Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5,]

Anexa nr. 22
la Documentatia standard

Numirul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1644841264797 / 21051720 din 15.02.2022

BIROUL MIGRATIE SI AZIL AL MAL

Obiectul achizitiei: Servicii de pazi pentru a. 2022.

Denumirea
Denumirea modelull | Tarade | Produ- | Specificarea tekmick deplinti solicitatii de clitre | Specificarea tehnick deplink propusii de citre | S0darde
bunurilor/serviciilor | bunului/ origine | citorul autoritatea contractanti ofertant d‘? .
serviciului referinti
1 2 3 4 5 6 7
Servicii de paza
fizica si tehnicd a
obiectivelor BMA
al MAL
1.1. Serviciul pazi asiguri: 1.1. Serviciul pazi asiguri:
a) Asigurarea ordinii publice §i securitifii persoanelor cazate | a) Asigurarea ordinii publice si securitifii persoanelor
in cadrul Centrului de cazare a BMA 24/24; cazate in cadrul Centrului de cazare a BMA 24/24;
b) Paza proprietdfii contra accesului neautorizat sau a | b) Paza proprietifii contra accesului neautorizat sau a
ocupdrii abuzive a teritoriului si obiectelor Centrului de | ocuparii abuzive a teritoriului si obiectelor Centrului de
cazare a BMA al MAL; cazare a BMA al MAI;
c) Paza proprietitii contra furturi, distrugeri, incendii, precum | ¢) Paza proprictifii contra furturi, distrugeri, incendii,
si altor actiuni producitoare de pagube materiale; precum i altor actiuni producitoare de pagube materiale;
d) Controlul accesului primirii sau expedierii bunurilor | d) Controlul accesului primirii sau expedierii bunurilor
materiale din cadrul Centrului de cazare a BMA si | materiale din cadrul Centrului de cazare a BMA si
1. Servicii de paza is veriﬁcar.ea tutur9r unititilor de transport (salon, veriﬂcarf:a 1utur9r unitifilor de transport (salon,
fizica a edificiilor sy »Servicii compartiment bagejc); ; : vompRticen bagaje); \ . ISO
Centiuliis. s cazare a Servicii pazd | R.Moldova Pazi” a €) _Evlldcnta accesului au?omm a Persoanclc.:r precum §i a! e) .EV{dana accesului au‘lonzat a ;.Jersoanel'or precum s al 9001:2015
BMA al MAL MAI unitatilor de transport la intrare/iesire pe teritoriul Centrului | unititilor de transport la intrare/iegire pe teritoriul Centrului =

de cazare a BMA.

m) Controlul privind respectarea de citre Persoanele cazate a
obligatiunilor drepturilor conform Regulamentului Centrului.
1.2. Obligatiile de bazi ale prestatorului de servicii pazi:

- s asigure paza obiectivelor ordinea publici §i securitatea
Centrului de cazare a BMA 24/24 ore, 7 zile pe siptidména.

- si defind autorizatie legald (licentd) pentru servicii pazi
valabila cel putin pe perioada contractului, dispecerat propriu
de monitorizare;

- si aibd in dotare nu mai putin de 10 echipaje pentru
executarea interventiilor operative;

de cazare a BMA.

m) Controlul privind respectarea de citre Persoanele cazate
a obligatiunilor drepturilor conform Regulamentului
Centrului.

1.2. Obligatiile de bazi ale prestatorului de servicii
pazi:
- si asigure paza obiectivelor ordinea publici i securitatea
Centrului de cazare a BMA 24/24 ore, 7 zile pe siptimana.
- sa detind autorizatie legald (licentd) pentru servicii pazi
valabild cel pufin pe perioada contractului, dispecerat
propriu de monitorizare;




- s asigure paza obiectului cu personal de specialitate atestat
si autorizat conform prevederilor legale (personal apt din
punct de vedere al stirii s#natatii, fizic dezvoltat cu
certificatul de instruire Tn institutii specializate pentru fiecare
angajat in serviciu, fiiri antecedente penale i cazier juridic,
echipat in uniforma tip, dotat cu arme de foc la necesitate §i
mijloace speciale pentru asigurarea pazei si ordinii publice -
documentele confirmative vor fi anexate la ofertd);

- si pizeasca obiectul, bunurile primite la pazi §i si asigure
integritatea lor.

- si poarte responsabilitate materiald pentru paguba produsa
in cazul sustragerii prin furt, tilhdrie a bunurilor in rezultatul
nerespectirii de ciitre prestator a conditiilor contractuale;

- si colaboreze cu BMA al MAI in ce priveste optimizarea
(elaborarea) si avizarea planurilor de pazi;

- si cunoascd obiectele predate spre pazi, punctele
vulnerabile din perimetrul obiectelor pentru a preveni fapte
care ar putea prejudicia integritatea materiald a BMA;

- si asigure regimul de trecere cu permise autorizate,
supravegherea permanenti persoanelor cazate in cadrul
centrului si a obiectelor;

- si controleze primirea si expedierea bunurilor materiale pe
teritoriul si de pe teritoriul pizit, verificind unitatile de
transport, personalul cu permise de scoatere a bunurilor,
autorizate BMA; - si informeze conducerea unitéfii despre
producerea oricror incidente in timpul executdrii serviciului
si despre masurile luate;

- in caz de avarii la conducte de api, retele electrice si cildurd
la obiectele pazite, izbucnirea de incendii §i in orice alte
imprejuriri care sunt de naturd si produci pagube, si ia de
urgentd masuri pentru limitarea consecinfelor evenimentului,
sa informeze imediat responsabilii din cadrul Centrului de
cazare a BMA;

- sa someze §i si legitimeze persoanele care au patruns fird
autorizare pe teritoriul §i in obiectivele BMA;

- si refind persoanele care au un comportament neadecvat §i
cele care se afli in stare de ebrietate. 1.3 Posturile de pazi si
amplasarea lor:

Post I — mun. Chigindu, bd. Dacia i,60/4- intrarea centrald -
punctul de trecere cu permise i control acces transport,
regim de asigurare 24 / 24 ore., Post II — mun. Chigin&u, bd.
Dacia i,60/4 - intrarea centrali - punctul de trecere cu permise
si control acces persoane, regim de asigurare 24 / 24 ore.,
2.Monitorizare sistemului video a fintregului obiectiv
perimetru si spatiile de uz comun si interventie rapidi

— necesitatea obligatorie a serviciului de pazi de a dispune de

- si aibd in dotare nu mai putin de 10 echipaje pentru
executarea interventiilor operative;

- si asigure paza obiectului cu personal de specialitate
atestat si autorizat conform prevederilor legale (personal
apt din punct de vedere al starii sinatitii, fizic dezvoltat cu
certificatul de instruire in institufii specializate pentru
fiecare angajat in serviciu, fird antecedente penale §i cazier
juridic, echipat in uniforma tip, dotat cu arme de foc la
necesitate si mijloace speciale pentru asigurarea pazei i
ordinii publice - documentele confirmative vor fi anexate la
ofertd);

- sa pizeasci obiectul, bunurile primite la pazi §i si asigure
integritatea lor.

- sa poarte responsabilitatc materiald pentru paguba
produsi in cazul sustragerii prin furt, tilharie a bunurilor in
rezultatul nerespectirii de citre prestator a conditiilor
contractuale;

- s colaboreze cu BMA al MAI in ce priveste optimizarea
(elaborarea) si avizarea planurilor de pazi;

- si cunoasci obiectele predate spre pazi, punctele
vulnerabile din perimetrul obiectelor pentru a preveni fapte
care ar putea prejudicia integritatea materiald a BMA;

- si asigure regimul de trecere cu permise autorizate,
supravegherea permanenti persoanelor cazate in cadrul
centrului si a obiectelor;

- si controleze primirea §i expedierea bunurilor materiale
pe teritoriul §i de pe teritoriul pizit, verificind unititile de
transport, personalul cu permise de scoatere a bunurilor,
autorizate BMA; - si informeze conducerea unititii despre
producerea oriciror incidente in timpul executirii
serviciului si despre masurile luate;

- in caz de avarii la conducte de api, retele electrice si
cilduri la obiectele pazite, izbucnirea de incendii §i in orice
alte imprejurdri care sunt de naturi si producd pagube, si ia
de wurgen{di misuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului, si informeze imediat responsabilii din
cadrul Centrului de cazare a BMA;

- sa someze si si legitimeze persoanele care au pitruns fard
autorizare pe teritoriul §i in obiectivele BMA;

- sa refina persoanele care au un comportament neadecvat
si cele care se afla in stare de ebrietate.

1.3 Posturile de pazii si amplasarea lor:

Post I — mun. Chisiniu, bd. Dacia i,60/4- intrarea centrala -
punctul de trecere cu permise §i control acces transport,
regim de asigurare 24 / 24 ore.,

Post Il — mun. Chigindu, bd. Dacia i,60/4 - intrarea centrald




dispecerat  propriu  pentru receptionarea  alarmelor,
monitorizare si interveniii, alerti echipaje de interventie;
dispun de un efectiv de nu mai pufin de 20-25 echipaje
mobile.

- gardienii vor asigura permanent monitorizarea serviciilor
acordate de la distanta sau la fata locului prin mijloace de
comunicatii, prin intermediul grupului de interventie.

La recepfionarea semnalului de alarmi de la obiectiv va fi
alertat si directionat cel mai apropiat echipaj de interventie.
Timpul de interventie de maxim 3-5 minute. (1 bucata este
echivalent 1 luna).

- punctul de trecere cu permise §i control acces persoane,
regim de asigurare 24 / 24 ore.,

2.Monitorizare sistemului video a fintregului obiectiv
perimetru si spatiile de uz comun si interventie rapidi

_ necesitatea obligatorie a serviciului de paza de a dispune
de dispecerat propriu pentru receptionarea alarmelor,
monitorizare si interventii, alertd echipaje de interventie;
dispun de un efectiv de nu mai putin de 20-25 echipaje
mobile.

- gardienii vor asigura permancnt monitorizarea serviciilor
acordate de la distanta sau la fata locului prin mijloace de
comunicatii, prin intermediul grupului de interventie.

La receptionarea semnalului de alarmé de la obiectiv va fi
alertat si directionat cel mai apropiat echipaj de interventie.
Timpul de interventie de maxim 3-5 minute. (1 bucata este
echivalent 1 luna).

2. Servicii de paza
fizici la ghiseul unic
de documentare al
BMA.

Servicii pazi

R.Moldova

is
»Servicii
Pazd” a
MAI

Serviciul de pazi trebuie sa dispuna de dispecerat propriu
pentru receptionarea alarmelor, monitorizare §i interventii,
alerts echipaje de interventie. La receptionarea semnalului de
alarmid de la obiectiv va fi alertat §i directionat cel mai
apropiat echipaj de interventic. Timpul de interventie de
maxim 3-5 minute.

1.1. Serviciul pazi asiguri:

a) paza proprietitii contra accesului neautorizat sau a ocuprii
abuzive a teritoriului si obiectelor(Ghiseul unic etajul II si
etajul [V) BMA al MAI

b) paza proprietiii contra furturi, distrugeri, incendii, precum
si altor actiuni producatoare de pagube materiale;

¢) controlul primirii sau expedierii bunurilor materiale ale
BMA si verificarea urmdrirea tuturor persoanelor care au
acces la etajul II si IV cu bagaje(sacosge; valize ; clrucioare
ect.,);

d) evidenta accesului autorizat la intrare-iesire in sediul
subdiviziunilor BMA al MAI

1.2. Obligatiile de bazi ale prestatorului de servicii pazi:

- si asigure paza obiectivelor i ordinea publicd siguranta
angajatilor BMA 24/24 ore, 5 zile pe saptiméana.

- si detind autorizatie legalad (licentd) pentru servicii pazi
valabili cel putin pe perioada contractului, dispecerat propriu
de monitorizare;

_ <& aibd in dotare nu mai putin de 5 echipaje pentru
executarea interventiilor operative;

- 54 asigure paza obiectului cu personal de specialitate atestat
si autorizat conform prevederilor legale (personal apt din
punct de vedere al starii sAndtitii cu certificatul de instruire in
institutii specializate pentru fiecare angajat in serviciu, fard

Serviciul de pazi trebuie sa dispund de dispecerat propriu
pentru receptionarea alarmelor, monitorizare §i interventii,
alerta echipaje de interventie. La receptionarea semnalului
de alarma de la obiectiv va fi alertat §i direcfionat cel mai
apropiat echipaj de interventie. Timpul de interventie de
maxim 3-5 minute.

1.1. Serviciul pazi asiguri:

a) paza proprietitii contra accesului neautorizat sau a
ocuparii abuzive a teritoriului si obiectelor(Ghigeul unic
etajul I1 si etajul IV) BMA al MAI

b) paza proprietitii contra furturi, distrugeri, incendii,
precum si altor actiuni producitoare de pagube materiale;

¢) controlul primirii sau expedierii bunurilor materiale ale
BMA si verificarea urmirirea tuturor persoanelor care au
acces la etajul II i IV cu bagaje(sacose; valize ; carucioare
ect.,);

d) evidenta accesului autorizat la intrare-iesire in sediul
subdiviziunilor BMA al MAI

1.2. Obligatiile de bazi ale prestatorului de servicii
pazi: .

- s asigure paza obiectivelor si ordinea publici siguranta
angajatilor BMA 24/24 ore, 5 zile pe siptimana.

- si detind autorizatie legald (licentd) pentru servicii paza
valabild cel putin pe perioada contractului, dispecerat
propriu de monitorizare;

- si aiba in dotare nu mai pufin de 5 echipaje pentru
executarea interventiilor operative;

- sa asigure paza obiectului cu personal de specialitate
atestat si autorizat conform prevederilor legale (personal
apt din punct de vedere al stérii sanatatii cu certificatul de

ISO
9001:2015




antecedente penale si cazier juridic, echipat in uniforma tip,
dotat cu mijloace speciale pentru asigurarea pazei si ordinii
publice - documentele confirmative vor fi anexate la oferta);

- sa pazeascdl obiectul, ordinea publici si securitatea bunurile
primite §i si asigure integritatea lor. - sd poarte
responsabilitate materiald pentru paguba produsa in cazul
sustragerii prin furt, tilhdrie a bunurilor in rezultatul
nerespectirii de céitre prestator a conditiilor contractuale;

- si colaboreze cu BMA al MAI in ce privegte optimizarea
(elaborarea) i avizarea planurilor de pazi;

. si cunoasci obiectele predate spre pazd, punctele
vulnerabile din perimetrul obiectelor pentru a preveni fapte
care ar putea prejudicia integritatea materiald a BMA;

- si asigure regimul de trecere cu permise autorizate,
supravegherea permanenti a obiectelor;

- si controleze primirea i expedierea bunurilor materiale pe
teritoriul §i de pe teritoriul pazit, verificind persoanele si
personalul cu permise de scoatere a bunurilor, autorizate
BMA; _

- si informeze conducerea unitatii despre producerea oricéror
incidente in timpul executirii serviciului i despre masurile
luate;

- in caz de avarii la conducte de apa, refele electrice si caldura
la obiectele pazite, izbucnirea de incendii §i in orice alte
imprejurdri care sunt de naturd sa produca pagube, si ia de
urgenta mésuri pentru limitarea consecintelor evenimentului,
si informeze imediat responsabilii din cadrul BMA; - sa
someze §i si legitimeze persoancle care au pitruns fard
autorizare pe teritoriul §i in obiectivele gestionate de BMA:

- si refind persoanele care au un comportament neadecvat si
cele care se afla in stare de ebrictate. 1.3 Posturile de pazi si
amplasarea lor:

Post I — mun. Chiginiu, bd. $tefan cel Mare si Sfant, 124
Gardian public fird arma de foc, cu regimul de lucru: Luni -
Vineri (8.00-17.00);

- buton de alarma

- reactionarea grupei operative in situafii exceptionale;
2.Monitorizare si interventie rapidi necesitatea obligatorie
a serviciului de pazi de a dispune de dispecerat propriu
pentru receptionarea alarmelor, monitorizare §i interventii,
alertd echipaje de interventie; dispun de un efectiv de nu mai
putin de 20-25 echipaje mobile. - gardienii vor asigura
permanent monitorizarea serviciilor acordate de la distantd
sau la fata locului prin mijloace de comunicatii, prin
intermediul grupului de interventie. La receptionarea
semnalului de alarmé de la obiectiv va fi alertat §i directionat

instruire in institutii specializate pentru fiecare angajat in
serviciu, fird antecedente penale si cazier juridic, echipat in
uniforma tip, dotat cu mijloace speciale pentru asigurarea
pazei si ordinii publice - documentele confirmative vor fi
anexate la ofertd);

- sa phzeascd obiectul, ordinca publicad §i sccuritatea
bunurile primite §i sA asigure integritatea lor. - si poarte
responsabilitate materiald pentru paguba produsa in cazul
sustragerii prin furt, talhdric a bunurilor in rezultatul
nerespectirii de ctre prestator a conditiilor contractuale;

- si colaboreze cu BMA al MAI in ce priveste optimizarea
(elaborarea) §i avizarea planurilor de pazi;

. si cunoasci obiectele predate spre pazi, punctele
vulnerabile din perimetrul obiectelor pentru a preveni fapte
care ar putea prejudicia integritatca materiald a BMA;

- s asigure regimul de trecere cu permise autorizate,
supravegherea permanenti a obiectelor;

- si controleze primirea si expedierea bunurilor materiale
pe teritoriul si de pe teritoriul pazit, verificAnd persoanele si
personalul cu permise de scoaterc a bunurilor, autorizate
BMA;

. si informeze conducerea unitifii despre producerea
oriciror incidente in timpul executdrii serviciului §i despre
misurile luate;

- in caz de avarii la conducte de apa, retele electrice §i
caldurd la obiectele pazite, izbucnirea de incendii si in orice
alte imprejuriri care sunt de naturd sa produci pagube, s3 ia
de urgenfa masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului, si informeze imediat responsabilii din
cadrul BMA; - sa someze §i si legitimeze persoanele care
au pitruns fird autorizare pe teritoriul si in obiectivele
gestionate de BMA;

- sa refind persoanele care au un comportament neadecvat
si cele care sc afld in stare de ebrietate. 1.3 Posturile de
pazii §i amplasarea lor:

Post I — mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 124
Gardian public firi armé de foc, cu regimul de lucru: Luni
- Vineri (8.00-17.00);

- buton de alarma

- reactionarea grupei operative in situatii excepjionale;

2 Monitorizare si interventie rapidi necesitatea
obligatorie a serviciului de pazi de a dispune de dispecerat
propriu pentru recepfionarea alarmelor, monitorizare i
interventii, alertd echipaje de interventie; dispun de un
efectiv de nu mai putin de 20-25 echipaje mobile. -
gardienii vor asigura permanent monitorizarea_serviciilor




cel mai apropiat echipaj de interventie. Timpul de interventie
de maxim 3-5 minute.

acordate de la distan{ sau la fafa locului prin mijloace de
comunicalii, prin intermediul grupului de interventic. La
receptionarea semnalului de alarma de la obiectiv va fi
alertat si direcfionat cel mai apropiat echipaj de interventie.
Timpul de interventie de maxim 3-5 minute.

3. Servicii de pazi
tehnici a obiectivelor
sediului Central, SR
Centru a BMA al

/

Monitorizare gi interventie rapidi

Necesitatea obligatorie a serviciului de pazi de a dispune de

dispecerat propriu pentru receptionarea alarmelor,

monitorizare si interventii, alertd echipaje de interventie;
dispun de un efectiv de nu mai putin de 20-25 echipaje
mobile.

- gardienii vor asigura permanent moitorizarea serviciilor
acordate de la distan{3 sau la fata locului prin mijloace de
comunicatii, prin intermediul grupului de interventie. La
receptionarea semnalului d alarmi de la obiectiv va fi
alertat si directionat cel mai apropiat echipaj de interventie.
Timpul de interventie de maximum 3-5 minute.

Monitorizare §i interventie rapidi

Dispunem de dispecerat propriu pentru receptionarea
alarmelor, monitorizare si interventii, alertd echipaje de
interventie; dispunem de un efectiv de nu mai putin de 54
echipaje mobile.

- gardienii vor asigura permanent moitorizarea serviciilor
acordate de la distanti sau la fata locului prin mijloace de
comunicatii, prin intermediul grupului de interventic. La
receptionarea semnalului d alarmi de la obiectiv va fi
alertat si directionat cel mai apropiat echipaj de interventie.
Timpul de interventie de maximum 3-5 minute.
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