CONTRACT Ne ACA/2023 — ...
de asigurare a mijloacelor de transport

mun. Chisiniu

<o 2023

«MOLDASIG» SA, denumita in continuare «Asigurdtor», n persoana Directorului Reprezentanta .................. domnului ..c.coovveveeins , care actioneaza in
baza procurii nr. ........ din e , pe de o parte, si

Carrrrtairieie e » SRL, denumit in continuare «Asigurat», Tn persoana Directorului domnului .............ccc.c.... , care actioneaza in baza Statutului, pe de alta

parte, denumite Tn continuare «Pdrti», au incheiat prezentul contract in ceea ce priveste urmatoarele.

1. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1. Prezentul contract de asigurare (in continuare dupa text «Contract») este incheiat in conformitate cu «Conditiile de asigurare facultativa a mijloacelor de
transport-CASCO» ale «cMOLDASIG» SA (in continuare dupa text «Conditiile») si in baza cererii de asigurare a mijlocului de transport (in continuare dupa
text MT) a Asiguratului, si a echipamentului suplimentar, (in continuare dupa text ES).
1.2. La survenirea circumstantelor neprevazute in «Contract» se aplica prevederile «Conditiilor».
1.3. La aparitia contrazicerilor intre prevederile «Conditiilor» si «Contractului» se aplica prevederile «Contractului».

2. PERIOADA DE ASIGURARE S$I TERITORIUL DE ACTIUNE AL ASIGURARII

2.1. «Contract» este Tncheiat pentru o perioada de 12 (doudsprezece) luni si este valabil:

2.1.1 In cazul achitirii primei de asigurare (a primei rate) in numerar — din momentul achitarii (incasarii) a primei de asigurare.

2.1.2 In cazul achitarii primei de asigurare (a primei rate) prin virament — din momentul decontirii a mijloacelor banesti din contul de decontare a Asiguratului citre
contul de decontare al Asiguratorului.

2.2. Prezentul «Contract» de asigurare este valabil pe teritoriul Republicii Moldova, tarilor CSI si Europei, Ucrainei, Turciei, cu exceptia zonelor de conflicte
militare.

3.  OBIECTUL ASIGURARII

3.1. Obiectul asigurdrii prezintd interesele persoanelor fizice si juridice, legate de posesia, exploatarea si utilizarea MT, indicat Tn tabelul de mai jos (in anexa

prezentului contract Tn cazul asigurarii parcului de automobile):

Informatie despre mijloacele de transport
. . Anul Numairul de R valoarea reali a Rispunderea . M
Mareca si modelul Tipul eliberrii inregistrare Nr. sasiului MT proportionali % Suma asigurata
A ... EUR 100 % ..EUR

4.  RISCURILE ASIGURATE SI EXCEPTIILE DE LA CAZURILE ASIGURATE
4.1. Dupia dorinta Asiguratului, Asiguratorul isi asumi responsabilitatea in ceea ce priveste MT, remorca si ES pentru riscurile «Daune», «Auto —
CASCO»:
4.1.1 Riscul «Dauni» - deteriorarea sau distrugerea MT asigurat sau a unei parti a acestuia, a remorcii sau a ES aparute ca rezultat a:
e accidentului rutier, inclusiv rasturnarii si caderii MT (in prapastie, in apa), tampondrii cu obiecte imobile sau mobile (constructii, obstacole, animale);
e incendiului, stingerea incendiului, exploziei MT asigurat;
e calamitatilor naturale (loviturd de fulger, ploi torentiale, grinding, inundatie, furtund, cutremur de pamint, alunecéri de teren, cdderii abundente de
zdpada, avalansa de zapada);
e caderii peste MT sau lovirii MT asigurat de ctre obiecte striine;
e lovirii MT asigurat de obiecte ce au sarit de sub rotile altor MT;,
e actiunii ilicite ale tertelor persoane (cu exceptia furtului/sustragerii MT, sustragerii unor parti sau piese separate ale MT asigurat).
4.1.2 Riscul «Auto — CASCO» - pachetul de riscuri deplin, care include riscul «Daundy, furtul/sustragerea MT, a partilor si a detaliilor acestuia; pierderi de orice
gen, provocate ca rezultat a furtului sau tentativei de furt a MT, a partilor si a detaliilor acestuia, a echipamentului instalat la completarea in serie, precum a
ES sia accesoriilor, dacé acest lucru este prevazut in contractul de asigurare.
4.1.3 Conform prezentului contract, mijloacele de transport se considera asigurate pentru riscul «Auto — CASCO».

4.2. Pentru toate riscurile nu se consideri ca caz asigurat si Asiguritorul nu poarti raspundere pentru daune provocate ca urmare a:

. pierderea aspectului comercial al MT, uzura fizicd a MT asigurat ca urmare a exploatarii, reducerea valorii lui dupa reparatie;

e furtului, deteriorarii, distrugerii setului de instrumente, a trusei medicale, stingétorului de incendiu, triunghiului de presemnalizare, mijloacelor de
protectie antifurt, daca acestea nu au fost montate de uzina producatoare sau daca acestea nu au fost asigurate ca ES;

e furtului numerelor de inregistrare a MT asigurat;

e deteriorarii, iesirii din functiune a pieselor, detaliilor si agregatelor MT asigurat ca urmare a exploatarii sale, inclusiv ca urmare a nimeririi
obiectelor striine si a substantelor in spatiul interior al agregatelor ca urmare a hidroloviturii sau aspirarea apei in motor;

. deteriorarea salonului MT (exceptie in cazul furtului sau tentativei de furt), anvelopelor auto, discurilor de la roti sau capacelor decorative a rotilor
n cazul in care nu sunt avariate alte piese si detalii a MT, cu exceptia accidentelor rutiere, precum si in cazurile Tn care Tn urma incidentului au avut
de suferit si alte parti componente ale mijlocului de transport.

4.2.1 Paguba morala, céstigul nerealizat; stationarea, pierderea venitului si alte pierderi indirecte si comerciale; pierderile si cheltuielile Asiguratului si a
Beneficiarului, precum si a persoanelor terte, cum sunt: amenzile, cazarea in hotel in perioada efectudrii reparatiei MT asigurat, cheltuielile de deplasare;
pierderi legate de termenii de livrare a marfurilor si de prestare a serviciilor; pierderea bunurilor ce se aflau in MT asigurat la momentul evenimentului
asigurat, etc.

4.2.2 Evenimentele savarsite ca rezultat al actiunilor premeditate a Asiguratului si/sau Beneficiarului, Contractantului in asigurari, persoanei cu drept de a conduce
MT asigurat conform contractului de asigurare, pasagerului MT asigurat, orientate spre survenirea cazului asigurat, sau savirsirea sau tentativa de savirsire
de catre persoanele sus mentionate a infractiunii, cu exceptia actiunilor de indeplinire a datoriei civice sau de apdrare a vietii, sanatatii.

4.2.3  Furtul MT asigurat in care a fost lasat certificatul de inmatriculare a MT, si/sau cheile, cu exceptia cazurilor de jaf sau talharie.

4.2.4 Evenimentele savirsite ca rezultat a conducerii MT asigurat de ciitre o persoani:
e  care nu este admisa la conducerea MT asigurat conform contractului de asigurare;
. fard permis de conducere valabil pentru categoria respectiva de autovehicule, ori dupa ce permisul de conducere i-a fost retras, anulat sau retinut in
vederea anularii, ori ca urmare a suspendarii dreptului de a conduce MT;
. care se afld in stare de ebrietate, sub influenta drogurilor, stupefiantelor, substantelor toxice sau preparatelor medicamentoase, contraindicate in
timpul conducerii MT precum si daca conducatorul MT asigurat a parasit locul accidentului rutier si/sau a refuzat sa treacd examinarea medicald a
starii de ebrietate sau de la controlul starii de ebrietate (expertiza medicald), cu exceptia situatiei documentarii cazurilor de catre persoanele abilitate
prin lege in acest scop care la intima copvingere si decizie nu l-au supus testului starii de ebrietate, precum si a cazurilor in care parasirea locului
Vi ecESita 24 salvarii persoanelor. La fel exceptie constituie si cazurile cind Asiguratul nu este vinovat de
I
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Utilizarea MT asigurat in cadrul competitiilor, experimentelor sau pentru instruirea conducatorilor auto, in calitate de taxi, chirie auto (rent-a-car), sau
paza si protectie, daca contractul de asigurare nu prevede altfel.

Daca la momentul producerii evenimentului asigurat daunele au fost produse ca urmare a circularii autovehiculului asigurat pe drumuri publice acoperite cu
zapada, gheatd sau polei, fara ca autovehiculul sa fie dotat cu anvelope de iarnd, in conformitate cu legislatia in vigoare (Regulamentul Circulatiei Rutiere),
ori fard a avea montate pe roti lanturi sau alte echipamente antiderapante omologate (utilizarea anvelopelor de iarnd nu este conditionata de o anumita data
calendaristica, ci de conditiile meteo nefavorabile);

Evenimentele petrecute in urma incélcarii de catre persoana admisa la conducerea MT asigurat a regulilor de exploatare a MT, inclusiv: utilizarea MT cu
defecte tehnice; MT ce nu a trecut revizia tehnica in modul stabilit la un centru tehnic autorizat (cu exceptia vehiculelor noi de pana la 1 an de la inceperea
exploatdrii si a MT cu numere diplomatice aflate in gestiunea misiunilor diplomatice/consulare, precum si a membrilor personalului misiunilor
diplomatice/consulare acreditate in RM); precum si incalcarea regulilor anti incendiare, regulilor de transportare, pastrare substantelor si a obiectelor
inflamabile si explozibile, cerintelor de securitate la transportarea incarcaturilor (conform Regulamentului de circulatie rutiera).

Clauza referitor la detinerea unei reviziei tehnice valabile nu se aplicd in cazurile daca cazul asigurat s-a produs in timp ce MT stationa, sau in cazurile cand
Asiguratul nu este vinovat de producerea evenimentului asigurat si este stabilita persoana vinovata sau in cazul deteriorarii parbrizului precum si in cazurile
cand lipseste legatura cauzala intre producerea evenimentului asigurat si starea tehnica a MT.

Evenimentele petrecute Tn urma incendiului sau exploziei in timpul incarcarii, descércarii sau transportirii substantelor si obiectelor inflamabile si
explozibile in MT asigurat nedestinat pentru aceste scopuri.

Evenimentele petrecute in urma incarcarii, descarcarii sau transportarii MT asigurat cu orice tip de transport (cu exceptia remorcarii MT asigurat cu
respectarea tuturor regulilor de circulatie rutierd, precum si a cazurilor de transportare a MT asigurat cu mijloace de transport destinate special pentru aceste
scopuri).

Evenimentele aparute ca urmare a actiunii exploziei nucleare, radiatiei sau contaminarii radioactive, a actiunilor militare, manevrelor sau altor manifestari
militare, razboaielor civile, tulburarilor sociale de orice natura sau grevelor; confiscarii, retragerii rechizitiei, sechestrarii, arestarii sau distrugerii MT
asigurat conform dispozitiei organelor de stat sau a oricarei autoritati publice.

Evenimentele petrecute in urma incalcarii de catre Asigurat p. 8.5.7 a prezentului contract de asigurare.

Daunele cauzate de bunuri sau animale transportate in habitaclu (interiorul) si pe MT asigurat.

Nu se achita / nu constituie caz asigurat deteriorarea cheilor de acces ale MT, precum si pierderea lor.

Daca accidentul rutier a fost produs din motiv ca asiguratul/beneficiarul si/sau persoana admisa spre conducerea MT fiind autorului unei infractiuni incearca
sa fuga de la urmarire de catre organele de drept.

Nu se achitd / nu constituie caz asigurat cheltuielile facute pentru transformarea sau imbunatatirea autovehiculului in comparatie cu starea lui dinaintea
producerii riscurilor asigurate (de exemplu: Tnlocuirea pieselor avariate sau pierdute cu altele de calitate superioara celor luate in asigurare).

Daune cauzate de influenta temperaturii, insuficienta ungerii sau racirii, supraincalzirii, inghetului, inclusiv avarii produse de lipsa sau inghetul lichidului de
racire din motor, insuficienta sau deprecierea lubrifiantilor, blocarea franelor din alte cauze decat producerea riscurilor asigurate.

Pagubele produse partilor componente ce erau avariate la momentul incheierii contractului de asigurare si stabilite in cererea de asigurare/actul de inspectie.
Asiguratul este in drept dupa remedierea/inldturarea defectelor constatate, pe parcursul valabilitatii prezentului contract sd solicite examinarea suplimentara a
MT de catre Asigurator, iar Asiguratorul are obligatia de a examina piesele/pozitiile deja reparate ale MT, ulterior incluzandu-le n riscurile acoperite de
catre Asigurator.

Daunele aduse MT n urma exploziei pneurilor/cauciucurilor in timpul deplasarii MT daca explozia s-a produs ca urmare a uzurii anvelopelor peste limita de
uzurd admisa impusa de legislatia in vigoare.

Daca dauna sau furtul a fost comis cu ajutorul cheilor originale ca urmare a incredintarii cheilor personalului de deservire din hoteluri, cazinouri, statii de
deservire tehnica, parcari, spalatorii auto, cu exceptia cazurilor in care Asiguratul pune la dispozitia Asigurdtorului documente care sa acorde dreptul de
regres.

Daci concomitent sau in aceeasi zi sau ulterior furtului MT se avizeazd si furtul actelor si/sau a cheilor originale de acces ale acestuia. in acest caz
Asiguratorul va fi exonerat de la plata despagubirilor.

Iesirea din functie/deteriorarea pieselor/agregatelor ale MT (motorului) ca urmare a alimentarii lui cu un alt tip de combustibil decat cel prevazut de catre
uzina producitoare.

Deplasarea cu MT in locuri publice neautorizate si/sau care nu sunt destinate transportului rutier: plaje, gradini, parcuri, paduri.

Nu constituie caz asigurat si Asiguratorul nu achitd despagubire ca urmare a producerii unei daune cauzate prin sau in urma scurtcircuitului si/sau
autoincendierii a MT provenite de pe platformele de vanzare a automobilelor avariate din SUA sau alte state.

4.3. Despagubirea de asigurare nu se plateste, iar valabilitatea contractului poate fi sistati daca Asiguratul, Beneficiarul sau persoana admisa la
conducerea MT asigurat a savarsit urmatoarele actiuni:

43.1 intentionat a savirsit sau a admis savirsirea unor actiuni (inactiuni), orientate spre provocarea sau facilitarea producerii evenimentului asigurat (in cazul in

care se constatd de catre organele de aplicare a legii);

43.2 nuaanuntat si/sau a dezvaluit Asiguratorului informatie neveridica (cu buna stiinta falsa, incompletd) despre obiect asigurat sau conditii de asigurare sau nu

a dezvaluit pe deplin informatiile cerute de catre Asigurator;

4.3.3 nuaanuntat Asiguratorul despre cazul asigurat in termenele stipulate in p. 6.3 «Contractului»;

434 aimpiedicat Asiguratorul sau reprezentantii sai in evaluarea circumstantelor aparitiei riscului, a marimii si a caracterului daunei;

435 adus intentionat in eroare Asiguratorul sau reprezentantii sdi in ceea ce priveste evaluarea sumei asigurate, a motivelor si/sau marimii daunei;

4.3.6  aprimit pe deplin despagubire de asigurare de la persoana terta vinovata de cauzarea daunei;

4.3.7 arefuzat dreptul de a cere despagubiri de la persoanele vinovate sau daca exercitarea acestor drepturi nu a fost posibila din vina Asiguratului.

5. PRIMA DE ASIGURARE. ORDINEA DE ACHITARE A PRIMEI DE ASIGURARE. FRANSIZA

5.1. Marimea primei de asigurare pentru asigurarea MT este de: 00000 EUR.

5.2. Prima de asigurare se achita in valuta nationala a RM (dupa cursul oficial al BNM la ziua achitarii) in modul urmétor — integral:
lrata - | ... Eur 3rata - - -
2rati - | - - 4ratd - - -

In cazul neachitarii primei de asigurare (pentru achitarea integrald) sau a primei parti a acesteia (pentru achitarea in rate) in termenele stipulate in p. 5.2,
contractul de asigurare nu intra in vigoare si e considera nevalabil.

5.3. In cazul achitirii primei de asigurare in rate, conform p. 5.2. al «Contractului», Asiguratului i se acorda un termen preferential de 15 zile pentru achitarea ratei
urmatoare (nu primei), incepind cu data, indicata in p. 5.2 al «Contractului» ca data achitarii ratei consecutive (expirate). Asiguratorul poarta raspundere
integral pini la expirarea termenului preferential, cu conditia achitérii ratei in termenul preferential acordat. Tn caz de neachitare a ratei intirziate in termenul
preferential, Asiguratorul expediaza un avertisment contractantului, in care specifica suma exacta a primei datorate, acordd un termen suplimentar de cel putin
15 zile de la data expedierii si il informeaza despre iminenta suspendarii perioadei de asigurare dacd nu se face plata integrald a restantei, prin urmare
contractul de asigurare se considera suspendat incepand cu data indicatd in contract ca data achitarii ratei consecutive (Intirziate). Ratele achitate nu se restituie
Asiguratului.

5.4. Asiguratul isi pierde dreptul la termenul preferential de plata a primei de asigurare, daca acesta a anuntat Asiguratorul despre caz asigurat Tnainte de achitarea
ratei consecutive. in acest caz, Asiguritorul are dreptul si ceard de la Asigurat si achite partea neachitata din prima de asigurare Tnainte de termen, sau si
retind partea neachitatd a acesteia din despagubirea platita.

5.5. Conform prezentului contract se aplicd fransiza neconditionati — dauni neachitati de cétre Asiguritor (parte din prejudiciu, neachitata de catre

Asiguritor, si care este dedusa din suma totald a despagubirii de asigurare, ce Urmeaza a fi achitata Asiguratului):
In caz de furt / distrugere totala: - indicat in polita de asigurare si cerere pentru fiecare MT separat.
In caz de deteriorare partiala: - indicat in polita de asigurare si cerere pentru fiecare MT separat.
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n cazul incheierii contractului de asigurare cu aplicarea fransizei pe deteriorari partiale a MT, fransiza nu se aplica in cazul deteriorarii geamurilor
(pulverizatoare dispozitive de iluminare), oglinzilor exterioare inclusiv cu carcasd, cu conditia cd MT nu a suportat si alte deteriorari; sau daca in cauzarea
incidentului respectiv (prejudiciu) este stabilitd persoana tertd vinovata.

Tn cazul incheierii contractului de asigurare fara aplicarea fransizei pe deteriorari partiale a MT, si Asiguratul / Beneficiarul pe parcursul valabilitatii
contractului de asigurare s-a adresat / a primit de doua ori despagubire de asigurare in care el a fost declarat vinovat sau persoana tertd vinovata nu a fost
identificatd, Tncepand cu al treilea caz de asigurare, produs din vina Asiguratului sau in cazul in care persoana vinovata nu a fost identificata, Asiguratorul
aplica frangiza in marime de 10 % din suma pagubei.

6. RELATIILE DINTRE PARTI iN CAZ DE APARITIE A EVENIMENTULUI ASIGURAT
La producerea evenimentului, avand caracteristicile cazului asigurat, Asiguratul, reprezentantul siu, conducétorul auto sunt obligati:
Imediat (fara pericol pentru propria viatd) sa ia masuri in vederea salvarii MT si a persoanelor aflate Tn acesta, precum si in vederea evitarii deteriorarii
ulterioare a MT si inlaturarii factorilor care duc la aparitia daunei suplimentare.
Imediat s3 anunte despre aparitia cazului asigurat organele imputernicite prin lege sd investigheze acest eveniment apeland la numarul scurt 112 si urméand
instructiunile lor, Tn particular:
e in cazul furtului MT asigurat, furtului partilor MT asigurat, in cazul deteriorarii MT asigurat ca rezultat a actiunilor ilicite ale tertelor persoane — de a
anunta organele afacerilor interne ale teritoriului Tn care s-a produs incidentul;
n cazul accidentului rutier — organele politiei rutiere;
in cazul actiunilor ilicite ale tertelor persoane - Tn organele afacerilor interne de la locul producerii evenimentului;
n caz de tamponare cu bunurile imobile sau mobile (constructii, obstacole, animale etc.) — Tn organele afacerilor interne de la locul accidentului;
in rezultatul aparitiei unei forte naturale — serviciul meteorologic de stat (de seismologie) si/sau in organele afacerilor interne de la locul accidentului;
n caz de incendiu — serviciul pompieri.
Tn caz de existentd a altor participanti n accident rutier, de a lua toate masurile posibile pentru a obtine informatii despre acestia in vederea transmiterii
acestor informatii catre Asigurator.
in caz de furt al MT, daca acesta este dotat cu sistem de cautare si localizare, de a activa imediat sistemul respectiv si/sau de a anunta despre furt organizatia
care deserveste acest sistem in conformitate cu modul stipulat in contract si/sau instructiile de deservire a sistemului dat.
De a anunta in scris Asiguratorul despre producerea cazului asigurart din momentul aparitiei acestuia, dar nu mai tirziu de (cu exceptia zilelor de sarbatori si de
odihnd): v 24 de ore —in cazul furtului MT;
v 10 zile — in cazul deteriorarii MT, pentru adresdrile cu prezentarea ulterioara a documentelor de la organele competente;
v’ pe durata valabilitatii contractului — in cazul deteriorarii MT, pentru adresdrile fara prezentarea documentelor de la organele competente.

Totodatd Asiguratorul nu poate invoca clauza prin care este eliberat total sau partial de obligatia sa daca obligatia de informare nu a fost indeplinita in modul
corespunzitor, decit in masura in care, prin neexecutare, interesele Asiguratorului sint afectate in mod serios sau au dus la costuri suplimentare.

De a prezenta Asiguratorului cererea de despagubire spre examinare, documentele si anexele, pachetul intreg al carora este specificat in Capitolul XIII a
«Conditiilor».

n caz de deteriorare a MT, timpul si locul inspectiei MT asigurat se stabileste de citre parti. Dacd daunele provocate MT in rezultatul cazului asigurat nu
impiedica deplasarea in sigurantd a MT, Asiguratul este obligat si prezinte MT la locul aflarii serviciului de expertiza al Asiguratorului, in caz contrar
inspectia se efectueaza la locul parcarii MT asigurat.

in caz de existentd a unor alte persoane participante la accident sau a persoanelor vinovate de deteriorarea MT asigurat, Asiguratorul ii anunta pe acestia despre
timpul si locul inspectiei MT asigurat, iar data inspectiei se stabileste ludnd in consideratie timpul necesar pentru chemarea la efectuarea inspectiei si pentru ca
persoanele interesate sa ajunga la locul inspectiei.

Daca cazul asigurat a avut loc in afara teritoriului Republicii Moldova, Asiguratul este obligat (cu exceptia cazurilor conform p.8.6.2.) si anunte organele
competente din statul Tn care a avut loc cazul asigurat si sa primeasca toate documentele necesare care confirma acest caz, sa anunte Asiguratorul despre caz in
termenii indicati n p. 6.3. a «Contractului» prin intermediul telefonului, faxului, postei electronice si sa urmeze instructiunile Asiguratorului. La reintoarcerea
in RM, Asiguratul sau reprezentantul sdu este obligat s anunte Asiguratorul, conform termenilor stabiliti in punctului 6.3 a «Contractului» din momentul
intrarii in tard, prezentand toate documentele organelor competente, imputernicite prin lege sa cerceteze evenimentul dat.

n caz daci in urma deteriordrii MT asigurat nu se poate deplasa prin mijloace proprii (este necesara reparatia la fata locului), Asiguratul, pe langi actiunile
enumerate mai sus, este obligat sa fotografieze MT deteriorat.

De a transmite Asiguratorului toate documentele si probele si de a anunta pe acesta despre toate datele necesare pentru efectuarea dreptului de regres.

7.  EVALUAREA MARIMII DAUNEIL, MARIMII DESPAGUBIRII DE ASIGURARE SI CONDITIILE DE PLATA A DESPAGUBIRII DE
ASIGURARE
Despagubirea de asigurare se plateste dupd prezentarea, de catre Asigurat, a tuturor documentelor ce tin de cazul asigurat, de inspectia MT asigurat si
elaborarea actului de inspectie, documentele ce confirma factorii, marimea si caracterul daunei si actele ce confirma calificarea evenimentului, de catre
Asigurator, drept caz asigurat.
Tn caz de furt al MT asigurat, marimea despagubirii de asigurare se plateste reiesind din suma asigurati, excluzind despagubirile achitate anterior si frangiza,
stipulata in «Contract» pentru riscul respectiv.
in caz de deteriorare a MT, mirimea daunei se stabileste dupa varianta bifata in felul urmator - M:
in baza calculului Asiguratorului sau in baza facturii pentru lucrarile de reparatie a MT la statiile de deservire tehnica a automobilelor (SDT) la care a fost
indreptat Asiguratul de catre Asiguritor. in cazul vehiculelor noi, care sunt de pani la trei ani in garantie la un Dealer oficial autorizat in RM, Asiguratul este in
drept sa solicite reparatia la SDT ale dealerului autorizat, iar Asiguratorul este obligat sd o accepte cu conditia prezentarii unui talon de garantie valabil sau
orice alt document ce confirma prezenta (valabilitatea) garantiei.
in caz de deteriorare a MT, marimea daunei se stabileste in baza facturii pentru lucrarile de reparatie a MT la SDT ale Dealerilor oficiali autorizati in RM, sau
cu acordul Asiguratului, Tn baza calculului Asiguratorului sau Tn baza facturii pentru lucrarile de reparatie a MT la SDT propuse de catre Asigurator.
La aparitia unor contradictii intre Asigurator si SDT privind gradul deteriorarii detaliilor (posibilitatea repararii sau necesitatea inlocuirii pieselor), se stabileste
evaluarea de catre Centrul National de Expertiza Judiciara de pe linga Ministerul Justitiei.
Asiguratorul restituie cheltuielile legate de inldturarea deteriorarilor ascunse sau a defectelor, legate de cazul asigurat, descoperite in procesul reparatiei MT si
confirmate documentar.
Tn cazul distrugerii totale reale sau presupuse a MT, precum si in cazul in care costul reparatiei MT depaseste 75% din valoarea reald a acestuia la momentul
ncheierii «Contractului», plata despagubirii de asigurare se efectueaza cu conditiile «Distrugere totala» dupa una dintre cele doud variante:
in marimea sumei asigurate cu scaderea despagubirilor efectuate anterior si a fransizei conform contractului, cu conditia ca MT deteriorat este transmis n
proprietatea Asiguritorului, intocmind actul de inspectie a MT cu indicarea completarii acestuia. Tn acest caz MT trebuie si fie scos de la evidenta organelor
MAI si devamat pentru a fi transmis Asiguratorului. In cazul respectiv cheltuielile Asiguratului pentru scoaterea de la evidenti a MT nu sunt acoperite de
asigurare;
in marimea sumei asigurate, cu scaderea despagubirilor efectuate si a valorii raimase a MT, cu conditia ca partile componente respective raman in posesia
Asiguratului. in acest caz mirimea maximi a despagubirii nu poate depdsi 75% din suma asigurata, iar fransiza preconizati conform contractului nu se
aplica.
Metoda de achitare a despagubirii in conditiile de «Distrugere totala» se alege de catre Asigurator.
n caz in care Asiguratul (Beneficiarul) a primit despagubiri in marime de 25% si mai mult din suma initiald asiguratd si nu a reintrejit costul MT asigurat,
despagubirile ulterioare de asigurare se vor calcula corespunzator proportiei stabilite Tntre suma asiguratd ramasa si costului real a MT, indicat in polita de
asigurare.



7.7. Tn prezentului contract de asigurare se aplica forma de despagubire a prejudiciului ”Fara aplicarea uzurii MT” (achitarea despagubirii de asigurare se efectueazi
fara aplicarea procentul uzurii a detaliilor de baza, supuse schimbului in rezultatul evenimentului asigurat) cu exceptia anvelopelor, la care in cazurile de actiuni
ilicite ale tertilor persoane se aplica procentul uzurii a acestora.

7.8. Plata despagubirii de asigurare se efectueaza In valuta nationala a RM. in caz de Incheiere a contractului de asigurare in valuta straina (Euro, dolari SUA), plata
despagubirii de asigurare se efectueaza in valuta nationald dupa cursul oficial al BNM la ziua Tn care a avut loc caz asigurat, dar cursul nu poate fi mai mare de
cursul oficial cu adaosul de 2 (doi) lei stabilit de BNM la ziua Tncheierii contractului de asigurare.

7.9. Tn cazul prezentarii formularului Constatare amiabild de accident, completat in conformitate cu legislatia statului pe teritoriul caruia s-a produs riscul asigurat,
despagubirea de asigurare Tn temeiul contractului CASCO se va achita:

e in limita cuantumului maxim de despagubire RCA, stabilit prin actele normative ale autoritatii de supraveghere — daca accidentul sa produs pe teritoriul
Republicii Moldova;

e in limita cuantumului maxim de despagubire prevazut de legislatia statului pe teritoriul caruia s-a produs accidentul, pentru accidente produse in afara
teritoriului Republicii Moldova.

8. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
8.1. Asiguritorul este obligat:
8.1.1. Saaduca la cunostinta Asiguratului si a persoanelor indicate in cererea de asigurare, Conditiile de asigurare ale MT si ES.
8.1.2. Sainspecteze MT primit in asigurare, sa evalueze conditiile tehnice in care se afld acesta precum si valoarea reald a acestuia prin metodele stabilite.
8.1.3. Sa asigure efectuarea garantiilor si obligatiilor stipulate in contractul de asigurare incheiat.
8.1.4. Sa nu divulge informatia cu continutul datelor Asiguratului, obtinute la incheierea contractului de asigurare.
8.2. Tn caz de recunoastere a evenimentului drept caz asigurat, de a plati despagubirea de asigurare:
8.2.1. 1n caz de furt — In decurs de 60 zile din data prezentirii, de citre Asigurat Asiguritorului, a tuturor documentelor necesare si semnirii de citre parti a unui
acord aditional privind relatiile reciproce dintre acestia in caz de gasire a MT asigurat;
8.2.2. n cazul distrugerii MT asigurat - in decursul a 30 zile, din ziua prezentirii Asiguratorului de citre Asigurat, tuturor documentelor necesare.
8.2.3. n toate celelalte cazuri — in decurs de 15 zile din data prezentirii de citre Asigurat a tuturor documentelor necesare.
8.3. Sa instiinteze in scris Asiguratul (Beneficiarul) despre necalificarea evenimentului drept caz asigurat sau despre hotararea de a micsora marimea despagubirii,
specificand motivele acestei hotarari.

8.4. Asiguritorul are dreptul:
8.4.1. Sa verifice veridicitatea informatiei prezentate de Asigurat, precum si respectarea conditiilor «Contractului».
8.4.2. Sa ceara modificarea conditiilor «Contractului» sau plata unei prime suplimentare, in cazul in care Asiguratorul a aflat sau el a fost anuntat de catre Asigurat
(Beneficiar) despre circumstantele care duc la cresterea gradului de risc (p 8.4.7. a Conditiilor).
8.4.3. Pentru cercetarea circumstantelor, motivelor, marimii si caracterului daunei provocate MT asigurat, Asiguratorul are dreptul de a apela la organele
competente respective, care ar putea dispune de informatia necesara.
8.4.4. De acere de la Asiguratul, Beneficiarul sau persoana admisa la conducerea MT asigurat, informatia necesara pentru calificarea evenimentului care a avut loc
drept caz asigurat, precum si informatia necesara pentru stabilirea circumstantelor care au dus la aparitia cazul asigurat.
8.4.5. De aefectua inspectia i cercetarea MT deteriorat.
8.4.6. De a rezolutiona contractul de asigurare in modul stabilit de legislatia Republicii Moldova, in caz de nerespectare de citre Asigurat, Beneficiar si a
persoanelor admise la conducerea MT a conditiilor de asigurare.
8.4.7. De arefuza Asiguratului despagubirea de asigurare in urmatoarele cazuri:
e  prezentarea de catre Asigurat a informatiei si a documentelor neveridice;
e  primirea de catre Asigurat a despagubirii din partea persoanei vinovate de provocarea daunei, sau de la compania de asigurare la care a fost
asigurata raspunderea Civila a vinovatului;
. neprezentarea Asiguratorului a MT deteriorat pina la inceperea reparatiei;
e  fincalcarea / neexecutarea de catre Asigurat conditiilor contractului de asigurare sau a «Conditiilor».

8.5. Asiguratul sau persoana imputerniciti se obliga:

85.1. De a prezenta Asiguratorului, la momentul incheierii contractului de asigurare, informatia veridica, indicAnd-o Tn cererea de asigurare care Ti ofera
Asiguratorului posibilitatea de a evalua corect riscurile primite Tn asigurare.

85.2. De a prezenta Asiguratorului conform p. 8.4.2. a «Conditiilor» MT pentru efectuarea inspectiei acestuia la momentul: incheierii contractului, prelungirii
contractului, modificarii conditiilor de asigurare, precum si in cazul inldturarii deteriordrilor MT, existente la momentul incheierii contractului de asigurare
sau aparute in perioada valabilitatii «Contractului».

8.5.3. De a pliti prima de asigurare in marimea si in modul stabilit de prezentul contract de asigurare.

8.5.4. De a mentine MT asigurat in stare tehnica satisfacitoare, de a lua masuri de precautie in vederea evitarii deteriorarii MT asigurat, precu saum si vietii si
sandtatii conducatorului auto si pasagerilor, de a exploata MT cu anvelope corespunzitoare (conform legislatiei in vigoare a RM).

8.5.5. La cererea Asiguratorului de a prezenta dovada angajarii in munca a salariatului prin ordin de angajare, alte documente stabilite prin lege (doar pentru
persoane juridice).

8.5.6. Imediat dupa incheierea contractului de asigurare, de a aduce la cunostintd Beneficiarului si/sau persoanelor admisi la conducerea MT asigurat, despre
«Conditiile» si conditiile contractului de asigurare.

8.5.7. Pe perioada valabilitatii contractului de asigurare de anuntat Tn scris Asiguratorul (conform p. 8.4.7 a «Conditiilor») Tn decurs de 5 (cinci) zile lucratoare:

. despre circumstantele, care au dus la modificarea nivelului de risc — instalarea ES; transmiterea drepturilor de a conduce MT altor persoane (eliberarea
procurii pentru conducerea MT, transmiterea MT in locatiune etc.); pierderea cheilor de acces sau a documentelor de inregistrare ale MT; alte
modificari care influenteaza asupra nivelului de risc asigurat.

. despre instrainare MT (exceptie fiind cazurile de rascumparare de catre Locatar de la compania de leasing a MT fara modificarea numerelor
de Tnregistrare de stat); transmiterea MT 1n gaj si/sau grevarea lui prin alte metode; Tnlocuirea unitatilor de licenta (caroseriei, motorului, numerelor de
nregistrare de stat).

Tn momentul, cand vor fi cunoscute circumstante care au drept consecinti majorarea riscului asigurat, Asiguritorul este in drept si ceara modificarea
Conditiilor contractuale sau achitarea primei de asigurare suplimentare corespunzatoare majorarii riscului.

Tn cazul furtului sau pierderii cheilor de acces ale MT, Asiguratul are obligatia in decurs de 72 de ore de a bloca sau deconecta/sterge cheia de acces
pierdutd/furata prin intermediul statiilor specializate, iar ulterior sd informeze Asiguratorul despre actiunile intreprinse.

n cazul pierderii sau furtului cheilor de acces sau cardurilor/telecomenzilor de pornire, Asiguratul are obligatia in decurs de 72 de ore de a inlocui/resofta
cheile ramase la o unitate specializata. Din momentul instiintarii Asiguratorului referitor la pierdere sau furt si pana la inlocuirea/resoftarea lor conform
specificatiilor producatorului, riscul de furt se suspenda ca consecinta a furtului/pierderii cheilor.

8.5.8. De aindeplini pe deplin conditiile «Contractului» si ale «Conditiilor».

8.5.9. Fara intarziere sa anunte in scris Asiguratorul, precum si sa restituie Asiguratorului despagubirea primitd in volum deplin sau partial daca prejudiciul cauzat
i-a fost despagubit, integral sau partial, de persoana vinovata.

8.5.10. De a restitui Asiguratorului despagubirea primita in volum deplin sau partial daca in termenele stipulate de legislatia Republicii Moldova au fost depistate
circumstante care in conformitate cu legislatia Tn vigoare sau in conformitate cu «Conditiile» lipsesc Asiguratul (Beneficiarul) integral sau partial de dreptul
de a primi despagubirea de asigurare.

8.5.11. De a restitui Asiguratorului toate piesele, mecanismele, accesoriile etc. care au fost deteriorate in urma cazului asigurat si au fost inlocuite Tn procesul
regularizarii daunei.

8.5.12. Sa nu lese fara supraveghere documentele de evidenta ale MT (certificatul de inmatriculare) si cheile a MT asigurat Th MT.




8.6.
8.6.1.
8.6.2.

8.6.3.

Asiguratul are dreptul:

De a primi despagubire de asigurare Tn cazul survenirii evenimentului asigurat, in limitele sumei asigurate i in limitele de raspundere.
De a primi despagubire de asigurare in cazul survenirii evenimentului asigurat, fara a pune la dispozitie documentele de la organe, imputernicite prin lege sa
cerceteze evenimentul dat, precum Asiguratorul despagubeste paguba:

e Tn mirime de 5% din suma asigurati, dar nu mai mult de echivalentul a 1.000 (una mie) Euro;

. deteriorarea geamurilor (oglinzi, geamurile salonului, a farurilor si a altor instalatii de lumini ale MT asigurat).
Asiguratul are dreptul de a primi despagubire de asigurare conform p. 8.6.2. al prezentului contract, dar nu mai mult de doua ori pe parcursul valabilitatii
contractului si numai pentru accesoriile (detaliile) nerepetate ale MT (cu exceptia cazurilor cind se atestd ca deteriorarea repetata a fost reparaté/inlocuita si
prezentate facturile pentru indeplinirea lucrarilor mentionate). Daca contractul de asigurare este incheiat pe un termen de 6 (sase) luni (asigurarea pe termen
scurt), Asiguratului nu i se ofera dreptul de inregistrare a cazului asigurat fard prezentarea documentelor de la organele competente.
De a modifica lista persoanelor ce sunt admisi la conducerea MT, instiintand in scris Asiguritorul. in acest caz, Asiguritorul are dreptul de a cere achitarea
unei prime de asigurare suplimentare.

8.6.4.La rambursarea unei parti din prima de asigurare neutilizata, care a fost achitata integral, Tn cazul rezolutiunii contractului de asigurare Tncheiat pe un termen

8.6.5.
8.6.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.1

10.2

10.3

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.5.

12.6.

12.7.

nu mai mic de 12 luni. Asiguratorul ii ramburseaza Asiguratului partea primei de asigurare proportional numarului de luni complete neexpirate a valabilitatii
contractului de asigurare, cu retinerea cheltuielilor de gestiune ale Asiguratorului. Restituirea primelor de asigurare se efectueaza numai in cazurile In care nu
s-au platit sau nu se datoreaza despagubiri de asigurare.

Daca contractul de asigurare a fost in vigoare mai mult de 10 luni, prima de asigurare nefolosita nu se restituie.

De a schimba Beneficiarul indicat in contractul de asigurare, instiintdnd in scris Asiguratorul.

De a primi o copie a contractului de asigurare (politei de asigurare) in caz de pierdere a acestuia.

9. MODUL DE SOLUTIONARE A LITIGIILOR

Conform Capitolului XVI din «Conditii».

Litigiile dintre Asigurat si Asigurator, ce pot sa apara la incheierea, executarea sau incetarea contractului de asigurare, vor fi solutionate de parti pe cale
amiabild, prin negocieri directe;
n cazul imposibilitatii solutiondrii litigiilor pe cale amiabila prin negocieri, partile iau masuri preventive de solutionare a acestora prin inaintarea reclamatiei
partii care a incalcat conditiile contractului de asigurare si Conditiilor de asigurare.

Reclamatia se inainteaza in forma scrisd, prin posta, fax sau prin orice cale care confirma receptionarea reclamatiei si oferirea termenului de 15 zile pentru
rispuns, calculat din momentul primirii reclamatiei. In reclamatie trebuie si fie indicate circumstantele, motivele si sub forma de anexa documentele care
confirma incélcarea conditiilor contractului de asigurare si propuneri pentru solutionarea divergentelor aparute.

La aparitia litigiilor cu privire la cauzele survenirii riscului asigurat si/sau marimea daunei fiecare parte este In drept si ceara efectuarea expertizei. Expertiza se
efectueaza din contul partii care a cerut efectuarea ei. In caz daca expertiza s-a efectuat din contul Asiguratului si rezultatele expertizei au fost recunoscute de
Asigurator, atunci ultimul i compenseaza Asiguratului cheltuielile corespunzatoare. Totodatd marimea totald a despagubirii nu poate depasi marimea
raspunderii Asiguratorului la momentul producerii cazului asigurat. Pe perioada efectudrii expertizei, solutionarea amiabila a litigiului se suspenda, pana la
prezentarea raportului de expertiza.

In cazul imposibilititii solutionirii litigiului pe calea amiabild, partea are dreptul si se adreseze in instanta de judecati competentd, pentru solutionarea litigiului
pe cale judiciara, in conformitate cu prevederile contractului de asigurare, conditiilor de asigurare si legislatia Th vigoare a Republicii Moldova.

La solutionarea litigiilor, clauzele contractului de asigurare au prioritate in raport cu prevederile Conditiilor de asigurare.

10. SUBROGAREA
Asiguratorul care a platit despagubirea de asigurare preia, in limitele acestei sume, dreptul la creanta pe care asiguratul sau o altd persoana care a incasat
despagubirea de asigurare il detine in raport cu tertul responsabil de producerea pagubei.
Asiguratul, pe parcursul a 5 (cinci) zile calendaristice dupa primirea despagubirii de asigurare, este obligat sa predea Asiguratorului toate materialele
(documentele) existente pentru realizarea dreptului de creanta fata de persoana responsabild de producerea pagubei si sd efectueze toate formalitatile necesare
pentru realizarea acestui drept.
Dacé Asiguratul renunta la pretentiile sale fatd de tert sau la drepturile care constituie temeiul acestor pretentii, sau daca realizarea acestui drept este imposibila
din vina asiguratului, asiguratorul este scutit de plata acelei parti din despagubire de asigurare pe care ar fi putut-o pretinde, in masura existentei temeiurilor, de
la tert.

11. IMPEDIMENTE LA EXECUTAREA OBLIGATIILOR
Nici una dintre parti nu raspunde pentru neexecutarea la termen sau/si de executarea in mod necorespunzator — total sau partial — a oricarei obligatii care i
revine in baza contractului de asigurare, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzatd de un impediment in afara
controlului Partilor prevazut la art. 904 Cod Civil.
Prin impediment se intelege orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, ce include, dar nu se rezuma la razboi sau revolutie, incendiu,
inundatie, cutremur, epidemie, embargou sau restrictii de carantind si care, survenind pe durata executarii Contractului de asigurare, impiedica sau intarzie, total
sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din Contractul de asigurare.
Tn cazul in care impedimentul justificator este doar temporar (nu mai mare de 15 zile), justificarea produce efecte pe durata existentei impedimentului. in cazul
dat impedimentul poate fi invocat numai in perioada in care aceasta are efect asupra executarii obligatiei.
Daca nu se poate executa obligatia din cauza unui impediment, partea care invoca impedimentul justificator este obligata sa notifice celeilalte parti, in termen
de cinci zile, despre producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile Tn vederea limitarii consecintelor lui.
Daci notificarea nu a ajuns Intr—un termen rezonabil de la data la care partea a cunoscut sau trebuia si cunoasca despre impedimentul justificator, acesta din
urma raspunde pentru prejudiciul cauzat prin lipsa notificarii.
Tn cazul in care impedimentul justificator este permanent (mai mare de 15 zile), obligatia se stinge. Obligatia corelativi de asemenea se stinge. In acest caz nici
una dintre parti nu este indreptatita sa pretinda daune-interese si sa solicite despagubiri de la cealalta, dar raman responsabile de Tndeplinirea tuturor obligatiilor
scadente la acea data.

12. DATELE CU CARACTER PERSONAL
Conform Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, date cu caracter personal constituie orice informatie referitoare la o
persoana fizica identificata sau identificabild (subiect al datelor cu caracter personal). Persoana identificabild este persoana care poate fi identificata, direct sau
indirect, prin referire la un numar de identificare sau la unul ori mai multe elemente specifice identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale
sau sociale.
»-MOLDASIG” S.A. prelucreaza date cu caracter personal in conformitate cu prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, fiind Tnregistrata, in modul corespunzator, in Registrul de evidenta al operatorilor de date cu caracter personal.
Prin semnarea contractului de asigurare, Asiguratul isi exprima consimtamantul pentru prelucrarea si stocarea datelor cu caracter personal de catre
-MOLDASIG” S.A., in scopul administrarii contractelor de asigurare, activitatilor de marketing, statistice, studii de cercetare, actiuni de direct-mailing, etc. De
asemenea, Asiguratul este de acord cu prelucrarea ulterioara incetarii Contractului de asigurare a datelor cu caracter personal de catre ,,MOLDASIG” S.A. in
scopuri statistice si de arhivare.
Refuzul clientului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal se echivaleaza cu imposibilitatea prestarii serviciilor de asigurare.
Tn conformitate cu prevederile art. 12—18 ale Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, subiectul datelor cu caracter personal
dispune de dreptul de informare, dreptul de acces la datele cu caracter personal, dreptul de interventie asupra datelor cu caracter personal, dreptul de opozitie al
subiectului datelor cu caracter personal, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, dreptul de acces la justitie.
Tn scopul exercitirii drepturilor previzute de Lege, subiectul datelor cu caracter personal este in drept sa se adreseze cu o cerere scrisa citre ,,MOLDASIG”
S.A. la sediul sau central sau la adresa de email info@moldasig.md.
Textul integral al Legii poate fi accesat pe site—ul Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal pe adresa: http://datepersonale.md/md/legi/.
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13. CLAUZE SPECIALE
13.1 Prezentele conditii de asigurare se completeaza cu prevederile legale in vigoare cu privire la asigurari. Pentru evitarea oricarui dubiu, fiecare parte, Asiguratul si
Asiguratorul, semnand Contractul de asigurare recunoaste in mod expres cd a acceptat si agreat continutul prezentelor Conditii de asigurare.

14. DISPOZITII SPECIALE
14.1 Beneficiarul prezentului Contract pentru riscul «Dauna» este Asiguratul.
14.2 Beneficiarul prezentului Contract pentru riscul «Furt / Distrugere totala» este Asiguratul.
14.3 Despagubirea de asigurare se achita numai in cazurile de conducere a MT auto:
14.3.1 pentru Asiguratul cu statut de persoana fizica — de catre Asigurat si persoanele indicate in tabelul de mai jos;
pentru Asiguratul cu statut de persoana juridicd — de catre salariatii Asiguratului care activeaza in cadrul intreprinderii si/sau de catre persoanele indicate Tn
tabelul de mai jos.
Ne numele, prenumele IDNP: data nasterii stagiul de conducere
1 B B B R
2 B B B R
3 B B B R
14.4 n cazul cand suma asigurati este mai mica ca pretul real al MT, despigubirea de asigurare se va achita proportional sumei asigurate la pretul real al MT —
riaspunderea proportionali — conform p. 3.1.

15. DISPOZITII FINALE
15.1 Prezentul contract este incheiat in doua exemplare, cate un exemplar pentru fiecare parte.
15.2  Anexele prezentul contract sunt parte integranta a acestuia.

ADRESELE JURIDICE SI RECHIZITELE BANCARE ALE PARTILOR

ASIGURATOR: ASIGURAT:

«MOLDASIG» SA

MD-2005, Republica Moldova,

mun. Chisinau, str. Albisoara, 42,

IBAN: MD81AG000000000225173954,

BC ”Moldova Agroindbank”,

BIC: AGRNMD2X, IDNO: 1002600053315,
tel.: +373 22 — 889 808, fax: +373 22 — 238 346,
E-mail: info@moldasig.md

LS.

La aparitia cazului asigurat pentru informatii apelati la tel.: +373 22 — 990 726 (990 741), GSM: 0 79 521 154.
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