AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

NATIONAL AGENCY FOR
SOLVING COMPLAINTS

MD-2001, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint 124, et.4.
tel: 022 820652, fax: 022 820651, e-mail: contestatii@ansc.md

Nr._0§5/2046(19 din __ pe. 0. 2049

La nr. din

Directia Educatie Tineret si Sport

sect. Botanica
mun. Chisinau, bd. I'raian 21,2

,» Iermolife” SRL

or. Stefan Voda, str. Florilor 57

Prin prezenta, Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor va
remite copia deciziei nr. 03D-563-19 din 06.09.2019 privind examinarea
contestatiel depuse de catre ,,Termolife” SRL pe marginea procedurii de achizitie
publicd nr. MD-1563452870963 din 02.08.2019 initiata de catre Directia Educatie
Tineret si Sport sect. Botanica, privind achizitionarea serviciilor de evaluare,
reparare, testare hidraulicd si spilarea la sistemele de incalzire in institutiile
prescolare si preuniversitare a DETS Botanica.

Totodatd, vd informdm ca decizia mentionatd poate fi accesata si la adresa

electronicd https://ansc.md/ro/decizii-2019.

Anexa: 7 file.

Directorygeneral adjunct

Irina GUTNIC

Ex.:A. Butler
Tel.:022-820-655
E-mail: contestatii@anse.md



AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

NATIONAL AGENCY FOR
SOLVING COMPLAINTS

MD-2001, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant 124, et. 4,
tel: 022 820652, fax: 022 820651, e-mail: contestatii@ansc.md

DECIZIE

Nr. 0XR-4¢ 34 Data: 6~ ¢ /S

privind solutionarea contestatiei formulatd de cdtre, ,, Termolife” SRL, inregistratd la Agentia
Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor cu nr. 02/650/19 la data de 13.08.2019,
pe marginea procedurii de achizitie publicd nr. MD-1563452870963 din 02.08.2019

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a examinat contestatia nr.
02/650/19 din 13.08.2019, depusi de citre ,,Termolife” SRL, cu sediul in or. Stefan
Voda, str. Florilor 57, numir de identificare (IDNO): 1014608000055, tel.:
069123123, e-mail: termolifemd@gomail.com, pe marginea rezultatului desfasurarii
procedurii de achizitie publici nr. MD-1563452870963 din 02.08.2019, privind
achizitionarea serviciilor de evaluare, reparare, testare hidraulica si spélarea la

sistemele de incalzire in institutiile prescolare si preuniversitare a DETS Botanica,
initiata de catre Directia Educatie Tineret si Sport sect. Botanica (in continuare - DETS
sect. Botanica), cu sediul in mun. Chigindu, bd. Traian 21/2, numér de identificare
IDNO: 1007601010448, tel.: 022776711, e-mail: achizitiidetsbotanicaigmail.com.
In scopul examindrii contestatiei depuse, Agentia a organizat la data de
21.08.2019, ora 13:30, sedinta deschisi la care au participat reprezentantul

contestatorului, al autorititii contractante si reprezentantii operatorului economic
desemnat castigator.

Pretentiile contestatorului :

In calitatea sa de persoani interesatd in cadrul procedurii de achizitie publica nr.
MD-1563452870963 din 02.08.2019, operatorul economic ,Termolife” SRL
mentioneazi ca, documentele de atribuire/anuntul de participare nu au fost formulate
clar si sustine ci la procedura de achizitie publica din spetd au participt 6 operatori
economici, dintre care 3 au incdrcat oferta pentru 1 u.m, iar ceilalii pentru intreg
volumul de lucru conform bugetului.

De asemnea, contestatorul informeazi ca bugetul estimat al achizitiei a fost de
400000 lei, pasul minim de micsorare fiind de 4000 lei. Totodaté, acesta sustine ca, in
rundele derulate au avut posibilitatea si participe doar ,,Termolife” SRL si ,, Lecterm”
SRL, care concurau pentru un pret mai mic, iar ceilalti operatori economici au fost
blocati, din motiv ¢ pasul minim de micsorare era mai mare decat pretul cu care ei
concurau la 1 m/I.



In acest sens, ,, Termolife” SRL considerd cd, a fost incélcat pct. 2.1 lit. a) si d)
din Capitolul I din Documentatia Standart, libera concurentd si tratamentul egal,
impartial si nedescriminatoriu in privinta tuturor ofertantilor si operatorilor economici.

Cat priveste oferta operatorului economic desemnat castigator, contestatorul
sustine cd ,,Anreal Cons” SRL va presta serviciul de spalare cu pretul 2,29 lei, respectiv
137589=315078,81 lei, (,,]a suma datd daca se aduna asigurarea medicald si sociald
22.5% , cheltuieli de regie 2,5%, beneficiu 1 % conform devizului, se obtine + 80,345
lei, adica total 395423 lei fira TVA, doar pentru spélare nu si reparatie sau schimbare
pentru 1 u.m.”) cu 45 % mai mult fata de pretul cel mai mic 215000 lei.

Astfel, , Termolife” SRL considerd cd in devizul castigatorului datele sunt
eronate, preturile pentru materiale la 1 u.m si la 1 m/1 fiind exagerat de mici.

In context, ca urmare a celor mentionate, contestatorul solicitd reevaluarea
ofertelor sau anularea procedurii de achizitie publicd si desfdsurarea repetatd a
acesteia.

Argumentele autorititii contractante

DETS sect. Botanica, prin punctul siu de vedere, expus in scrisoarea nr. 01-
19/488 din 16.08.2019, relateazi ci la procedura de achizitie publicd din spetd au
participat 6 operatori economici, iar castigitoare a fost desemnata oferta ,,Anreal
Cons” SRL, cu cantitatea de 137589 m/1 si pretul unitar fara TVA de 717 lei, ofertantii
respinsi/descalificati fiind:

Denumirea Motivul respingerii/descalificirii
operatorului
economici
»lecterm” SRL Pretul propus este mai mare in comparatie cu oferta desemnata
castigatoare.
,» Termolife” SRL Pretul propus este mai mare in comparatie cu oferta desemnatd

castigitoare. Art. 69 alin.(6) lit. a) — oferta nu corespunde cerintelor
caietului de sarcini.

,Lunata&Co” SRL Pretul propus este mai mare in comparatie cu oferta desemnatd
cAstigitoare. Nu a depus: DUAE, Informatii generale despre ofertant,
Scrisoare de garantie asupra lichidarii situatiilor de avariere (aparute in
proces de spélare sistemei), Scrisoare de garantie asupra semndrii
pasapoartelor tehnice (la SA ,,Termocom”), Scrisoare de garantie asupra
efectuarii serviciilor de spilare si probelor hidraulice. Documentatia
depusi este depusi din numele IMSL Botanica. Art. 69 alin. (6) lit. b).

,Foreco Group” SRL | Pretul propus este mai mare in comparatie cu oferta desemnatad

castigdtoare.
_Rosivid Construct” | Pretul propus este mai mare in comparatic cu oferta desemnata
SRL castigdtoare.

Cat priveste contestatia inaintatd de cétre ,Termolife” SRL, autoritatea
contractantd sustine ci aceasta este neintemeiatd si nejustificatd din urmatoarele
considerente:



- anuntul de participare a fost elaborat in conformitate cu art. 37 din Legea nr.
131/15), respectiv in anunt era clar stipulat ci cantitatea serviciilor va fi conform
caietului de sarcini.

- legislatia in vigoare prevede ca, autoritatea contractantd trebuie sa prezinte
informatia deplina referitor la obiectul achizitiei din acest motiv pentru informarea
operatorului economic, a fost mentionat ¢ DETS Botanica va avea nevoie de servicii
de evaluare, reparare, testare hidraulicd si spalarea la sistemele de incilzire in
institutiile prescolare si preuniversitare a DETS Botanica, in cantitate totald de 137589
m/l, suma alocati pentru asemenea servicii fiind de 400000 lei.

- conform caietului de sarcini anexat la procedura de achizitie publica, operatorii
economici trebuiau si propuni ofertele pentru 1 m. Mai mult, in conformitate cu art.
44 alin. (1) din Legea nr. 131/15, ,ofertantul are obligatia de elabora oferta in
conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire”. In conformitate cu art. 35
alin. (1) al aceleasi legi, ,,orice operator economic interesat are drept de a solicita
clarificari privind documentatia de atribuire, iar potrivit alin. (2) ,autoritatea
contractantd are dreptul si raspundd, in mod clar, complet si fird ambiguitéfi in
termenii prevazuti de lege”.

- Operatorul economic ,,Termolife” SRL nu solicitat clarificari la documentatia de
atribuire, fapt ce poate fi verificat prin vizualizarea procedurii de achizitie publica pe
platforma MTender.

- In caietul de sarcini nu a fost solicitat prezentarea ofertelor pentru intreg volumul de
lucru conform bugetului, dar s-a solicitat prezentarea ofertelor pentru 1 m.

Referitor la pasul minim, DETS sect. Botanica informeaza ca, la procedurile de
achizitie publici de mica valoare si cele prin cerere ofertelor de preturi, sistemul
automat creeazi procedura de achizitie publicd cu licitatie electronicd, autoritatea
contractantd neavand posibilitatea de a anula conditia de licitatie electronicd. In
context, aceasta informeaza ci, la initierea procedurii de achizitie publica, platforma
solicita introducerea sumei pasului minim care nu poate fi mai micd de 1%, altfel
procedura nu poate fi creatd deoarece platforma /sistemul nu permite neindicarea
pasului minim.

De asemenea, autoritatea contractantdi nu este de acord cu declaratiile
contestatorului precum ci au fost incalcate prevederile pct. 2.1 din Cap. 1 al
documentatiei standard, si anume, libera concurenta, tratamentul egal, impartial si
nediscriminatoriu in privinta tuturor ofertantilor si operatorilor economici, deoarece
cei 3 operatori economici care puteau sa participe in cadrul licitatiei electronice, aveau
posibilitatea de a propune un pret mai mic decét a fost propus de ceilalti operatori
economici.

Referitor la calculele prezentate de catre ,,Termolife” SRL, DETS sect. Botanica
mentioneaza cd acestea sunt incorecte §i neintemeiate, deoarece ,,Anreal Cons” SRL
s-a conformat cerintelor solicitate si a prezentat oferta in conformitate cu caietul de

sarcini si calculele au fost prezentate in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Cat priveste oferta contestatorului, autoritatea cocontractantd informeaza ca,
suma din deviz nu corespunde cu suma propusa, deoarece acesta, in devizele depuse,
nu a calculat cheltuielile pentru transport, cheltuieli de regie, cheltuieli de beneficiu, si
nu a inclus pretul pentru compresor. De asemenea, aceasta mentioneazd cd la
contestator nu coincide suma din deviz pentru aprobare hidraulicd si spélarea
sistemelor de incilzire centrale cu apd, unde este indicatd suma de 2,37 lei, dar in deviz
selectiv este indicati suma pentru aceleasi tipuri de lucréri de 4,19 lei.

Astfel, avand in vedere cele mentionate mai sus, DETS sect. Botanica considera
neintemeiati si nejustificatd contestatia depusi de catre ,,Termolife” SRL.

Suplimentar, prin demersul nr. 01-19/900 din 22.08.2019, autoritatea contractanta
a informat ci evaluarea si compararea ofertelor depuse in cadrul procedurii de achizitie
publica din spetd a fost efectuata conform legislatiei in vigoare si caietului de sarcini,
pe unitate de masur, iar ofertele care au fost prezentate pe toatd unitatea (cantitatea)
au fost respinse ca neconforme.

Aprecierea Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor:

Potrivit art. 82 alin. (1) din Legea nr. 131/15, orice persoana care are sau a avut
un interes in obtinerea unui contract de achizitie publica i care considerd ca in cadrul
procedurilor de achizitie publici un act al autoritatii contractante a vatamat un drept al
siu recunoscut de lege, in urma cérui fapt a suportat sau poate suporta prejudicii, este
in drept si conteste actul respectiv in modul stabilit de lege.

Analizand criticile formulate de citre contestator, Agentia constata cd acestea
vizeaza in principal aspecte legate de modul in care grupul de lucru pentru achizitii a
evaluat si comparat ofertele la procedura din speta invocand si neconformitatea ofertei
operatorului economic desemnat castigator.

Procedand la examinarea in fond a contestatiei, Agentia retine ca potrivit pet. 20,
subpct. 1) si 5) din Regulamentul cu privire la activitatea grupului de lucru pentru
achizitii, aprobat prin Hotirarea Guvernului nr. 667 din 27.05.2016, grupul de lucru
examineazd §i concretizeazi necesititile autoritdtii contractante de lucrari,
coordonandu-le in limita mijloacelor financiare repartizate in acest sens, precum si
elaboreazd documentatia de atribuire si alte documente aplicabile in cadrul
procedurilor de achizitie publicd. Totodatd, Agentia retine faptul c, potrivit art. 37
alin. (1) din Legea nr. 131/15, specificatiile tehnice ale bunurilor, lucrérilor si
serviciilor solicitate de autoritatea contractanti vor reprezenta o descriere exacta si
completd a obiectului achizitiei, astfel incat fiecare cerintad si criteriu, stabilite de
autoritatea contractantd, sa fie indeplinite. Totodatd, Agentia va lua in considerare
prevederile art. 40 alin. (1) din Legea nr. 131/15 conform carora autoritatea
contractantd are obligatia de a stabili in documentatia de atribuire orice cerinta, criteriu,
reguld si alte informatii necesare pentru a asigura ofertantului/candidatului o informare
completd, corectd si explicita cu privire la modul de aplicare a procedurii de atribuire.

Astfel, Agentia retine ci DETS sect. Botanica a publicat in Buletinul achizitiilor
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publice de pe portalul guvernamental unic de acces online www.mtender.gov.md, la
data de 18.07.2019, un anunt de participare la procedura de achizitie publica nr. MD-
1563452870963 din 02.08.2019, privind achizitionarea serviciilor de evaluare,
reparare, testare hidraulici si spalarea la sistemele de incalzire 1n institutiile prescolare
si preuniversitare a DETS Botanica.

Potrivit anuntului de participare publicat, valoarea estimatd a procedurii de
achizitie publica din speta constituie 400000 lei fard TVA, iar cantitatea serviciilor de
evaluare, reparare, testare hidraulica si spilarea la sistemele de Incdlzire, este de
137589 m/l.

Totodatd, Agentia atestd cd potrivit pct. 8 din acelasi document, in rubrica
»Specificarea tehnicd deplind solicitatd, Standarde de referintd” autoritatea
contractanta a indicat ,,Cantitatea serviciilor - Conform caietului de sarcini”, iar in
caietul de sarcini (devizul selectiv) atasat, a indicat 14 tipuri de lucréri, fiecare cu
volumul 1,00, unitatea de méasura fiind — buc.

De asemenea, in caietul de sarcini, DETS sect. Botanica a indicat cantitatea de
137589 m/1 doar pentru servicii de spilare si testare hidraulicd a sistemelor termice,
cantitate care in anuntul de participare a fost indicatd pentru toate serviciile aferente
obiectului procedurii de achizitie publica din speta.

Mai mult, Agentia atestd c in documentatia de atribuire a procedurii de achizitie
publicd din spetd, nu este indicat expres cd operatorii economici urmau sd depund
oferta pentru o unitate de misurd, or in pct. 5.2 din Fisa de date a achizitiei (FDA),
autoritatea contractanti a indicat ci modalitatea de efectuare a evaludrii va fi pe loturi,
ins3 in rubrica nr. 2 ,,Lista serviciilor si specificatiile tehnice” din FDA este indicat un
singur lot ,,Servicii de evaluare, reparare, testare hidraulica si spélarea la sistemele de
incilzire in institutiile prescolare si preuniversitare a DETS Botanica” cu cantitatea de
137589 m/l, fara a fi specificat faptul ci cantitatea serviciilor va fi conform caietului
de sarcini, asa cum a fost indicat in anuntul de participare.

Astfel, Agentia va aprecia critic actiunile autoritatii contractante de a respinge
drept neconformi oferta depusa de ,,Termolife” SRL din motivul c& acesta nu a depus
oferta pentru o unitate de masurd, dar pentru intregul volum de servicii, in mésura in
care potrivit art. 69 alin. (6) lit. b) din Legea nr. 131/15, autoritatea contractantd nu
accepti oferta in cazul in care oferta nu corespunde cerintelor expuse in documentatia
de atribuire, iar cerinta privind prezentarea ofertei pentru o unitate de masurd, nu a fost
prevazuta expres in documentatia de atribuire.

Totodats, pornind de la faptul c# autoritatea contractantd a indicat date
contradictorii cu privire la cantitatea serviciilor pe care aceasta urmeaza si le
achizitioneze, or in anuntul de participare este indicata cantitatea de 137589 m/ | pentru
toate serviciile necesare, in caietul de sarcini, cantitatea datd este doar pentru ,,Servicii
de spilare si testare hidraulicid a sistemelor termice”, iar conform declaratiilor
reprezentantului DETS sect. Botanica, cantititile exprese vor fi identificate ulterior in

dependentd de necesititile autoritatii contractante, Agentia constata ca actiunile
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autorititii contractante de respingere a ofertelor operatorilor economici care au depus
oferta pentru toati cantitatea de servicii, sunt contrare principiului transparentei
achizitiilor publice, inclusiv a tratamentului egal si impartialitatii, statuate la art. 7 lit.
b) si lit. h) din Legea nr. 131/15.

In context, Agentia constati ci ofertantii participanti la procedura de achizitie din
spetd au fost dusi 1n eroare, nefiind suficient informati, ca si rezultat al perfectarii
necorespunzitoare a documentatiei de atribuire. Astfel, la procedura de achizitie
publicd sus-mentionatd au participat sase operatori economici, dintre care, la caz,
castigitorul si contestatorul au propus fiecare ofertd cu pretul calculat ca suma a
preturilor unitare pentru fiecare din cele 14 pozitii (categorii de lucréri) prevazute in
caietul de sarcini, iar contestatorul a propus si oferta pentru lucrari aferente simbolului
de normi ,,RpSF50A — Aprobarea hidraulicd si spilarea sistemelor de incélzire
centrald cu ap3” la cantitatea totald indicatd de autoritatea contractantd pentru ,,Servicii
de spalare si testare hidraulicé a sistemelor termice”.

In consecints, in urma constatirii datelor contradictorii din documentatia de
atribuire, Agentia constati ci ofertele nu pot fi evaluate obiectiv raportat la aceasta,
respectiv nu pot fi retinute pretentiile formulate de catre ,,Termolife” SRL privind
neconformitatea ofertei operatorului economic desemnat cstigator.

Astfel, din considerentele circumstantelor de natura celor din spetd, Agentia
constatd ci la acest moment, singura misurd posibild este anularea procedurii de
atribuire. Omisiunea autorititii contractante, in cazul din spetd, indicarea eronata in
anuntul de participare si caietul de sarcini a cantititilor de servicii ce urmeaza a fi
executate, se incadreazi in prevederile art. 71 alin. (1) lit. g) din Legea nr. 131/15 in
sensul anuldrii procedurii de achizitie publicd - ,existenta unor abateri grave de la
prevederile legislative care afecteazi procedura de atribuire sau face imposibild
incheierea contractului”, or prin abateri grave de la prevederile legale se intelege cd pe
parcursul analizei, evaludrii si/sau finalizérii procedurii de atribuire se constata erort
sau omisiuni, autoritatea contractanti aflandu-se in imposibilitatea de a adopta mésuri
corective firi ca acestea sa conduci la incilcarea principiilor prevazute la art. 7 din
legea mentionata.

Astfel, omisiunea autorititii contractante specificate mai sus face imposibild
atribuirea contractului de achizitie, or indiferent pe care modalitate de calculare a
pretului ofertelor o va lua in considerare autoritatea contractanta, acest fapt va duce
nemijlocit la incidlcarea principiilor mentionate, respectiv, la incélcare drepturilor
celorlalti participanti la procedura de achizitie.

Reiesind din cele expuse si dat fiind faptul ca masuri de remediere nu mai pot fi
dispuse, in conformitate cu prevederile art. 71 alin. (1) lit. g), art. 80 alin. (1), art. 82
alin. (1), art. 86 alin. (2) lit. a), alin. (3) si alin. (5) din Legea nr. 131/15, Agentia
Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor,



decide:

1. Se admite contestatia nr. 02/650/19 din 13.08.2019, depusd de catre
,, Termolife” SRL, pe marginea rezultatului desfasurarii procedurii de achizitie publica
nr. MD-1563452870963 din 02.08.2019, privind achizitionarea serviciilor de evaluare,
reparare, testare hidraulici si spalarea la sistemele de incalzire in institutiile pregcolare
si preuniversitare a DETS Botanica, initiatd de cétre Directia Educatie Tineret si Sport
sect. Botanica;

2. Se anuleazi procedura de achizitie publica nr. MD-1563452870963 din
02.08.2019, privind achizitionarea serviciilor de evaluare, reparare, testare hidraulica
si spalarea la sistemele de incdlzire in institutiile prescolare si preuniversitare a DETS
Botanica, initiatd de citre Directia Educatie Tineret si Sport sect. Botanica, inclusiv
actele subsecvente acesteia.

Decizia este obligatorie pentru parfi.

Decizia poate fi atacatd prin depunerea unmei cereri in acest sens catre
Judecditoria Chigindu (mun. Chisindu, str. N. Zelinski 13) in termen de 30 de zile de
la data comunicarii.

Presedintele completului : Irina GUTNIC
Membru M Angela NANI
Membru " Alexandru CIUS



