Documentație de atribuire la
la anunțul de participare nr. MG-L-01/25 din 24.03.2025 
achiziționarea ”Imprimarea facturilor pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici și non-casnici”
(CAIET DE SARCINI)

Obiectul: Achiziționarea serviciilor de pretipărire, tipărire/imprimare, împlicuire și livrare a facturilor pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici și non-casnici.
Tip procedură: Licitație deschisă.
Entitatea contractantă / Beneficiar: SA ”Moldovagaz”, MD-2005 Republica Moldova,                         mun. Chișinău, str. A. Pușkin nr. 64
Descriere generală, Informații: 
Tipărirea, foldarea, împlicuirea și livrarea lunară a facturilor fiscale, facturilor de calcul a penalității, facturilor de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor non-casnici și casnici din mun. Chișinău și regiunile teritoriale indicate de Entitatea contractată.
Cantitățile de servicii de imprimare prevăzute în sunt estimative, nefiind obligatorii a fi achiziționate. Cantitatea de servicii ce urmează a fi achiziționată va fi în funcție de necesarul înregistrat pe durata contractului, iar achiziția efectivă se va face etapizat, pe bază de comandă.
1. Prestarea serviciilor
1.1 Executarea pretiparului.
Lunar, după data de 15 pînă la sfîrșitul lunii, Prestatorul efectuează pretiparul facturilor fiscale și a facturilor de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor non-casnici și casnici din mun. Chișinău și regiunile teritoriale conform specimenelor anexate:
Anexa nr. 1 – pretiparul facturii fiscale; 
Anexa nr. 2 – pretiparul facturii de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici din mun. Chișinău;
Anexa nr. 3 - pretiparul facturii de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici din mun. Bălți;
Anexa nr. 4 - pretiparul facturii de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici din alte regiuni teritoriale ale Republicii Moldova.
Facturile fiscale este necesar să fie imprimate pe hârtia albă 80 gr/m2, minim clasa C+, format A4, forme de tipar de tip plan - offset în 2 culori, Albastru: pantone 654C, Roșu: pantone 485C prevăzută cu următoarele însemne de protecție: emblema, logotipul Beneficiarului, codul cu bare, care să conțină informația privind seria și numărul facturii fiscale. 
Pe fiecare exemplar al facturii fiscale:
- în partea stângă superioară să fie tipărit logotipul color și emblema Beneficiarului, mai jos - inscripția „Factura fiscală, seria, numărul”; 
- în partea dreaptă - imprimarea inscripției ”Formular tipizat Anexa nr. 1 la Ordinul Ministerului Finanțelor al Republicii Moldova nr. 118 din 28.08.2017” și codul cu bare; 
- în partea de jos - ștampila Beneficiarului și semnăturile persoanelor responsabile.
1.2 Personalizarea-tipărirea datelor variabile pe pretipar-ul facturilor fiscale și a facturilor spre plată pentru consumatorii non-casnici.
1.2.1 Pe versoul exemplarului nr. 1 a facturii fiscale (Anexa nr. 5) este necesar să fie tipărită/personalizată factura de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor non-casnici cu cerneală neagră (Anexa nr. 6). În cazul în care consumatorul non-casnic nu este plătitor de TVA se imprimă doar factura de plată pentru gazele naturale furnizate.
1.2.2 Logotipul, emblema, ștampila Beneficiarului și semnăturile persoanelor responsabile este necesar să fie tipărite: color Albastru (pantone 654C) și Roșie (pantone 485C), celelalte elemente incluse în factura fiscală – vor fi personalizate cu cerneală neagră. Factura de calcul a penalității va fi la personalizată alb negru (conform specimenului din Anexa nr.7). 
1.3 Personalizarea-tipărirea datelor variabile pe pretipar-ul facturilor de plată pentru consumatorii casnici. Debitarea-tăierea la dimensiunea finală a produsului deja personalizat.
1.3.1 Facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii casnici este necesar să fie tipărite pe foaia format A5 (tiparul se face pe o foaie format A4, imprimată pe ambele părți față-verso color, si se vor personaliza cu date variabile alb negru, care apoi se taie la ghilotină și se formează 2 facturi). A5 (conform specimenului din Anexele nr. 8, 9 și 10). 
1.4 Împlicuirea-înserarea în plicuri a produselor personalizate. 
1.4.1 Procesul de citire, foldare și înserare în plic a facturilor pentru gazele furnizate per consumator non-casnic este necesar să fie automatizat. Instalația de tipar este necesar să dispună de caracteristici tehnice, care să permită citirea, foldarea și inserarea în plic a actelor automat. 
1.4.2 Informațiile de identificare să corespundă cu cele din borderoul poștal, adresa poștală a clientului să se încadreze în fereastra plicului. Se împlicuiesc doar facturile imprimate în format A4.
1.4.3 Facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii non-casnici este necesar să conțină și codul cu bare, care ulterior să permită verificarea on-line a parcursului expedierii poștale.
1.4.4 Nu vor fi supuse împlicuirii borderourile poștale.
1.4.5 Imprimarea pe plicuri C6/C5 229*114 mm cu logo Albastru (pantone 654C) cu fereastră pe partea dreaptă 45*90 mm următoarea informație despre Beneficiar: logotipul și emblema Beneficiarului, adresa poștală, telefoanele de contact (conform specimenului din Anexa nr. 11).
1.5 Obiective în raport cu Poșta Moldovei:
1.5.1 Generarea/Imprimarea a Borderoului de evidență a expedierilor recomandate - 2 exemplare.
1.5.2 Pregătirea și expedierea Raportului de evidență a serviciilor efectuate (imprimare, împlicuire) cu divizarea cantității facturilor după tip de factură.
1.5.3 Încărcarea și transmiterea produselor către reprezentantul Beneficiarului / Poșta Moldovei.
1.5.4 Prestatorul va duce evidența cantității produselor transmise către Poșta Moldovei, prin întocmirea unui act de predare sub semnătură.
Informația sistematizată cu privire la serviciile care urmează a fi prestate, cantitatea și termenele de executare sunt reflectate în Tabelul ce urmează:
	Nr.
	Descriere serviciului
	Cantitatea bucăți/an
	Termen de executare

	1.
	Total tiparul facturilor de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor casnici, inclusiv:
	8 372 800
	 

	1.1.
	mun. Chișinău
	3 754 800
	Lunar, în perioada 5-7 a lunii

	1.2.
	regiuni teritoriale
	4 618 000
	Lunar, în perioada 3-7 a lunii

	2.
	Total tiparul facturilor de plată pentru gazele naturale furnizate consumatorilor non-casnici, facturilor fiscale, facturilor de plată a penalităților:
	218 300
	Lunar, în perioada 2-5 a lunii

	2.1.
	Personalizare date variabile (alb negru) 1 foi față-verso 1+1
	101 050
	

	2.2.
	Personalizare date variabile (alb negru) 1 foi față-verso 1+0
	101 190
	

	2.3.
	Personalizare date variabile (alb negru) 1 foi față-verso 1+1 cu cost hârtie
	60
	

	2.4.
	Personalizare date variabile (alb negru) 1 foi față-verso 1+0 cu cost hârtie
	16 000
	

	3.
	Blanc/factură A4 80gr/m2 cu pretipar (logo companiei/ștampila, semnătura 2+0)
	202 125
	

	4.
	Foldare 1/3 A4/înserare în plic/1 Foi A4 80 gr/m2
	49 800 
	

	5.
	Ambalare/transportare/pregătire corespondență/ F103
	49 800 
	

	6.
	Plic C6/C5 229*114 mm cu logo albastru (pantone 654C) 1+0 fereastră dreapta 45*90 mm
	48 000
	


2. Cerințele tehnice
2.1 Sarcinile și obligațiile de bază ale prestatorului:
2.1.1 Prestatorul trebuie sa dispună de o aplicație specializata de prelucrare a fișierelor de tip PDF delimitate cu ajutorul fișierelor CSV, Post Script, PCL;
2.1.2 Să execute și să finalizeze prestarea serviciilor în termenele stabilite de la primirea datelor pentru prelucrare;
2.1.3 Să verifice calitatea pretiparului și a semnelor de protecție vizibile pe pretiparele facturilor non-casnice;
2.1.4 Operatorul tipografiei / Prestatorul are obligația să execute verificarea produselor poligrafice în procesul de imprimare;
2.1.5 Să asigure și să poarte responsabilitate de calitatea și conformitatea serviciilor;
2.1.6 Să respecte obligațiile în raport cu Poșta Moldovei;
2.1.7 Să întocmească și să expedieze raportul de îndeplinire/executare a serviciilor;
2.1.8 Pentru facturile fiscale vor fi utilizate doar formulare ce conțin semne de protecție. 
2.1.9 Prestatorul este obligat să asigure următorii parametru a calității serviciilor de imprimare: 
· Vizualizarea clară a textului cu respectarea dimensiunilor fontului, fără denaturări sau omisiuni a imaginii;
· Lipsa fundalului ”străin”;
· Absența defectelor de imprimare evidente, cum ar fi: puncte, linii, zone ”murdare”, etc.
În cazul necorespunderii calității serviciilor oferite, Prestatorul se obligă în timp de 24 ore să întreprindă toate măsurile pentru înlăturarea neajunsurilor depistate de către Beneficiar.
2.2 Cerințe tehnice minime obligatorii:
2.2.1 Capacitate tehnica de procesare:
Pentru asigurarea volumului de tipar Prestatorul trebuie sa dețină echipamente de printare a datelor variabile cu o capacitate instalată și funcțională echivalentă cu dublul volumului de procesat, capacitatea de printare minim de 110 000 A4 copii/zi foi cu date variabile.
Prestatorul trebuie sa dețină min 2 echipamente de inserare/anvelopare/ ambalare a foilor A4 cu cititor inteligent OMR cu o capacitate instalată echivalenta cu dublul volumului de procesat.
2.2.2 Personal calificat:
- Prestatorul se va asigura ca deține personalul necesar pentru a asigura acoperirea integrală a activităților, volumelor și termenelor prevăzute în viitorul contract;
- Prestatorul trebuie să dețină personal calificat/specializat în prelucrarea fișierelor, în operarea echipamentelor de printare digitala, în operarea echipamentelor de înserare/împlicuire, în domeniu IT pentru ajustarea sau modificarea programului de procesare a fișierelor PDF & CSV.  
2.2.3 Conexiune securizata:
Prestatorul trebuie să asigure o comunicație securizată prin SFTP sau Tunel VPN (site to site) pentru preluarea fișierelor de la Beneficiar.
2.2.4 Securitate fizica asigurată de centrul de procesare al prestatorului:
Camere de luat de vederi cu înregistrare permanentă a activității centrului de procesare și posibilitate de arhivare a imaginilor nu mai puțin de 30 zile calendaristice;
Sistem de stingere a incendiilor autorizat de organele abilitate.
2.2.5 Testare:
Capacitatea de îndeplinire a cerințelor înaintate in caietul de sarcini se vor demonstra/testa la sediul Prestatorului, în prezența unei comisii din partea Beneficiarului. Se vor verifica echipamentele declarate (serii) și capacitatea de a procesa volumul de facturi tipărite și împlicuite. Pentru test se va furniza o arhiva de până la 1000 facturi în vederea imprimării și împlicuirii și se va cronometra timpul de execuție.
2.3 Repartizarea documentelor de plată de către Prestator:
2.3.1 Consumatorilor non-casnici:
- Facturile fiscale, facturile de calcul a penalității, facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii non-casnici tipărite (cu excepția mun. Chișinău) vor fi livrate Beneficiarului;
- Facturile fiscale (primul exemplar), facturile de calcul a penalității, facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii non-casnici din mun. Chișinău, după tipărire vor fi foldate 1/3, înserate în plic, ambalate, pregătită corespondența recomandată F103 și livrate către Poșta Moldovei.
2.3.2 Consumatorilor casnici:
- Facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii casnici din mun. Chișinău (cu excepția celor ce urmează a fi distribuite de întreprinderile de gestionare a fondului locativ) vor fi transmise către Poșta Moldovei;
- Facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii casnici din regiunile teritoriale vor fi transmise către reprezentanții operatorilor sistemelor de distribuție din regiunile teritoriale respective din oficiul Prestatorului;
- Facturile de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii casnici ce urmează a fi distribuite de întreprinderile de gestionare a fondului locativ vor fi transmise către Beneficiar și/sau către Poșta Moldovei după caz.
2.3.3 Va fi generat și imprimat Borderoul de evidență a expedierilor recomandate în 2 exemplare.
2.3.4 Va fi perfectat și expediat Beneficiarului Raportul de evidență a serviciilor efectuate (tipărire/imprimare, împlicuire) cu divizarea cantității facturilor după tip de factură.
2.3.5 Produsele vor fi încărcate și transmise către reprezentantul Beneficiarului / Poșta Moldovei. Prestatorul va duce evidența cantității produselor transmise către Poșta Moldovei, prin întocmirea unui act de predare sub semnătură.
3. Confidențialitatea:
3.1 Toate sistemele informaționale, precum şi toată informația aferentă, sunt considerate confidențiale atât în perioada de executare a contractului, cât și după încetarea acestuia, pe termen nelimitat. Operarea cu informațiile dobândite în perioada de executare a contractului va avea loc în conformitate cu prevederile Legii Nr. 982 din 11.05.2000.
3.2 Părțile vor avea următoarele obligații de confidențialitate:
3.2.1 Nu vor folosi în interes personal sau în interesul unor terțe părți informațiile confidențiale obținute în calitate de parte a contractului;
3.2.2 Nu vor discuta informații de natură confidențială cu terțe persoane, fără aprobarea scrisă a celeilalte părți;
3.2.3 Nu vor permite folosirea de terțe părți a informațiilor confidențiale referitoare la cealaltă Parte;
3.2.4 Alte obligații de confidențialitate care derivă din Legea Nr. 982 din 11.05.2000.
3.3 Să asigure integritatea facturilor de manipulări, distrugeri, utilizări neautorizate. Facturile care au fost imprimate necalitativ sau cele extrase la cererea Beneficiarului şi nu vor fi transmise către Poșta Moldovei, urmează a fi restituite Beneficiarului, pentru a fi distruse/nimicite.
4. Sarcinile și obligațiile de bază ale Beneficiarului
4.1 Beneficiarul va asigura formarea și transmiterea fișierelor electronice Prestatorului.
4.2 Termenul de prezentare a informației și executare a tiparului. Beneficiarul va asigura transmiterea către Prestator a fișierelor electronice pentru tipărire după cum urmează:
4.2.1 Consumatorii non-casnici:
- mun. Chișinău – în perioada 3-5 a fiecărei luni;
- regiuni teritoriale – în perioada 2-5 a fiecărei luni.
Prestatorul va executa tiparul facturilor fiscale, facturilor de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii non-casnici, facturilor de calcul a penalităților, precum și altor acte necesare, le va însera în plic și va livra în decurs de 1 zi lucrătoare din data primirii comenzii de tipar. Serviciile de foldare și înserare în plic a facturilor pentru gazele livrate per consumator non-casnic vor fi executate doar pentru mun. Chișinău. 
4.2.2 Consumatorii casnici:
- mun. Chișinău – în perioada 5-7 a fiecărei luni;
- regiuni teritoriale – în perioada 3-7 a fiecărei luni.
4.3 Prestatorul va executa tiparul facturilor de plată pentru gazele naturale consumate de către consumatorii casnici, va sorta conform metodei solicitate de Beneficiar și va preda volumul tipărit a facturilor de plată în termeni calculați în funcție de volumul masivului expediat pentru tipar, divizat la capacitatea de imprimare a minimum 110 000 foi A4 în timp de 24 ore (1 zi lucrătoare). Dacă masivul este expediat de către Beneficiar între orele 8:00-17:00 a zilei lucrătoare, data expedierii se consideră data curentă, iar dacă masivul se expediază după ora 17:00, data expedierii se consideră următoarea zi lucrătoare. Prestatorul va preda volumul tipărit al facturilor de plată în decurs de 1 zi lucrătoare. 
4.4 Zile lucrătoare vor fi considerate zilele săptămânii (Luni-Duminică).
5. Condițiile livrării
5.1 Serviciile de tipar vor fi furnizate și facturate entității contractate. Serviciile vor fi recepționare de persoanele desemnate de către entitatea contractată/beneficiar. În cadrul recepției cantitativa și calitative, entitatea contractată are dreptul, prin reprezentanții săi, de a inspecta oficiu Prestatorului/tipografia pentru a verifica conformitatea producției tipografice cu documentația de atribuire (caiet de sarcini). 
5.2 Recepția cantitativă va fi efectuată în momentul livrării și va constata în verificarea denumirii și cantității serviciilor executate/livrate și se materializează printr-un proces-verbal (act de primire-predare) a serviciilor.
5.3  Executarea serviciilor se consideră finisate în momentul în care sunt îndeplinite prevederile clauzelor de recepție la nivel calitativ și cantitativ și entitatea contractată a semnat actul de primire-predare a serviciilor.
5.4 Achitarea serviciilor de tipar efectiv livrate se va realiza în baza actului de primire-predare asumat de ambele părți și factura cu evidențierea tuturor informațiilor minime definite prin legislația fiscală. 
6. Documente obligatorii la depunerea ofertei
Documentele obligatorii sunt indicate la p. 14 din Anunțul de participare.
Oferta va fi întocmită clar, fără corectări, în limba română sau rusă, cu semnătura electronică a  conducătorului/administratorului operatorului economic sau a persoanei împuternicite. În cazul în care oferta este semnată și depusă de o persoană împuternicită, ofertantul va prezenta și procura sau alt document care confirmă această împuternicire.
7. Cerințe față de operatorii economici:
7.1 Să nu fie în proces de insolvabilitate și incapacitate de plată, să nu se afle în proces de lichidare;
7.2 Să nu fie aplicat sechestru asupra proprietăților, să nu-i fie stopată activitatea;
7.3 Să-și execute obligațiile de achitare a impozitelor de toate nivelele în bugetul de Stat și toate obligațiile financiare față de fondurile de stat;
7.4 Să dispună de o bună reputație și o experiență de subscriere unor asemenea riscuri;
7.5 Să garanteze păstrarea secretului comercial privitor la datele legate de activitatea entității contractate;
8. Condiții referitoare la contract
8.1 Termenul de semnare a contractului – în termen maxim de 20 zile de la data transmiterii comunicării privind rezultatul aplicării procedurii de atribuire.
8.2 Prestatorul va presta serviciile, pe parcursul valabilității contractului, în baza comenzilor înaintate de Beneficiar, în cantitățile și sortimentul solicitat, în termen de maxim 24 de ore din data primirii comenzii.
8.3 Penalități: În cazul neexecutării, executării necorespunzătoare sau tardive a obligațiunilor contractuale, Prestatorul/Executantul: compensează entității contractate toate prejudiciile cauzate, și va achită o penalitate în mărime de – 0,1 % din valoarea serviciilor nelivrate, pentru fiecare zi de întârziere.

Șef Direcție furnizare gaze
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Anexa nr. 11
la documentația de atribuire

[image: ]


20
image4.jpeg
Componentele pretului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasa)

Ai8a%

4,61%

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO FA3A

Data-limitd de platd

a consumului curent:

Coow oo mes. nompednent
Perioada de calcul:

Tiepiod paciémo

Data emiterii:
Roma aniici

MOLDOVAGAZ

Data expedieril:
www.moldovagaz.md

Aoma omnpaasy

Adresa locului de consum:

Adresa postald a consumatorului:
Adpec mecma nompeBnenus.

Towmosniil adpec nompeumens:

.60,52%

Cost gaze naturale procurate

N

Serviciu de transport

]

Serviciu de distributie

Serviciu de furnizare

Componenta de corectare

Indicii contorului a ziua achitarii
longsome s cuermuin o des annome:

Volum facturat (m?)

Onaayusaemsii oGsEm (m)

Denumirea Volumul pretul Plata lunard TVA Datorii (+) | Compensatia Suma
Haumerosariue m lei lei 8% lei Avans (-) lei lei
O6vem Uena Havuca. 3a mecay Hac | Llonz (+l/Aconc (]| Komnewcayua Cymma

Guvernul Repuhllcu Moldova este alituri de dumneayoastrs s v ofers compensatiia energle i pentru sezonul rece 2024-2025.

Istoricul de consum
Viemopus nompetrienun

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Cpeduee nompebnenue sa nocned. 12 mec.
m¥luna:

At/ mecau;

leifzi:

neli/denn:

ATENTIE |

* 54, Moldovagaz"incursjeazi consumatorii de gaze naturale s ecanormiseasci 2inic resursele energetice, ca o esursé neregenerabili
insoopul de a promova o titudine constients fat de ficienta energetics, cat i pentru a economisiproprile resurse financiare.
Protelarea resurselor si bundstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din prioritatle SA ,Moldovagaz”.

“ Datele de contart ale autoritafi responsabile de implementarea politicilor in domeniul ficientei energetice: Centrul National
pentru Energie Durabili (rmun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL .10, voww.cned gov.md).

* Activitatea furnizorului este reglementati de Agentia Nationals pentru Reglementare in Energeticé (mun. Chisindu,
str. Puskin 52/A, wuww.anre.md)

Y. Myuawina 52/A, wavw anre.md).
© Copia lsei preturlor/tarifelor reglementate poate i obfinutd de Ia Furizor.

BHUMAHME |

A0 Mon08ara MpHLIBAST MOTpEGHTE el a3 K EeHEBHOM SKOHOMMK SHEPTOPECYDCOR, K3K HEBOCTIOTHAMONY PecypCY,
€ LSO GLOIHZHHOTD OTHOWEHNA K 3HEPTOXDPEKTHEHOCTH, & TAKAE, SKOHOKMH COBCTBEHHbIX CREACTS.

331Ta pecypCoB 1 GAGMOCOCTORHE NOTPEGHTENESi ra3a ABTAITCA MM i MpHOpHTEToB AQ Monaogaras.

KOHTaKTHblE A3FHUIE DTEETCTAEHHOTO OPIGHA 32 IPUMEHHNE MOTATMKN & 0B7ACTH SHEpTMM - XK THEOCTH HALIMOHATSHbIH
LT 10 YCTOSHBOR HepTMM {fayh. KWKy, Y. Aneky Pycco, 1, Gnok AL, 7.10, wwwh.cned.gov.md),

JlesTenbHOCTS MOCTaBLMKa peryMpyeTEs HAUWMOHATbHbIM ATEHCTEOM 10 PETY/MPOBIRHIO 5 HEPTETHKE 1y Kituuisy,

KOMMIo pery/vpyenbix UeH/Tapnoos MOWHO NONY-HTL Y MOCTaBLMKA.

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO TA3A

Data-limitd de platd

a consumului curent:

oo s mes:. nompetinesis:
Perioada de calcul:

Tiepuod pacsemo

Data emiterii:
Aarma Geinucia

MOLDOVAGAZ

Data expedierii:
www.moldovagaz.md

Jomo omnpos:

Adresa locului de consum:

Adresa postali a consumatorului:
Adpec mecma nompebrenun:

Toumosuil adpec nompeumens:

Componentele pretului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasd)

4,61% 4,84%

Ks
28,39% (3

&
|

%

1,%/

o

60,52%

Cost gaze naturale procurate

Serviciu de transport

Serviciu de distributie

Serviciu de furnizare

Componenta de corectare

Indicii contorului a ziua achitarii
lonosomen cuemo o e annome

Volum facturat (m?)

Onncuuaaemsii oGsEm ()

Denumirea Valumul Pretul Plata lunard TVA Datorii (+) | Compensatia Suma
Haumerosarue m? lei lei 8% lei Avans (-) lef lei
Ovem Lena Havucn, 3a mecay HAC one (+)/Aeane ()| Komnercayus Cymma

Guvernul Republicii Moldova este alituri de dumneavaastr si va ofers compensatii la energie si pentru sezonul rece 2024-2025.
Tnregistrati-vd pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta dac aveti nevoie.

Istoricul de consum
Vemopun nompeGnenus

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Cpednee nompebcnue sa nocaed. 12 mec

“ SA,Moldovagaz"incurajeazé consurmatorii de gaze naturales& econormiseasci ziic resursele energetice, c o resursé neregenerabils
inscopul de a promava o aitudine constients fat de eficienta enerzetics, ¢t i pentru a economisi proprile resurse financiare

Protejarea resurselor s bundstarea consumatorilor de gaze naturale surit una din prioritatle SA ,Moldovagaz”.

Datele de contact ale autoritfi responsabile de implementarea politcilor in domeniul eficientei energetice: Centrul National

pentru Energie Durabils (mun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL et.10, www.cned gov.rd).

Activitatea furnizorului este reglementata de Agentia Nationala pentru Reglementare in Energeticd (mun. Chisinau,
str. Puskin 52/A, www.anre.md).

« Copia st preturilor/tarifelor reglementate poate fi obtinutd de la Furnizor.

Y. yukina 52/A, wanwanre.md).

Pentru intrebdri, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scrieti la suport@compensatii.gov.md. mj/\uné
At feci
Suma totald spre achitare pentru gazele naturale consumale inclusiv datorule (lei) leifzi:
eti/Oew:
ATENTIE | BHAMAHME |

AO M07083ra3 MpHLIBAET NOTPEGHTE el a3 # EEIHEBHO SKOHONMN SHERTODECYDCOB, KaK HeEOCTOTHHMOWY PecypCy,
€S0 OCOIHRHHOTD OTHOWEHNS K HEPTONDPERTWEROCTH, & TAKAE, SKOHONMN COBCTERHKbIX CHACTS.

3a1Ta pecypCoB 1 BMETOCOCTORHME NOTPEGHTENEH ra3a ABTAIITCA OAHAI S MpHODHTET0B AQ Monaogares.

KOHTaKTHble A3FHLIE OTHETCTEHHOTO OPIaNa 42 IPUMEH NN NOTHTIKW & 0BMACT™ SHEpTM - 3bexTieocTw HalMOHATsHbIt
LT 10 YCTO4HBO SHEpTM {1y KiLiaky, v Anexy Pycco, 1, Gnok AL, .10, www cned.gov.md).

[JERTEHOCTS NOCTaBUMKA PETYIMPYETE HaLMOHAHbIM ATEHCTBOM 10 Pery/MposaHYIO & HEpreTvke (i Kinuwizy,

KOO DeryTipyess iek/TapH008 MOKHO NOMMTS ¥ 0CTaBUpKG.





image5.jpeg
INFORMATIE UTIL

OJIESBHAA NH®OPMALLNA!

1. Solutionarea Tntrebérilor:
Furnizarea gazelor naturale
reconectare):
« Adresati-vi la Oficiul comercial teritorial din zona de deservire/
» Program de lucru:

Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00

Miercuri: 08:00-20:00
» Telefon: "1304" (Contact-Center SA ,Moldovagaz”)
Distributia  gazelor naturale {citirea indicilor, racordare,
echipamentelor de mésurare, lucrdri de deconectare/reconectare):
» Adresati-va |a Operatorul sistemului de distributie din zona de deservire.
» Program de lucru: Luni-Vineri: 08:00-17:00

(contractare, facturare, plti, deconectare/|

verificarea

2. Transmiterea indicilor echipamentului de masurare:
» Aplicatia mobil3: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).

3. Modalitati de plata pentru gazele naturale:

Pldtile se efectueaza zilnic, conform sumei din factura curentd {(valabild pand la
emiterea urmdtoarei facturi), prin:

» Institutii: Filialele 1.S. ,Posta Moldovei” si bancile: Energbank, Moldinconbank,
Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank, Eximbank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank.

» Online: Pagini web ale bancilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,
rubrica , Achité factura”.

» Terminale de platd: RunPay, Paynet, Qiwi.

4, Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz:

+ Cabinetul Personal: Inregistreazi-te pe v

= Factura Electronicd: Aboneaza-te in sectlunea ,,Consumator\
(completeaza si trimite formularul).

' ,Factura online”’

6. Situatii de urgenta:
In cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 {disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectati regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelor:

Pentru raportarea abuzurilor, coruptiei sau consumului fraudulos de gaze naturale:
» Telefon: (022) 578-170.

» Online: Accesati rubrica ,Antifraudd” www.moldovagaz.md (completati si
trimiteti formularul).

1. PeweHue BONpPOCOB:
Mocmaeka npupodHozo zasa (0bopmieHNe [OrOBOPOB, BBICTABNEHWE CHETOB,
On/aTa, OTK/HEHNE/NOAKIOHEHME):

+ Obpaupittecs B TEPPUTOPUaNbHBIA KOMMEPHECKMA OpUC W3 30HBI
0BCNYHUBAHMA.
= Mpadmi pabotbi:

ToHeaensHyk, BropHuk, Yetsepr, MatHiua: 08:00-17:00

Cpega: 08:00-20:00
« TenedoH: “1304” {KoHTakT-UeHTp AO «MongoBaras»).
Pacnpedenenue npupodHozo 2a3d {cHATWE nOKasaHuii, noAkueHwe,
NpoBepKa  M3MEPUTENbHOTO  06OPYAOBaHMA, PabBoTel MO OTK/IOYEHMIO/
NOAKNIOHEHNIO):
« O6pawaiitec Onepatopy pacnpepenuTencHoi  cuUcTembl 13 30HbI
0BCNYKUBAHUA.
« Fpaduk pabotbi: NoHenenbHuk—TatHuua: 08:00-17:00
2. Nepepaaua nokasauuii cHeTuMKa:
« MobunbHoe npunowenne: «Monaosaras» (aoctynHo B Google Play u

App Store).

3. Cnocobbl oniaThl 3a NPUPOAHBIF ras:

Onnata NPOM3BOJMTCA EXEAHEBHO B COOTBETCTBIM C CyMMON B TEKYLIEM cueTe
{aencTeuTeneH 0o BbIAAYM CAEAYIOWEro CYeTa) Yepes:

« Vupewpenus: OtaeneHua AO «Mouta Mongosbl» v BaHku: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank.

+ OHnaiiH: Ha caiiTax ykasaHHbix 6aHKOB MAM Ha caiite www.moldovagaz.md,
pasgen «OnaatuTh cueT».

= MnateskHble TepmuHansl: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. Cyet U nepcoHanbHble AaHHbIe:
CUeT COAGPKMT NEPCOHaNbHbIE AaHHble, 0GpabaTblBaemble B COOTBETCTBAM C
3aroHom Ne 133/2011 0 3awuTe NEPCOHA/BHBIX AAHHbIX.

5. [lonosHMTENbHbIE YCAYrM Ha caiite Moldovagaz:

« /luumbiii kabunem: 3aperncTpupyiitecs Ha www.moldovagaz.md .

* 3nexkmponnelii cuem: lognuwutece B pasgene «oTpebutenn»
«3M1EKTPOHHBIl CYeT» (3aN0/HUTE U OTNPaBsTe GopMY).

=

6. YpesBbluaiiHble CUTYaUUN:
B cAlyuae yTeuKiu NpUPOAHONO raza 380HMTe Mo Homepy 904 (4ocTynHo 24/7)

7. Cobniogenme npasun GesonacHoctu:
CoBioAaITe TeXHUUECKVE NPABUNA UCTIONE30BAHIA [A30BbIX YCTAHOBOK.

8. CoobiueHve 0 3M0YNOTPE6ACHUAX M MOLLEHHMYECTBE:

Onsi COOBWEHMA O 370YNOTPEG/IGHUAX, KOPPYNLMM MAM  MOLIEHHUYECKOM
notpe6eHnn NpMpoaHoro rasa:

« Tenedor: {022) 578-170.

« OHnaith: TMepeidgute B pasgen
{3anonkwTe 1 oTNpassTe hopmy).

»Antifrauda” Ha www.moldovagaz.md

INFORMATIE UTILA JIESHAA NH®OPMALNA

1. Solutionarea intrebérilor:
Furnizarea gazelor naturale
reconectare):
» Adresati-vé la Oficiul comercial teritorial din zona de deservire/
 Program de lucru:

Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00

Miercuri: 08:00-20:00
= Telefon: "1304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz”)
Distributia gazelar naturale  {citirea  indicilor, racordare,
echipamentelor de mésurare, lucrdri de deconeclare/rewnectare)
= Adresati-va |a Operatorul sistemului de distributie din zona de deservire.
» Program de lucru: Luni-=Vineri: 08:00-17:00

(contractare, facturare, plati, deconectare/|

verificareal

2. Transmiterea indicilor echipamentului de masurare:
» Aplicatia mobil3: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).

3. Modalitati de plata pentru gazele naturale:

Platile se efectueaz zilnic, conform sumei din factura curents (valabil3 pana la
emiterea urmatoarei facturi), prin:

« Institutii: Filialele 1. ,Posta Moldovei”
Victoriabank, Moldova-Agroindbank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank.

« Online: Pagini web ale b3ncilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,
rubrica ,Achitd factura”.

« Terminale de platd: RunPay, Paynet, Qiwi.

si bancile: Energbank, Moldinconbank,
FinComBank, Comertbank, Eximbank,

4. Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz:

+ Cabinetul Personal: inregistreazi-te pe www.moldovegez.md.
« Factura Electronicd: Aboneazé-te in sectiunea ,,Consumatori”
{completeaza si trimite formularul).

-> ,Factura online”

6. Situatii de urgenta:
In cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectafi regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelor:

Pentru raportarea abuzurilor, coruptiei sau consumului fraudulos de gaze naturale:
 Telefon: (022) 578-170.

« Online: Accesati rubrica ,Antifraudad”
trimiteti formularul).

www.moldovagaz.md (completati si

1. PeweHwne BONPOCoOB:
flocmaska npupodHozo 2asa (0pOPMIEHME [OTOBOPOB, BbICTABNEHWE CHETOB)
ONNATA, OTKAOHEHUE/NOAKIIONEHNE):

+ OBpawaiitecs B TePPUTOPUaNbHbI KOMMEpHECKMA OBUC U3  30HbI
0BCAYKUBAHVA.
« [papvik pabortbi:

IoHeaensHuk, Bropruk, Yetsepr, MNatHuua: 08:00-17:00

Cpega: 08:00-20:00
« TenedoH: "1304” (KoHTakT-LeHTp AO «Mongosaras»).
Pacnpedenenue npupodwozo 2m3a  (CHATME nOKazaHW, NoAKMOuEHMe
NpoBEPKa  M3MEPUTENbHOTO  060PYA0BaHMA, PaBoTel MO OTKIIOYEHMIO/
MOAKMIOYEHNIO):
» Obpawaiitecc Onepatopy pacnpeaenvTenbHoi cUcTEMbl M3 30HbI
0BCAYKUBAHWA.

» [paduk paborbl: MoneaensHyk—TaTHrua: 08:00-17:00

2. Mepepaya NoKasaHuii cueTunKa:
= MobuibHoe npunoxerue: «Mongoearas»
App Store).

{goctynHo B Google Play n

3. Cnocobl onnatel 3a NPUPOAHBIA ras:

On/iata NPOM3BOAUTCA eXKeAHEBHO B COOTBETCTBAM C CYMMOI B TEKyLeM cyeTe
(neiicTBUTeNeH [0 BbldauN CleayIoLIero CYeTa) Yepes:

« Yupewmaerns: Otaenennn AO «Mouta MongoBbl» u GaHkw: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank.

+ OHnaiH: Ha caiitax yKasaHHbIX 6aHKOB MAM Ha caiite www.moldovagaz.md,
pasgen «Onnatuts cuets.

» MnatexHbie TepmuHanbi: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. CyeT ¥ NepcoHanbHble AaHHble:
CHeT COAEPMUT NepCoHanbHbie AaHHbie, oBpabaTbiBaemble B COOTBETCTBAN C
3akoHom Ne 133/2011 0 3aUyTe NEPCOHANBHBIX AaHHbIX.

5. [lononHuTe/IbHbIE YCAYrM Ha caiite Moldovagaz:

* fluunsiii xaburem: 3apervcTpupyiitecs Ha www.moldovagaz.md .

* 3nexmponnbiii cyem: Toanuwutecb B pasgene «Motpebutenn»
«IM1EKTPOHHbII CHeT (3aN0AHHUTE K OTNPaBsTE GopMY).

=

6. YpessbluaiiHble cUTYaLum:
B cnyuae yTeuku npupoAHOTD rasa 38oHuTe no Homepy 904 (goctynHo 24/7)

7. Cobniogenve npasiun GesonacHocTu:
CoBI0AANTE TEXHINYECKVE NPABUAA UCTIONb3OBAHNA Ta30BbIX YCTAHOBOK.

8. CoobLyeHue o 3n10ynoTpebneHnnaxX M MOLEHHNYeCTBE:

[na coobleHns © 310YNOTPEBAEHUAX, KOPPYNUAM WAM  MOLIEHHUMECKOM
NOTPeB/IEHM NPUPOAHOTO rasa:

« TenedoH: (022) 578-170.

+ OHnaitH: [Mepeidgnte B pasgen
(3anonHwTe 1 otnpaebTe bopmy).

»Antifrauda”

Ha www.moldovagaz.md





image6.jpeg
Componentele pretului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasa)

4,61% 4,84%

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO FA3A

Data emiterii: Data-limitd de platd
Aama awnici; a consumului curent:

MOLDOVAGAZ Cpon ot me. nompetinenu:

Data expedierii: Perioada de calcul:

www.moldovagaz.md Zomo omhpasis lepuod paciémo

.60,52%
Adresa locului de consum: Adresa postald a consumatorului:
Adpec mecma nompeGnenun. Toumeetii adpec nompeumens:

Cost gaze naturale procurate

N

Serviciu de transport

]

Serviciu de distributie

Serviciu de furnizare

Componenta de corectare

Istoricul de consum
Viemopus nompetrienun

Volum facturat (m?)
Onaayusaemsii oGsEm (m)

Denumirea Volumul pretul Plata lunard TVA Datorii (+) | Compensatia Suma
Haumerosariue m lei lei 8% lei Avans (-) lei lei
O6vem Uena Havuca. 3a mecay Hac | Llonz (+l/Aconc (]| Komnewcayua Cymma

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Cpeduee nompebnenue sa nocned. 12 mec.

Guvernul Repuhllcu Moldova este alituri de dumneayoastrs s v ofers compensatiia energle i pentru sezonul rece 2024-2025.

me/lund:
A /mec
leifzi:
eli/Den
ATENTIE | BHUMAHME |
* 5A, Moldovagaz" incursjeazi consumatoriide gaze naturale s economiseascd i resursele energetice, ca o esursé neregenerabil | * AQ Monaorara npwabieaeT NoTPEGHTEe/ a3a H EX@AHEBHON SKOHOMMN SHEPTORECYPCOB, KaK HEBOCTIOTHUMONY PECYPCY,
insoopul de a promova o titudine constients fat de ficienta energetics, cat i pentru a economisiproprile resurse financiare. LSO GLOSHZHHOTD OTHOWEHNA K 3HEPTOXDPEKTHEHOCTH, & TAKAE, SKOHOKMH COBCTBEHHbIX CREACTS.
Protelarea resurselor si bundstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din prioritatle SA ,Moldovagaz”. 331Ta ecypCoB 1 GAGMOCOCTORKHE NOTPEGHTENeSi ra3a ABTAITCA MM I3 MpHOpHTEToB AQ Monaogaras.
“ Datele de contart ale autoritai responsabile de implementarea poliicilorin domeniul eficientei energetice: Centrul National | * KowTasTHeie AareIE DTEETETHEAHOTO OPrava 32 MpUMErEHne nONHTHKN & 0AALTY SHEpTAN - XpdERTAEHOCTH HALYOHTSHYIM
pentru Energie Durabili (rmun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL .10, voww.cned gov.md). LT 10 YCTOSHBOR HEpTHM {fayh.KHLIAKSY, Y. Aneky PYcco, 1, Gnok AL, 7.10, wwwh.cned.gov.md),
* Activitatea furnizorului este reglementati de Agentia National pentru Reglementare in Energetics (mun. Chisindu,|* lesrensrocrs nocrasuya perynupyercs HaUMOHaTbHbim ATEHCTEOM 10 PETYAMDOBAHKIO & HepreTmke (ym Koy,
str. Puskin 52/A, wuww.anre.md) Y. Myuakina 52/A, wavw anre.md).
© Copia lsei preturlor/tarifelor reglementate poate i obfinutd de Ia Furizor. KOMMIO Pery/IpYe1sbiX L/ TAPHODB MOKHO ONYSHTb Y TIOCTABUKS

Componentele pretului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasd)

4,61% 4,84%

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO TA3A

Data emiterii: Data-limitd de platd
Alama asnucky a consumului curent:
MOLDOVAGAZ oo s mes:. nompetinesis:
Data expedierii: Perioada de calcul:
www.moldovagaz.md Rormo omApags: Tiepuod pacuemo.
60,52%
Adresa locului de consum: Adresa postala a consumatorului:
Adpec mecma nompebeun: Tloumoseitl adpec nompetumens:
Cost gaze naturale procurate
Serviciu de transport
Serviciu de distributie
Serviciu de furnizare
Componenta de corectare
Istoricul de consum
Vicmopun nompeGaeus
Volum facturat (m?)
Onagutisaensili 06bEm (m3)
Denumirea Volumul Pretul Plata lunard TVA Datorii (+) | Compensatia Suma
Haumerosarue m? lei lei 8% lei Avans (-) lei lei
06vem Uera Hauucn. 30 mecay HAC one (+)7nearc ()| Komnercanus Cymma

Consumul mediu pe ultimele 12 luni

Guvernul Republicii Moldova este al3turi de dumneavoastrs si v ofers compensatii la energie si pentru sezonul rece 2024-2025. e il L g +
Cpediee nompesseue 30 nocaed. 12 wec

Tnregistrati-vd pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta dac aveti nevoie. "

Pentru intrebari, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scriefi la suport@compensatii.gov.md. mé/luné

i /mect
Suma totald spre achitare pentru gazele naturale consumale inclusiv datoriile (lei) leifzi:
eti/Oew:
ATENTIE | BHAMAHME |
“ S, Moldovagaz"incuraleazé consumatoriide gaze naturale & economiseascd inic resursele energetice, ca o resursd neregenerabils | AQ Monzogaras npwsbieaeT NOTPEGHTENE/i a2 K EXEAHEBHOM SKOHOMMIN SHEDTORECYPCO, KaK HEBOCTOHAMONY HCYPCY,
inscopulde a promova o aitudine constents fa de efcenta energetics, ct s pentru a economisiproprile resurse financare D OCCIHIHHOND OTHOLIZHMS K 3HEPTOSAEKTUEROLTH, 3 TaHIE, SKOHOMMN COBCTERHHbIX CHRACT.
Protejarea resurselor i bunstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una i prioriatile A ,Moldovagaz’. 3514172 pecyPLOR M 67GIOCOCTORHE NOTPEOHTEAEH 233 RBAFKITCA OHMY U3 NPHODATETOS AQ Mongoearas.
© Datele de contact ale auteritii responsabile de implementarea politicilorin domeniul eficientel energetice: Centrul National | * KormasTreie aarneie TeeTeraeHoro oprara 32 npumerserne nonwmkn s 05natrw 3nepri - pdertuHocn HauyoRarsHbii
pentru Energie Durabil {mun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL e1.10, www.ced gov.md). LeHTP N0 YCTOAMB0M SHepTM (yi Kiwuakay, yn Aneky Pyces, 1, 610k AL, 310, www.cned gov.md).
* Activitatea fumizorului este reglementat3 de Agentia Nationals pentru Reglementare in Energeticd (mun. Chisinu, {* /lerensHocTs noctasuka perynupyeca HaLmonanseim AreHcreom no Perynnposaniio  Jnepremmie (v Kinuuay,

str. Puskin 52/A, www.anre.md). i Tlyuakia 52/A, wonw.anre.md).
“ Copia st preturior/tarifelor reglementate poate fi obtinutd de la Furnizor. KOMMIo Dery/pyenbix ieH/TapHO0R HMOXHO ONYHTS ¥ TIOCTaBLMKG.
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Nr. exemplarului 1 Formular tipizat Anexa nr.1 la Ordinul Ministerului Finantelor al Republicii Moldova nr.118 din 28 august 2017
Neotcsemnanpi Tunosas dopma Mpunoxenne Net k npukasy Murnctepersa dunarcos Pecnybmuki Mongosa Ne118 ot 28 asrycra 2017 .

@

MOLDOVAGAZ

FACTQRA FISCALAV Serla,Nr. ek 3 ¢ ek o 3 o 3k
HAJIOT'OBASI HAKJIAJIHA S Cepusi, Ne
Data eliberirii / data livrarii 31 decembrie 2624 / 31 decembrie 2024 | 8, Foaia de parcurs seria numar: data
[lata Buinvicky / AaTa nocTaski MyTesoit Mt cepun Homep nara
1. Furnizor: SA "MOLDOVAGAZ", str. Alexandr Puskin, 64, mun. Chisinau, c.f./ nr.TVA 1003600005148 / 0603042
MD29AGOOPPP922511723006 BC Moldova-Agroindbank SA, suc.Constantin Tanase|
MocTaBLMK  AGRNMD2X493 $.k./ kop HAC
2. Cumpiirgtor; *THHHRTRRRR KRR CE/NETUA *ewresmressns | canres
Niowynaress B P P - ../ op HAC
3. Delegatie: data delegatul 4. Documente anexate
foBepeHHOCTL Aata AENerapoBaHHbIM Mpunaraembie AOKYMEHTbI
5. Punct incdrcare RM
TYHKT NOrpy3ku
10.1 10.2 10.3 10.4 105 106 107 108
Denumirea marfurilor/activelor, Unitatea Cantitatea Pret | Valoarea totali firi | Cota Suma total Valoarea
serviciilor i codul pozitiei tarifare demasurd | marfurilor/ unitar fard TVA, lei VA% aTVA, lei marfurilor/activelor,
al marfii/activului activelor, volumul TVA, serviciior, lei
Egunnua serviciilor lei Cras
HavveHoBaH1e T0BaPOB/aKTHBOB, usmepe- Konnuectso Lena Obuwas cymmaGes | «a | OBuas cymma HAC, nees Cronmocrs
YCAYr U Kog ToBaPHOM NO3MLYMM una | rosapos/axsos, | eansuust HAC, nees HAC, ToBapOB/aKTUEOE,
Tosapa/akTvsa oBbem yenyr 6es HAC, % yonyr, nees
nees
271121000 Gaze naturale luna 12.2024 m.cub 595 15,5020| 9223,69| 8 737,90 9961, 59
Puterea calorifics superioard: 10,7065 Kih/m®
Cantitae 8 e Energ e 6398 3618 im.
11. TOTAL ina
OTAL (pe paging) 9223,69| x 737,90 9961,59
Bcero (no crpanuue)
12. TOTAL f: ra fiscald
OTAL (pe factura fiscals) 9223,69| x 737,90 9961,59
BCero (Mo HAan0roBo#A HaknaaHoM)
13. Permis eliberarea: Sef Directie:™rmorormertomons
Ornyck paspewnn: Functia, numele, prenumele si semnatura
DloMKHOETS, GamuAVR, Y  MoATHCE
14. Predat marfurile/activele (serviciile): Contabils wrkrassmmsssrsisn
Cpan ToBapbl/akTusel (ycayru) Functia, numele, prenumele si semnatura
LS. ZLomKHOCTS, GaMUAN, 1IMA 1 MOATIMCH
M.IT.
17. Primit mérfurile/activele (serviciile) cumpéritorul/beneficiarul:
MpuHan ToBapbl/akTvBbl (yenyru) nokynatens/nonydarens Functia, numele, prenumele i semnétura
AomKHOETS, danams, wws v oA
LS.
M.n.

MD-2032 | werxeesooor | BRI | 528 | 1
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Nr. exemplarului 2 Formular tipizat Anexa nr.1 la Ordinul Ministerului Finantelor al Republicii Moldova nr.118 din 28 august 2017
Neotcsemnanpi Tunosas dopma Mpunoxenne Net k npukasy Murnctepersa dunarcos Pecnybmuki Mongosa Ne118 ot 28 asrycra 2017 .

@

MOLDOVAGAZ

FACTQRA FISCALAV Serla,Nr. ek 3 ¢ ek o 3 o 3k
HAJIOT'OBASI HAKJIAJIHA S Cepusi, Ne
Data eliberirii / data livrarii 31 decembrie 2624 / 31 decembrie 2024 | 8, Foaia de parcurs seria numar: data
[lata Buinvicky / AaTa nocTaski MyTesoit Mt cepun Homep nara
1. Furnizor: SA "MOLDOVAGAZ", str. Alexandr Puskin, 64, mun. Chisinau, c.f./ nr.TVA 1003600005148 / 0603042
MD29AGOOPPP922511723006 BC Moldova-Agroindbank SA, suc.Constantin Tanase|
MocTaBLMK  AGRNMD2X493 $.k./ kop HAC
2. Cumpiirgtor; *THHHRTRRRR KRR CE/NETUA *ewresmressns | canres
Niowynaress B P P - ../ op HAC
3. Delegatie: data delegatul 4. Documente anexate
foBepeHHOCTL Aata AENerapoBaHHbIM Mpunaraembie AOKYMEHTbI
5. Punct incdrcare RM
TYHKT NOrpy3ku
10.1 10.2 10.3 10.4 105 106 107 108
Denumirea marfurilor/activelor, Unitatea Cantitatea Pret | Valoarea totali firi | Cota Suma total Valoarea
serviciilor i codul pozitiei tarifare demasurd | marfurilor/ unitar fard TVA, lei VA% aTVA, lei marfurilor/activelor,
al marfii/activului activelor, volumul TVA, serviciior, lei
Egunnua serviciilor lei Cras
HavveHoBaH1e T0BaPOB/aKTHBOB, usmepe- Konnuectso Lena Obuwas cymmaGes | «a | OBuas cymma HAC, nees Cronmocrs
YCAYr U Kog ToBaPHOM NO3MLYMM una | rosapos/axsos, | eansuust HAC, nees HAC, ToBapOB/aKTUEOE,
Tosapa/akTvsa oBbem yenyr 6es HAC, % yonyr, nees
nees
271121000 Gaze naturale luna 12.2024 m.cub 595 15,5020| 9223,69| 8 737,90 9961, 59
Puterea calorifics superioard: 10,7065 Kih/m®
Cantitae 8 e Energ e 6398 3618 im.
11. TOTAL ina
OTAL (pe paging) 9223,69| x 737,90 9961,59
Bcero (no crpanuue)
12. TOTAL f: ra fiscald
OTAL (pe factura fiscals) 9223,69| x 737,90 9961,59
BCero (Mo HAan0roBo#A HaknaaHoM)
13. Permis eliberarea: Sef Directie: *wwwwemcwmmomcns
Ornyck paspewnn: Functia, numele, prenumele si semnatura
DloMKHOETS, GamuAVR, Y  MoATHCE
14. Predat marfurile/activele (serviciile): CONTAbil; *rvtrrkarknkinkinkiasiirin
Cpan ToBapbl/akTusel (ycayru) Functia, numele, prenumele si semnatura
LS. ZLomKHOCTS, GaMUAN, 1IMA 1 MOATIMCH
M.IT.
17. Primit mérfurile/activele (serviciile) cumpéritorul/beneficiarul:
MpuHan ToBapbl/akTvBbl (yenyru) nokynatens/nonydarens Functia, numele, prenumele i semnétura
AomKHOETS, danams, wws v oA
LS.
M.n.

MD-2032 | werxeesooor | BRI | 528 | 1
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0 Factura de plata pentru gazele naturale consumate
( Nr. ©5/205412 din 31.12.2024
@ Perioada de calcul: Decembrie 2024

Data-limitd de platd a consumului curent: 15.01.2025

MOLDOVAGAZ Data expedierii: ©3.01.2025
Furnizor Consumator noncasnic
SA "MOLDOVAGAZ“ e e ke ok ke e ¢ e ke A A A K ke ke K ke ke ke

Cod Fiscal - 1003600005148

Cod T.V.A. - 0603042 e 3 o ok ok e 3K e ok ke ok K K / EEEEEL T 23
Adresa - str. Alexandr Puskin, 64 —————————
ContUI e ; MDZQAG909900022511723006 3 3 o ok ok 3 3 ke ok e 3 ke ok ke ke ke K ke ke ko ke ok ok
BC Moldova-Agroindbank SA, suc.Constantin Tanase

Codul Bancii - AGRNMD2X493

Nr. de contact - 024621171
www.moldovagaz.md
Operator al sistemului de distributie
SRL "EDINET-GAZ" SUCURSALA BRICENI, MD-4701, Republica Moldova, or.Briceni, str.Mihai Eminescu, 74,
tel. 024721555, 0624722136 (24/24)
EdinetGaz fil. Briceni

Numarul Indic Volumul Pret Suma
Loc de consum al gazelor naturale Z d. | actuali 3 iy &
contorului | preced. | actuali m (lei) (lei)

Te06s 5573 Ton S50z 61

asis bago 301 15 562 451108

Componentele pretului pentru 1000 m? de gaze naturaa\; Istoricul de consum Sold initial (lei, bani) 3439,10

(presiune medie) et 600 )

8,17% V. 9223,69

Cost gaze naturale procurate 560 Valoarea fara A 2
W serviciu de transport 12,58% o Suma TVA 737,90
5 serviciu de distributie E 300 Valoarea inclusiv TVA 9961,59
[l serviciu de funizare 208 Achitari n perioada -3439,10

Componenta de corectare  2,43% 100 . r1ot .
I comp 98,14% Suma spre plata (lei, bani) 9961,59
o
Plata preventiva (lei, bani) 0,00
ATENTIE !

* Va preintampinam ca in cazul neachitérii acestei facturi de platd, in decurs de 10 zile calendaristice de la data-limitad de achitare indicata in
ea, in conformitate cu Legislatia, vom fi nevoiti si solicitam deconectarea de la reteaua de gaze naturale a instalatiilor de gaze naturale ce
va’apartin. Reconectarea instalatiei de utilizare la reteaua de gaze va fi posibila dupad eliminarea cauzei, care a dus la deconectare si
achitarii platii pentru reconectare.

* In caz de achitare a contravalorii gazelor naturale consumate dupd data-limitd indicatd in factura de platd, SA "Moldovagaz" isi rezerva dreptul
de a cere plata penalitatii stabilita in Contractul de furnizare.

* Factura data poate fi_achitata numai prin transfer. Pentru achitarea prin metoda de platd numerar este necesar s V& adresati Furnizorului
pentru a obtine o alta factura de plata.

* Activitatea Furnizorului este reglementatd de Agentia Nationali pentru Reglementare in Energeticd,
mun. Chisindu, str. Puskin 52/A, vwww.anre.md.

« Datele dé contact ale autoritatii responsabile de implementarea politicelor in domeniul eficientei
in energetica, Agentia pentru Eficienta Ener‘geticé) mun. Chisinau, str. Alecu Russo 1 bloc Al, &t.10, www.aee.md.

* Preturi reglementate conform Hot. ANRE nr.686 din 29.11.2024 (M.0. Nr.5e1 din 3@.11.2024) si TVA con?or‘m art.96 din Codul Fiscal.

# Copia tarifelor/preturilor reglementate poate fi primitd de 1a Furnizor.

Furnizor: L.S.

Contabil:

MD-2@32 | **¥ikkxkxx | BRI | 528 | 1




image10.jpeg
@

FACTURA Nr. *¥*%¥12 din 31.12.2024
De calcul a penalitatii
Achitare pina la 15.01.2025

MOLDOVAGAZ
Furnizorul Platitorul
5 3k 3 e 2k 3K ek ke e ok ok K
SA "MOLDOVAGAZ"
Cod Fiscal 1003600005148 Cod Fiscal —*¥dokkkxskhohkkx
Cod T.V.A. 0603042 Cod T.V.A., ¥k
Adresa Str- Alexandr\ Pu$kin’ 64 Adresa 3 3k 3k 3k ok ok 3k ok ok ok ok ke ok ok ke ok K kK
IBAN MD29AG000000022511723006 IBAN FHAE AR AR KA KA KA A KK
in Banca Bc Moldova_Agr\oindbank SA’ 7 3 3 3Kk 3 Ok 3 3 Ok 3K 3 R ok 3 K 3 3 Ok 3 K K ok ok 3 Kk R Kk
suc.Constantin Tanase | | || ” | N
Codul Béncii AGRNMD2X493 Codul BaNCii *#### ¥ x x4k LA
Sold initial 5196,94
Penalitate calculata 0,00
Penalitate achitatd 0,00
Total 5196,94
Furnizor: L.S.
contabil- Fekokkkkkkdokkkkkk

MD-2038 | *xsksxxsex | CHI | | 58




image11.jpeg
SA“MOLDOVAGAZ"  IBAN: MD73ML000000002251109248  Cod fiscal 1003600005148 ComponetelcireidlLi pentr 1000

de gaze naturale (presiune joasa}

str. Alexandr Puskin, 64, BC"Moldindconbank" $.A. fil. Centru Chisindu, C/b MOLDMD2X309 Cocmaensiouue e 1o npupodHsid 203
1o HusKoMy daesenuro (1000 149
FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE -15,56%
@ CYET-®AKTYPA HA Of1/IATY TOTPEBJIEHHOIO NPUPOAHOIO TA3A
Data emiterii: 39 12,2024 Data-limitd de platé 29,01 ,2025
Aama esinuceu: . m i . . L]
MOLDOVAGAZ D

www.moldovagaz.md Data expedierii: 96,01 .2025 Perioada de calcul:  Decembrie 2024
Bama omnpasku: Nepuod pacuéma:

Adresa locului de consum: Adresa postald a consumatorului: 71,63%

Adpec wecma nompetness: Tosmoseii adpec nompeGumens:

prcksirk kR
AxrsRE QRkkEkik gxkx 58 AP, 4, MD-2012/04
CHISINAU

PRAKERK NEREREE ] Cost gaze naturale procurate
kkkk GRkARRRE ghEE
A s s W servicu de transport

58, AP. 4 Serviciu de distributie
MD-2012/04 CHISINAU
Nr. contractului: ¥¥**&xsss Jll componenta de corectare

ok oA ok o o ok Puterea calorifica superioard: 10,5564 kidh/m® Istoricul de consum
Hcmopus nompeGretun

Volum facturat (m?) 10514 - 10514 = © T T
Onnavusaemsili 06LEM (M%)
Denumirea Volugnul Pretul Plata lunara TVA Datorii (+) |Compensatia, Suma
R m lel lei 8% lei Avans (-) lei lei ®
Obven Lea Hauen. 3a mecay HAC _ |Hone (+)/Asakc(-)| Kownencauus Cymma
Gaze naturale 9,00 15,5020 0,00 9,00 -23,21 -23,21

Guvernul Republicii Moldova este alsturi de dumneavoastra si v ofers compensatii la energie si pentru sezonul rece 2024-2025. Consdimsd U ST ImelE210hT

Inregistrati-va pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta daca aveti nevoie. e e e e e
Pentru intrebari, sunati gratuit fa 0 8000 5000 sau scrieti la suport@compensatii.gov.md. milung: g
wsecn
otala spre achitare pentru gazele naturale co ate atoriile (le 23.21 | e B
BRI ST - 3 sei/dens: o
ATENTIE! BHUMAHME]

* sA ,Moldovagaz” incurajeazi consumatoril de gaze naturale s& economiseasc zilnic resursele energatice, ca * AQ Monaosaras npuasisaer noTpeGuTeneil rasa k exeaHesHol SKOHONMU SHEDIORECYDCOS, Kak HEBACTOTHHMONMY
o reslirsa neregenerabils In scopul de a promova o atitudine constients fata de eficienta energetics, cat si| PECYPCY, € LK OCOIHAHHOTO OTHOLICHUS K SHEPTOXPOEHTUBHOCTY, 3 TaKME, SKOHOMM M COBCTOE HHEIX CEACTS.
pentru a economisi proprille resurse financiare. Sauma pecypcon 1 GraracocToRKHe NOTpGHTCAGH r23a ABAAIOTCA OAHiM W2 NPMOPHTETER AQ Mon/ioRaras.
Protejarea resurselor si bunsstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din pricrittile SA ,Moldovagaz”. | * KOHTaKTHbie fakHbie oTaeTCTeHHOrO Oprana 3a MPHHEHEHS NOAVTHKI § OBARCTH SHEPTAM - dbdeKTHBHOCTH
* Datele de contact ale autoritatii responsabile de implementarea politicilor in domeniul eficientei energetice:| HaLMONANEHBIA UEKTP N0 YCTOR4MBOM SHeRTMM (. KALIMH3Y, ya. Ak Pycco 1, 610k AL ar. 10, cned.gov.md].

Centrul National pentru Energie Durabila (mun. Chisinau, str. Alecu Russo 1, bloc A1 et. 10, cned.gov.md). ¥ [eATEAHOCTL NOCTABLI KA Dery/MpYeTcs HaUMOHANBHBIM ATSHTCTBOM N0 PEryHPOaKHIO B SHepreTke
# Activitatea furnizorului este reglementata de Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetici (mym. Kuwiaway, yon. Mywkinka 52/A, www.anre.md),
{mun. Chisingu, str. Puskin 52/A, www.anre.rmd). ¥ Kolio pery pyemix Lew/Tapudbo Moo nomysuts ¥ Mlocraeuuyka.

Copia listei preturilor/tarifelor reglementate poate fi obtinuté de la Furnizor.
19932

INFORMATIE UTILA

OJIE3HAA NH®OPMALNA

1. Solutionarea intrebdrilor: 1. Pewenue Bonpocos:
Furnizarea gazelor naturale (contractare, facturare, pliti, deconectare/| locmaska npupodHozo 2asa (odbopmieHUe AOrOBOPOB, BbICTAB/NEHME CHETOB,
reconectare): onnata, OTKNIOUEHUE/NOAKAIOUEHWE):
+ Adresati-vd la Oficiul comereial din, mun. Chisindu, str. Puskin, 64. « Obpaaiitecs 5 Kommepueckui oduc, myH. Kuwunay, yn. Nywkua, 64.
+ Program de lucr « Tpaduk paboTbi:
Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00 MoHeaenbHKK, BTopHuk, Yetsepr, MatHuua: 08:00-17:00
Miercuri: 08:00-20:00 Cpeaa: 08:00-20:00

+ Telefon: 71304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz’) « TenedioH: “1304” [KoHTaKT-ueHTp AQ «Monaosaras»). )

Distributia  gozelor naturale (citirea indicilor, racordare, verificarea Pa;r;zebenenue pupodHo20 26"3" (cnATne "60"333"“% “OAK’“""e"”?r
echipamentelor de mésurare, lucréri de deconectare/reconectare): gggmp'o';aew?;\ﬂepmeﬂhﬂmo obopyaosanus, pabotbl MO OTKAKOHEHMID,
o @fégﬁ:ﬂi I"::JcGr:l_sLeuur::\r;:;,er:_‘\_ugé_%rals\n;g,ostr.Alblgoara, as. . Oﬁggmamgcbs EANHOE OKHO, MyH. memnsy,gn Anﬁwumapa 38,

: N ann 7 bl v « TpaduK paboTbi: [oHeAeNbHUK-TIATHMLLA: 08:00-17:0
+ Telefon: ”1305” (Call-Center SRL ,Chisinau-gaz”). e e i

2. Transmiterea indicilor echipamentului de méasurare:

« Verbal: Call-Center SRL ,Chisindu-gaz” la numarul “1305".
« Aplicatia mobild: ,Moldovagaz” {Google Play si App Store).
« Telegram bot.

2. Mepepaua nokasaHuii cHeT4MKa:
«YerHo: Konn-uertp 000 «KnwmHés-ras» no Homepy “1305”.
+ Mo6uasHoe npunoxenme: «Mongosaras»

(nocrynHo B Google Play n App Store).

« Telegram-6or.

3. Modalitati de plata pentru gazele naturale:
Plitile se efectueazd zilnic, conform sumei din factura curentd (valabild pana la| 3. Cnoco6bl onnarel 3a NPUPOAHLIF ras: N

emiterea urmatoarei facturi), prin: Ornara NpoU3BOAUTCA eXEAHEBHO B COOTBETCTBMW C CYMMOI B TeKyLiem cyeTe
- Institutii: Filialele 1.5. ,Posta Moldovei” si bancile: Energbank, Moldinconbank,| (AeficTeuTenen Ao Bbldaun Creayiowiero cyeTa) yepes:

Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank,  Comeribank, Eximbank,| ¢ Ypemaenua: Otnenenva AQ «Mouta Mongosei» w Gaku: Energbank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank. Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,

« Online: Pagini web ale bancilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,| Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank. .
rubrica , Achitd factura”. « OHnanH: Ha caiitax ykasaHHbix 6aHKOB uan Ha caiite www.moldovagaz.md,

. 5 o e pasgen «OnnatuThL cueTs.
Terminale de platd: RunPay, Paynet, Qiwl. « MnatexHbie TepmuHansl: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. Factura si datele personale: 4. Cu
5 i €T M NepcoHanbHble AaHHbIE:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011| Cuar' conepminr NGpCOHANLHBIE AaHHbie, OBpaBaTHIBACMBIE B COOTBETCTBUM C
privind protectia datelor cu caracter personal. 3aKkoHom Ne 133/2011 0 3aWuTe NePCOHabHBIX AaHHbIX.
5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz: 5. flononHuTenbHbie yeayrm Ha caiite Moldovagaz:
« Cabinetul Personal: inregistreazi-te pe www.moldovagaz.md. * Jluunbiii kabunem: 3apernctpupyiitech Ha www.moldovagaz.md .
+ Factura Electronicd: Aboneazi-te in sectiunea ,Consumator” - ,Factura online’| «~ dnexmponneiti cuem: Toannuwwrecs 8 pasgene «Hotpe6utenns |
(completeaz? i trimite formularul). «3EKTPOHHBII CHeT» (3aM0AHHTE U OTnpaBLTE BopMY).
6. Situatii de urgenta: 6. YpeasbluaiiHble CcUTYaLMMU:
n cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24) B c/tyuae yTeuku NpUpOAHOra ra3a 380HMTE Mo Homepy 904 (aoctynHo 24/7)

7. Respectarea regulilor de securitate: z goﬁnmaewe npasun GesonacHoctu:
Respectati regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale. 0b110A3NTE TEXHUYECKUE NPABUNA NCNONB30BAHUA ra30BbIX YCTAHOBOK.

T m— 8. CoOBLyEHME O 3NOYNIOTPEBNEHMAX U MOWIEHHMIECTBE:
Pentru raportarea abuzurilor, coruptiel sau consumului fraudulos de gaze naturale: | A% COCOLieHAR o 310ymOTPRGARHMAX,  KOPPYMUAM WA MOWGHHMIECKOM
+ Telefon: (022) 578-170, STereton (023) S7aa0.
+ Online: Accesati rubrica ,Antifraudd” www.moldovagazmd ~(completati si| . Oupaith: Nepeiiante 5 pasmen ,Antifrauds” Ha www.moldovagaz.md
trimiteti formularul). (3anonHuTe 1 oTnpasbTe Gopmy).





image12.jpeg
SA “"MOLDOVAGAZ" IBAN: MD73ML000000002251109248

or.Balti, Sf.Nicolae,str., nr.e43, 023152112, 52210, 52244

Componentele prefului pentru 1000 m:
de gaze naturale (presiune joasa)
Cocaensiouue yersl +a npupodHsIl 2a3

Cod fiscal 1003600005148

Aama omnpaeiu:

Adresa locului de consum:
Adpec mecma nompebaesus:
NFHEE g NEERRE

Jksksex gkEx 59 AP, 54, MD-3100 Balti

1 NGRRNEY SR

kAR AR Ak Puterea calorificd superioara:

nepuod pocuéma:

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE

@ CYET-®AKTYPA HA OfNIATY NOTPEB/IEHHOMO NPUPOAHOIO A3A [OF
\\\J gata emiterii: 31.12.2024 Data-limita de plata
MOLDOVAGAZ e e

www.moldovaga.md  Data expedierii: g6 ,@1.2025 Perioada de calcul:

Adresa postald a consumatorului:
TMowmossiii adpec nompeGurmens:

NE*RE pEokk Rk Rk

JEEkRR KK gRRK

59, AP. 54

MD-3100 Balti

Cont personal: koo kokkok ok okk
Nr. contractului; *##kkkskiokkk sk

Cantitatea de energie: 10,7665 kwh

10 HuKOMy daanenuto (1000 1)
-15,56%

El
20.01.2025 & ﬁ
Decembrie 2024

71,63%

[ cost gaze naturale procurate
J serviciu de transport

8 serviciu de distributie

[l serviciu de furnizare

[l componenta de corectare

Istoricul de consum
Mcmopus nompeGnetus

10,7065 kuh/m*

icil contorului la ziua achitarii

Guvernul Republicii Moldova este alituri de dumneavoastr si v ofe
Inregistrati-v pe compensatil.gov.md pentru a beneficia de acest sp
Pentru ntrebari, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scriei la

Volum facturat (m?) 29 - 28 =1 e g e ||
Onnavueaemsiti 06bEM (M%) &
: Volumul Pretul Plata lunara TVA Daforii (v) |Compensalia, Suma
ADonumires m lel lei 8%lei | Avans () lei lei w2
Obveu Uena Havucn. 3a mecay HAC | done (+)/Asanc(-)| Komnewcayus Cymma
Gaze naturale 1,00 15,5020 15,50 1,24 16,74 | 1 I ll
o Ll y

compensatil Ia energie si pentru sezonul rece 2024-2025.
Asistentul social va poate ajuta daca aveti nevole.

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Cpedsee nompetineriue 30 nocaed. 12 wec.

m/lung: 2
wiueony
lei/zi: 0,95

16,74 | 2.

ATENTIE!

* SA,Moldovagaz” incurajeazi consumatoril de gaze naturale s& economiseascs zilnic resursele energetice, cal
o resursé neregenerabila In scopul de a promova o atitudine constients fata de eficienta energetics, cat si
pentru a economisi proprille resurse financiare.

Protejarea resurselor si bunstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din prioritétile SA ,Moldovagaz”.
* Datele de contact ale autoritatii responsabile de implementarea polticilor in domeniul eficientel energetice:|
Centrul National pentru Energie Durabila (mun. Chisinau, str. Alecu Russo 1, bloc AL, et. 10, cned.gov.md).

* Activitatea furnizorului este reg) 4 de Agentia National pentru Regl are in Energeticd

{mun. Chisinu, str. Puskin 52/A, www.anre.md).

* Copia listei preturilor/tarifelor reglementate poate fi obtinuta de la Furnizor.

BHUMAHVE]

* AO MonIOSarss MpMabiBaeT MOTPEGMTENEN 1333 K EMEIHEBHOW 3KOHOMMW SHEDrODECYPCoB, Kax
HEBOCTIONHIMONY PECYPCY, ¢ LIEIO OCO3HAKHOD OTHOWEHHA K SHEPTOSdEKTUBHOCTI, & TAIKE, SKOHOMMM
cOBCTBEHHEIX CPecTS, 393]
3T PRCYPC0  BTATOCOCTORKHe NOTDRGTNe 33 ABTAIITCH oA 13 IBUIPHTeToR AO Monaosaras.
* KOWTAKTHble AaHHble OTBETCTBEHHOTO OpraWa 3a_MPMMEHEHWE MOAMTUKH B OOZacTH SHEpIvH -
dbeKTHBHOCTH: HaumoHANBHbIA LEHTD N0 YCTORUMBOH HEPrun (Myw. KuLHay, y1. Aneky Pyeco 1, 6nok
AL a1, 10, cned gov.ma).
* lententHocTs nocTasiika peryaupyeTcs Hauwo
(ayr. Knuny, yn. TiywKitna 2/A, wwwwanre.md).

Konwio pery/pyembix uer/Tapndos mowHo nonywms y MocTasuka.

o Pery; 5 3uepr

INFORMATIE UTILA! NOJNIESHAA NH®OPMALLNA!

1. Solutionarea intrebarilor:
Furnizarea gazelor naturale
reconectare):
« Adresati-va la Oficiul comercial teritorial din zona de deservire/
» Program de lucru:

Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00

Miercuri: 08:00-20:00
» Telefon: “1304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz”)
Distributia  gozelor naturale ({citirea indicilor, racordare,
echipamentelor de mésurare, lucrdri de deconectare/reconectare):
» Adresati-va la Operatorul sistemului de distributie din zona de deservire.
» Program de lucru: Luni-Vineri: 08:00-17:00

(contractare, facturare, pldti, deconectare/

verificareal

2. Transmiterea indicilor echipamentului de misurare:
+ Aplicatia mobil3: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).

3. Modalitsti de plats pentru gazele naturale:

Pldtile se efectueazd zlnic, conform sumei din factura curentd (valabild pénd la
emiterea urmdtoarei facturi), prin:

« Institutii: Filialele 1.S. ,Posta Moldovei” si bancile: Energbank, Moldinconbank,

Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank, Eximbank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank.
web ale béncilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,

factura”.
» Terminale de plata: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz:

« Cabinetul Personal: inregistreazi-te pe www.moldovagaz.md.

 Factura Electronicd: Aboneazi-te in sectiunea ,Consumatori” - ,Factura online”|
{completeaz3 si trimite formularul).

6. Situatii de urgenta:
Tn cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectati regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelor:

Pentru raportarea abuzurilor, coruptiei sau consumului fraudulos de gaze naturale:
» Telefon: (022) 578-170.

* Online: Accesati rubrica
trimiteti formularul).

#Antifraudd” www.moldovagaz.md (completati

1. PeweHue BONPOCOB:
Mocmaexa npupodHozo z2aza (0GOPMAEHUE NOTCBOPOB, BLICTABNEHME CYETOB,
0NNaTa, OTKAIOYEHUE/NOAKMIOHEHNE):

+ OGpawgiitecc B TeppuUTOPUaNbHBLIA KOMMepueckuit oduc M3 30HbI
0GCAyKMBAHMS.
« 'padmk paboTbi:

TloHeaensHwK, BropHuk, Yetsepr, MatHuua: 08:00-17:00

Cpepa: 08:00-20:00
« Tenepon: “1304” (KoutakT-ueHTp AO «Mongosaras»).
Pacnipedenenue npupodWoz0 2030 (CHATME nOKazaHMi, nOAKAIOYEHYE,
npoBepka M3mMepuTensHoro 06opyaosaHun, paboTbl N0 OTKAKHEHMIO/
noaaioueHnio):
+ O6pawaiitecc Onepatopy PpacnpesenvTenbHOW CUCTEMbI W3 30HbI
06CNyKNBAHUA.
« I'padmk pabotei: NoHegensHuk—aTHULa: 08:00-17:00
2. Mepeaaya nokasaHuii cueTumKa:
< MobunkHoe npunowenme: «Monaosaras» (moctynHo 8 Google Play w

App Store).

3. Cnocobbl OnnaThl 3a NPUPOAHBIN ras:

Onnata NPOM3BOAMTCA eXEAHEBHO B COOTBETCTBMM C CYMMOI B TEKYLIEM cyeTe
(aencTeuTeNneH A0 BbIAAUM CAGAYIOLIETO CYETA) Yepes:

« Vupempenus: Otpenenns AQ «louta Monmose» n Gawkwu: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mcbiasbanca, EuroCreditBank.

« Ownaitn: Ha caiftax ykasauHbix GaHkos uau Ha caiite www.moldovagaz.md,
pasgen «OnnaTUTL cueTs.

« MnatexHble TepmuHansi: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. C4eT M nepcoHanbHble AaHHbIE:
C4eT COAePMKMT MepcoHanbHble AaHHbie, obpabaTbisaemble 5 COOTBETCTBMM C
3akoHom Ne 133/2011 0 3ayuTe NEPCOHaNLHBIX AAHHBIX.

5. [lononHuTeNbHbIE YCAyrM Ha caiite Moldovagaz:

Jtuunenii kabuwem: 3apeructpupyiitecs Ha www.moldovagaz.md .

* dnexmponneri cyem: [lognnwwrecs 8 pasgene «MotpeGuteans»
«3NEKTPOHHBII CYET» (3ANOAHUTE U OTNPaBLTE GOPMY).

)

6. YpeasbiuaiiHbie cuTyaumum:
B cnyuae yTeuKu NpUpo/aHOro ra3a 3soHute no Homepy 904 (soctynko 24/7)

7. Cobntogenue npasun GesonacHocTu:
CoBnioaaiiTe TexHMeCkue NPaBUIa HCTONB30BAHIA ra308bIX YCTAHOBOK.

8. CoobuieHue o 310ynoTpe6NEHUAX U MOLLEHHUYECTBE:

Ans coobuwerns 0 310ynoTpebneHnAX, KOPPYNUMMA MM MOLIEHHUYECKOM
noTpe6/IeHu NPUPOAHOTO rasa:

« Tenedon: (022) 578-170.

+ OHnann: MNepeitgute B pasgen
(3anonkwTe 1 oTnpasbTe Gopmy).

JAntifraudd” na www.moldovagaz.md
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SA “MOLDOVAGAZ" IBAN: MD73ML000000002251109248

Lenin, str., NR.190, MD-3805, Comrat, Comrat, Republica Moldova, 029824936

Componentele prefului pentru 1000 m
de gaze naturale (presiune joasa)
Cocmaensiauue yers Ha NPUPOBHLIT 203

Cod fiscal 1003600005148

)
@
MOLDOVAGAZ

www.moldovagaz.md

Data emiterii:
Aoma sntic:

31.12.2024

Data expedierii: 93,01 .2025

Aoma omnpasku: nepuod pociera:

Adresa locului de consum:

Adpec wecma nompetresus:
AEERRE TEEE RRREE

TeRswaarss seer 125/1, AP. 28, MD-3805 Comrat i

125/1, AP.

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CUET-®AKTYPA HA OI/IATY TOTPEBJIEHHOO NTPUPOAHOIO TA3A

Data-limité de plata

a consumului curent:
CpoK onaams! mek. nompeEnerua:

Perioada de calcul:

Adresa postald a consumatorului:
Tosmoseii adpec nompeGumens:
AREHRE TREE \PRREKE

MD-3805 Comrat

Cont personal:
Nr. contractului

10 HuKoMy dtenesuo (1000 1)
-15,56%

20.01.2025

Decembrie 2024
71,63%

|| Cost gaze naturale procurate
gHkE

# serviciu de transport
28

Serviciu de distributie

ek sk sk ek s ok ok ok sk [l serviciu de furnizare

Jll componenta de corectare

AR K AR KK

Puterea calorifica superioara:

Ak s 3
Cantitatea de energie:

2244,4255 kit

Istoricul de consum
Hemopus nompeGretun

10,6877 kih/m®

Volum facturat (m?) 6500 - 6290 = 210 200
Onvrasuiaaewsiti 06mém (1)
— Vol Pretul Plata lunara VA Datorii (+) |Compensatia, Suma ! =
iDenumires m lei lei 8% lei Avans () lei lei e
Ofbem Uera Havucn. 3a mecay Hac | done (+)/Asatic(-)| Komnewcayus Cymma
Gaze naturale 210,00 15,5020  3255,42 260,43 3515,85 | s
o L LITEET) || B

Guvernul Republicii Moldova este alituri de dumneavoastri si va oferé compensatii la energie si pentru sezonul rece 2024-2025.
i-vi pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta dac aveti nevoie.

inregistrati-
Pentru intrebari, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scrieti la suport@compensatii.gov.md.

Consumul mediu pe ultimele 12 lunt
Cpedsee nompetnerue 3 noCEd. 12 wec.

m#lund: 119
aseca
0 pre e pentru gazele o e dato e lei/zi: 61,55
) : 2 3515,85| 2%,
ATENTIE! BHUAMAHVE!

* SA ,Moldovagaz” incurajeazi consumatoril de gaze naturale si economiseasci zilnic resursele energetice, ca
o resursé neregenerabils In scopul de a promova o atitudine constientd fats de eficienta energetics, cat si
pentru a economisi proprille resurse financiare.
Protejarea resurselor si bundstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din priorititile SA ,Moldovagaz”.
* Datele de contact ale autoritstii responsabile de implementarea politicilor in domeniul eficienter energetice:
Centrul National pentru Energie Durabilé (mun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc A et. 10, cned.gov.md).
# Activitatea furnizorului este reglementata de Agentia Nationala pentru Réglementare in Energetica
{mun. Chisingu, str. Puskin 52/4, www.anre.md).

Copia listel preturilor/tarifeior reglementate poate fi obtinuté de la Furnizor.

* AQ MonjioBaras NpasIBacT NOTPEBUTEREH 233 K EHEAHERHON IKOHOMMU SHEPIOPECYPCaR, HaK HERACTOTHHMOMY.
PECYPCY, € LIR/Ibio OCO3HAHHOTD OTHOLLIRHIA K SHEPTOXPHEKTHDHOCTY, 3 TaK)He, KOHOMIH COBCTDRHHBIX CpeACTD.
3a11Ta Pecypcop W BAr0COCTORHHE NOTPEBHTAGH 1333 ABTAIGTCA OBHHM U3 IPMOPATETOR AQ MOI0RATa3.

* HOHTaKTHble fI2HHble OTBTCTBBHHOTO OpraHa 3a NPHNeHeHHe NOTHTUAA © OBNACTH SHEpTM - stbderTvBHOCTH:
HaU/OHaNHBITt LEHT MO YCTO/4MBOT MMM (1ayH. KuLuHay, y. Aeky Pycco 1, 6ok AL, or. 10, cned.gov.md).

* [IGATEAIHOCTS NOCTABLKa PEryAMPYCTCH HaUOHGEHBIM ATEHTCTBOM IO PeryMpOBaHHIO B HEpTETIKE.

(vyw. Ktumway, ya1. Tyuknna 52/A, www.anre.md).

* Koo peryupyewbix Lew/Tapuop MOXHO NoYNMTD y MocTasiipka.

INFORMATIE UTILA! OJIE3HAA NH®OPMALNA!

1. Solutionarea intrebarilor:

Furnizarea gozelor naturale (contractare, facturare, plati, deconectare/|
reconectare):
« Adresati-va la Oficiul comercial teritorial din zona de deservire/

« Program de lucru:
Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00
Miercuri: 08:00-20:00
 Telefon: “1304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz”}
Distributia  gazelor naturale (citirea indicilor, racordare,
echipamentelor de m3surare, lucrari de deconectare/reconectare):
» Adresati-vd la Operatorul sistemului de distributie din zona de deservire.
« Program de lucru: Luni-Vineri: 08:00-17:00

verificareal

2. Transmiterea indicilor echipamentului de méasurare:
« Aplicatia mobild: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).

3. Modalitati de platd pentru gazele naturale:

Pldtile se efectueazd zilnic, conform sumei din factura curentd (valabilda pana la
emiterea urmatoarei facturi), prin:

 Institutii: Filialele 1.S. ,Posta Moldovei” si bancile: Energbank, Moldinconbank,
Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank, Eximbank,
Mobiashanca, EuroCreditBank.

« Online: Pagini web ale béncilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,
rubrica ,Achitd factura”.

« Terminale de plati: RunPay, Paynet, Qiwi.

4, Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz:

« Cabinetul Personaf: inregistreaza-te pe www.moldovagaz.md.

= Factura Electronicd: Aboneazi-te in sectiunea ,Consumatori” - ,Factura online”|
(completeaza si trimite formularul).

6. Situatii de urgents:
in cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectafi regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelor:

Pentru raportarea abuzurilor, coruptiei sau consumului fraudulos de gaze naturale:
« Telefon: (022) 578-170.

« Online: Accesati rubrica ,Antifrauds” www.moldovagazmd (completati si
trimiteti formularul).

1. PewieHne BONpocos:
Mocmaexa npupodHozo zaza (opopmaeHue AOrOBOPOB, BbiCTaBAeHWe CYETOB,
onnara, OTKAKYEHUE/NOAKNIYEHNE):

+ O6pawaiitecb 8 TeppuTOpManbHbIM KOMMEPYECKUi OdUC M3 30HbI
obcnyuBaHma.
» Mpacdmk paboTbi:

MoHeaenbHWK, BropHuk, YeTsepr, Mathuua: 08:00-17:00

Cpega: 08:00-20:00
» TenedoH: "1304” (KoHTakT-ueHTp AO «Mongosaras»).
Pacpedenewue npupodwozo 2asa  (CHATME NOKa3aHwi, NOAKMIOYEHMe,
NPOBEPKa  M3MepUTENbHOTe  060pYAOBaHMA, pPaboTbl MO OTKAKHEHWO/
noaKAloYeHNIO):
+ O6pawaiitecb Onepatopy PacnpeaenuTenbHON  CMCTEMBI U3 30HbI
o6cny1BaHMA.

« Tpaduk paBoThi: MoHeAebHUKk—TIATHALA: 08:00-17:00

2. Nepepaya NOKasaHUit cyeTUMKA:
« MobuabHOE npuioKeHue: «Monaosaras»

(aocrynHo B
App Store).

Google Play

3. Cnoco6bl onnaThl 3a NPUPOAHDIN ras:

Onjiata NPOU3BOANTCA EKEJHEBHO B COOTBETCTBMM C CYMMOIH B TEKYLLeM cyeTe
(AeAcTBMTENEH /40 BbIAAYM CIEAYIOULETO CYeTa) Hepes:

< Vupewpenns: Otaenenua AO «Mouta Monaosel» w Gawku: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank.

« OHnaiH: Ha caiftax ykasaHHbix GaHKOB MaM Ha caitte www.moldovagaz.md,
pasgen «OnaaTUTL cueT».

« [narexHble TepmuHanst: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. C4eT U MepCcoHanbHbIe AaHHbIE:
CyeT COAGPKMT NEPCOHANbHBIE AAHHbIe, 0BPaGaTbIBaEmMble B COOTBETCTBAM C
3akoHom Ne 133/2011 o 3awWmTe NePCOHANbHBIX AAHHbIX.

5. lononHMTenbHble ycayrM Ha caiite Moldovagaz:
* Jluunbiii kabuHem: 3aperncTpupyiTech Ha %
« 3nekmponneiii cvem: [loannwwrech B pasgene «lotpebutenn» —>|
«INEKTPOHHBIN CHeT» (3aN0AHUTE W OTNPaBLTE Gopmy).

6. YpesBbluaiiHble CUTyaunn:
B c/yuae YTeuKM NPUPOAHOTO ra3a 380HMTE No Homepy 904 (aocTynHo 24/7)

7. CobnoaeHve npasun 6esonacHocTyi:
CobniogaiiTe TexHUueckue NPasuUAa UCNONL30BaHUA Fa30BbIX YCTAHOBOK.

8. CoobyeHme 0 310YNOTPEBACHUAX U MOLICHHUYECTBE:

[in CoOBLIEHMA O 3M0YNOTPEGAEHNAX, KOPPYNLMN WNM  MOLEHHUMECKOM
noTpe6/IeHUM MPUPOAHOTO rasa:

« Tenedou: (022) 578-170.

* Owunann: Mepeigute B pasgen
(3anonHuTe u otnpasbTe dopmy).

HAntifraudd” Ha www.moldovagaz.md





image14.jpeg
MoldovaGaz

\
/

MOLDOVAGAZ
Str. Puskin, 64, mun. Chisinau,

MD-2005, Republica Moldova
tel.: 022-578-190, 022-578-188
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Nr. exemplarului
Neswrenmaspa

)
<
MOLDOVAGAZ

FACTURA FISCALA
HAJIOI'OBASI HAKJIATHAA

Formular tipizat Anexa nr.1 la Ordinul Ministerului Finantelor al Republicii Moldova nr.118 din 28 august 2017
Tunosas copma Mpurioxerue Ne1 k npukasy MuHucTepcTsa ®uHarcos PecnyGnuka Mongosa Ne118 ot 28 asrycra 2017 r.

Seria, Nr.
Cepus, Ne




image2.jpeg
Componentele pretului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasa)

4,61% 4,84%

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO FA3A

Data emiterii: Data-limité de plat
Zomo i a consumului curent:
Cpow i e, nompedenin
MOLDOVAGAZ |,  icri

Perioada de calcul:
www.moldovagaz.md Aoma omhpasi epuad paciemo

.60,52%
Adresa locului de consum:

Adresa postald a consumatorului:
Adpec mecma nompeBnenus.

Towmosniil adpec nompeumens:

Cost gaze naturale procurate

N

Serviciu de transport

]

Serviciu de distributie

Serviciu de furnizare

Componenta de corectare

Istoricul de consum

Hemopus nompetacnun
Indicii contorului |a ziua achitarii
Volum facturat (m?) lipnesomes cuemeing o A ortomes
Onaayusaemsii oGsEm (m)
Denumirea Volumul Pretul Plata lunard TVA Datorii (+) | Compensatia Suma
Haumerosanue m? lei lei 8% lei Avans (-) et lei
Obvem Uera Hauuca, 50 mecay HAC | Monz (+)/Avorc ()| Komnercayun Cymma

Guvernul Republicii Moldova este alituri de dumneavoastra si v ofers compensa

i la energie si pentru sezonul rece 2024-2025. Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Tnregistrati-vi pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta dac3 avet Cpednee nompetretue 3a nocsied. 12 mec.
Pentru intrebari, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scrieti la suport@compensatii.gov.md.

= mluni:
Suma totala spre achitare pentru gazele naturale consumate inclusiv datoriile (lei) /ety
Obuwan leilzi

seiifere
ATENTIE | BHAMAHME |

* 54, Moldovagaz"incurajeazi consumatorii de gaze naturale s ecanormiseasci 2inic resursele energetice ca o esursé neregenerabili
insoopul de a promova o titudine constients fat de ficienta energetics, cat i pentru a economisiproprile resurse financiare.

Protelarea resurselor si bundstarea consumatorilor de gaze naturale sunt una din prioritatle SA ,Moldovagaz”.

“ Datele de contart ale autoritai responsabile de implementarea poliicilorin domeniul eficientei energetice: Centrul National [+ KowrasTieie aareIe DTEETETHEAHOTO OPra©a 32 MpUmErEne nONHTKN & 0AALTY SHEprAN - XpdEKTAEHOCTH HALYOHTSHYIM
pentru Energie Durabili (rmun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL .10, voww.cned gov.md). LT 10 YCTOSHBOR HEpTMM {fayh.KLIKSY, Y. Aneky PYcco, 1, Gnok AL, 7.10, wwwh.cned.gov.md),

* Activitatea furnizorului este reglementati de Agentia National pentru Reglementare in Energetics (mun. Chisinau, |* lesrensocrs nocrasuysa perynupyercs HaUMOHaTbHbIm ATEHCTEOM 10 PETYAMDOBAHKIO & HepreTmke (ym Kiauiaroy,
str. Puskin 52/A, wuww.anre.md) Y. Myuakina 52/A, wavw anre.md).

© Copia lsei preturlor/tarifelor reglementate poate fi obfinutd de Ia Furnizor. KOMMIO PRry/IpYe1sbiX LEH]TAPHODB HOKHO TONYSHTb Y TIOCTABUKS

A0 MOn0para MpHLIBAST MOTpEGATE el a3 H EeHEBHOM SKOHOMMN SHEPTOPECYDCOR, K3K HEBOCTIOTHMONY PecypCY,
€ UEAK0 OLOSHEHHOTD OTHOWEHNA K 3HEPTOXDPEKTHEHOCTY, & TAKAE, SKOHOKMH COBCTBEHKbIX CREACTS.
331Ta pecypCoB 1 GAGMOCOCTORHE NOTPEGHTENESi ra3a ABTAITCA MM i MpHOpHTEToB AQ Monaogaras.

Componentele pregului pentru 1000 m?
de gaze naturale (presiune joasd)

461% __ 484%

FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE
CHET-®AKTYPA HA ONJIATY NOTPEB/IEHHOMO MIPUPOAHOMO TA3A

gt amitariie Data-limits de plats
Aama o a consumului curent:
Cpom e me. noangednertun
D E
MOLDOVAGAZ expedierii: Perioada de calcul: /
www.moldovagaz.md Tiomo ofmhpask:

Tiepuod pacsemo

60,52%
Adresa locului de consum:

Adresa postali a consumatorului:
Adpec mecma nompebrenun:

Toumosuil adpec nompeumens:

Cost gaze naturale procurate

Serviciu de transport

Serviciu de distributie

Serviciu de furnizare

Componenta de corectare

Istoricul de consum

Memopus nompetnenus
| [indlcii contorului 1a ziua achitarii
Volum facturat (m?) lipxeomeni cuemig a Dt onaomes
Onncuuaaemsii oGsEm ()
Denumirea Volumul pretul Plata lunara TVA Datorli (+) | Compensatia Suma
Haumerosanue m* lei lei 8% lei Avans (-) lei lei
O6vem Uena Hauucn, samecny|  HAC | one t+)ffeanc (41| Komnencauun Cymma

Guvernul Republicii Moldova este alaturi de dumneavoastra si va oferd compensatii la energie si pentru sezonul rece 2024-2025.
-vi pe compensatii.gov.md pentru a beneficia de acest sprijin. Asistentul social va poate ajuta dac3 avef
Pentru intrebéri, sunati gratuit la 0 8000 5000 sau scrieti la suport@compensatii.gov.md.

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
Cpednee nompetinerive 3a nocaed. 12 mec.

m#/luné:

3 ) /e

0610 cymma ¥ ongme 3a non ii leilzi
peifdenn,

BHUMAHME |

AO M07083ra3 MpHSLIBAET NOTPEGHTE el a3 H EXEIHEBHO SKOHONMN SHERTOPECYDCOB, KaK HEEOCTOTHHMONY PecypCy,

€S0 OCOIHRHHOTD OTHOWEHNS K HEPTONDPERTWEROCTH, & TAKAE, SKOHONMN COBCTERHKbIX CHACTS.

3a1Ta pecypCoB 1 BMEMOCOCTORHME NOTPEGHTENEH Fa3a ABTAIITCA OAHAI S MRHODHTET0B AQ Monaogares.

KOHTaKTHble A3FHLIE OTHETCTEEHHOTO OPIaNa 42 PUMEHEHNE NOTHTKW & 0BNACT SHEprM - 3bexTieocTw HalMOHaTsHbIt

LT 10 YCTO4MBO SHEpTM {1y KiLiaky, v Anexy Pycco, 1, Gnok AL, .10, www cned.gov.md).

[leATenbHOLTS NOCTGBLIAKA PEryIMYETES HaUWMOHaNbHbIM ATEHCTEOM 0 PETy/MPOBaAHIO B HEDTETKE (1yh KuHy,

i Tlyuawia 52/A, wonw.anre.md).

KOMMID Dery/pyenbix LieH/TapHO0R MOXHO ONYHTb ¥ TIOCTaBLNKG.

ATENTIE |

“ SA,Moldovagaz"incurajeazé consurmatorii de gaze naturale s& economiseasci ziic resursele energetice, ca o resursé neregenerabils
inscopul de a promava o aitudine constients fat de eficienta enerzetics, ¢t i pentru a economisi proprile resurse financiare

Protejarea resurselor s bundstarea consumatorilor de gaze naturale surit una din prioritatle SA ,Moldovagaz”.

Datele de contact ale autoritifi responsabile de implementarea politcilor in domeniul efcientei energetice: Centrul National

pentru Energie Durabils (mun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc AL et.10, www.cned gov.rd).

Activitatea fumnizorului este reglementat de Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica (mun. Chisini,
str. Puskin 52/A, www.anre.m).

“ Copia st preturior/tarifelor reglementate poate fi obtinutd de la Furnizor.
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INFORMATIE UTILA! OJIESHAA NH®OPMALUA

1. Solutionarea intrebérilor:
Furnizarea gozelor naturale
reconectare):
« Adresati-vé la Oficiul comercial din, mun. Chisinu, str. Puskin, 64.
« Program de lucru:
Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00
Miercur\' 08:00-20:00
« Telefon: “1304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz”)
Distributia  gazelor  naturale ({citirea indicilor, racordare,
echipamentelor de mésurare, lucréri de deconectare/reconectare):
+ Adresati-vé la Ghiseul unic, mun. Chisin3u, str. Albisoara, 38.
« Program de lucru: Luni-Vineri: 08:01 0
« Telefon: “1305” {Call-Center SRL ,Chi:

(contractare, facturare, plati, deconectare/|

verificareal

ndu-gaz”).

2. Transmiterea indicilor echipamentului de masurare:

« Verbal: Call-Center SRL ,Chisindu-gaz” la numarul “1305”.
« Aplicatia mobild: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).
= Telegram bot.

3. Modalitati de plata pentru gazele naturale:
Platile se efectueazd zilnic, conform sumei din factura curentd (valabild pand la
emiterea urmatoarei facturi), prin:

« Institutii: Filialele 1.5.,Posta Moldovei”
Victoriabank, Moldova-Agroindbank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank.

« Online: Pagini web ale bancilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,
rubrica ,Achitd factura”.

« Terminale de platd: RunPay, Paynet, Qiwi.

si bancile: Energbank, Moldinconbank,
FinComBank, Comertbank, Eximbank,

4. Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

. Cubmetul Personal: Inregistreaza-te pe www.moldovagaz.md.
« Factura Electronicd: Aboneazi-te in sectiunea , Consumatori”
{completeaza si trimite formularul).

- ,Factura online”|

6. Situatii de urgenta:
n cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectati regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelor:

Pentru raportarea abuzurilor, coruptiei sau consumului fraudulos de gaze naturale:
« Telefon: (022) 578-170.

« Online: Accesati rubrica ,Antifraudd” www.moldovagaz.md
trimiteti formularul).

(completati si

1. PeweHune BONPOCoOB:
Mocmaexa npupodHozo zaza (0popMAEHME AOTOBOPOB, BbICTAB/IEHUE CYETOB
oOnAaTa, OTKIYEHNE/NOAKNINeHne):
+ OBpalualitecs & KOMMEpHECKNiA oGuc, MyH. KiumHay, ya. TywikiHa, 64,
« [padwik pabotbi:
ToHeaenbHUK, BropHuk, Yetsepr, MATHUUa: 08:00-17:00
Cpepa: 08:00-20:00
« Tenedon: “1304” (KoHTaKT-LeHTp AO «Mongosarasy).

Pacnpedenenue npupodHozo 2a3a (cHATME MOKasaHWi, NOAKANIOYEeHUe,
NPOBEPKA  M3MEPUTENBHOTO  OBOPYAOBAHWA, paBOTHI N0 OTKAKUEHWIO]
NOAK/IOHEHWIO):

« Obpaaiitecs B EMHOE OKHO, MyH. Knuimhay, yn. Anbuwoapa, 38.
« ['paduk paborbl: MoHeaensHrk—atHuua: 08:00-17:00
+ Tenedon: “1305” (Koan-UeHTp 000 «KULNHEB-ra3%).

2. Nepegaya NOKA3aHUM cYeTUnKa:

+Yerro: Konn-uentp 000 «KuuwvHés-ras» no Homepy “1305”.
« MobunbHoe npuaokenue: «Monaosaras»

(gocTynHo B Google Play u App Store).

< Telegram-Gor.

3. CnocoBe! onAiaTe! 33 NPUPOAHBIH ras:

OnnaTa NPOM3BOAWTCA EXEAHEBHO B COOTBETCTBAM C CYMMON B TeKylem CueTe
(AeiCTBUTENIEH A0 BbIAAYYN CIEAYIOWIETO CYeTa) Yepes:

« Yupewpgenns: Otaenenun AQ «louta Monaosel» W GaHku: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank.

« Omnaiir: Ha caliTax ykazaHHbIx 6aHKOB W Ha caiite www.moldovagaz.md,
pasgen «OnnatuTh cuet.

« MnatexHble TepmuHansl: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. CyeT U NePCOHanNbHbIE AaHHbIe:
Cyer cozepHMT nepcoHanbHble AaHHbie, obpabaTbiBaemble B COOTBETCTBUM C
3akoHom Ne 133/2011 o 3awyTe NePCOHanbHbIX 4AHHbIX.

5. [lONoAHUTENbHBIE yCayru Ha caiite Moldovagaz:

« JluuHbtli kKaburem: 3apervcTpupyiiteck Ha www.moldovagaz.md .

« dnexmponneid cuem: Topnnumtecs 8  pazgene «lotpeutenm»
«INEKTPOHHbIA CHeT» (3aN0AHNUTe U OTNpaBbTe GopMmy).

)

6. UpesBbiuaiiHble cATyaLMM:
B cayuae yTeuxu NprupoaHOro rasa 3soHuTe nNo Homepy 904 (goctynHo 24/7)

7. CoBniogeHune npaBun 6esonacHoCTU:
Cobn1oaaiiTe TeXHUYECKUE NPABUNIA UCMONBIOBAHNA FA30BbIX YCTAHOBOK.

8. CoobuieHMe 0 310YNOTPE6ACHMAX M MOLUIGHHUYECTBE:

LA CcOOBUWEHNA © 3N0YNOTPEBNEHUAX, KOPPYNUAM WM  MOLIEHHUYECKOM
TOTPeBAEHUN NPUPOAHONO rasa:

« TenedoH: {022) 578-170.

« Ounaiin: [Mepeiigute B pasgen
(3anonHnTe 1 otnpassTe Gopmy).

LAntifraudd” Ha www.mol zm

INFORMATIE UTILA! OJIESHAA NH®OPMALNA

1. Solutionarea intrebérilor:
Furnizarea gazelor naturale
reconectare):
« Adresati-va |a Oficiul comercial din, mun. Chi
« Program de lucr
Luni, Marti, Joi, Vineri: 08:00-17:00
Miercuri: 08:00-20:00
« Telefon: “1304” (Contact-Center SA ,Moldovagaz”)
Distributia  gazelor naturale (citirea indicilor, racordare,
echipamentelor de misurare, lucréri de deconectare/reconectare):
« Adresati-va la Ghiseul unic, mun. Chisinau, str. Albisoara, 38.
« Program de |ucru: Luni-Vineri: 08:00-17:00
« Telefon: “1305” {Call-Center SRL ,Chisin3u-gaz").

(contractare, facturare, pldti, deconectare/|

du, str. Puskin, 64.

verificarea|

2. Transmiterea indicilor echipamentului de mésurare:

« Verbal: Call-Center SRL ,Chisin3u-gaz” la numarul “1305".
« Aplicatia mobila: ,Moldovagaz” (Google Play si App Store).
« Telegram bot.

kA
o
3. Modalitati de plata pentru gazele natural
ile se efectueazi zilnic, conform sumei din factura curentd (valabild pana la
erea urmitoarei factun), prin:

« Institutii: Filialele 1.5.,Posta Moldovei”
Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank,
Mobiasbanca, EuroCreditBank.

+ Online: Pagini web ale bancilor mentionate sau site-ul www.moldovagaz.md,
rubrica ,Achitd factura”.

« Terminale de plata: RunPay, Paynet, Qiwi.

si bancile: Energbank, Moldinconbank,
Comertbank, Eximbank,

4, Factura si datele personale:
Factura contine date cu caracter personal, prelucrate conform Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

5. Servicii aditionale pe site-ul Moldovagaz:

« Cabinetul Personal: Inregistreazi-te pe www.moldovagaz.md.
* Factura Electronicd: Aboneaza-te Tn sectiunea ,Consumatori”
{completeaz si trimite formularul).

-> ,Factura online”|

6. Situatii de urgenta:
1n cazul scurgerilor de gaze naturale, apelati 904 (disponibil 24/24)

7. Respectarea regulilor de securitate:
Respectati regulile tehnice privind utilizarea instalatiilor de gaze naturale.

8. Denuntarea abuzurilor si fraudelos
Pentru raportarea abuzurilor, corupti
« Telefon: (022) 578-170.

« Online: Accesati rubrica ,Antifraudd” www.moldovagaz.md
trimiteti formularul).

i sau consumului fraudulos de gaze naturale:

(completati si

1. PeweHne BONpocoB:
Mocmaska npupodHo2o 2asa (0GOPMAEHME AOTOBOPOS, BBICTABNEHNE CHETOB)
onnata, OTKAIOYEHUe/MOAKMIOYEHe):
« ObpawaiTecs 8 Kommepueckuii opuc, myH. Knwunnay, yi. NywkuHa, 64.
« I'padwik paboTbi:
ToHeaensHuK, BropHuk, Yetsepr, MatHuua: 08:00-17:00
Cpega: 08:00-20:00

« Tenedon: “1304” (KoHTakT-uentp AO «Monaosaras»).
Pacnpedenenue npupodoz0 203a  (CHATME NOKa3aHWP, MOAKAKOYEHUE
NpoBepKa  M3MEpUTENbHOTO  06OPYAOBaHMA, PaBoTel MO OTK/IOHEHMIO/
MO/IK/IOUEHNIO):

« O6pawaiitect 8 EqUHOE OKHO, myH. KnwmHay, yn. AnGuwoapa, 38.
+ Tpaguik paBoTe: MoHeaeNbHUK=TIATHMLLa: 08 :00
« Tenedon: “1305” (Konn-ueHtp 000 «KuunHés-ras»).

2. Mepepaya NOKa3aHMii cHETHMKA:

« VetHo: Konn-ueHtp 000 «KuwwiHés-ras» no Homepy “1305”.
+ MoGuabHOe NpuAoKeHue: «Monaosaras»

(aocTyno & Google Play i App Store).

« Telegram-6or.

E| ,}.}5 5

3. Cnoco6bl onnatel 3a NPUPOAHLIN ras:

On/iata NPOM3BOANTCA EXEIHEBHO B COOTBETCTBM C CYMMON B TEKYLeM cueTe
(nelicTenTeNeH [0 BbIauN CleayIoLIEro CueTa) Yepes:

< Vupewpmenua: Otaenenna AQ «louta Monmosbi» u Garku: Energbank,
Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank, FinComBank, Comertbank,
Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank.

* OHnaiH: Ha caiTax yKasaHHbix BaHKOB Wau Ha caite www.moldovagaz.md,
pazfen «OnnatuTh cyeT».

= MnarexHbie TepmuHanbt: RunPay, Paynet, Qiwi.

4. CueT U NepCoHanbHbIE AaHHbIE:
CHeT COREPMUT NePCOHAaNbHbIE AaHHbIE, 0BpabaTbiBaemble B COOTBETCTBAN C
3akoHom Ne 133/2011 o 3alpTe NEPCOHANLHBIX AAHHbIX.

5. [lononHuTeNbHbIE YCAYrU Ha caiite Moldovagaz:

« Jluunbtii kKabuxem: 3aperucTpupyiitecs Ha

«  dnexmponustii c4em: Topnuwurecs pasgene
«INIEKTPOHHBIN cyeT» (3anonHuTe U oTnpaesTe popmy).

«MoTpebutenn» -

6. YpessblualiHbie cuTyaLum:
B c/lyuae yTeuku NPUPOAHOTO rasa 3BOHUTE Mo HoMepy 904 (A0CTynHO 24/7)

7. CobntogeHne npasun 6esonacHocTu:
CobnioaaiiTe TeXHMYECKUE NPABINE MCTIONb30BAHNA Fa30BbIX YCTAHOBOK.

8. CoobieHMe 0 3710yNOTPe6ACHUAX M MOLIEHHUYECTBE:

A COOBWEHMA © 3/10yNOTPEGACHMAX, KOPPYNLAN WMAN  MOLIEHHAMECKOM
NOTPeB/IeHY PUPOAHOTO rasa:

« Tenedon: {022) 578-170.

* Owunann: [Mepevigute B pasgen
(3anonHuTe 1 otnpasbTe bopmy).

JAntifraudd” Ha www.moldovagaz.md





