Specificatii tehnice

Anexa nr. 22
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Numairul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1753437492572 din 25.07.2025

Obiectul achizitiei: Pachete software aferente securitatii informationale

Nr. Denum.lrea Denumlr(?a Tara de <« Specificarea tehnica deplina solicitata de | Specificarea tehnica deplina propusa de SLATETTG
bunurilor/ modelului / . . Producatorul < . < 9 de
lot -6 e e . origine catre autoritatea contractanta catre ofertant e
serviciilor serviciului referinta
1 2 3 4 5 6 7

Lotul 4: Servicii de asigurare a accesului

la suport anual pentru licentele McAfee DLP

Servicii de
asigurare a
accesului la

suport anual Trellix
pentru licente (McAfee) Total
Lot McAfee To ‘Eal Protection for
4 P 0 f Data Loss
rotection for Prevention
Data LQSS Software
Prevention

Software, pentru
500 licente

SUA

Trellix

Tip: Serviciile de asigurare a accesului la

suport anual de tipul Business Support, sau

echivalentul, de la producatorul licentelor

McAfee, sunt necesar si fie oferite in baza

prelungirii termenului de prestare a

serviciilor respective pentru licentele

McAfee Total Protection for Data Loss

Prevention Software exploatate in cadrul

Sistemului Informational al BNM pentru

500 utilizatori pentru perioada 14.12.2025-

13.12.2026;

Cerinte minime fata de serviciile de

suport:

- Daily product updates (.DATs, engines,
etc.);

- Product upgrades;

- Malware alerts with remediation
analysis;

- Malware analysis service;

- Malware trend podcasts and blogs;

- Chat, web, and phone support with
remote desktop control;

Tip: Serviciile de asigurare a accesului la
suport anual de tipul Business Support, sau
echivalentul, de la producatorul licentelor
Trellix (McAfee), sunt necesar sa fie oferite
in baza prelungirii termenului de prestare a
serviciilor respective pentru licentele Trellix
(McAfee) Total Protection for Data Loss
Prevention Software exploatate in cadrul
Sistemului Informational al BNM pentru
500 utilizatori pentru perioada 14.12.2025-
13.12.2026;
Cerinte minime fata de serviciile de
suport:
- Daily product updates (.DATSs, engines,
etc.);
- Product upgrades;
- Malware alerts with remediation
analysis;
- Malware analysis service;
- Malware trend podcasts and blogs;
- Chat, web, and phone support with
remote desktop control;




- 24/7 phone support (normally under 5
minutes to expert), unlimited number of
calls to McAfee Technical Support;

- Automatic diagnostic and remediation
tools;

- Online product test environments.
Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suport anual se va
confirma prin prezentarea de catre Prestator
a unui document confirmativ parvenit de la
compania producator / partener autorizat de
producitor pentru perioada solicitata, sau
publicarea informatiei confirmative pe site-
ul producatorului.

- 24/7 phone support (normally under 5
minutes to expert), unlimited number of
calls to McAfee Technical Support;

- Automatic diagnostic and remediation
tools;

- Online product test environments.

Forma si termen de prestare: Prelungirea

perioadei de acces la suport anual se va

confirma prin prezentarea de catre Prestator

a unui document confirmativ parvenit de la

compania producator / partener autorizat de

producator pentru perioada solicitata, sau
publicarea informatiei confirmative pe site-
ul producétorului.
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