
I\NUNT DE PARTICIPARE

privind achizi{ionarea - Servicii dp fransport ae{ian de pasasefi

prin trlrocedura de achizi{ie de valoare micl

1. Denumirea autorit[fii contractante: Secretariatul Parlamentului RM

2. IDNO: 1006641003762

3. Adresa: rnun. Chiqindu, bd. $tefan cel Mare gi SfAnt 105

4. Numlrul de telefon/fax: 0 ?-2 820-205, 820-201; 820-196; 820-221

5. Adresa de e-rnail qi pagina web oficiald ale autoritl{ii contractante: sap(@parlament.md;
parlament.md;

6. Adresa dle e-mail sau paigina web oficial5 de la care se va putea ob{ine accesul la
documentafia de atribuire: documentalia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in
SIA RSAP'

7. Tipul autorittl{ii contractante qi obiectul principal de activitate (dacd este cazul,
rnenfiunea cf, autoritatea contractantl este o autoritate centrali de achizilie sau ci
achizifia implicl o alti forml de achizifie comunl): Autoritate publica

8. Cumplrdtorul invitl operatorii economici interesafi, care ii pot satisface necesiti(ile, si
participc la procedura de achizi{ie privind livrarea/prestarea urmltoarelor
bunuri/scrvicii:

g. iiin cazul procedurilor de prreselecfie se indici num[rul minim al candidafilor 9i dacE este

cazul, numirul maxim al acestora, nu se aplica.
f 0. ln cazul in care contractul este implr{it pe loturi un operator economic poate depune

oferta (se va selecta):
1) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile; V
4) Alte limitari privind numirul de loturi care pot fi atribuite aceluiaqi ofertant nu se aprlicd.

11. Admiterea sau interzicere:a ofertelor alternative: nu se admite

tr2. Termenii,si condi{iile de livrare/prestare solicitafi: 2022:

X3. Termerrul de valabilitate a contractului: 3l decembrie 2022.

14. Contract de achizifie rezervat atelierelor protejate sau cI acesta poate fi executat numai
lin cadrurl unor programe de angajare protejati (dupn caz): nu
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15. Prestarea serviciului este rezervatil unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor
acte administrative (dupI caz): nu se aplicd.

16. Scurta rdescriere a criterriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina elliminarea ace:stora gi a criteriilor de selec{ie/de preselec(ie; nivelul minim
(niveluriile minime) al (ale) cerin{elor eventual impuse; se menfioneazi inforrma{iile

17. Garanfia pentru ofertd, dupi caz: nu se aplicd, cuantumul - 0.

18. Garan{ia de buni execu{ie a contractului, dupi caz: nu se aplicd, cuantumul - 0.

19. Motivul recurgerii la pr,ocedura accelerati (in cazul licitaliei deschise, restrfinse Ei a
procedurrii rnegociate), dupi caz: nu se aplicd.

20. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (dacI este cazul specifica{i daci se va vtiliza
acordul,-cadru, sistemul dlinamic de achizi(ie sau licitafia electronici): nu se aplicd.

21. Condifiti speciale de care clepinde indeplinirea contractului (indicafi dupi caz): nu se aplic6.

22. Ofertele se trlrezinti in valuta - lei MD.

23. Criteriurl de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: cel mai mic prel la tuxa d9

seru,iciu pentlru serviciile c.te transpprt aeria

24. FactoriiL de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,
i n,onderile lo

25. Termemul limiti de depunere/deschidere a ofertelor:
- confbrm SIA RSAP
- pe: confcrrm SIA RSAI'

26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vorfi depuse electronic prin intermediul SIA RSA'P

2T.Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

28. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP.

Ofertele tntdrziate vor fi rtzspinse.

so licitate (DUAlr. documentatie):
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Ofertan(ii silu reprezenta,n(ii acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu
exceplia cazului ctnd ofertele nufost depuse prin SIA RSAP.

30. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romdnd,

31. Respectiivul contract se referd la un proiect qi/sau program finan{at din fonduri ale
Llniunii Eurropene: nu se a.plicd.

32. Denumirea Ei adresa organismului competent de solufionare a contesta{iilor:
Agenlia Nalionald pentru,Solu{ionarea Contes ta{iilor
Adresa: mun. ChiSindu, btl. $tnftn cel Mare Si Sfdnt nr.l24 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email : 022-820 65 2, 02 2 820-65 l, contestatii@ansc.md

33. Data (datelt:) gi referin{:l (referin{ele) publiclrilor anterioare in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene privinrd contractul (contractele) la care se referl anun(ul respectiv
(daci este cazul): nu a fost publicat.

34. ln cazul achizi{iilor periotlice, calendarul estimat pentru publicarea anun(urilor viitoare:
nu se aplicd.

35. Data publiciirii anun{uluii de inten(ie sau, dupi caz, precizarea ci nu a fost publicat un
astfel de anuLnf: nu a fost publicat.

36. Data transmiterii spre publicare a anunfului de participare: conform SIA RSAP

38. Contractul intrl sub inciden(a Acordului privind achizi{iile guvernamenta,le al
Organiza{iei Mondiale a Comer{ului (numai in cazul anunfurilor transmise spre
publicare in Jurnalul Ofircial al Uniunii Europene): NU

39. Alte infrlrmafii rclevante: nu sunt.

Conducitorul grupului de lucru: Alexandru IACIUB

. ln cadrul nrocedurii de achizitie oublicl se va utiliza/accepta:
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/acceDta sau nu
Depunerea electronicd a ofertr:lor sau a cererilor de
participare

DA

Sistemul de comenzi electroniice DA
Facturarea electronicd DA
Pldtile electronice Nu



Anexd.

Caiet de rsarcini pentru procurarea biletelor de avion pe anul 2c,22

r. Pe dur:atd desfhgurdrii contractului, operatorii economici vor rdspunde cu
operativitate gi promptitudine la toate solicitdrile Autoritdtii contractante, asigurAnd
beneficiarul cu servicii de cerlitate gi eficienld financiard, prev[zutd in documenti{ia de
atribuire, conform cerinlelor gi necesitdlilor Autoritdlii contractante.

z. in vederea solulion5rii siiualiilor neprevdzute, ce pot apdrea pe durata contractului
(de exemplu: la momentul pr:ezentdrii opliunilor de zbor, inainte de deplasare, in timpul
deplas[rilol'sau imediat dup[ aceasta, chestiuni ce lin de biletele de avion, deplasdri la
cursele reguLlate, cursele charter, zboruri low-cost, conexiuni terestre ori navale, sau orice
alte situa[ii a cilror rezolvarr: nu suferd amAnare), Prestatorul va informa Autoritatea
contractantd imediat gi va rerzolva in timp util orice solicitare a Autoritetii contractante,
inclusiv in afara programuluide lucru sau in zilele de odihn[.

3. Pe toatii durata desfdgurdrii contractului dintre prestator gi beneficiar, prestatorul va
asigura gi ar;ista beneficiarul in regim 24124 ore, cu minim o persoand responsabild de
executarea r:ontractului gi v-a transmite datele de contact - nume gi prenume persoand/
persoane respotrsabili(e), numXr de telefon mobil, telefon fix, adresd de e-mail, pelntru
indeplinireer tutruror cerin[elor Autoritetii contractante.

4. Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS
(global distr:ibution system - sistem computerizat de rezervdri), cu excep[ia cazului cAnd
Autclritatea contractanta va cere emiterea biletelor la clasele low-cost.

5. in cazul in care, pentruL o anumita destinalie, regulile companiei aeriene pretind
inregistrarea obligatorie (ceckin), Operatorul economic iqi va asuma responsabilitatea de
a transmite in timp util, informatia cu referire la aceasta, inclusiv efectuarea ceckin-ului
si transmiterea acestuia Autoritdlii contractante.

6. Membrii unei delegatii,, demnitarii, angajatii Autoritdfii contractante efectueaz[
deplasiri prin cele mai rapide gi mai economicoase mijloace de cdlitorie, raportate la
natura gi urgenta deplasdrii, deplasAndu-se cdtre destinatie cu aceeagi aeronavil, cu
excep[ia situatiilor in care se solicitd in mod expres contrariul in cuprinsul solicitdriii.

7. Serviciile de transport aerian ofertate (rezervarea gi emiterea biletelor de avion) se
vor asigura prin intermediul companiilor aeriene care au curse regulate (cu sau fhrd
escald), conform solicit[rii.

8. in cazul in r:are, din iniliativX proprie, Autoritatea contractantd va modifica biletele
deja procurate, iar regulile companiilor aeriene stabilesc taxe suplimentare pentru
aceasta, Autoritatea contracllantX v-a suporta costurile privind modificarea biletelor deja
emise doar iin baza conditiilor companiile aeriene, condilii ce sunt expediate impreuna cu
biletele si includlregulile si ta.xele ce urmeazd a fi achitate suplimentar de cdtre beneliciar
pentru modificarea biletelor in cauzd.

9. Daca biletetre au fost emise, iar tot in aceeagi zi se solicitX anularea lor, Operatorul
econLomic vil anula biletele, iar Autoritatea contractanta nu v-a suporta cheltuieli perntru
biletele emirse si nici careva taxe suplimentare percepute de Operatorul economic perntru
acest caz.

1o,, in cilzul in care deplasarea este anulat6, Autoritatea contractantX va ingtiinla
Openatorul economic intr-unr termen cAt mai rezonabil despre anularea biletului. Perntru
a servi in cell maibun mod inl.eresele Autorit[lii contractante, Operatorul economic va lua
toate m[sur:ile posibile in verderea minimizdrii costurilor, inclusiv rambursarea ta:relor
pent.ru biletele nefolosite, in condiliile stabilite de cdtre companiile aeriene (condilii care
vor fi transmise Autoritdtii contractant: odatX cu emiterea biletelor). In r:azul
neprezentdrii conditiilor tarifare ale biletului emis, Autoritatea contractantd igi rezrervd
dreptul de a nu achita taxe:le percepute pentru modificarea itinerarului de zbor sau
anularea biletului.
11. in cazul aplicdrii p,enalitdlilor Autoritd[ii contractante, urmare a solicitirii

acesteia de anulare a biletu.lui, modificdrii itinerarului de zbor etc., nu este permis5



aplicarea de cdtre Operatorttl economic a vreunei taxe proprii de modificare a biletelor
gmise, singurele astfel de taxe a c[ror platd este acceptatX de Autoritatea contractantd
fiind cele percepute de comprania aeriand de transport. Plata oricdrei taxe de modificare
se va efectua numai pe baLzd de documente justificative, prezentate de Operatorul
economic, Frrin care acesta vet atesta faptul cd respectiva taxl de modificare a fost aplicat5
de c[tre Compa.nia aerian6. Costurile suplimentare cauzate de neglijenla Operaiorului
economic vor fi suportate de cdtre acesta.

L2. Autorital[ea contractiantl va expedia cdtre Operatorul economic, numele gi
prenLumele pasagerilor pentru rezervarea biletelor, iar ulterior, Operatorul economic va
trimite in aclresa Autoritdlii contractante (in termeni cAt mai restrAngi - max. 15 minute)
reze.rvdrile lliletrelor nominal,e, care s[ conlind obligatoriu urmdtoarea informalia: data si
ora cAnd au fost efectuate rezrervirile in sistemul de rezervdri, codul de rezervare, numdrul
de locuri disponibile in aeronava la prelul menlionat pentru fiecare rezervare in parte,
precum si termernul de procurare a biletelor la tariful dat, menlionAnd totodatd care va fi
tariful econom pentru clasa urmdtoare. PAnX la emiterea biletelor de avion, Operatorul
economic rra informa despre orice modificare de pret a rezervdrilor precum si
imposibilitatea de actualizafi) a acestora - conform regulilor companiilor aeriene.
13. La emiterea biletelor de avion, Operatorii economici vor prezenta Autoritetii

contractantr:, o,bligatoriu, r:ontul gi biletele emise in format PDF, documentele
prestatorilor de servicii aerienei ce conlin informalii financiare detaliate (copie facturi din
sistemul computerizat de re:zervdri) despre fiecare bilet de avion/pasager, cu indicarea
obligatorie a pretului/costului de procurarea a acestuia de la companiile aeriene gi separat
a taxei de rserviciu. In scopul transparenlei gi minimizdrii cheltuielilor operalionale,
operatorii e,conomici vor asigura posibilitatea contractdrii biletelor de avion direct de la
companiile aeriene, cu excluderea unor companii intermediare de voiaj. Autorii[atea
contractantii va proceda la verificarea documentelor prezentate, gi ulterior verificdrii, va
achita cont,ravzLloarea serviiciilor prestate. In cazul depistdrii informaliilor fralse/
denaturate despre tarifele biLletelor propuse de c[tre Operatorul economic, Autoriltatea
contractantii igii rezervX dreptul de a sesiza organele abilitate intru verificarera qi
contracrtareil prertinselor ac[ir-rni ilegale .

L4. In situatiile cAnd se produc intArzieri sau modificlri ale orarului de zbor ori anulari
de curse ale companiilor aeriene pentru care s-a emis biletul, Operatorul economic, v-&
ingtiinfa desipre aceasta imedliat Autoritatea contractantd.

15. Dacd au trvut loc piercleri de bagaje ori deteriordri ale acestora, obligalii carel cad
direct in sarcinaL companiei ereriene, Operatorul economic, in calitate de reprezentant al
Autoritdlii contractante, se va adresa direct companiei transportatoare perntru
despdgubiri, in conformitate cu reglementdrile internafionale.

16. Operiatorrul economic, v-a solutiona toate situatiile deosebite, exceplio.nale,
survenite perparcursul cdl5toniei, situatii generate de cauze dependente sau independ.ente
de v,ointa Autoritdlii contractante, dar care trebuie solutionate in regim de urgenlii (de
exemplu, modificarea in ultinnul moment a rutei de deplasare, sau a unei escale obligaLtorii
de pe parcursul deplasdrii, ori pierderea zborului in speld a celui de-al doilea zbor, care
poate fi cauzatd de intArzierea primului zbor), etc.
17. Pentru fiecare bilet ernis, Operatorul economic v-a prezenta prelul in lei la cursul

b[ncii comerciale cu care are incheiat contract de deservire. Este interzisd aplicarea
oricdrei taxre suplimentare sau comision la cursul valutar din ziua respectivd em:iterii
biletelor.
r8. in cazul in care Autoritatea contractanta va solicita de la Operatorul economic

pretul pentru biletele emise in valuta interna[ionald, pretul biletelor va fi calculilt in
emiterii acestoril la cursul Bbncii Nationale.

19. Pentru serviciile prestate, Operatorul economic va percepe o taxd de serviciu per
bilet (tur-retur), care va fi fixd pe toatd durata deruldrii contractului.

20. Operatoriii economici r,zor oferta in SIA RSAP taxa de serviciu pe care o vor percepe
pentru prestarea serviciilor.


