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Conluxaft 5.R.1oferi garanlie pentru ligla metalici RoofArt Umbrella

GARANTIE

Garanlie la

coroziune

30 ani

30 ani

10 ani

10 ani

fara de origine

a olelului

Suedia, SSAB

Suedia. 55AB

Coreea

Coreea

Grosimea

tablei

o.s0 (o.ss)

o.4s (0.47)

o.4s (0.47)

0.42 (0.4s)

Garanlie Ia Model

menfinerea culorii selectat

15 ani

15 ani

3 ani

3 ani

^ i::i:l#:fi:'j],:i,ttffiligra metarici RoorArt umbrera vinduti pe teritoriur Repubricii Mordova'

2. clientul trebuie si dovedeasci prin acte achizilionare. proaurutrigi realizarea montaiului in maxim 4 luni de la data

fi:*f:',::i:::#1fl:[:llilt'1, il.T[l,];iire tehnice 5i instrucriun,e de montai emise de conruxart s'R'l" in

vigoare Ia data vinzirii'

4. intre data vinz5rii 5i data montaiului, produsul nu a suferit daune sau distrugeri'

5. Reclamafia a fost intocmiti 5i trasmisi in condiliile specifrcate la capitolul C' 
nioulare. depozitare, n

6. Au fost respectate instru$iunile din partea producdtorurui referitoare ra transport, manipulare' depozitare' montal 5t

intrelinere Post-montai'

t 
i:t'.",:::;::::ffi[i:'J;.0r.. trebuie si fie pe o suprarali mai mare de 5eo din suprarala individuali a acoperieului'

2. Garanlia nu se aprici straturui de rac de frotec[ie de-'pe.dosur tabrei, perforirii rezurtate in urma oxidirii suruenite pe

partea dorsala acopenta ., tu. a. prote4ie sau a iuprafelelor care prezinti retuSdri ale vopselei'

3. coroziunea surveniti ra muchiire tiiate 5i neprotejate este un proces naturar pentru produsele din ofel galvanizatin baie

fierbinte expuse ,.Jiriui exterior gi nu iustifici in mod normal vreo reclamatie'

' f#:j[l]'lrLTl;T"1llrnr* scris ne distribuitorurui produsurui, fie citre conluxart s'R'L', insofiti de documente

care atesti achizilionarea produsuluiti ";G;;ttii'itit 
maxim 4luni de Ia data achizilionirii'

2. Recramalia va fi investigati gi crientur va primi decizia conruxart 5.R.1. in scris, in termen de r0 de zile'

s. pentru acordarea garanliei, crientur va permite accesur riber pe Eantier pentru a constata dactr s-au respectat condifiile

priri nA mani pularea,-depozitarea 9i montai ul prod uselor'

D. Rezultatele garanliei 
--:-rx -^^r^.m r r fost acceptati, Conluxart S.R.L.

l. In cazul in care reclamalia a fost adusi la cuno5tinli conform legilsaliei in vigoare 5t a

va rivra no.e produse crienturui ,., p.oo.n.i altorizate au r..itrin mod g"ratuit (incluz,nd costurile de transpod)'

cantitatea va acoperi necesarur pentru inrocuirea 5i buna l-l:Iil""r. 
a produseror acoperite de reclamafie' conluxart

5.R.1. va suporta i. ur.r.n.u costur montaiurui ra un pret minim calculat.

2. rn cazurin care recramafia a fost adusi la cunogtinli drrrr.da specificati de regislafia in vigoare 5i a fost acceptatd'

conruxart s.R.L. va rivra nole produse crienturui sau persoanel .,rtoriili" de acesta in mod gratuit (incluzdnd costurile de

transport). cantitatea va acoperi n...rrrri'plni* inio*iru. $i il;;;;4ron.r.. proarr.tir acoperite de reclamalie' In

acest caz, Conluxart 5'R'L' nu va suporta costurile de montai'

3.incazderenunfare,acestcertificatOegaranlienuacoperipierderidirecte'indirectesaualtedaune'



E. Condifii maiore de acordare a garanliei

Garanlia acopera numai acele defecte care aparin exploatarea normali a produsului 5i nu se aplici daci: incendiu' radialie

sau contaminare chimici.

1. produsele au fost folosite in medii puternic corozive sau afectate chimic (ex. concentralie mare de sare, atmosferi cu

conlinut ridicat de amoniac, contact permanent cu api 5i substante corozive, chimicale, fum, cenu5i, sol, ingriSimint

animalier etc.).

2. produsele au intratin contact cu metale care permit folmlel pilei galvanice (ex. otelintontact cu materiale din cupru)'

beton umed 1.*..ptinJ utilizarea cofraielor din beton folosite in timiut rigioizirii betonului), cherestea umedi sau sol'

j. Defectele reclamate au apirut datoriti unor condilii extreme ale vremii (ex. grindini, furtuni etc')' dezastre naturale

gi cazuri de for[i maiori (ex. rizboi, revolti' incendii etc')'

4.Nus-aufolositsculerecomandatedeConluxartS.R.L.pentrumontaj5ifixare.

5. produsele au suferit deformiri mecanice sau de alti naturi datorate transportului, manipulirii 5i depozitirii defectuase

(in cazut in care Conluxart S.R'L' nu este responsabil de acestea)'

5. S-au efectuat operaliuni de tiiere a produselor conluxart 5.R.1. prevopsite cu disc abraziv sau alte scule tiietoare care

produclncilzirea locali excesivi a piesei prelucrate'

7. 0rice operalie de indoire/ prelucrare a produselor conluxart.s.R.L. a fost executate la o temperaturi de lucru sub

valoarea declarati in cele ce urmeazi: o1et, lroo c la indoire cu aiutorul maSinii 5i +50 c la indoire manuali

g. Montajul s-a efectuat peste termenul de 4 luni de la data achizifioniriiin cazul figlei metalice Umbrella'

9. Resturile rezultate ca urmare a montaiului nu au fost indepirtate de pe produse'

10. produsele au fost tratate cu vopsea de retug sau au fost vopsite in intregime gi se reclami integritatea straturilor'

stabilitatea culorii sau variatii de culoare ale produselor 5i suprafefelor acestora

11. produsele au fost montate firi a face posibill ventilarea naturali a invelitorii (montaiul in sistem neventilat duce

la aparilia condensului pe fala interioari a materialului, ceea ce cauzeazi oxidarea pe fala interioari 5i deteriorarea

prematurd a materialelor).

12. Defectele au fost datorate montaiului'

persoana care va prezenta reclamalia este datoare si prezinte certificatul de garanlie integral completat gi documentul

care confirmi cumpirarea produselor 6"ari., chitanla etc.). in lipsa cetificatului de garanfie, costul interuenfiei

.if,lp.i li contravaio.r.. .orponentelor defecte se vor supofta de cltre cumpiritor'

conluxart s.R.L. nu uiguri garanlie pentru daune directe sau indirecte rezultate din condiliile de mai sus sau ca urmare a

nerespectrrii acestora.-prer.intrl ..rtincat degaranfie nu contravine drepturilor clienlilor stipulatein legilein vigoare'

Distribuitor (denumire, adresd, cod fiscal, ltampili 5i semnituri)!

Beneficiar (nume, cod fiscal, Stampili, semnituri):

Adresa de livrare:

Factura (numir facturi, data facturii):

Data livririi:

Montator (nume, semnituri) :

Data incheierii montaiului :

Conluxart S.R.L.
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