CONTRACT DE PRESTARI SERVICII Nr. _£20/9#[2024

mun. Chisindu LA6 j0i4 2024

SRL ,,SMART DATA”, in persoana Directorului dl. Martinenco Andrei, care actioneaza
in baza Statutului, denumité in continuare Prestator, pe de o parte, si

SA ,MOLDOVAGAZ”, in persoana Presedintelui Consiliului de Administratie
dl. Vadim Ceban, care actioneaza in baza Statutului, denumiti in continuare Beneficiar, pe de altd
parte, au convenit asupra incheierii prezentului contract in urmatoarele conditii.

Preambul

Prezentul contract este incheiat in rezultatul procedurii de achizitie nr. MG-06/24, desfasurat de
SA ,Moldovagaz” si castigat de SRL ,,Smart Data”, conform Procesului-verbal nr. 2 din
06.08.2024 al Grupului de lucru SA ,,Moldovagaz” privind achizitiile.

I. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul se obliga sé presteze Beneficiarului servicii de elaborare a aplicatiei mobile
pentru consumatori conform graficului de prestare a serviciilor indicat in Anexa nr.1 si a cerintelor
specificate in Anexa nr.2 la prezentul contract, iar Beneficiarul se obliga sa achite pretul specificat
in pet. 3.1 a prezentului contract.

II. Termeni si conditii de transmitere a serviciilor

2.1. Prestarea serviciilor specificate in Anexa nr.2 la prezentul contract, se efectueazi de
citre Prestator pana la data de 30 noiembrie 2024, conform graficului de prestare a serviciilor
indicat in Anexa nr. 1.

2.2. Prestarea serviciilor specificate In pct. 1.1. din Contract se confirma prin Actul de
predare-primire semnat fard obiectii de cétre Parti.

III. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul serviciilor indicate in pct. 1.1. din Contract este de 384 000 lei (trei sute optzeci
si patru de mii lei), TVA inclus.

3.2. Beneficiarul va achita valoarea contractului in decurs de 90 zile din data semndrii de
Parti a Actului de primire-predare a serviciilor prestate integral si prezentirii de cétre Prestator a
facturii fiscale.

3.3. Plétile se vor efectua in lei moldovenesti, prin transfer bancar pe contul curent al
Prestatorului indicat in prezentul Contract.

IV. Drepturile si obligatiile partilor

4.1. Prestatorul are urmdtoarele drepturi §i obligatii:

4.1.1. Sa presteze serviciile in conditiile si termenele prevdzute de prezentul Contract si
anexele la el.

4.1.2. Sa asigure calitatea prestarii serviciilor pe toata perioada de pana la receptionarea
lor de cdtre Beneficiar.

4.1.3. Sa respecte confidentialitatea tuturor informatiilor de care a luat cunostinta in cursul
executdrii prezentului Contract.

4.1.4. Sa primeasca in termenul indicat in Contract pretul convenit.

4.2. Beneficiarul are urmdtoarele drepturi si obligatii:
4.2.1. Sé beneficieze, In termenele si conditiile contractuale, de serviciile prestate de



Prestator.

4.2.2. Sa solicite informatii privind mersul lucrérilor si respectarea termenilor de catre
Prestator.

4.2.3. Sé indice prioritatea §i ordinea efectudrii serviciilor.

4.2.4. Sa asigure conditiile necesare pentru efectuarea de catre Prestator a serviciilor
respective.

4.2.5. Sa asigure plata pentru serviciile prestate respectdnd modalititile si termenele
indicate 1n prezentul Contract.

V. Clauza de buna executie

5.1. Prestatorul achitd in favoarea Beneficiarului, garantia de buni executie a contractului,
in cuantum de 5% din valoarea contractului, fird TVA. Garantia de buna executie se prezinti odati
cu semnarea contractului, cu termen de valabilitate de pina la 31.12.2024.

5.2. Garantia de bund executie a contractului se constituie in scopul asigurarii indeplinirii
calitative si cantitative si in perioada convenitd de cétre parti a contractului.

5.3. Garantia de bund executie a contractului se ramburseazi de citre Beneficiar in termen
de 30 zile din momentul incheierii §i executdrii depline a prevederilor contractuale de citre
Prestator.

V1. Garantii si standarde

6.1.Prestatorul asigurd corespunderea serviciilor prestate in baza prezentului contract cu
cerintele specificate de Beneficiar in Anexa nr. 2 la prezentul contract.

6.2. Pentru calitatea serviciilor prestate in temeiul prezentului Contract, Prestatorul ofera
garantie pe un termen de 12 (doudsprezece) luni, calculat din data semnarii actului de predare-
primire de cétre Parti.

6.3. Garantie, In sensul pct. 6.2 din Contract presupune corectarea
erorilor/neconcordantilor cu cerintele Beneficiarului, in cazul aparitiei acestora.

VII. Circumstante care justifici neexecutarea obligatiunilor contractuale

7.1. Neexecutarea obligatiilor asumate in baza prezentului contract, se justificd numai in
cazul intervenirii unui impediment semnificativ in afara controlului partilor, care nu putea fi in
mod
rezonabil evitat sau depdsit, sau consecintele ciruia nu puteau fi in mod rezonabil evitate sau
depdsite.

7.2. In cazul in care impedimentul justificator este temporar, neexccutarea este justificata
doar pe durata existentei impedimentului.

7.3. Partea care se confruntd cu un impediment care justificd neexecutarea, are obligatia
de a notifica cealalta parte despre impediment si efectele lui asupra capacitatii de a executa.

VIIIL. Modificarea si rezolutiunea contractului

8.1. Modificérile si completérile la prezentul contract se efectueaza doar in forma scrisa.

8.2. Partile au dreptul sé declare de comun acord sau unilateral rezolutiunea contractului,
informénd in scris cealaltd parte cu 15 zile nainte de data rezolutiunii.

8.3. Obligatiile contractuale scadente urmeaza sa fie executate de citre parti pani la data
rezolutiunii Contractului.

IX. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind calitatea serviciilor prestate urmeaza a fi prezentate Prestatorului
in forma scrisd in termen de 3 zile din momentul depistarii.



9.2. Prestatorul este obligat sd@ examineze pretentiile inaintate de Beneficiar in termen de 3
zile de la data primirii acestora si si inldture obiectiile invocate. In cazul in care inliturarea
obiectiilor invocate necesitd o perioadd mai lungd de timp, Prestatorul prezintd Beneficiarului in
scris argumentele de rigoare, iar Partile stabilesc de comun acord termenul pentru inliturarea
deficientelor.

9.3. Prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea serviciilor prestate, inclusiv pentru
viciile ascunse.

9.4. Toate neconcordante constatate de Beneficiar in perioada de garantie a aplicatiei
mobile, elaborate conform cerintelor din caietul de sarcini al Beneficiarului, sunt ajustate de citre
Prestator din cont propriu.

X. Responsabilitatea partilor

10.1. Pentru prestarea cu intarziere a serviciilor, Prestatorul va achita Beneficiarului o
penalitate in marime de 0,01% din valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de Intarziere.

10.2. In cazul nerespectarii termenelor de plata specificate In pct. 3.2. din prezentul
Contract, Beneficiarul va achita o penalitate de 0,01% din suma neachitati la timp, pentru fiecare
zi de intarziere.

10.3. Achitarea penalitatii §i recuperarea prejudiciului nu elibereaza partile de onorarea
obligatiilor prevazute de prezentul contract.

XI. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sd despagubeasca Beneficiarul impotriva oricadror reclamatii
si actiuni in justitie, ce rezultd din Incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,
nume, marci nregistrate, etc.), legate de serviciile prestate si echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele livrate si/sau folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si
daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente.

11.2. Prestatorul garanteazé, cd nu sunt incalcate drepturile de autor ale titularilor de
drepturi asupra aplicatiei mobile elaborat si implementat exclusiv pentru Beneficiar.

11.3. Drepurile patrimoniale de autor asupra aplicatiei mobile elaborat si implementat de
catre Prestator, apartin exclusiv SA ,,Moldovagaz”, dupd semnarea Actului de predare-primire a
serviciilor prestate integral de catre Parti.

XII. Clauza de confidentialitate

12.1 Partile contractante sunt obligate sd nu comunice, instraineze si/sau si nu permiti
accesul persoanelor terte, sub nici o forma, la datele, schitele, ideile, si alte informatii legate de
specificul acestui contract, pe parcursul perioadei de actiune a prezentului Contract, inclusiv si
dupd expirarea termenului contractului pe o perioadd nedeterminata.

12.2. Partile se obligd sd asigure protectia informatiei, inclusiv a datelor cu caracter
personal, conform prevederilor legislatiei in vigoare si conform celor mai bune practici din
domeniu.

12.3. La executarea prezentului Contract, Prestatorul respectd cu strictete legislatia cu
privire la protectia datelor cu caracter personal. In acest sens Prestatorul este obligat:

e Si prelucreze cu strictd confidentialitate orice date cu caracter personal ori
informatii, la care are acces.

e Si prelucreze datele cu caracter personal doar in conformitate cu scopurile
determinate de prezentul Contract si legislatia in vigoare, si sa nu le dezviluie tertilor
nici chiar pentru pastrarea lor.



e S& asigure respectarea garantiilor referitoare la masurile adecvate de securitate
tehnica si de organizare privind prelucrarea de date cu caracter personal ce urmeaza
a fi efectuatd In temeiul Contractului.

e 53 asigure protectia datelor cu caracter personal Impotriva distrugerii, modificarii,
blocdrii, copierii, raspindirii, pierderii, prelucrarii si /sau accesarii neautorizate.

XIII. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din interpretarea sau executarea prezentul Contract vor fi
solutionate de cétre Pérti pe cale amiabila.

13.2. In cazul in care nu s-a identificat o solutie amiabild, litigiul va fi transmis spre
examinare in instanta de judecatd competentd, conform legislatiei Republicii Moldova.

13.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.

13.4. Anexele prezentului contract sunt parti integranta ale acestuia.

13.5. Contractul este intocmit In doud exemplare in limba de roménd, cite un exemplar
pentru fiecare Parte.

13.6. Contractul intrd in vigoare la data semnaérii si expird la data executarii integrale de
catre Parti a obligatiilor asumate.

XIV. Rechizitele Partilor

PRESTATOR BENEFICIAR
SRL ,,SMART DATA” SA ,MOLDOVAGAZ”
mun. Chisindu, str. Veronica Micle, 11 mun. Chisindu, str. Alexandr Puskin, 64
C/F: 1013600038187 C/F:10036000d5l48
Tel.: +373 69 885 000 Tel.: +373 22 578 002
IBAN: MD69VI1000002224503315MDL IBAN: MD11VI1000022516031065MDL
C/B: VICBMD2X C/B: VICBMD2X416

BC ,,Victoriabank™ S.A. filiala nr. 3 Chigindu ~ BC ,,Victoriabank™ S.A. filiala nr. 3 Chisindu

PRESTATOR
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