	

	C A I E T  D E  S A R C I N I

Contractarea  serviciilor de pază tehnică, antiincendiu la obiectele de tip; Edificiu, Oficiu, Agenție, ale Î.S. „Poșta Moldovei”.

	Nr
	Denumirea bunurilor/serviciilor/lucrărilor solicitate
	Unitatea de măsură
	Cantitatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimativă
	Valoarea estimativă

	
	
	
	
	
	fără TVA,
	inclusiv TVA, Lei

	
	
	
	
	
	Lei
	 

	Lotul nr. 1

	1
	Sistem de semnalizare pază inclusiv serviciile de instalare, pornire, reglare și conectare la Dispeceratul pază centralizat
	buc.
	30 oficii poștale
	Conform anexei nr. 1
	283 333,33
	340 000,00

	Lotul nr. 2

	2
	Sistem de detectare-alarmare în caz de incendiu inclusiv serviciile de proiectare, instalare, pornire, reglare și conectare la Dispeceratul pază centralizat
	buc.
	30 oficii poștale
	Conform anexei nr. 1
	441 666,67
	530 000,00

	Lotul nr. 3

	3
	Sistem tehnic de înregistrare a datelor video pentru încăperile OP și serviciilor de montare, reglare, pornire și conectare la sistemul de monitorizare video Î.S. Poșta Moldovei
	buc.
	54 oficii poștale
	Conform anexei nr. 1
	583 333,33
	700 000,00

	Lotul nr. 4

	4
	Servicii de pază tehnică și antiincendiu
	buc.
	216 oficii poștale
	Conform anexei nr. 1
	695 000,00
	834 000,00

	Valoarea estimativă totală
	2 003 333,33
	2 404 000,00

















Anexa nr. 1
LOT 1

Cerințele tehnice generale și cantitatea sistemului de semnalizare pază pentru

1. Sistemul de semnalizare pază trebuie să asigure obținerea și prelucrarea semnalului de alarmă de la detectoarele instalate, evidența și păstrarea semnalului respectiv, afișarea informațiilor despre evenimentele înregistrate și transmiterea acestora la Dispeceratul pază centralizat. Sistemul de semnalizare pază include următoarele mijloace tehnice: 
 mijloace de detectare a efracției - avertizoare automate și non-automate de mișcare și de spargere a sticlei, destinate protecției interiorului; 
 mijloacele de primire și prelucrare a informațiilor - aparate de recepție-control și, de asemenea, blocuri, dispozitive și module în cadrul complexului, care asigură primirea înștiințării de la avertizoarele de pază, prelucrarea și afișarea informației, activarea locală a avertizoarelor de iluminare și sunet (strob-sirena); 
 mijloacele de transmitere a informațiilor cu privire la starea obiectivului protejat la Dispeceratul pază centralizat (darea/scoaterea la pază, semnal de alarmă cu indicarea zonei, restabilirea, deconectarea energiei electrice și altele). 
2. Cerințele tehnice de selectare și aplicare a utilajului pentru asigurarea pazei: 
2.1 Mijloace de detectare a efracției și de spargere a sticlei în modul automat de funcționare trebuie să asigure: - emiterea semnalului de alarmă în cazul efracției nesancționate la obiectivul păzit și la ieșirea lor din funcție, - detectarea efracției într-o zonă cu o probabilitate de minim 0,95, - raza de acțiune – nu mai puțin de 15 m, - lățimea zonei de detectare – nu mai puțin de 20 m, - unghiul de vizualizare – 90, - sensibilitatea ajustabilă; 
2.2 Aparatele de recepție-control trebuie să asigure: 
- recepționarea înștiințării de la avertizoare de pază, prelucrarea și afișarea la tastatura informației, activarea locală a avertizoarelor de iluminare și sunet (strob-sirena), 
- generarea semnalului de alarmă în cazul efracției la obiectivul protejat cu transmiterea prin radioemițător la Dispeceratul pază centralizat, 
- compatibilitatea electromagnetică cu utilaj tehnologic, sisteme complexe de inginerie și mijloace tehnice de pază, instalate la obiectiv, 
- păstrarea regimului de funcționare fără generarea alarmei false, în termen de minim 24 de ore în modul standby și minim 3 ore în modul de alarmă după deconectarea energiei electrice alimentare și trecerea la alimentare de rezervă, 
- efectuarea accesului la sistemul de semnalizare pază cu aplicarea parolei de acces autorizat. 
3. Cantitatea sistemului:

	Nr
	Denumire
	Unitate de măsură
	Cantitatea

	1
	Panou de semnalizare + tastatură
	Buc 
	30

	2
	Detector combinat
	Buc
	Conform inspectării

	3
	Sensor magnetic
	Buc
	Conform inspectării

	4
	Semnalator sunet-lumină
	Buc
	60

	5
	Acumulator
	Buc
	30

	6
	Buton de alarmă radio
	Complet
	30

	7
	Emițător (Telefonic, GSM,RADIO, etc.)
	Buc
	30

	8
	Canal plastic
	m/l
	Conform inspectării

	9
	Cablaj
	m/l
	Conform inspectării



* Total oficii poștale și edificii unde urmează a fi instalat sistemul semnalizare pază – 30 oficii

Comentarii: - Canalul plastic, cablajul, seturile de fixare și consumabilele trebuie să fie calculate independent și incluse în devizul de cheltuieli

LOT 2

Cerințe tehnice pentru Sistemul de detectare-alarmare în caz de incendiu  

Prevederi generale 
Scopul implementării Sistemului de detectare-alarmare în caz de incendiu, în OP, este să asigure o detectare a începutului de incendiu în cel mai scurt timp şi, în cazul confirmării evenimentului, să emită semnalul de alarmă adecvat pentru asigurarea intervenției şi a evacuării. Sistemul trebuie sa asigure o supraveghere totală a tuturor spațiilor din OP şi o protecție la foc a vieții salariatelor, vizitatorilor şi bunurilor materiale, prin prevenirea întreruperii activității de muncă şi evacuării personalului. Cerințe obligatorii Proiectul tehnic al Sistemului de detectare-alarmare în caz de incendiu, în OP, trebuie să dispună obligatoriu de avizele şi verificările legale în conformitate cu legislația Republicii Moldova. În procesul de prestare a serviciilor de instalare şi reglare, se vor respecta prevederile legislației, normativele, reglementările tehnice şi standardele în vigoare, precum şi specificațiile tehnice ale echipamentelor utilizate. Sistemul va controla în permanență detectoarele instalate, iar în momentul apariției unui eveniment (detecție fum/temperatură ridicată, flacără), acesta va fi transmis centralei de incendiu, care va declanșa avertizarea dispozitivelor de semnalizare acustică. Avertizarea în caz de alarmă se va efectua local, prin sirenă sau rețeaua de translare radio. Centrala de alarmare la incendiu va fi montată în cutie metalică încuiată, astfel încât accesul persoanelor neautorizate să fie imposibil. Echipamentele vor prezenta fiabilitate ridicată, vor face parte din cea mai recentă generaţie şi vor fi fabricate cu cel mult 6 luni înainte de montare. Pentru fiecare echipament în parte, se vor asigura toate accesoriile mecanice, electrice, de conectică, specifice şi necesare funcţionării. Calitatea echipamentului şi a produselor va fi atestată prin Certificate de calitate şi garanţie. În caz de prelucrare a Sistemului, semnalul de la alarmă trebuie să fie transmis obligatoriu la un Dispecerat specializat sau la un loc de muncă unde există personal de serviciu cu regim de activitate 24x24 de ore. Furnizorul va efectua un instructaj la locul de folosinţă al utilizatorilor şi administratorilor desemnaţi de Beneficiar, cu privire la modul de exploatare şi depanare a eventualelor disfuncționalități ale Sistemului. Instalarea şi punerea în funcţiune Produsele furnizate prin contract vor fi noi, nefolosite, de ultimă generaţie şi urmează să încorporeze toate îmbunătăţirile recente în proiectare şi structura materialelor. Furnizorul are obligaţia de a garanta că toate produsele furnizate prin contract nu vor avea nici un defect şi că acestea vor funcţiona în condiţii normale de activitate. Recepţia cantitativă şi calitativă a Sistemului de detectare-alarmare în caz de incendiu va fi efectuată de către specialiştii Beneficiarului, în prezenţa reprezentantului Furnizorului şi a reprezentantului Î.S. Poșta Moldovei pentru Supraveghere Tehnică, consemnându-se eventualele neconformități într-un proces-verbal, urmând ca echipamentul şi produsele necorespunzătoare, cu deficienţe (calitative sau cantitative) sau lipsă să fie înlocuite în termen de 24 de ore de la data constatării. Recepţionarea echipamentului şi a produselor se va efectua după instalarea şi punerea în funcţiune a Sistemului şi efectuarea testelor finale. Astfel, se va efectua verificarea instalării fizice a echipamentelor şi a materialelor utilizate, precum şi modalitatea de răspuns a Sistemului în toate condiţiile de exploatare. De asemenea, se va verifica independența funcţionării Sistemului cu sursă neîntreruptibilă de energie, prin simularea căderilor de tensiune. La punerea în funcţiune a Sistemului de detectare-alarmare în caz de incendiu în OP, va fi predată următoarea documentaţie: 
1. Proiectul tehnic cu toate avizele şi verificările legale; 
2. Instrucţiunea de întreţinere, exploatare şi verificare; 
3. Schema-bloc a sistemului; 
4. Termeni şi condiţii de garanţie; 
5. Documente privind calitatea prestării serviciilor. 
Garanţia tehnică pentru sisteme - 24 luni. 

	Nr .
	Denumire 
	Unitatea de măsură
	Cantitatea aproximativă

	1 
	Panou Antiincendiu 
	buc
	30

	2
	Detector de fum 
	buc
	Conform inspectării

	3
	Semnalator sunet-lumină
	Buc
	60

	4
	Buton de alarmă
	Buc
	Conform inspectării

	5
	Acumulator 
	buc
	30

	6
	Cablaj
	m/l
	Conform inspectării

	7
	Canal plastic
	m/l
	Conform inspectării



* Total oficii poștale și edificii unde urmează a fi instalate sistemul antiincendiu – 30 oficii

Comentarii: - Canalul plastic, cablajul, seturile de fixare și consumabilele trebuie să fie calculate independent și incluse în devizul de cheltuieli

LOT 3

Sistem tehnic de înregistrare a datelor video pentru încăperile OP şi serviciilor de montare, reglare, pornire şi conectare la sistemul de monitorizare video Î.S. poșta Moldovei

Toate echipamentele trebuie sa fie compalibile cu standardele de alimentare cu energie electrică dislonibile in R.Moldova: 230V c.a. la 50 Hz. Prețul accesoriilor necesare proiectării și montării vor fi incluse în ofertă.
Ofertanții vor include în ofertă un document, care să certifice că modelele echipamentelor ofertate sunt în producție (nu sunt declarate EOL) la data ofertei. Pentru fiecare echipament în parte, se vor livra accesoriile și cablurile de conexiune necesare funcționării și interconectării acestora, indiferent dacă acestea au fost sau nu expres solicitate.

	Nr.
	Denumire
	Unitatea de măsură
	Cantitate estimativă

	1
	Cameră interioară
	Buc
	101

	2
	Cameră exterioară
	Buc
	32

	3
	Card de memorie 64 Gb
	Buc
	101

	4
	Comutator  
	Buc
	Conform inspectării

	5
	Sursă de alimentare autonomă
	Buc
	Conform inspectării

	6
	Acumulator 
	Buc
	Conform inspectării

	7
	Registrator cu 16 canale
	Buc
	9

	8
	HDD 6 Tb
	Buc
	9

	9
	Cablaj
	m/l
	Conform inspectării

	10
	Canal plastic
	m/l
	Conform inspectării



* Total oficii poștale și edificii unde urmează a fi instalat sistemul de înregistrare a datelor video – 54 oficii

Comentarii: - Canalul plastic, cablajul, seturile de fixare și consumabilele trebuie să fie calculate independent și incluse în devizul de cheltuieli







LOT 4
Servicii de pază tehnică și antiincendiu 
[bookmark: _GoBack]CONDIȚII GENERALE 
- Acoperire națională cu Grupe de Intervenție Rapidă;
- Contract de asigurare de răspundere civilă generală cu Limita de răspundere per caz în suma de 1.500.000 lei;
- Parvenirea semnalului de la sistemul de semnalizare minimum print trei canale de transmitere a datelor (obligatoriu linie telefonica fixa si Ethernet)
- Disponibilitatea opțiunii sistemului de semnalizare de a transmite declanșările de la pupitru prin SMS la numărul de telefon al clientului;
1. Activitatea de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracției şi antiincendiu se va asigura de către ofertanţi prin dispeceratele proprii de monitorizare avizate conform legii.
2. Prin asigurarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracţiei şi antiincendiu se înţelege:
- realizarea conexiunii sistemului de alarmare aflat în obiectiv cu un dispecerat de monitorizare care asigură recepţionarea semnalelor furnizate de centrala de alarmă a sistemului local şi interogarea stării sistemului local;
- verificarea periodică a conexiunii cu obiectivul;
- preluarea cu operativitate a semnalelor recepţionate de către operatorii staţiei de dispecerizare şi verificarea veridicităţii alarmei prin dirijarea la faţa locului a echipajelor de intervenţie sau prin verificare tehnică la distanţă;
- sesizarea autorităţilor competente în funcţie de situaţie, când s-a stabilit că autorii au săvârșit fapte contravenţionale sau penale;
- asigurarea mentenanţei periodice a sistemului de alarmă, a sistemului de transmitere a alarmei;
- asigurarea intervenţiei tehnice pentru eliminarea disfuncţionalităţilor echipamentelor tehnice.
3. Prin dispeceratul propriu al ofertantului, trebuie să se asigure monitorizarea sistemelor de alarmă
24 din 24 ore, 7 zile pe săptămână.
În funcţionare, dispeceratele de monitorizare asigură preluarea directă a semnalelor de la sistemele conectate, verificarea şi alertarea echipajelor de intervenţie, astfel încât să fie asigurată intervenţia rapidă (durata de timp de la preluarea semnalului şi deplasarea echipei de intervenţie să fie minimă).
4. Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracţiei şi antiincendiu şi intervenţia în caz de nevoie operatorii economici trebuie să îndeplinească următoarele condiţii:
- să fie autorizaţi în conformitate cu prevederile legale pentru activitatea de monitorizare şi intervenţie;
- să deţină echipamentele de comunicaţii şi canal de date tip voce sau echipajele mobile de intervenţie;
- să deţină autoturisme şi să aibă agenţi de intervenţie pază şi ordine pentru verificarea alarmelor şi intervenţia la evenimente;
- să deţină tehnica necesară pentru înregistrarea convorbirilor operatorului- dispecerat cu echipajele, beneficiarul şi autorităţile competente.
5. Ofertantul care va asigura serviciile de monitorizare şi beneficiarul au obligaţia de a întreprinde măsuri pentru preîntâmpinarea următoarelor situaţii:
- sesizarea în mod eronat a autorităţilor pentru intervenţie la obiectivele monitorizate;
- declanşarea de alarme false repetate datorate neasigurării condiţiilor de exploatare şi mentenanţă corespunzătoare a sistemelor de alarmă.
6. Obiectivul şi posturile de supraveghere aferente, pentru care a fost întocmită prezenta invitaţie la concurs este situat pe teritoriul administrativ al municipiului Chișinău.
Zonele pentru care este necesară asigurarea supravegherii sunt: Conform anexelor
Obligaţiile prestatorului:
- să respecte îndatoririle ce-i revin, fiind direct răspunzător pentru supravegherea şi integritatea obiectivului, bunurilor şi valorilor încredinţate;
- să organizeze, să conducă, să controleze şi să garanteze activitatea de supraveghere, precum şi modul de prestare a serviciilor de către personalul propriu;
- să deţină mijloace de legătură între post, dispeceratul prestatorului şi responsabilul de derulare a contractului din partea beneficiarului;
- să prezinte autorităţile necesare desfăşurării activităţii conform legislaţiei în vigoare;
- să garanteze păstrarea secretului profesional privind datele legate de activitatea beneficiarului;
Să respecte următoarele reguli în timpul executării serviciului:
- să cunoască locurile şi punctele vulnerabile din perimetrul edificiului, pentru a preveni producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii unităţii beneficiare;
- să supravegheze edificiul, bunurile şi valorile primite în supraveghere şi să asigure integritatea acestora;
- să oprească şi să legitimeze persoanele despre care există date sau indicii că au săvârşit infracţiuni sau alte fapte ilicite în edificiul supravegheat, cele care încalcă normele interne stabilite prin regulamente proprii, iar în cazul infracţiunilor flagrante să oprească şi să predea poliţiei pe făptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infracţiunii sau al altor fapte ilicite, luând măsuri pentru conservarea și supravegherea lor, întocmind totodată un proces verbal despre măsurile întreprinse;
- să aducă la cunoştinţă imediat conducerii autorităţii contractate şi pe şeful său ierarhic, despre producerea fiecărui eveniment, în timpul prestării serviciului şi despre măsurile întreprinse;
- în caz de accidente produse la instalaţii, conducte, reţele electrice sau telefonice şi în orice alte împrejurări, care sunt de natură să producă pagube, să aducă imediat la cunoştinţă celor în drept la asemenea evenimente şi să ia primele măsuri imediat după constatare;
- în caz de incendii să ia imediat măsuri de localizare, stingere şi de salvare a persoanelor, bunurilor şi a valorilor, respective şi în caz de calamități;
- să sesizeze poliţia în legătură cu orice faptă de natură de a prejudicia patrimoniul beneficiarului şi să petreacă concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce-i revin poliţiei pentru reţinerea infractorilor;
- să fie respectuoşi în raporturile de serviciu și cu angajații beneficiarului;
8. Garanţii timp de intervenţie cât mai scurt în cazul producerii unui eveniment, deplasarea la obiect în timp de 5-7 min.;
condiţiile de calitate, mediu, de sănătate şi securitate;
respectarea normelor specifice privind securitatea în muncă, în conformitate cu prevederile Codului Muncii ale RM.
Notă obligatorie: 
La pregătirea ofertelor solicităm vizitarea obligatorie a obiectivelor de către operatorii economici.

	Nr.
	Denumirea serviciilor solicitate
	

	1.
	Servicii de pază tehnică și antiincendiu
	Ofertele se vor completa în urma inspectării obiectelor


· Total oficii poștale și edificii la care urmează a fi prestate servicii de pază tehnică și antiincendiu – 216 oficii.

NOTĂ:
Toate datele referitor la amplasarea obiectelor, suprafață, etc., se consideră confidențiale. Fiecare agent economic care va dori să participe la licitație, se va prezenta la sediul autorității contractante, unde v-a primi setul de acte necesare pentru inspectare, sub semnătură.
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