Anexa nr. 2 la Documentatia standard

aprobatdi prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea serviciilor de mentenanta a sistemului ,,R4nd Electronic”
pentru anul 2026 prin procedura de achizitie - licitatie deschisa

[EEN

. Denumirea autoritatii contractante: Agentia Servicii Publice (ASP)
. IDNO: 1002600024700
. Adresa: mun. Chisinau, str. A. Puskin, 42

w N

N

. Numarul de telefon/fax: tel: 022-504021; 022-504654

. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: asp@asp.gov.md;
Www.asp.gov.md

(62}

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de
atribuire: documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA RSAP,
https://www.asp.gov.md/ro/transparenta/achizitii-publice

~

. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul,
mentiunea ca autoritatea contractantd este o autoritate centrala de achizitie sau ca
achizitia implicd o altd forma de achizitie comuna): Institutie publica cu autonomie
financiarad.

8. Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu):

DA; Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: conform Planului provizoriu de
achizitii publice pentru anul 2026:

https://www.asp.gov.md/sites/default/files/transparenta/achizitii/plan-
anual/2026/provizoriu/planul-provizoriu-de-achizitii-2026.pdf

9. Cumpaératorul invita operatorii economici interesati, care i pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmatoarelor
bunuri/servicii/lucrari:

Nr | Cod Denumirea Uni | Canti Specificarea Valoarea
d/ | CPV | bunurilor/serviciilor ta | tatea | tehnica deplina estimata in
0 solicitate tea solicitata, lei fara
de standarde de TVA (se va
mas referinta indica pentru
ura fiecare lot in
parte)

icii de mentenanta a sistemului ,,Rand Electronic” pentru anul 2026
1.1 Servicii de

Servi
. N ) Conform

i remnoire suport $1 . .
2 mentenantd preventiva cerinjelor tehnice

1 Y g luni 12 indicate in Anexa | 3677 775,00
— | de la producator a
N . . la Anuntul de
N | produsului Qmatic .
participare

(abonament)
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1.2 Servicii de
mentenanta preventiva
si suport local a
modulelor software si a
Sistemului de
reglementare
electronica a fluxului
de cetateni ,,Rand
electronic”
(abonament)
1.3 Servicii de suport a
migrarii (actualizarii
versiunii software
QMatic) Sistemului de om/
reglementare . 6
. : zile
electronica a fluxului
de cetateni ,,Rand
electronic” la ultima
versiune disponibilad

luni 12

10. In cazul procedurilor de preselectie se indicd numérul minim al candidatilor si, daca
este cazul, numarul maxim al acestora: nu se aplica.

11. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta): nu se aplica.

12. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.
13. Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: Serviciile vor fi prestate in
perioada ianuarie — decembrie 2026:

- Serviciile de reinnoire suport §i mentenanta preventiva de la producator a produsului
Omatic si Serviciile de mentenanta preventiva §i suport local a modulelor software si a
sistemului ,, Rand Electronic, pe baza de abonament lunar, conform cerintelor tehnice indicate in
Anexa la Anuntul de participare;

- Serviciile de suport a migrarii (actualizarii versiunii software QMatic) sistemului ,, Rand
Electronic” vor fi in baza solicitarii Beneficiarului in cuantum de 6 om/zile, conform cerintelor
tehnice indicate in Anexa la Anuntul de participare.

14. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2026.

15. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai
in cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): nu se aplica.

16. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere
de lege sau al unor acte administrative (dupa caz): nu se aplica.

17. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE,
documentatie):

Criteriile de calificare si de
Nr. . .
d/o selectie (Descrierea
criteriului/cerintei)
1 | DUAE Documentul Unic de Achizitii Obligatoriu
European, completat conform
modelului aprobat

Mod de demonstrare a indeplinirii | Nivelul minim/
criteriului/cerintei: Obligativitatea




prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 72 din 30.06.2020 (modificat
prin Ordinul MF nr. 146 din
24.11.2020), semnat electronic de
citre operatorul economic

Specificatii tehnice completate Obligatoriu
conform Anexei nr. 22 la
Documentatia standard aprobata prin
Specificatii tehnice Ordinul Ministrului Finantelor nr.
115 din 15.09.2021, semnata
electronic de catre
operatorul economic
Specificatii de pret completate Obligatoriu
conform Anexei nr. 23 la
Documentatia standard aprobata prin
Specificatii de pret Ordinul Ministrului Finantelor nr.
115 din 15.09.2021, semnata
electronic de catre
operatorul economic
Garantia pentru ofertd 2% a) Garantie pentru oferta (emisa de o Obligatoriu
banca comerciald) conform Anexei
(Termenul de valabilitate al nr. 9 la Documentatia standard
garantiei pentru ofertd va fi aprobata prin Ordinul Ministrului
egal cu termenul de Finantelor nr. 115 din 15.09.2021
valabilitate a ofertei.) sau
b) Transfer la contul autoritatii
contractante (ordin de plata),
semnata electronic de catre
operatorul economic
Confirmarea identitatii Declaratie pe proprie raspundere - in Obligatoriu
beneficiarilor efectivi si termen de 5 zile dupa data
neincadrarea acestora In comunicdrii rezultatelor procedurii
situatia condamnarii pentru de achizitie publicd, ofertantul
participarea la activitati ale desemnat castigator va prezenta
unei organizatii sau grupari aceastd Declaratie autoritatii
criminale, pentru coruptie, contractante si Agentiei Achizitii
frauda si/sau spalare de bani Publice, semnata electronic
si respectarea prevederilor de citre operatorul economic
art. 16 alin. (6) din Legea nr.
131/2015 privind achizitiile
publice
Cerere de participare in Cerere completatd conform Anexei Obligatoriu
cadrul procedurii de achizitie nr. 7 la Documentatia standard
aprobatd prin Ordinul Ministrului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021,
semnata electronic de catre
operatorul economic
Mentinerea valabilitatii Declaratie privind valabilitatea Obligatoriu

ofertei pentru o durata de 60
de zile (calculata din
momentul termenului-limita
de depunere a ofertelor)

ofertei, completata conform Anexei
nr. 8 la Documentatia standard
aprobata prin Ordinul Ministrului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021,
semnata electronic
de citre operatorul economic




Detinerea sistemului de Declaratie pe proprie raspundere Obligatoriu
8 | Inregistrare a apelurilor de semnata electronic
suport si mentenanta de catre operatorul economic
Experienta specifica in Declaratie privind lista principalelor *Qbligatoriu
prestarea serviciilor similare livrari/prestari efectuate in prestarea
(art. 22 alin. (2) lit. a) din serviciilor similare in ultimii 3 ani de
9 | Legea 131/2015 privind activitate, completata conform
achizitiile publice) Anexei nr. 12 1la Documentatia
standard aprobata prin Ordinul
Ministrului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021.
Prestarile de servicii se confirma prin
prezentarea unor certificate/
documente (facturi fiscale) emise sau
contrasemnate de cétre
beneficiarii de servicii
- semnate electronic
de catre operatorul economic
Dispunerea de personal de Declaratie privind personalul de *QObligatoriu
specialitate - (minim 1(un) specialitate propus pentru
10 | specialist localizat pe implementarea contractului,
teritoriul Republicii completata conform Anexei nr. 14 la
Moldova), certificat de catre | Documentatia standard aprobata prin
producator in domeniul Ordinul Ministrului Finantelor nr.
mentenantei software-ului Q- 115 din 15.09.2021 , copiile
Matic certificatelor - semnate electronic
de catre operatorul economic
Dovada inregistrarii Copia extrasului din Registrul de stat | *Obligatoriu
11 | operatorului economic al persoanelor juridice, semnata
electronic de catre operatorul
economic
Informatia privind Confirmarea lipsei restantelor fata de | *Obligatoriu
12 | indeplinirea obligatiilor de bugetul public national, semnat:i (la solicitare)
plata a impozitelor, taxelor si electronic de citre operatorul
contributiilor de asigurari economic
sociale

*fn cazul in care ASP, potrivit prevederilor art. 20 alin (8) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice, va solicita prezentarea anumitor

documente justificative, operatorul economic este obligat sd le prezinte in termen de 3 zile lucratoare, conform prevederilor DUAE si cadrului

normativ in vigoare. In cazul neprezentarii documentelor justificative in termenul-limita stabilit, operatorul economic va fi descalificat.
Notd: Nu vor fi acceptate ofertele pretul cirora va depdsi cu 30% suma estimativa a autorititii contractante, in
corespundere cu prevederile legislatiei in vigoare.

18. Garantia pentru oferta - cuantum 2% din suma ofertei fara TVA:
a) Oferta va fi insotita de o Garantie pentru ofertd (emisa de o banca comerciala) conform Anexei nr. 9
la Documentatia standard aprobata prin Ordinul Ministrului Finangelor nr. 115 din 15.09.2021.
Ssau

b) Garantia pentru oferta prin transfer la contul autoritatii contractante, conform urmdatoarelor date
bancare:

Agentia Servicii Publice
MD-2012, str. A. Puskin, 42, mun. Chisinau, Republica Moldova
IDNO: 1002600024700
Banca: MF-TT Chisinau-Bugetul de Stat
Cod bancar: TREZMD2X



Cont curent IBAN: MD15TRPCCC518430G01231AA cu nota “Pentru setul documentelor de
atribuire” sau “Pentru garantia pentru ofertd la licitatia publica nr. din ”

Nota: Autoritatea contractantd va retine garantia pentru ofertd in cazul atestdrii circumstantelor
stabilite de prevederile art. 68 alin. (4) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

19. Garantia de buna executie a contractului - cuantum 5% din suma contractului cu TVA:
a) Garantia de buna executie (emisd de o banca comerciald) conform Anexei nr. 10 la Documentatia
standard aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 115 din 15.09.2021.

sau
b) Garantia de buna executie prin transfer la contul autoritdtii contractante, conform urmatoarelor date
bancare:
Agentia Servicii Publice
MD-2012, str. A. Puskin, 42, mun. Chisindu,
Republica Moldova
IDNO: 1002600024700
Banca: MF-TT Chisinau-Bugetul de Stat
Cod bancar: TREZMD2X
Cont curent IBAN: MD15TRPCCC518430G01231AA cu nota “Garantia de buna executie” sau “Pentru
garantia de bund executie la licitatia publica nr. din

20. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restrinse si al
procedurii negociate), dupa caz: nu se aplica.

21. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va
utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): [licitatie
electronica — 3 runde. Pasul minim de micsorare a ratei de licitatie este — 36777,75 MDL (1%).

22. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz):

22.1. Prestatorul se obliga sa asigure Beneficiarului acces la sistemul de inregistrare a
apelurilor de suport si mentenanta.

22.2. Prestatorul va semna cu Beneficiarul un Acord de confidentialitate pe perioada prestarii
serviciilor.

23. Ofertele se prezinta in valuta: lei, MDL.
24. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: pretul cel mai scazut.

25. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,
precum si ponderile lor: nu se aplica.

26. Termenul-limita de depunere/deschidere a ofertelor:

- pana la: Informatia o gasiti in SIA RSAP
- pe: Informatia o gasiti in SIA RSAP

27. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele vor fi
depuse electronic prin intermediul SIA RSAP.

28. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile
29. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP. Ofertele intarziate vor fi respinse.

30. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor: Ofertantii sau reprezentantii
acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cand ofertele au
fost depuse prin SIA RSAP.

31. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romand.

32. Respectivul contract se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale
Uniunii Europene: nu se aplica.

33. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:



Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.124 (et.4), MD 2001,
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

34. Data (datele) si referinta (referintele) publiciarilor anterioare in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respective
(daca este cazul): nu se aplica.

35. in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor
viitoare: nu se aplica
36. Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un
astfel de anunt:

BAP: https://tender.gov.md/ro/system/files/bap/2014/bap nr.85.pdf din 31.10.2025

JOUE: https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/733071-2025 din 05.11.2025

37. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: 14.11.2025.

38. in cadrul procedurii de achizitie publica se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de participare se acceptd
Sistemul de comenzi electronice nu se accepta
Facturarea electronica se acceptd
Platile electronice nu se acceptd

39. Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al
Organizatiei Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): da.

40. Alte informatii relevante:
40.1 Metoda si conditiile de plata:

- pentru Servicii de reinnoire suport §i mentenanta preventiva de la producator a produsului
Omatic §i Servicii de mentenanta preventiva si suport local a modulelor software si a sistemului
,,Rdnd Electronic” - prin transfer bancar, lunar, in transe egale, pentru luna precedenta de
prestare a serviciilor, in termen de pand la 20 (doudzeci) de zile lucrdatoare dupd prestarea
serviciilor, prezentarea facturii fiscale, emise prin SIA ,,e-Factura”, a actului de prestare a
serviciilor, a darii de seama lunare si acceptarea acestora fara obiectii de catre Beneficiar;

- pentru Servicii de suport a migrarii (actualizarii versiunii software QMatic) sistemului
,Rand Electronic” la ultima versiune disponibila - prin transfer bancar, dupa prestarea
Serviciilor, in termen de pdna la 20 (doudzeci) de zile lucratoare dupd prestarea serviciilor,
prezentarea facturii fiscale, emise prin SIA , e-Factura”, a actului de prestare a serviciilor, a
darii de seama si acceptarea acestora fara obiectii de catre Beneficiar.

40.2 Termenul pentru semnarea si prezentarea contractului citre autoritatea contractanta:
10 zile de la data remiterii spre semnare.

Presedintele supleant al Grupului

de lucru pentru achizitii publice Ala MUSTEATA

Digitally signed by Musteata Ala
Date: 2025.11.13 17:34:38 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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