MINISTERUL AGRICULTURII SI INDUSTRIEI ALIMENTARE
AL REPUBLICII MOLDOVA

TERMENI DE REFERINTA

privind achizitionarea serviciilor de colectarea si inregistrarea datelor privind fermierii si
exploatatiile agricole ale acestora in Sistemul Informational ,,Registrul Fermierilor”

Date de identificare a achizitiei

Autoritatea contractanti Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare al Republicii

Moldova (MAIA)

Servicii de colectarea datelor privind fermierii pentru
Obiectul achizitiei operationalizarea  Sistemului  Informational ,,Registrul

Fermierilor”

79300000-7 — Studii de piata si cercetare economicd; sondaje

Cod CPYV orientativ A
S1 statistici

Beneficiar / institutie de | MAIA, in colaborare cu Agentia de Interventie si Plati pentru
implementare Agriculturd (AIPA)

Valoarea estimata (lei, fara 5.500.000 MDL

TVA)

Sursa de finantare Buget de stat (CBTM 1.8.2)

Durata contractului 3 luni, 1 septembrie 2026 — 1 decembrie 2026
1. Context

Procesul de pregatire a sectorului agricol al Republicii Moldova pentru aderarea la Uniunea
Europeand presupune consolidarea capacititilor institutionale si administrative, precum si
dezvoltarea sistemelor necesare pentru administrarea, gestionarea si controlul interventiilor din
domeniul agriculturii si dezvoltarii rurale, in conformitate cu acquis-ul Uniunii Europene. Un element
esential al acestui proces 1l constituie implementarea Sistemului Integrat de Administrare si Control
(SIAC), una dintre reformele prioritare prevazute in Planul de Crestere al Republicii Moldova 2025—
2027 si in Agenda de Reforme.

Sistemul Informational ,,Registrul Fermierilor” reprezintd modulul de baza al SIAC si va constitui
registrul national de evidentd a fermierilor si exploatatiilor agricole. Operationalizarea acestuia este
esentiala pentru implementarea Programului Strategic al Politicii Agricole (PSPA) 2026-2030,
inregistrarea In Registrul Fermierilor urmand sa devind o conditie obligatorie pentru accesarea
masurilor de sprijin finantate din Fondul National de Dezvoltare a Agriculturii si Mediului Rural.

.....

exploatatiile agricole, la eficientizarea administrarii masurilor de sprijin, la dezvoltarea serviciilor
agricole digitale si la consolidarea capacittii institutionale necesare implementarii SIAC. Necesitatea
constituirii unei baze de date complete si actualizate este cu atat mai importanta n contextul in care
ultimul Recensamant General Agricol a fost realizat in anul 2011, iar informatiile privind structura si
caracteristicile exploatatiilor agricole necesita actualizare.



In vederea operationalizirii Sistemului Informational ,Registrul Fermierilor” si asigurarii
inregistrarii unui numdr cat mai mare de fermieri si exploatatii agricole, Ministerul Agriculturii si
Industriei Alimentare intentioneaza sa contracteze servicii specializate pentru colectarea si
inregistrarea datelor privind fermierii si exploatatiile agricole ale acestora in Sistemul Informational
»Registrul Fermierilor”. Serviciile contractate vor facilita procesul de inregistrare a fermierilor, prin
promovarea autoinregistrarii si acordarea de asistentd tehnica si suport practic fermierilor care
intampina dificultati in utilizarea sistemului, contribuind astfel la reducerea barierelor administrative
si digitale, promovarea incluziunii digitale si constituirea unei baze de date complete si actualizate
privind exploatatiile agricole. Totodata, acestea vor sprijini utilizarea Registrului Fermierilor ca
instrument de bazd pentru implementarea Sistemului Integrat de Administrare si Control (SIAC),
administrarea masurilor de sprijin prevazute in Programul Strategic al Politicii Agricole (PSPA)
2026-2030 si dezvoltarea serviciilor publice digitale destinate sectorului agricol.

2. Obiectivul general

Asigurarea suportului tehnic si operational pentru colectarea si Inregistrarea datelor a cel putin 9.000
de fermieri si a exploatatiilor agricole ale acestora in Sistemul Informational ,,Registrul Fermierilor”,
contribuind la operationalizarea acestuia prin facilitarea procesului de inregistrare, promovarea
autoinregistrarii, reducerea barierelor administrative si digitale si promovarea incluziunii digitale.

3. Obiective specifice
Entitatea contractata (in continuare — Prestatorul) va asigura:

— elaborarea setului de documente necesare pentru colectarea datelor privind fermierii si
exploatatiile agricole;

— colectarea si inregistrarea in Registrul Fermierilor a datelor privind fermierii, cu prioritate
pentru beneficiarii de sprijin financiar, cu accent pe fermele mici (de pana la 10 ha),
intreprinderile agricole nou-infiintate (start-up-uri), femeile fermier, tinerii fermieri cu varsta
de pand la 40 de ani, fermierii cu un nivel redus de competente digitale si alte grupuri
vulnerabile, in conformitate cu principiul ,,Nimeni sa nu fie lasat in urma” (Leave No One
Behind — LNOB);

— elaborarea raportului de verificare a datelor si a rapoartelor de progres pe intreaga durata de
implementare.

4. Domeniul de aplicare si activititile principale

Achizitia cuprinde 3 activitati principale, interdependente, descrise in continuare.

4.1. Activitatea 1 — Elaborarea setului de documente necesare pentru procesul de colectare a
datelor

Entitatea contractatad va elabora si va prezenta spre aprobare autoritatii contractante urmatoarele:

a) Instrumente de colectare a datelor (formular electronic de introducere a datelor), elaborate in
baza modelului furnizat de MAIA, precum si proceduri operationale pentru verificarea si
validarea datelor. In vederea asigurdrii protectiei datelor cu caracter personal si a securititii
informatiei, fiecare beneficiar va semna o declaratie de consimtdmant privind prelucrarea
datelor cu caracter personal.

b) fluxul operational de interactiune intre entitatea contractatd, MAIA si AIPA, inclusiv
preluarea listelor de beneficiari de sprijin financiar pentru pre-completarea chestionarelor si
modelul declaratiei de consimtamant;

¢) planul operational de implementare (calendar, resurse umane, acoperire teritoriald).



Pentru elaborarea documentatiei, entitatea contractatd asigura o echipa cu urmatoarea componenta
minima:
— un lider de echipa — coordoneaza elaborarea documentelor si relatia cu MAIA si AIPA;

— un specialist Tn modelarea datelor — configureaza instrumentele de colectare pe baza
formularului si a sablonului furnizate de MAIA, defineste procedurile de verificare si asigura
formatul compatibil cu importul in Registrul Fermierilor.

Livrabile, KPI si termene de realizare — Activitatea 1:

Nr. | Livrabil KPI
1 Instrumentele de colectare configurate (formularul electronic) | Formular si  proceduri
" | si procedurile de verificare aprobat de MAIA

Fluxul operational de interactiune cu AIPA, MAIA si modelul | Flux aprobat de MAIA si

2. Iy e A
declaratiei de consimtdmant AIPA

3. Planul ‘opera‘por}al Vde implementare (calendar, resurse umane, Plan aprobat de MAIA
acoperire teritoriala)

Termen de realizare: 15 septembrie 2026

4.2. Activitatea 2 — Desfasurarea colectarii datelor in teritoriu
Entitatea contractatd organizeazd si desfdsoara, la nivel national, colectarea datelor privind
exploatatiile agricole pentru cel putin 9.000 (noud mii) de fermieri, conform metodologiei aprobate
la Activitatea 1.
Subactivitati:
a) organizarea si instruirea echipei (lider de echipa, supervizori, operatori de colectare) privind
formularul de colectare, metodologia si introducerea datelor;

b) identificarea si contactarea fermierilor, pe baza listelor furnizate (inclusiv beneficiari de
subventii din anii precedenti) si a evidentelor locale;

¢) colectarea datelor prin completarea formularului de colectare furnizat de MAIA (electronic),
cu semnarea declaratiei de consimtdmant de cétre reprezentantul exploatatiei;

d) deplasarea in teritoriu conform planului operational de implementare aprobat;

e) compilarea datelor in format tabular standardizat, compatibil cu importul in Registrul
Fermierilor, si predarea acestora autoritatii contractante/detinatorului tehnic, care asigura
importul in sistem;

f) raportarea progresului catre autoritatea contractantd, cel putin o data pe luna, cuprinzand
numadrul de fermieri vizitati, formulare completate, refuzuri si formulare incorecte.

Livrabile, KPI si termene de realizare — Activitatea 2:

Nr. | Livrabil KPI




Formulare de colectare completate si declaratii de .
R . y . Min. 9.000 formulare
1. | consimtdmant pentru cel putin 9.000 de fermieri, conform completate si semnate
listelor livrate de MAIA/AIPA p ’
. . ... | Fisier tabular standardizat,
5 Setql de date in format tabular, predat pentru import in acceptat de MAIA/AIPA
Registrul Fermierilor .
pentru import
3 Rapoartele de progres lunar (numar fermieri vizitati, formulare | Min. 3 rapoarte livrate la
" | completate, refuzuri, formulare incorecte) termen pe durata campaniei
Termen de realizare: 1 noiembrie 2026

Nota: Entitatea contractata va asigura implementarea masurilor tehnice si organizatorice necesare
pentru protectia §i confidentialitatea datelor prelucrate, inclusiv prin utilizarea modelului declaratiei
de consimtamant elaborat la Activitatea 1.

4.3. Activitatea 3 — verificarea datelor

Entitatea contractatd valideaza calitatea datelor colectate, aplicind procedurile operationale de
verificare si validare elaborate la Activitatea 1 si aprobate de autoritatea contractanta.

Subactivitati:

a)
b)

©)
d)

verificarea completitudinii si a integritatii datelor colectate;

verificarea pe teren a unui esantion de minimum 10% din inregistrari (cel putin 900), selectat
aleatoriu si reprezentativ, prin verificarea Incrucisatd a consecventei si completitudinii

datelor;

documentarea neconcordantelor identificate si clarificarea acestora cu fermierii;

confirmarea datelor validate.

Livrabile, KPI si termene de realizare — Activitatea 3:

Nr. | Livrabil KPI
Raportul ifi tionul t licata
aportul dg verificare (esantionul, metoda aplica a, Raport aprobat de MATA:
1. | constatdrile si neconcordantele documentate, rata de eroare si = . o
S o ’ > | ratd de verificare 10 %
masurile corective)
) Evidenta inregistrarilor validate (minimum 900 de fise de | Min. 900  Inregistrari

validare la fata locului)

validate si documentate

Termen de realizare: 30 noiembrie 2026

Estimare financiara sumara pe componente:

Componenta Baza de calcul

Cost estimat (MDL,
fara TVA)

Activitatea 1 — Elaborarea documentatiei




. . 1 pers X 3 luni X
Lider de echipa 33333 MDL/luni 100.000
Specialist in modelarea datelor I pers x 3 luni x 75.000
P 25.000 MDL/lund '
Subtotal Activitatea 1 175.000
Activitatea 2 — Colectare date in teritoriu
Supervizori (minimum 3 persoane) 3 pers x 3 luni x 150.000
Upervizo um > persoane 16.667 MDL/lund '
Onorariu operatori (include transport si | 9.000 fermieri x 500 4.500.000
timp/fermier) MDL/chestionar T
o 3 sup x 60 zile x 100
Transport supervizori in teren MDI /zi 18.000
. 20 persoane x 60 zile
Transport operatori colectare « 100 MDL/zi 120.000
. e . 9.000 formulare x 5
Materiale tiparite (formulare, ghiduri) MDIL /buc 45.000
Comunicare, coordonare, monitorizare, | cca. 8% din valoarea 348.000
materiale si cheltuieli administrative contractului '
Subtotal Activitatea 2 5.181.000
Activitatea 3 — Verificare date
2 pers x 1 lund X
+
Echipa validare + verificare esantion teren } 2'00.0 M.DL 200
+ deplasari inregistrart < 100 144.000
MDL/verificare +
30.000 deplasari
Subtotal Activitatea 3 144.000
TOTAL GENERAL (fara TVA) 5.500.000

Nota: Estimarile de mai sus au caracter orientativ si vor fi detaliate in oferta financiara a
prestatorului. Platile se efectueaza pe baza livrabilelor acceptate de autoritatea contractanta.

5. Durata contractului

Perioada estimativa de implementare a contractului (3 luni): 1 septembrie 2026 — 1 decembrie 2026.

6. Coordonare si colaborare institutionala

Entitatea contractata va activa in stransa colaborare cu MAIA si cu AIPA si, 1n acest scop, va:



— desemna persoane responsabile pentru coordonarea activitatii consultantilor in directiile
teritoriale;

— oferi acces la informatiile si sistemele necesare;
— prezenta, la solicitarea MAIA, documentatia si livrabilele;

— monitoriza implementarea activitatilor.

7. Cerinte fata de entitatea ofertanta
Entitatea ofertanta trebuie sa demonstreze, prin documente justificative anexate ofertei, cel putin
urmatoarele:

— Experienta 1n organizarea activitatilor teritoriale si gestionarea echipelor;

— capacitate financiara suficienta pentru implementarea contractului, demonstrata prin situatiile
financiare pentru ultimul exercitiu financiar incheiat;

— capacitate logistica si operationald la nivel national;

— disponibilitatea de a mobiliza rapid personalul necesar.

7.1. Cerinte fata de companie
— persoand juridica nregistratd oficial; nu se afld in proces de insolvabilitate, faliment sau
lichidare;
— minimum trei (3) ani de experienta relevanta in activitati de colectare a datelor;

— minimum trei (3) contracte/referinte de succes (sau componente de contract) in colectarea de
date; experienta in domeniul agricol constituie un avantaj;

7.2. Calitatile profesionale ale personalului-cheie si non-cheie
Personal-cheie 1: Lider de echipa
— studii universitare in management, stiinte sociale, administrarea afacerilor sau alt domeniu
relevant;

— minimum cinci (5) ani de experienta in managementul proiectelor de colectare si validare a
datelor ori domeniu relevant;

— minimum trei (3) misiuni anterioare ca lider de echipa;

— fluenta in limbile romana si engleza.

Personal-cheie 2: Specialist in modelarea datelor
— studii universitare In inginerie, statistica, stiinte sociale sau alt domeniu relevant;
— minimum trei (3) ani de experienta in analiza si/sau modelarea datelor;

— experientd doveditd in proiectarea a cel putin 1 proiect de colectare si analiza a volumelor
mari de date (big data);

— fluenta in limba romana.

Personal-cheie 3: Supervizor (minimum 3 persoane)

— minimum trei (3) ani de experienta 1n activitati de colectare a datelor;



— minimum o (1) misiune anterioara de supervizare a colectarii datelor;

— fluenta 1n limbile romana si rusa.

Personal non-cheie: Operatori de colectare/validatori (minimum 20 de persoane)

— calitatile si numarul trebuie sa corespunda planului operational de implementare aprobat de
autoritatea contractanta

8. Raportare
Pe toata durata contractului, entitatea contractata va prezenta MAIA:

— rapoarte lunare de progres;

— raportul final de implementare.

9. Criterii de evaluare a ofertelor

Evaluarea ofertelor se va realiza cu respectarea criteriilor de atribuire prevazute la art. 26 din Legea
nr. 131/2015 privind achizitiile publice, conform criteriului ,,cel mai mic pret”.

10. Comunicare, vizibilitate si protectia datelor

10.1. Comunicare si vizibilitate

Entitatea contractata are obligatia de a utiliza emblemele si mesajele standardizate in toate materialele
de promovare referitoare la asistenta Uniunii Europene prin Planul de Crestere
(https://moldovaeuropeana.md/). Produsele create in cadrul contractului vor fi supuse aprobarii
prealabile cu echipa MAIA.

10.2. Principii transversale si cerinte de conformitate

Pe intreaga duratd a implementarii contractului, entitatea contractatd va respecta si va asigura
respectarea de catre personalul implicat a urmatoarelor principii si cerinte:

e) Principiul ,,A nu aduce prejudicii semnificative” (Do No Significant Harm — DNSH),
asigurand ca activitdtile desfasurate nu prejudiciaza in mod semnificativ obiectivele de mediu;

f) Egalitatea de gen, nediscriminarea si incluziunea sociald, inclusiv prin aplicarea principiului
»Leave No One Behind”, asigurand participarea echitabild a femeilor si barbatilor,
accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati si implicarea grupurilor vulnerabile si a
persoanelor din zonele rurale;

g) Protectia datelor cu caracter personal si securitatea informatiei. Entitatea contractatd va
executa toate activitdtile prevazute in prezentul Termen de Referintd cu respectarea strictd a
legislatiei Republicii Moldova aplicabile, inclusiv a normelor privind protectia datelor cu
caracter personal, securitatea informatiei, gestionarea registrelor informationale de stat si a
altor acte normative relevante pentru domeniu agriculturii si administrarii sistemelor
informationale;

h) Prevenirea fraudei, coruptiei si conflictelor de interese, prin implementarea mdasurilor
necesare pentru identificarea, prevenirea si raportarea oricaror situatii de neregularitate;



1) Transparenta si responsabilitatea, inclusiv prin furnizarea informatiilor si documentelor
necesare beneficiarului pentru monitorizarea, verificarea si raportarea activitatilor realizate in
cadrul contractului.
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