
A C H I Z I T I I PUBLICE

CONTRACT Nr. Ja+

de achizifionare a serviciilor de intretinere si deservirea automobililelor de marca Dacia.
Cod CPV: 50100000-6
,, g1.,, 202I mu!-ebisuau_

(localintea)

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti
ttDaac Hermes" SA.

(denunri rea conpletd a intreprinderii, asocialiei, organizaliei)

reprezentatd prin administrator Chirt ,
(fu n c I ia, nu m e le, p renu me le)

care acJion eazd in baza5j4!q!,
(s t a I u t, re gu I anrcnl, ho td rire e lc.)

denurnit(a) in continuare P restator

rDNO 1002600009035
(se indicd. nr. Si data de inregislrare in Registrul de Stal)

pe de o parte,

Agenlia NalionalS pentru S dndtate_Publicd_,
(denumirea comp letd a intreprinderii, asocialie i, organ izalie i)

reprezentatd prin director interimar Vasile Gustiuc,
(funclia, rulme le, prenume Ie)

care actioneazl"inbaza regulamentului ,
(slatul, regulanrenl, holitrire etc.)

denumit(a) in continuare Cumpdrdtor

IDNq 1018601000021 ,
(se indicd nr. Ei data de inregistrare in Registnl de Stat)

pe de altdparte,

ambii (denurnili(te) in continuare Pdrli), au incheiat prezentul Contract referitor la urmdtoarele:
Achizitionarea ,

(de nu nr i re a s e rtt i c i u lu i )

denunrite in continuare Servicii, conform procedurii de achizilie publicd valoare mic6, aprobatd in baza
procesnlui verbal pentru achizilii al Cumpdrdtorului/Beneficiarului din,,16r" ma4ie 2021, pentru 18

automobile achizitionate in baza contractului nr. 411 din 23.09.2020 si contractului Agreement din
08.07.2020.

a) Urmdtoarele documente vor fi considerate pdr{i componente gi integrale ale Contractului:
- Specifica{ia tehnicd (anexa nr'.1);
- Specificalia de pre! (anexa nr.2).

c) Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepanfe sau inconsecven{e intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d) In calitate de contravaloare a pldlilor care urmeazd.afr efectuate de Benehciar, Prestatorul se obligd
plin prezenta sd plesteze Beneficiarului Serviciile gi sd inldture defectele lor in conformitate cu prevederile
Contractului sub toate aspectele.

e) Benehciarul se obligd prin prezenta sd pldteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a prestdrii
serviciilor, precum gi a inldturS.rii defectelor lor, preJul Contractului sau orice altd sumd care poate deveni
plAtibila conform plevederilor Contractului in termenele gi modalitatea stabilite de Contract.

l. C)biectul Contractului



i' 1.1. Prestatorul igi asumd obliga{ia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este

; pafte integnntd" a prezentului Contract.
,/ 1.2. Beneficiarul se obligd, la rindul sdu, sd achite gi sd receplioneze Serviciile prestate de

Prestator.
1.3. Serviciile prestate inbaza contractului vor respecta standardele indicate in Specificalie

Cind nu este menJionat nici un standard sau reglementare aplicabild, se vor respecta
standardele sau alte reglementdri autoizateinlara de origine a produselor.

1.4. Termenele de prestare a Serviciilor sint indicate in Specificatie.

2.Termeni gi condifii de prestare

2.1 Prestarea Serviciilor se efectueazd,de cdtre Prestator in termenele prevdzute de graficul
de prestare.

2.2DocwentaJia de insoJire a Serviciilor include:
- factura fiscal6.

2,3 Orrginalele documentelor prevdzute in punctul 2.2 se vor prezenta Benifeciarului cel
tirzfu la momentul prest6rii serviciilor. Prestarea serviciilor se considerd incheiat5. in momentul in
care sint ptezentate documentele de mai sus.

3 Preful qi condifii de plati
3.1 Preful Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei

moldovenegti, fi ind indicat SpecificaJia prezentului Contract.
3.2 Suma totald, a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei moldovenegti gi

constituie:
(sunn cu cifre Si litere)

3.3 Achitarea plSlilor pentru Serviciilor prestate se va efectua in lei moldovenegti.
3.4 Metoda gi condiJiile de platd de cdtre Cumpdrdtor vor fi: in termen de pin[ 10 zile de la

pr ezentar ea facturii fi s cal e ele ctronice (E-factura).
3.5 Pldlile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului

indicat in prezentul Contract.

4 Condifii de predare-primire

4.1 Serviciile se considerd predate de cdtre Prestator gi receptionate de cdtre Cumpdrdtor
[destinatar, dupd cazJ dacd,:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informaliei indicate in Lista serviciilor qi graficul
prestdrii qi documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informaJiei indicate in SpecificaJie;
4.2 Prestatorul este obligat sd prezinte Cumpdrdtorului un exemplar original al facturii

fiscale odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea pl6!ii. Pentru nerespectarea de c6tre
Prestator a prezentei clauze, Cumpdrdtorul igi rezewd, dreptul de a majora termenul de achitare
ptevdzut in punctul 3.4 corespunzdtor numdrului de zile de intirziere gi de a fi exonerat de
achitarea penalit[1ii stabilite in punctul 10.3.

4.3 Yinzhtorul va asigura livrarea, descdrcarea;i depozitarea bunurilor cdtre Cumpdrdtor.

5 Standarde

5'1 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de cdtre
prestator in propunerea sa tehnicd.

5.2 Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementdn autorizatein\arc de origine a produselor.

6 Obligafiile pdr(ilor



6.I inbazaprezentului Contract, Prestatorul se oblig[:

a) sd presteze Serviciile in condil I Contract;

b) sd anunfe cumpdr[torul dup contract, in decurs de 5 zile

calendaristice, prin teieforvfax despre disponibilitatea prestdrii

Serviciilor;
c) sd asigure condiliile corespunzdtoare pentru receptionarea Serviciilor de cdtre

Cumpdr6tor fdestinatar , dupt caz], in termenele stabilite, in cotespundere cu cerin{ele

prezentului Contract;
cl) sd asigure integritatea gi calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pind la recepJionarea

lor de cdtre Cumpdrdtor [destinatar, dupd caz]'

6.2 inbazaprezentului contract, cumpdrdtorul se oblig6:

a) sd intreprind6 toate mdsurile ,teCesure pentru uJgutut.u recepJiondrii in termenul

stabilit a Sefviciilor prestate in corespundere cu cerinlele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea 
^Serviciilor 

pr"rtiut", respectind modalitdlile 9i termenele indicate in

prezentul Contract.

7. Circumstante care justifici neexecutarea obliga{iilor contractuale

efe imPedimentului, insd in <

jus ," ,nor" prelungi mai mult de o lun6, fiecare Parte este in drept sd renunJe

la sale prevdruie de prezentul Contract. in cazul in care impedimentul

iustificator este permanent, obligafiile corelative se sting.

1.3. partea, pentru caie devine imposibild executarea obligaliilor prevdzute de prezentul

contract, se obligd s[ingtiinleze in formd r"iira partea opusd in termen de 5 zile lucrdtoare, despre

apari\t acircumsianlelor care impiedicd executare a obli ga{iilor 9i inldturare a lor

,.4. Dovezile corespunzdtoare despre prezenla acestor circumstanle qi durata lor vor fi

confirmate prin actele eliberate de camera de comerf 9i Industrie sau de alte organe competente'

dupd, caz..

8. Rezilierea

a. Rezilierea Contractului se poate rea\zacu acordul comun al Pdr"filor'

b. contractul poate fireziliatin mod unilateral de cdtre:

a) Cump6rdt o, in 
"utde 

refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevdzute in prezentul

Contract;
b)CumPdrdtor in caz de

c) Prestator in caz de

Serviciilon

nerespectare de cdtre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

nerespectare de cdtre Cumpdrdtor a termenelor de plaI6 a

d)Prestator sau CumPdrdtor in caz de nesatisfacere de citre una dintre PdrJi a pretentiilor

inaintate conform prezentului Contract.

c. partea iniliatoare a rezilierii Contractului este obligatd s[ comunice in termen d" -J-
zile lucrdtoare celeilaite Pdrfi despre intenliile ei printr-o scrisoare motivatd'

c1. partea ingtiintati estl obtgatd sd rdspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la

primirea notificdrii. in cur.rt in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea

iniliatoare va inilia rezihetea.

9. Reclama{ii



a, Reclama{iile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorul la

momentul receplion[rii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul

Prestatorului.
b. pretenJiile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen

de I zile lucrdiou.. d. la depistarea deficienlelor de calitate qi trebuie confirmate printr-un

certrE-cat eliberat de o organizajie independentd neutr[ gi autorizatd in acest sens'

c. prestatorul eite obligat sd examineze pretenJiile inaintate in termen de L zile

lucrdtoare de la data primirii u..rioru gi sd comunice Cump[rdtorului despre deciz\a luat6'- - 
;.- in c,azde recunoa$tere a pretenJiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5r zile, s[

presteze suplimentar CumpArAtorului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de constatare a

calitafli necorespun zdtoare - sd le substituie sau sd le corecteze in conformitate cu cerintele

Contractului.
e. prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv

pentru viciilre ascunse.

f. In cazul devierii de la calitatea conf,rrmatd prin certificatul de calitate intocmit de

organizalia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru sta{ionare sau

intirziere sint suportate de partea vinovatd.

10. Sancfiuni
a. Forma de garanfie de bund executare

in cuantum de - Yo din valoarea contractului.
a contractUlui agreatd de Cumpdrdtor este 0 lei,

in prezentul Contract, se va reline

a fost constituitd in conformitate cu

penalitate in valoare de 11 % din

b. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevdzute

garanlia cle bund executare a contractului, in cazul in care ea

prevedrile punctului 10.1., in caz contrar Prestatorul suportd o

suma totald a contractului'
c, pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd rdspundere materiald in

valoare de g,L % din suma Serviciilor neprestate,^pentru fiecare zi de intitziere, dar nu mai mult

de 15_ yo Ain *-u total6 a prezentului Contract. in cazul in care intirzierea depdEe;te 15 zile, se

considerd ca fiind refuz de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contract Ei Prestatorului i se

va re{ine garantia de bund executare a coniractului, in cazul in care ea a fost constituitd in

conformitate cu prevederile punctului 10.1.

d. pentru achitarea cg intirziere, Cumpdrdtorul poartd rdspundere material[ in valoare de

0,lyo dinsuma Serviciilor neachitate, pentru fiecare z\ deintfuziere, dar nu mai mult de 15 % din

suma totald a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

a. prestatorul are obligaJia sd despdgubeascd achizitorul impotriva oricdror:

a) reclamaiii gi acliuni in justilie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate

intelectual[ (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,

instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legdturd cu produsele achizilionate, 9i

b) daune-interese, costuri, taxe gi cheltuie i de orice naturd, aferente, cu excepJia situafiei in

care o astfel de incdlcare rezultddin respectarea Caietului de sarcini intocmit de cdtre achizitor.

12. Dispozifii finale

a. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluJionate de cdtre Pdr"fi pe

cale amiabila. In caz c6ntrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanla de judecat[

competentd confornr legislaliei Republicii Moldova.
b. De la data=semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate 9i documentele

perfectate anterior igi pierd valabilitatea.
c. 'pdrfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra

modifrcdrii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul apariliei unor circumstanfe

care lezeazii interesele comerciale legitime ale acestora gi care nu au putut fi prevdzute la data



incheierii contractului. Modificdrile gi completdrile la prezentul Contract sint valabile numai in
cazul in cale au fost perfectate in scris gi au fost semnate de ambele Pd(i.

d. Nici una dintre PdrJi nu are dreptul sd transmitd obligaJiile qi drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fbrd acordul in scris al celeilalte pdrJi.

e. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii

Moldova, cite un exemplar pentru Prestator, Cumpdrdtor.
f. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii gi intrd in vigoare la data

ilregistrdr.ii la gna din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finanfelor, in cazul in care sursele

financiare se alocd din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o altd datd

ulterioard indicatd in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectveazd

prin intermediul sistemului trezorerial.
g. Prezentul Contract este valabil pind la 31 decembt\e 2021.
h. Prezentul Contract reprezintd acordul de voin{d al pd4ilor gi se considerd semnat la

data aplicirii ultimei semndturi de cdtre una dintre pdrfi..

i. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, P[r]ile au semnat prezentul Contract in

conformitate cu legislalia Republicii Moldova,la data gi anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, po$tale gi bancare ale PIr{ilor

Contabil:

inregistrat Nr.:

Trezoreria:

6Ae

Prestatorul de Servrcrt Autoritatea contractantd

Adresa pogtal6: mun. Chigindu, str. Petricani, 17,

Telefon: (022) 205-805

Cont de decontare :MD74AG00000000225 | 62339 0

Banca: B.C.,,Moldova-Agroindbank" SA,

Adresa pogtald a bdncii: fil. Miron Costin

Cod: AGRNMD2X710

Cod fiscal: 1 002600009035

Adresa pogtald: mun. Chigindu, str. Gh. Asachi,
nr.67 A.

Telefon: 022-574-519

cont de decontare:fl DlsT 8?9 Ah IJJ So o A t 9a

Banca: MF-Trezoreria de Stat

Adresa pogtald a bdncii: mun. Chigindu, str. C.

Tanase. nr. 7

Cod: TREZMD2X

Cod fiscal: 101 8601000021

14. Scmniturile plrfilor

Autoritatea contractantlPrestatorul de Servicii

Semndtura autoizatd:Semndtura a:utonzatd'.
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Contract Nr. OTT21-337
De prestare a serviciilor de reparafie gi deservire tehnicl a automobilelor

<18> iunie 2021

DAAC Hermes S.A. in continuare "Exeeutor", in persoana
Vicepregedintelui I. Scerbinschi care acfioneazd in baza
Statutului, pe de o parte gi

Onur Taahhiit Taglmacrhk ingaat Ticaret ve Sanayi
SRL in persoana Reprezentantului Bulent TATAR, imputernicit
prin procura nr, 2-2352 din 15 iunie 2021, in continuare
"Beneficiar", pe de altd parte, au incheiat prezentul Contract cu
privire la urmdtoarele :

Preambul

Avdnd tn vedere faptul cd:

Compania "Onur Taahhiit Tagrmacrlft ingaat Ticaret ve
Sanayi" A.$. (Republica Turcia) a fost selectatd in mod
corespunzdtor de catre i.S. "Administrafia de Stat a Drumurilor"
pentru executarea lucrarilor necesare pentru reabilitarea qi
construlia drumului national M3

Contractulele:
- RSPAM9/02: '6Construcfia drumului M3 Porumbrei-
Cimiqlia, km 0+000-km 19+010" gi
- RSP/W9/03: "Construc{ia variantei de ocolire M3 Comrat,
km 0+000 - km 18+263", intre "Onur Taahhiit Tagrmacrlft
ingaat Ticaret ve Sanayi" A.$. si i.S. "Administra{ia de Stat a
Drumurilor".

Pn$le doresc sd colaboreze in vederea execut[rii
corespunzdtoare a Lucrdrilor Contractate, in modul prevdzut de
Contractul Principal.
Denumifi tn continuare individual "Parte" si impreuna ,,Pd$i'.

1. OBIECTUL CONTRACTT]LUI
l.l. "Executorul" se obligd sd presteze servicii de reparalie a
automobilelor care aparfin "Beneficiarului", servicii de deservire
planificatd gi extraordinard (in continuare DT) 9i de reparaJie
tehnicd. Num5rul automobilelor poate varia pe perioada de
actiune a prezentului Contract, in baza acordului mutual al
Pd(ilor.
1.2. Executorul nu va efectua repara\ia camioanelor si
tractoarelor.
1.3. Suma contractului este estimativd gi va constitui:
1.000.000,00 (un milion) MDL (scutit de TVA cu drept de
deducere).

2. OBLTGATTTLE PARTTLOR.

- 2.1. ,rExecutorultt se obligl:
2.1.1. In termenele convenite cu "Beneficiarul" sd examineze
automobilul, iar apoi sd inceapd reparalia acesJuia (DT) nu mai
tdrziu de:
o 48 ore in cazul disponibilitAlii in stoc a pieselor de

schimb necesare.
o 30 zile din mementul efectudrii pld{ii pentru comanda

individualS de piese de schimb, in lipsa pieselor de schimb
necesafe in stoc.

2.1.2. La cererea "Beneficiarului" sd evalueze in prealabil plata
pentru repara\ia (DT) automobilului conform tarifelor pentru

mun. Chigindu

DAAC Hermes S.A. hereafter the "Executor", represented by
Vice-President I. Scerbinschi, who acts on the basis of the
Statute, on one side and
Onur Taahhiit Tagrmacrhk ingaat Ticaret ve Sanayi
SRL represented by Authorized Representative Bulent
TATAR, empowered by Power of Attorney no. 2-2352 dated
on 15 June 2021, hereafter the "Benefrciary", on other side,
have concluded this Contract with respect to the following:

Preamble

Considering that:

The company "Onur TaahhUt Tagrmacrhk ingaat Ticaret ve
Sanayi" A.$. (Republic of Turkey) was duly selected by SE
"State Road Administration" for the execution of works
necessary for the rehabilitation and construction ofthe national
road M3.

Contracts:
- RSP/W9/02: 6.Construction of M3 Porumbrei-Cimislia
road, km 0+000 - km 19+010" and
- RSP/W9/03: 66Construction of M3 Comrat bypass, km
0+000 -kml8+263" between "Onur Taahhiit Tagrmacrhk
ingaat Ticaret ve Sanayi" A.$. and SE "State Road
Administration".

The parties intend to cooperate in the proper execution of the
Contracted Works, as provided by Main Contract.
Hereinafter referred to individually as the "PartTl' and jointly as

the "Parties".

1. OBIECTUL CONTRACTULUI
l.l. The "Executor" undertakes to provide vehicle repair
services belonging to the "Beneficiary", planned and
extraordinary service (hereinafter DT) and technical repair
services. The number of cars may vary during the period of
action of this Contract. based on the mutual Contract of theParties. Ai#

,o{ sv
1.2. The executor will not repair trucks and tractors.

l.3.The value of the contract is estimative: 1,000,000.001.3.The value of the contract is estimative: 1,000,000.00
million) MDL (VAT exemption with the right to deduct).

2. OBLIGATIONS OF'THE PARTIES.
2.1. The'6Bxecutor" undertakes:
2.1.1. Within the terms agreed with the "Benefrciary" to
examine the vehicle, and then to begin its repair (DT) no later
than:
o 48 hours in case of stock availability of the necessary spare

parts.
o 30 days from the moment of payment for the individual

order of spare parts, in the absence of the necessary spare
parts in stock.

2.1.2. Ar the request of the "Beneficiary" to evaluate in advance
the payment for the repair (DT) of the vehicle according to the
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lucrdri gi preJurilor pentru piesele de schimb, valabile la moment.
2.1.3.Sd asigure la momentul efectudrii reparatiei (DT)
integritatea qi caracterul complet al automobilului conform
Cererii de reparatie formulate.
2.1.4. SA efectueze reparalia de calitate (DT) a automobilului
"Beneficiarului".
2.1.5. SA efectueze reparaJia (DT) automobilului
"Beneficiarului" in conditiile gi conform normelor stabilite de
cdtre uzina-producdtoare.
2.1.6. SA ofere garanlie de 6 (gase) luni pentru piesele de schimb
montate gi pentru lucrdrile efectuate.
2.1.7. In cazul depistdrii de cdtre "Beneficiar" a calitdtii
necorespunzdtoare a reparaliei (DT), Executorul va inldtura
defectele din cont propriu.
2.1.8. In cazul depistdrii altor defecte (defectiuni) ale
automobilului, care nu au fost declarate de cdtre "Benefieiar". nu
au fost depistate in momentul examindrii automobilului sau nu au
fost incluse in plata prealabiia pentru reparatie (DT), sd
tngtiinfeze "Beneficiarul" gi cu acordul acestuia sd inldture aceste
defecte gi sd recalculeze suma spre platd care urmeazd sd fie
achitatd de cdtre "Beneficiar" pentru lucrdrile de reparaJie, cu
excepfia cazurilor cdnd Benef,rciarul a indicat in cerere "reparatie
gi schimb ftrd convenire in prealabil".
2.1.9. SA facd inregistrdrile necesare in registrele de deservire a
automobilelor.

2.2. rrBenefrciarultt se obligi:
2.2.1. Sd ingtiinteze in prealabil "Executorul", prin intermediul
colaboratorului sdu autorizat, despre necesitatea reparatiei (DT)
automobilului gi sd convind asupra termenelor de livrare a
acestuia la centrul de deservire tehnicd (in continuare - CDT).
2.2.2. Sd livreze automobilul la CDT conform termenelor
convenite de revizie 9i reparafie (DT).
2.2.3. Sd transmitd automobilul reprezentanfului autorizat al <

,,Executorulu1", in baza Cererii de reparatie.
2.2.4.Reprezentantul "Beneficiarului" trebuie sd deJind o procurd
perfectatd in modul corespunzdtor pentru a primi bunuri de
valoare cu specificarea dreptului de transmitere a automobilului
pentru reparaJie gi semnarea tuturor documentelor necesare.
2.2.5. Dupd finalizarea reparaliei (DT) automobilului, s6 se
convingd de starea tehnicd functionald a acestuia qi de calitatea
lucrdrilor efectuate gi sd primeascd automobilul de la reparalie.
2.2.6. Sd, primeascd automobilul reparat de la ,,Executor,' in
termen de maxim 24 ore din momentul primirii informaliei
de spre fnalizar ea rep araliei.
2.2.7. Beneficiarul se obligd sd achite urmdtoarele servicii qi
cheltuieli:
o Costul lucrdrilor efectuate pentru intocmirea contului prealabil

gi/sau stabilirea cauzelor defecJiunii, dacd in acest scop au
fost realizate operatiuni de diagnosticare, demontare sau
dezasamblare a instalatiilor, dispozitivelor gi agregatelor, gi
"Beneficiarul" arefuzat sd efectueze reparatia (DT).

o Costul reparatiei (DT) li a pieselor de schimb, cu excepJia
reparaliei inbazd de garan{ie, efectuate pentru automobil.

o Livrarea automobilului la CDT, dacd livrarea a fost efectuatd
de cdtre "Executor".

o Deplasarea reprezentanJilor "Executorului" in afara
Chiqindului la locul.de parcare a automobilului, cu exceplia
cazurilor prevdzute de garanfie.

o Paza pe terenul ,,Executorului" contra pldJii de 50'lejlzi, dacdt
automobilul nu a fost primit de cdtre "Beneficiar" timp de 24
ore dupd inqtiinJarea despre fnalizareareparaliei (DT).

tariffs for works and prices for spare parts, valid at the moment.
2,1.3.To ensure at the time of the repair (DT) the integrity and
the complete character of the vehicle according to the
formulated Repair Request.
2.1.4. To perform quality repair (DT) of the "Beneficiary's"
vehicle.
2.1.5. To carry out the repair (DT) of the "Beneficiary's"
vehicle under the conditions and according to the norms
established by the factory-manufacturer.
2.1.6. Provide a 6 (six) month waffanty for fitted parts and work
performed.
2.1.7 . In case of detection by the "Benefrciary" of the improper
quality of the repair (DT), the Executor shall remove the defects
from his own account.
2.1.8. In case of detection of other defects (failure) of the
vehicle, not declared by the "Beneficiary", and not detected at
the time of examination of the vehicle or not included in the
'adVanie payinent'Tdr-r-.paii (D'I ), to notiry-tht *BEnCfi diaiy',
and with his consent to remove these defects and revise the
amount for payment to be paid by the "Beneficiary" for repair
work, unless the Beneficiary has indicated in the request"repair
and exchange without prior Contract".
2.1.9. Make the necessary records in the vehicle service
regrsters.

2.2. The 6'Benefi ciarytt undertakes :

2.2.1. To notify in advance the "Executor", through his
authorized collaborator, about the need for repair (DT) of the
vehicle and to agree on the terms of its delivery to the technical
service center (hereinafter - CDT).
2.2.2. Deliver the vehicle to the CDT according to the agreed
inspection and repair (DT) deadlines.
2.2.3.To send the vehicle to the authorized representative of the
"Executor", based on the Repair Request.
2.2.4. The representative of the "Beneficiary" must hold a power
of attomey duly completed in order to receive valuables
specifying the right of transmission of the vehicle for repair and
signing all necessary documents.
2.2.5. After completing the repair (DT) of the vehicle, to be
convinced of its functional technical condition and the quality of
the work performed and to receive the vehicle for repair.
2.2.6. To receive the repaired vehicle from the "Executor,'
within a maximum of 24 hours from the moment of receiving
the information about the completion of the repair.
2.2.7. The Beneficiary undertakes to pay the following services
and expenses:
o The cost of the work performed for the preparation of the

preliminary account and I or the establishment of the causes
of failure, if for this purpose were performed diagnostic,
disassembly or disassembly of installations, devices and
aggregates, and "Beneficiary" refused to perform repair
(DT).

o The cost of repairs (DT) and 'dpare parts, except for
warranty repairs, performed for the vehicle.

o Delivery of the vehicle to CDT, if the delivery was made by
the "Executor".

r Travel of the "Executor's" representatives outside Chisinau
to the vehicle parking place, except for the cases provided
by the warranty.

o Guarding on the ground of the "Executor" against the
payment of 50 lei I day, if the vehicle was hot received by
the "Beneficiary" in 24 hours after notification of the
completion of the repair (DT).
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2.2.8. Sd plateascd "Executorului" lucrdrile efectuate qi
cheltuielil€ suportate, in cazul suspenddrii reparaliei sau reviziei
incepute din initiativa "Beneficiarylui".
2.2.9. Sa prezinte o scrisoare de garantie in cazul comenzilor
individuale de piese de schimb (cu excepfia cazurilor prevdzute
de garanlie).

3. LIMITAREA OBLIGATIILOR DE GARANTIE
3.1. Obligaliile de garanfie nu vor fi valabile in urmdtoarele
cazuri:
3.1.1. Lucrdri de reglare, distrugerea elementelor de unicd
folosinld gi consumul altor materiale in cazul realizitrii deservirii
tehnice planificate, a lucrdrilor de diagnosticare gi de reglaj;
3.1.2. Uzura normald gi naturald a oricdror detalii, uzura gi
distrugerea naturald a suprafefelor detaliilor, a stratului de lac, a
detaliilor din cauciuc, a cdptugelii gi a finisajului ca urmare a
acfiunii mediului inconjurdtor gi a utilizdrii normale, iegirea din
funcliune a detaliilor instaialiilor de combustibii gi a motoruiui ca
urmare aulllizirrii combustibilului de calitate joasd.
1.3. Abateri minore care nu influenleazd calitalea, caracteristicile
sau capacitatea de functionare a automobilului sau elementele
acestuia (de exemplu, zgomot slab, scdrfdit sau vibratii care
caraclerizeazd funcfionarea normald a agregatelor gi sistemelor
automobilului), scurgeri nesemnificative (care nu influenteazd
consumul normal) prin garnituri gi presetupe, care nu pot fi
depistate fdrd aplicarea unor metode speciale pentru depistarea
defectelor elementelor de cdptugeald, a suprafelei de lac Ai a celei
galvanice.
3.1.4. Dauna aa urnare a deservirii incomplete sau
necorespunzatoare.
3.1.5. Dauna ca urnare a utilizdrii detaliilor neoriginale, sau ca
unnare a oferiri de cdtre Beneficiar a accesoriilor sau
echipamentului neaprobat de cdtre Producdtor, sau ca urnare a
inldturdrii consecinlelor reparaJiei efectuate la alt centru decdt cel
al Executorului.
3.1.6. Prejudicierea automobilului ca urmare a unui accident
tutier, neatentiei, neglijenlei in manipularea automobilului,
ulilizarea acestuia in curse, raliuri, etc., modificarea
automobilului sau a pieselor acestuia, in cazul in care aceste a
acJiuni nu sunt autorizate de cdtre Producdtor.
3.1.7. Deteriorarea automobilului, cauzatd de acliuni externe
(substanfe chimice, ploi acide, particule din suprafefele
drumurilor, cum ar fi pietrele, nisipul, sarea, etc., incendii,
catastrofe, determinate de activitatea tehnogend a omului sau de
neglijenJei acestuia, precum gi calamitdti naturale).
3.1.8. Deteriorarea port bagajului gi a salonului ca urmare a
incdrcdrii descdrcirii sau a transportdrii incdrcdturii.
3.1.9. Cheltuielile legate de imposibilitatea de a utiliza
automobilul defectat, pierderea timpului, cheltuielile pentru
combustibil, legdtura telefonicd, cheltuielile de transport, ratarea
veniturilor gi alte pierderi comerciale.
3.1.10. Materialele consumabile gi lubrifiante, alte elemente,
ulilizate sau care sunt supuse uzurii gi distrugerii in timpul unei
exploatdri normale. Mai jos este datd o listd a unor dintre aceste
materiale:

o Filtru de aer;
o Filtru de ulei;
o Filtru de combustibil;
o Curele de transmisie:
o Bujii;
o Disc antrenat gi carcasd de ambreiaj;
o Saboli de frdnare;
o Lamele gtergdtorului de parbriz;
o Garnituri de diferite tipuri (cu excepJia garniturii de

2.2.8. To pay to the "Executor" the works performed, and the
expenses incurred, in case of suspension of the repair or revision
started at the "Beneficiary's" initiative.
2.2.9. To present a letter of warranty in the case of individual
spare parts orders (except as provided in the warranty).

3. LIMITATION OF' WARRANTY OBLIGATIONS
3.1. The warranty obligations will not be valid in the following
CASES:

3.1.1. Control works, destruction of disposable elements and
consumption of other materials in case of planned technical
maintenance, diagnostic and adjustment works.
3.L2. Normal and natural wear of any details, natural wear and
tear of details surfaces, varnish layer, rubber details, lining and
finish due to environmental action and normal use,

decommissioning of fuel plant details and the engine due to the
use of low-quality fuel.
1.3. Minor deviations that do not affect the quality,
characteristics or capacity of the vehicle or its components (ex.

low noise, squeak or vibration that characterize the normal
operation of the vehicle's aggregates and systems), insignificant
leaks (which do not affect normal consumption) through gaskets

and glands, which cannot be detected without the application of
special methods for detecting defects in the lining, varnish and
galvanic surface.

3.l.4.Damage due to incomplete or improper service.

3.1.5. Damage as a result of the use of non-original details, or as

a result of the Beneficiary offering accessories or equipment not
approved by the Manufacturer, or as a result of removing the
consequences of the repair performed at a center other than that
ofthe Executor.

3.1.6. Damage to the vehicle as a result of a vehicle accident,

carelessness, negligence in handling the vehicle, its use in
racing, rallies, etc., modification of the vehicle or its parts, if
these actions are not authorized by the Manufacturer.
3.1.7 . Damage to the vehicle, caused by external actions
(chemicals, acid rain, particles from road surfaces, such as

stones, sand, salt, etc., fires, catastrophes, caused by human
technogenic activity or negligence, as well as natural disasters).
3.1.8. Damage to the port of luggage and the saloon as a result

. Oil filter;

. Fuel filter;

. Transmission belts;

. Spark plugs;

. Driven disc and clutch housing;

. Braking shoes;

. Windshield wiper blades;
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chiulasd);
Presetupa; sailent-blocuri; bucAele stabilizatorului;
Cauciucuri;
Siguranle fuzibile;
becuri fluorescente;
peria electromotorului;
ulei pentru motor;
ulei de transmisie pentru cutia de viteze mecanicd gi
automata;
ulei pentru diferenfiale gi cutia de distribuJie;
ulei pentru reductorul de volan gi amplificatorul
hidraulic;
lichid pentru sistemul de acfionare hidraulicd a
ambreiajului gi frdnei;
unsoare consistentd;
lichid de rdcire;
electrolii;
agent frigorific;
lichid pentru spdlarea sticlelor gi a farurilor;
combustibil.

a

a

a

a

a

a

a

a

3.2. Nu vor fi examinate obligaliile de garantie in cazul
modificdrii datelor indicatorului de vitezd.
3.3. Nu vor fie examinate reclamatiile proprietarului
automobilului ce au leg[turd cu cre$terea consumului de
combustibil, dacd ca urrnare a unui diagnostic integral al
motorului qi a ptu{ii mobile a automobilului nu au fost depistate
defecJiuni de funcfionare. De asemenea, nu vor fi examinate
reclamaliile it caz de pierdere a carnetului de deservire gi a
imposibilitdlii de a restabili datele cu privire la efectuarea
deservirii tehnice obligatorii.
3.4. Conditiile de garanlie vor fi anulate automat in cazul in care
dupd deservirea tehnicd (DT) obligatorie automobilul a parcurs
mai mult de 500 km gi/sau in cantl trecerii cu intdrziere a
diagnosticdrii anuale obligatorii.

4. DREPTURILE PARTILOR.
4.1. "Beneficiarult' are dreptul:
4.1.1. SA renunle la serviciile "Executorului", in cazul
dezacordului cu calculele prealabile pentru plata serviciilor sau cu
termenele de rcalizare.
4.1.2. Sd solicite gi sd primeascd explicaJii cu privire la contul
prezentat pentru lucrdrile efectuate qi piesele de schimb
procurate.
4.1.3.S4 achite serviciile prestate in decurs de 3 (trei) zile
lucrdtoare dupa emiterea facturii gi sd apeleze la o creditare in
volum de 50.000,00 (cincizeci mii) lei (scutit de TVA cu drept de
deducere).

4.2. "Executorult' are dreptul:
4.2.1. Sd respingd "Cererea" de reparafie (DT), in cazul
incilcdrii de cdtre "Beneficiar" a termenelor de platd, prevdzute
de prezentul contract, precum gi in cazul in care suma datoriei
Beneficiarului fajd de Executor depdgegte suma de 50.000,00
(cincizeci mii) Iei.
4.2.2. Sd suspende. sau sd amane efectuarea lucrdrilor pe
perioada amdndrii pldlii.
4.2.3. Sd nu elibereze automobilul din reparatrie pdnd la
achitarea integrald de cdtre Beneficiar a tuturor obligaJiilor sale
lala de Executor.

5. TERMENUL DE ACTIUNE $I CONDITIILE DE
REZILIERE
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. Gaskets ofdifferent types (except cylinder head gasket);

. Presetupa; sailent-blocks; stabilizer bushes;
. Tires;
. Fuses;
. fluorescent bulbs;
. electric motor brush;
. engine oil;
. transmission oil for mechanical and automatic gearbox;

. oil for differentials and timing box;
. oil for the steering wheel and hydraulic amplifier;
. fluid for the clutch and brake hydraulic drive system;
. thick grease;
. cooling liquid;
. electrolyte;
. refrigerant;
. liquid for washing bottles and headlights;
. fuel.

3.2. No warranty obligations will be considered in the event of a
change in the speedometer data.
3.3. Complaints from the vehicle owner regarding the increase
in fuel consumption will not be examined if, as a result of an
integral diagnosis of the engine and the moving part of the
vehicle, no malfunctions have been detected. Also, the
complaints in case of loss of the service book and the
impossibility to restore the data regarding the performance of
the obligatory technical service will not be examined.
3.4. The warranty conditions will be automatically canceled if
after the mandatory technical service (DT) the vehicle has
traveled more than 500 km and I or in case of delayed passage
of the mandatory annual diagnosis.

4. RIGHTS OF THE PARTIES.
4.1. The "Beneficiary" has the right:
4.1.1. To give up the services of the "Executor", in case of
disagreement with the preliminary calculations for the payment
of the services or with the deadlines.
4.1.2.To request and receive explanations regarding the account
presented for the works performed and the spare parts
purchased.
4.1.3. To pay for the services provided within 3 (three) working
days after the date offiscal invoice and to resort to a loan in the
amount of 50,000.00 (fifty thousand) lei (VAT exemption with
the right to deduct).

4.2. The "Executor" has the right:
4.2.1. Reject the "Request" for reparation (DT), in case of
breach by the "Beneficiary" of the payment terms provided by
this contract, as well as if the amount of the Beneficiary's debt
to the Executor exceeds the amount of 50,000.00 (fifty
thousand) lei.
4 .2.2. To suspend or postpone the execution of the works during
the delay of payment.
4.2.3. Not to release the vehicle from repair until the full

payment by the Beneficiary of all its obligations towards the
Executor.

5. ACTION AND TERMINATION TERMS



5. I . Prezenful Contract va intra in vigoare din momentul semndrii
acestuia de citre ambele pdrfi gi va fi valabil pdnd la 31
decembrie2022.
5.2. Contractul poate fi rezlliat inainte de termen in baza
acordului reciproc al pdrJilor, sau unilateral, dacd una dintre pdrfi
va in$tiinta cealaltd parte despre acest cu cel putin l5 zile inainte
de data rezilierii, precum gi dacd paftea respectivd gi-a onorat
toate obligaJiile prevf,zute de prezentul Contract fatd de cealaltd
parte. Rezilierea Contractului nu elibereazd Beneficiarul de
obligalia de tndeplinire a obligalilor sale existente la momentul
r ezilier li contractului.

6. ORDINEA DE PLATA
6.1. Beneficiarul va efectua plata in baza conturilor si facturilor
prezentate de cdtre Executor, scutite de TVA cu drept de
deducere, in baza facilitdlile fiscale ale Beneficiarului, stipulate
in H.G. w.246 din 08.04.2010.
6,2. Plata va fi efectuatd prin transt-er pe contui cie decontare al
Executorului in LEI moldovenesti.
6.3. Pentru incdlcarea termenelor de plati, Beneficiarul va achita
o penalitate in mdrime de 0,7%o din suma neachitatd la timp,
pentru fiecare zi deinlArziere.

7. JUSTIFICAREA DATORITA UNUI IMPEDIMENT
7.1. Pdr(ile sunt exonerate de rdspundere pentru neexecutarea
deplind sau parfiald a obligatiunilor ce le revin, conform
prezentului contract, dacd o astfel de noexecutare este cauzatd de
un impediment in afara controlului Pdrlilor, ;i anume: incendiu,
inundalie, cutremur, calamitdfi naturale, pandemie, dezordini in
mas6, rdscoald, ri.zboi, opera{ii militare de orice caracter, Ei alte
circumstanle independente de voinla Pd(ilor.
7.2. In cazul survenirii unor asemenea impedimente contractul
rdmdne in vigoare, iar termenii de executare de cdtre Pdr{i a
obligaliilor contractuale se prelungegte condilionat de termenul
de acjiune a acestor circumstan{e si a consecin}elor lor. in cazul
in care impedimentul justificator este permanent, obligaliile
corelative se sting.
7.3.Partea care nu-gi poate executa obligatiunile conractuale din
cauza impedimentului justificator, va notifica neinldrziat cealaltd
parte, in termen de 3 (trei) zile calendaristice din momentul
aparifiei acestuia, despre survenirea impedimentului qi efectele
lui asupra capacitdlii de executare a obligaliunilor sale
contractuale. Nereceplionarea respectivei notificdri de c6tre
patlea opusd, ii acordd acesteia dreptul la despdgubiri pentru
orice prejudiciu rezultat din nerecep{ionarea notificdri date.
7.4. Partea afectatd va lua toate mdsurile pentru minimalizarea
efectelor impedimentului justifrcator asupra executdrii
prezentului contract gi va depune eforturi pentru a le depdgi gi
pentru agi indeplini in continuare obligaliile contractuale.
7.5. Impedimentul justificativ nu exonereazd Partea de la plata
despigubirilor, dacd impedimentul a apdrut dupd neexecutarea
obliga{iei, cu exceplia cazului c6nd partea nu ar fi putut, oricum,
din aauza impedimentului, sd beneficieze de executarea
obligaliei.

8. ALTE CONDITTT.
8.1. Dupd efectuarea reparaliei (DT),"Executorul" nu va purta
rdspundere pentru starea tehnicd a ansamblurilor gi agregatelor
automobilului, nefunclioharea cdrora nu a fost comunicatd de
cdtre "Beneficiar" gi drept urmare aceste ansambluri.gi agregate
nu au fost reparate, iar plata pentru aceste lucrdri de reparalie nu
a fost efectuatd de cdtre ,,Beneficiar".
8.2. Limita de kilometraj la care se admite efectuarea DT
constituie 500 km, pdnd la sau peste limita recomandatd'pentru
efectuarea DT.
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5.1. This Contract shall enter into force upon signature by both
parties and shall be valid until Decemb er 31, 2022.

5.2. The contraot may be terminated untimely by mutual
Contract of the parties, or unilaterally, if one of the parties
notifies the other parly aL least 15 days before the date of
termination, and if the party has fulfilled all its obligations under
this Contract to the other party. Termination of the Contract
does not release the Beneficiary from the obligation to fuIfilI its
obligations existing at the time of termination.

6. PAYMENT ORDER
6.1. The Benef,rciary will make the payment based on the
accounts and invoices submitted by the Executor, VAT
exempted with right of deduction, based on the fiscal facilities
of the Beneficiary, stipulated in G.D. no.246 of 08.04.2010.
6.2.'The- paymenf will'bd niade bt transt-er td tFe -EieCuto?'s

settlement account in Moldovan LEL
6.3. For violation of payment terms, the Beneficiary will pay a
penalty in the amount of O.lYo of the unpaid amount on time, for
each day of delay.

7. JUSTIFICATION DUE TO AN IMPEDIMENT
7.1. The parties are exonerated from liability for the full or
partial non-performance of their obligations under this contract
if such non-performance is caused by an impediment beyond the
control of the Parties, namely: fire, flood, earthquake, natural
disasters, pandemic, disorder mass, uprising, war, military
operations of any kind, and other circumstances beyond the
control of the Parties.
7 .2, In the event of such impediments, the contract shall remain
in force and the terms of performance by the Parties of the
contractual obligations shall be extended subject to the time
limit for action under these circumstances and their
consequences. If the justifying impediment is permanent, the
correlative obligations are extinguished.
7.3. The party that cannot execute its contractual obligations due
to the justifying impediment, will notify without delay the other
party, within 3 (three) calendar days from its occurrence, about
the occurrence of the impediment and its effects on the ability to
perform its contractual obligations. Failure by the opposing
party to receive such notification shall entitle it to compensation
for any damage resulting from the non-receipt of the
notification.
7.4. The affected party shall take all measures to minimize the
effects of the impediment to the performance of this contract
and shall endeavor to overcome them and to continue to fulfill
its contractual obligations.
7.5. The justifying impediment shall not exempt the Party from
the payment of compensation if the impediment arose after the
non-performance of the obligation, unless the parly could not, in
any case, have benefited from the performance ofthe obligation
due to the imoediment.

8. OTHER CONDITIONS.
8.1. After the repair (DT), the "Executor" will not be liable for,,
the technical condition of the vehicle's assemblies and units, thd
malfunction of which has not been reported by the
"Beneficiary" and as a result these assemblies and units have
not been repaired, and payment for these repair works was not
performed by the "Benefrciary".
8.2. The mileage limit at which DT is allowed is 500 km, up to

or above the recommended limit for DT.
8.3. The presence of the representative of the "Beneficiary"in
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8.3. Nu se permite prezen[areprezentantului <Beneficiarului> in
zona de reparalie a <Executorului>, cu excepfia cazului in care
acesta este insofit de cdtre insinerul_
mecanic al <Executorului> snJsticdrii
prealabile, sau convenirii p -clefectelor

depistate suplimentar
8.4. Prezentul Contract poate fi modificat numai cu acordul scris
al ambelor pd(i.
8.5. Lit drfi vor fi solulionate pe
calea ne unei instanJe de judecata
compete

8.8 Livrarea serviciilor se etbctueazd iunar pe parcursul anului
2021-2022 la centrele de deservire tehnica a Vdnzdtorului pe
teritoriul Republicii Moldova.

\

the repair area of the "Executor" is not allowed, unless he is
accompanied by the engineer-inspector, or the mechanical
engineer of the "Executor" at the time of making the
preliminary diagnosis or agreeing for removal of addiiional
detected defects.
8.4. This Contract may be amended only with the written
consent of both parties.
8.5. Disputes and disagreements between the parties will be
resolved through negotiations or through a competent court of
the Republic of Moldova.
8.6. The parties have agreed. The term of examination of the
claims based on this Contract - l5 (frfteen) calendar days.
8.7. This Contract is drawn up in Romanian and Enslish
languages, in two copies, one for each party. In cas! of
discrepancies in the text of the contract, the tixt in Enslish will
prevail.

!.! fhe delivery of the services is performed monthly during the
tadi202|-2022 at the tecirnrcal ieriice centers of the -Ekdcutoi
'on the territory of the Republic of Moldova.

9. DATELE BANCARE ALE PARTILOR

BeneficiarlBeneficiary

''ONUR TAAHHUT TASIMACILIK INSAAT
TICARET VE SANAYI'' SRL
MD-3805, COMRAT, str. pobeda, 50 (Republica
Moldova)
Cod Fiscal 101 86 I 10027 6l
BC "Victoriabank" S.A. fiI. Nl5 Comrat,
IBAN: MD68VI022241 5000001 I 8MDL (MDL)
C/B: VICBMD2X449 I TVA 460 I 1 82

Executor/Executor

"DAAC-HERMES'SA
Chisinau, Calea Iesilor, l0
Cod fiscal 1002600009035
TVA 0500085
MD74AG000 0000022 5 | 623 39 0
BC Moldova Agroindbank
fiI. Miron Costin
Cod AGRNMD2XTIO

Din partea

Bulent TA

Din partea "Executoruluit'

Executor
Beneficiar



A C H I Z I T I I PUBLICE

CONTRACT Nr. ./€
de achizifionare Servicii de deservire tehnicd

Cod CPVz 50112100-4

"[" a( 202I mun. Chisindu
(localitataea)

ambii (denumiti(te) in continuarc Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmdtoarele:

a' Achizi{ionarea denumite in continuare Servicii, inbaza
(de nunir e a b unului, s e rv i

contractuluinr, 91 din 06.12,2018 qi contractului nr. 4g din ,,!!" @ 2020.b. Urm[toarele documente vor fi cortsiderate pd i componente gi integffiale Contractului:a) Specificatia autoturismelor (Anexa nr. l);
c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor

discrepanle sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele
vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractantl

S.A. 'DAAC-Hermes"
(denumire a c ompletd a tntreprinderii, as ocialiei, organizayieij

reprezentatd prin:

(funcl i a, nume le, p r enume I e)

care aclion eazd, in baza Statutului
(statut, regulament, hotdrtre etc.)

denumit(a) in continuar e P re stator

pe de o parte gi

(denumirea completd a tntreprinderii, as o"iayi"i, organizaliei)
rcprezentatd prin:
Director - Ieor GUIA

,

care aclioneazd, in baza Regulamentului
.04.

(statut, regulament, hotdrire etc.)

denumit(a) in continuar e Cumpdrdtor



d. tn calitate de contravaloare apldtilor care urmeazdafr efectuate de Beneficiar, Prestatorul se

obligd prin prezenta sd livreze Beneficiarului, Bunurile qi sd inldture defectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta sd pldteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a

prestdrii serviciilor, preJul acestora sau orice altd sumd care poate deveni pldtibild conform
prevederilor Contractului in termenele gi modalitatea stabilite de Contract.

1. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1. "Prestatorul" se obligd sd presteze servicii de deservire planificatd qi extraordinard (in
continuare DT) gi de reparalie tehnic[ a automobilelor, care apar\in "Beneftciarului" conform
Anexei m.2,inconformitate cu pct. 3 al prezentului Contract.
1.2. "Beneficiarul" se obligd sd achite serviciile de deservire tehnicd prestate de "Prestator", in
conformitate cu prevederile prezentului Contract.
1.3. Transmiterea automobilului c[tre "Prestator" pentru efectuarea deservirii tehnice se va
efectua prin intermediul reprezentantului imputemicit al "Beneficiarului", in baza actului de

defectare tehnicd, cu semnarea actului de predare - primire de cdtre ambele pdrli.
1.4. Data executdrii de cdtre "Prestatof'a obligajiunilor sale stabilite de prezentul Contract,
pentru fiecare lucrare, se considerd data semndrii actului de indeplinire a lucrdrilor qi livrdrii
facturii fi scale c[tre "Beneficiar".
1.5. "Prestatorul" garanteazd pentru efectuarea corectd qi in conformitate cu standardele de

calitate a serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.
I.6. Termenul de garanfie a serviciilor prestate va fi stabilit de cdtre "Prestator" pentru fiecare

lucrare in parte.
I.7. "Prestatorul" oferd garanlie pentru piesele de schimb procurate pentru aceeaqi perioadd
pentru care acordd garantie gi producdtorul acestora.

1.8. in cazul defecliunii in cadrul termenului de garanJie, costul lucrdrilor de lichidare a

defecliunilor va fi suportat de cdtre "Prestator".

2. OBLTGATIILE PARTILOR.
2.1. ,,Prestatorul" se obligl:
2.111. in termenele convenite cu "Beneficiarul" s[ examineze automobilele, iar apoi sd inceapd

repara\iaacestora (DT) nu mai tdrziu de:

- 48 ore in cazul disponibilitdtii in stoc a pieselor de schimb necesare.

- 30 zile din momentul efectudrii pldtii pentru comanda individuald de piese de schimb, in
lipsa pieselor de schimb necesare in stoc.

2.1.2. La cererea "Benef,rciarului" sd evalueze in prealabil plata pentru reparatia (DT)
automobilelor conform tarifelor pentru lucrdri qi preJurilor pentru piesele de schimb, valabile la
moment.
2.1.3.Sd asigure la momentul efectudrii reparatiei (DT) integritatea qi caracterul complet al

automobilului conform Cererii de repara{ie formulate.
2.I.4. S[ efectueze reparulia de calitate (DT) a automobilului "Beneficiarului".
2.1.5. Sd efectueze reparatia (DT) automobilului "Beneficiarului" in condiliile qi conform normelor
stabilite de cdtre uzina-producdtoare,
2.1.6. S[ ofere garanJie de la 6 la 24 hxi pentru piesele de schimb montate gi pentru lucrdrile
efectuate.
2.1.7 . Sd inlocuiascd cu titlu gratuit piesele schimbate qi pentru care a fost oferit termen de garanlie
prevdzut la pct. 2.7.6., in cazul in care acestea s-au defectat in cadrul termenului de garanlie oferit.
2.l.8.incazul depistdrii de cdtre <Beneficiar> a calitdjii necorespunzdtoarc areparaliei @T), sd

inldture defectele din cont propriu.'
2.1.9. in cazul depistdrii altor defecte (defecJiuni) ale automobilului, care nu au fost declarate de

cdtre "Benefrciar", nu au fost depistate in momentul examindrii automobilului sau nu au fost

incluse in plata prealabild pentru reparatie (DT), sd ingtiinJeze "Beneftciarul" gi cu acordul acestuia



sd inlSture aceste defecte gi sd recalculeze suma spre platd care urneazd sd, fte achitatd de cdtre
"Beneficiar" pentru lucrdrile de reparaJie, cu excep\ia cazurilor cdnd Clientul a indicat in cerere
"reparaJie qi schimb frrd convenire in prealabil".
2'Ll0' Sd facd inregistrdrile necesare in registrele de deservire a automobilelor.

2.2. <<Beneficiarub> se obligl:
2.2.I' Sd inqtiinleze in prealabil "Prestatoru1", prin intermediul colaboratorului sdu autorizat,
despre necesitatea reparafiei (DT) automobilului gi sd convind asupra termenelor de livrare a
acestuia la centrul de deservire tehnic[ (in continuare - CDT)
2.2.2' Sd livreze automobilul la CDT conform termenelor convenite de revizie qi reparalie (DT).
2.2.3. Sd transmitd automobilul reprezentantului autoizat al <Prestatorulub, inbaza Cererii de
reparafie.
2.2.4. Reprezentantul "Beneficiarului" trebuie sd detind o procurd perfectatd in modul
corespunz[tor pentru a primi bunuri de valoare cu specificarea dreptului de transmitere a
automobilului pentru reparalie gi semnarea tuturor documentelor necesare.
2.2.5. Dupd frnalizarca reparaliei (DT) automobilului, sd se convingd de starea tehnicd funcJionald
a acestuia gi de calitatea lucrlrilor efectuate gi sd primeascd automobilul de la reparatie
2.2.6. Sd primeascd automobilul reparat de la <Prestator> in termen de maxim 24 ore din
momentul primirii informaliei despre frnalizarca reparaJiei.
2.2.7.Beneficiarul se obligd sd achite urmdtoarere servicii gi cheltuieli:
a. Costul lucrdrilor efectuate pentru intocmirea contului prealabil qi/sau stabilirea cauzelor

defecfiunii, dac[ in acest scop au fost rcalizate operaJiuni de diagnosticare, demontare sau
dezasamblare a instala{iilor, dispozitivelor gi agregatelor, qi "Beneficiarul" a refuzat s6
efectueze r ep aralia (DT).

b. Costul reparaJiei (DT) gi a pieselor de schimb, cu excepfia reparaJiei inbazd de garantie,
efectuate pentru automobil.

c. Livrarea automobilului la CDT, dacdlivrarea a fost efectuatd de cdtre "prestator".d. Deplasarea reprezentan\ilor "Prestatorului" in afara Chiqindului la locul de parcare a
automobilului, cu excepfia cazuilor prevdzute de garanfie.

e. Pazape terenul <Prestatorului> contra pldlii de 50leilzi, dacd automobilul nu a fost primit de
cdtre "Beneficiar" timp de 24 ore dupS ingtiintarea despre ftnalizareareparaJiei (DT)

2.2.8. Sd pldteascd "Prestatorului" lucrdrile efectuate qi cheltuielile suportate, in cazul suspenddrii
reparaJiei sau reviziei incepute din ini{iativa "Beneficiarului".
2'2.9. Sdprezinte scrisoare de garanfie incazul comenzilor individuale de piese de schimb (cu
excepJia canxilor prevdzute de garanfie).

3. LIMITAREA OBLIGATIILOR DE GARANTIE
3.1. obligaliile de garan\ie nu vor fi valabile in urmdtoarele cazuri:
3.1.1. Lucrdri de reglare, distrugerea elementelor de unicd folosintd gi consumul altor materiale in
cazultealizdrii deservirii tehnice planificate, a lucrdrilor de diagnosticare qi de reglaj;
3.1.2. Uzura normald gi naturald a oricdror detalii, uzura gi distrugerea naturald a suprafelelor
detaliilor, a stratului de lac, a detaliilor din cauciuc, a captugelii gi a finisajului cag*ur. a actiunii
mediului in rmale, ieqirea din funcliune a ietaliilor instalatiilor decombustibil ilizdriicombustibilului de calitatejoasi.
1'3. Abater alitatea, caracteristicile sau capicitateade functionare a
automobilului sau elementele acesfuia (de exemplu, zgomot slab, scdrtdit sau vibralii care

a agregatelor gi sistemelor automobilului), scurgeri
e nsumul normal) prin garnituri'qi presetupe, care nu pot fi

speciale pentru depistarea defectelor elementelor de
cdptugeald, a suprafelei de lac qi a celei galvanice.
3.1.4. Dauna ca urmare a deservirii incomplete sau necorespunz[toare.
3.1.5. Danna ca u(mare autiLizdrii detaliilor neoriginale, sau ca unnare a inldtur6rii consecintelor



reparatriei efectuate la alt centru decdt cel al prestatorului.
3.1.6. Prejudicierea automobilului ca urlnare a unui accident rutier, neatenliei, neglijentei in
manipularea automobilului, utilizarea acestuia in curse, raliuri, etc., modificarea automobilului sau
a pieselor acestuia, in cazul in care aceste acliuni nu sunt autorizate de cdtre prestator.
3.1.7. Deteriorarea automobilului, cauzatd de actiuni exteme (substanfe chimice, ploi acide,
particule din suprafelele drumtrilor, cum ar fi pietrele, nisipul, sarea, etc., incendii,^catastrofe,
determinate de activitatea tehnogend a omului sau de neglijentei acestuia, precum gi calamit[1i
naturale).
3.1.8. Deteriorarea port bagajului qi a salonului ca urmare a incdrcdrii - descdrcdrii sau a
transportdrii incdrcdturii.
3.1.9. Materialele consumabile gi lubrifrante, alte elemente, utilizate sau care sunt supuse uzurii gi
distrugerii in timpul unei exploatdri normale. Mai jos este datd o lista acestor materiale:a. Filtru de aer;
b. Filtru de ulei;
c. Filtru de combustibil;
d. Curele de transmisie;
e. Bujii;
f. Disc antrenat qi carcasd de ambreiaj;
g. Sabo{i de frdnare;
h. Lamele gtergdtorului de parbriz;
i. Garnituri de diferite tipuri (cu excepJia gamiturii de chiulasd);j. Presetupa; sailent-blocuri;bucqele stabilizatorului;
k. Cauciucuri;
l. Sigurante fuzibile;
m. becuri fluorescente;
n. peria electromotorului;
o. ulei pentru motor;
p. ulei de transmisie pentru cutia de viteze mecanicd gi automatd;
q. ulei pentru diferenliale gi cutia de distribuJie;
r. ulei pentru reductorul de volan gi amplificatorul hidraulic;
s. lichid pentru sistemul de aclionare hidraulicd a ambreiajului gi frdnei;
t. unsoare consistentd;
u. lichid de rdcire:
v. electrolit;
w. agent frigorific;
x. lichid pentru spdlarea sticlelor gi a farurilor;
y. combustibil.
3.2. Nu vor fi examinate obligaJiile de garantie in cazul modificdrii datelor indicatorului de vitez6,.
3.3. Nu vor fie examinate reclamatiile Beneficiarului, ce au legdturd cu cregterea consumului de
combustibil, dacd' ca unnare a unui diagnostic integral al motorului gi a pdrfii mobile a
automobilului nu au fost depistate defectiuni de funclionare. De asemenea, nu vor fi examinate
reclamaliile in caz de pierdere a carnetului de deservire gi a imposibilitdtii de a restabili datele cu
privire la efectuarea deservirii tehnice obligatorii.
3.4. CondiJiile de garanfie vor fi anulate automat in cazul trecerii cu intdrziere a diagnostic[rii
anuale obligatorii gi/s_au in cazul dep[girii mai mult de 500 km parcurqi a limitei stabilite pentru
trecerea obligatorie a deservirii tehnice.

4. DREPTURILE PARTILOR.
4.1. "Beneficiarul" are dreptul: '

4.1'1. Sd renunle la serviciile "Prestatorului", in cazul dezacordului cu calculele prealabile pentru
plata serviciilor sau cu termenele de realizare.

4.1'2. Sd solicite gi sd primeascd explicalii cu privire la contul prezentatpentru lucrdrile efectuate



qi piesele de schimb procurate.
4.2. 'rPrestatorul" are dreptul:
4.2.1. Sd respingd "Cererea" de reparalie (DT), in cazul incdlcdrii de cdtre "Beneficiarul" a

termenelor de platd, prevdzute de prezentul contract, precum qi in cazul in care suma
datoriei Beneficiarului fatd de Prestator depdgeqte suma de 1500 (o mie cinci sute) lei.

4.2.2. Sd suspende sau sd amdne efectuarea lucrdrilor pe perioada amdnarii pldfii.
4.2.3. Sd nu elibereze automobilul din reparatie pdn6 la achitarea integrald de cdtre Beneficiar a

tuturor obligatiilor sale fatd de Prestator.

5. TERMENUL DE ACTIUNE $I CONDITIILE DE REZILIERE
5.1. Prezentul Contract va intra in vigoare din momentul semndrii acestuia de cdtre ambele pA{i gi
va fr valabil pdnd la 31 decembrie 2021.
5.2. Contractul poate fi reziliat inainte de termen in baza acordului reciproc al pdrfilor, sau
unilateral, dacd una dintre pdrfi va ingtiinta cealaltd,parte despre aceasta cu cel putin 15 zile inainte
de data tezilierii, precum gi dacd partea respectiv[ gi-a onorat toate obliga]iile prevdzute de
prezentul Contract fald de cealaltd parte. Rezilierea Contractului nu elibereazd PdrJile de obligaliile
sale existente la momentul rezilierii contracfului.

6. 3. PRETUL gr CONDTTTT DE PLATA
6.1. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei moldoveneqti gi
constituie: 70000 lei, 00 bani (sapte zeci mii lei. 00 banil
6.2. Pretul serviciilor prestate se anexeazd" la prezentul contract iar preful pieselor de schimb
stabileqte de PRESTAToR cu inqtiinfarea prealabild a BENEFICIARULUI.
6.3.Plata va fi efectuatd prin transfer pe contul de decontare al Prestatorului sau prin plata
numerar in casd in LEI moldovenegti.
6.4. Pentru incdlcarea termenelor de platd, Beneficiarul va achita o penalitate in m[rime de 0,5o%
din suma neachitatd la timp, pentru frecare zi deintdrziere, dar nu mai mult de 5% dinsuma totala
a contractului.
6.5. Pentru prestarea cu intirziere a serviciilor, Prestatorul poartd rdspundere material[ in valoare
de 0,5%o din suma serviciilor care uflna a fi prestate, pentru fiecare ziintirziatd,. dar nu mai mult de
5Yo din suma totala a prezentului contract.

7. CIRCUMSTANTE DE FORTA Vr.q*rORA.T.L Pdrfile nu vor purta rdspundere pentru imposibilitatea executdrii Contractului in totalitate
sau in Parte , dacd o astfel de imposibilitate este determinatd de un eveniment excepJional gi
inevitabil in aceste condilii, inclusiv dispozitii ale organelor de conducere, greve sau alte-conflicte
de muncd, revolte, embargo, revolulii, rdzboaie, stare de rdzboi, calimitf$i naturale qi alte
evenimente recunoscute ca circumstanfe de fortd majord.
7.2. Constatarea circumstantelor de forfd majord se rcalizeazd de cdtre pdr\i, iar in caz de dezacord
al unei dintre pdrfi, in baza Actului Camerei de Comerf qi tndustrie respective.
7'3. Partea pentru care au intervenit circumstantele de forfd majord trebuie si inqtiinteze imediat
despre acest fapt cealaltd parte la prezentul contract, in caz contar, aceasta va fi lipsitd de dreptgl de a
face referinJd la circumstanJele de forfd majord, ca la circumstanJe care elibereazd de rdspundeie.
7.4. Cu toate acestea, circumstanfele enumerate mai sus nu elibereazd, p64iie di rdspunderea
pentru rcalizarca partii lor de obligalii inbaza Contractului pe cdt este posibil in circumstanJele
menlionate mai sus.

7.5. in cazul in care circumstanJele de forfd majord vor persista mai mult de 90 (noudze ci) zile
calendaristice consecutiv, una dintre pdr\i,va avea dreptul sd inainteze un demers celeilalte pdrfi
cu privire la suspendarea actiunii prezentului contract.

8. ALTE CONDTTTI.
8.1. Nu se permite prezen\a reprezentantului <Beneficiarului> in zofia de reparaJie a

1n



insotit de cdtre inginerul_recep{ioner, sau
efectudrii diagnosticdrii prealabile, sau

tate suplimentar
u acordul scris al ambelor pdrfi.8'3' Litigiile qi fi solutionate pe calea negocierilor sau prinintermediul unei

8.4. pd4ile au s #.Tfi1*i,Y"rt#J?.ezenturui contract - 15(cincisprezece) zile calendaristice.
8'5' Prezentul Contract este intocmit in limba de stat, in doud exemplare, cite unul pentru fiecare
parte.
8'6 Prestarea serviciilor se efectueazd lunar pe parcursul anului 2021 la centrele de deseruire
tehnica a Prestatorului.
8.7. Fiecare pagin[ a prezentului Contract va fr vizatd,.

9. RECHIZITELE BANCARE.

Prestator: Beneficiar:

A.A. 'ANTA'
mun. Chi$indu, str. Aleea Gdrii, 6

IE4N MD6s TRPB AA222s 00A 1 5 8 s2ACPtAtt"r,fntve-mcnl@
TREZMD2X

Codul fiscal 1 002600009035
TeI.0.78300507 TeI.0.22.32



Anexa nr.l
la contractulnr. ,(6

SPECIFICATIA AUTOTURISMELOR

Nr. Marca/modelul Numirul de

inmatriculare
Anul fabricirii

1 Dacia Doker Laureate 1.6 i oRG 350 201 8

2 Dacia Doker Laureate 1.6 i oRG 404 201 8

aJ Dacia Doker Laureate 1.5 dci oRG 428 201 8

4 Dacia Doker Laureate 1.5 dci oRG 440 201 8

5 Dacia Doker Laureate 1.5 dci oRG 347 201 8

6 Dacia Doker GBN 850 2020

7 Dacia Doker GBN 845 2020

Suma totali a serviciilor 70000,00Iei

56Prestatorul":

iTOLOO Ll'\$;1;;t c.

qs.$s"*"hl"*5.1il-g.

"Beneficiaru
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