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0.1. PREZENTAREA ORGANIZATIEI

Derumirca: ,, Ecotehlider” SRL, str. Chisindului 86 , or. Cricova, mun. Chiginfie,
Cod fiscal: 1003600032128

Certilicat dk inregistraze ~ MD — (0769RS din 24.04,2008

Licenga seria: A MMILnr, 028540 din 15.01.08; reperfectats — 06 05.08

Dolari cu Iransport §i mecanisme de constructic: (5¢ anexeazi)

Dotiri cu wilaje de consirucyie (se anexeast)

Dotéri cu insiumente de metrologie: Tsodolit, Nivelir, Rulefd

Structura arganizatorica: (se anexeasd)

Sector de productie: Arenda — .4utobatprim” SRL

Asiguraren cu specialisti atestati: - Leveenco V., Guzun A - diriginte de santier

Asiguranes cu normele necesare aclivitslilor: referitor genurilor de activitte.

0.2, LISTA DE DEFUZARE
Deslinatar*

I Direetor genernt

2. Direcler tehmic

3. Direclor cu aprovizionarea

4. Dirxclor economic

5, Compartiment AQ

6. Companiment CQ

7. Compartiment tehnic - oferte - calcul contracle

8 Compartiment preilire, programare, urmarire produciie
9. Compariiment aprovizionare

10. Compartiment personal - organizare — normare - salarizare

11 Santier

' i
| o Femehliver™ S3L
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4.2 Planificarea

4.3, Analiza contractului

4.4. Controlu} docummentelor si darelor

4.5. Proceduri 5i insiruciiuni

46, [entificare, regasire

4.7. Aprovizianarea materialelor / produselor

4.8, Primirea. depozitarea si manipularea produselor
4.9, Executia produselor

410 Produse (urnizate de beneficiar

411 1dentificarea si trasabililatea produsului

5. Acti
5.1 Masur] geuerale

5.2, Plan de conurol calitale, verificari §i incercari

5.3. Controale de calitate

5.4, Stadiul controalelor de calitate, verificiri §i incercari

{i de confirmare

5.5 Mijloace de masurare §i incercate

5.6 Conrrolul praceselor

5.7. Tnspeclii 5i incercéri finale

5.8 Inceyistrarea inspecfiilor §i incercrilor

5.9, Contralul Tregistrrilor calitéii

510 Auditurile interme ale calita(ii

5,11 Insruire

6, Examindri tehnice de osigurare a calitdfil (ETAC)
6.1. Planificarea ETAC

6.2 Sistemut de ETAC
7. Activid{i corcelive
7,1 Neconformifa(i

7.2 Acjiuni corective
7.3 Actiuni preventive

| Anume jpeq 5¥ (fRg R

CUFHENS:

L1 Scopul Manualului
12 Domenii de aplicare
L Structara Manualului

L4 Analiza periodicd si aclualizarea manualivi caliti

Gestioparea manualului caiitgiii

16 Documents de referings

MANUALLIL CALITATI
OISO GENERALE

HiES

L.1. SCOPUL MANUALULUI
1L Manualul Cathisii - este documentsl care enm\w politica cahmp. §i daterd
dispoziliile §i prevederile generale ale sistemului de con siguraie o callisgii,
reizal . prograenl de asigurare o calliafi al .,l:cmchhder" St cuprirzind
orpanizarea, responsabilitalile, autorilalea i refatiile reoiproze intre CopETirele
§i persoancle care diriara §i ce au incidend asupra calitifii, avind ca scop firal
definirea 51 obfinerea ealiifii ansimblului activitifilor §i prestatiilor desiisural &
Ecolchlider” SRL
1.1.2. Manualul caliafi dellnesie metodele de condicere, responsabilitalite
bi de 5 asigurare o calitari
Ecotehlider” SR1, astfel incdt <& se asigure o inyplementare a luturor cerinelar dr
caiilale in realizarea lucrarilor contraclante.

§.1.3. Manualul calitifii descrie siswmul de pondicere §i asigurare a calitdgin upliss

de ,Ecotehlider” SAL in condijiile previeute de Legea privind calimizs in

construciii Nr 721 din 2 februarie 1996 si sizndardului 1SO-9002.

1,14 Manualui calitalii este concepul astfel Tucit s) acopere (oate coringele
revizuie ce legislayia in vigoare pentru modelul de asigurare a cabidi

corespunzator exigenielur esenfiale

1,15 Munvalul ealilhfii fmpreunt u prncadunl: funcliilor de sigtem stabilegle
ni\)unlc pentzu fndeplinirea cerintelor siahilite in legislajia aplicabith activitiilar

ncepand cu ap) ! lor 4 termindnd cu prodorea

ucmr'lnr beneficiaralui

116 Prin progrmul de asigurere o calitafii descris in prezenil Mamialal
o Ecotehtider” SRL usigucs:

116 1. Desfasurarea in mod planificat §i procedural a aclivilalilor specifice,
cadrul sistemului legislativ interc, al normelor, standardelor interne sau atriime
aplicabi

1.1.6.2 Realizares §i menfinerea nivelului calitativ solicital penir: doelmentafiile
tehriice 57 docemenele contractuale,

1.1.7. Programui de asigurare a calitd(ii al , Ecotehlider” SRL estz struclural nsifel:

~roanualnl de asigurare a cali
sistom, dacumente §i fnregisuari Ul

i cu sectiuni canlinind procucurity funcyiibar de
ilizate:

- procedurile tinstructivnile (ehnice de execafie):
- planuric contro! de calitale, verificz

| o Eentohlider” SR |

1.2- DOMENIUL DE APLICARE

121 Manuzhul ealitsiil s aplica de cAire personolul , Ecotehlider” SRE. implical in
activici(; determinante peniru calitatea luer3rilor contractante

122 Manualul calighi ste uplicabil o ctivilaile destususate perun execus
lucrisilor de orice tip de ale,  civile, socio-culnurale,

hidrorehnice, drumuri, padiiri, refele elc ) indiferent de calegoria de importanlé @
constructiei

1.2.3. Manualul calitafii se aplicd in cadrui activitgjilor curente de aprovizionare,
metrologie, identificare, regdsire, primire, manipulace, comservare, deporitare
desfisurate de organizafie ,Ecofehtider” SRI. indiferent de regimul contracwlui de
(uerdri per feclate, respectiv, cu sau fard asigirares calitatii

3. STRUCTURA MANUALULUI CALITATI
Manualul calitd(ii este structural in modul urmlor
[, Programul de asigurare a calitdyi
lii
111 Proceduri geneesle
IV, Proveshai e siston

11, Planurile

V. Proceduri tehnice de execufie

VI lnstruciuni d¢ leera

1.4, ANALIZA PERIODICA $I ACTUALIZAREA MANUALULUL
CALITATN

14,1 In vederes imbunktiyirii sistemului caliafii adapta: ,Ecorehlider” SRL va
amaliza periodic documeniele  sistemului  caligii  in  vederea  cvaludiii
adecvuhitichli ol eficiunye aoesnin

142 Prin analiza periodica sc stabilegue dacs;

1421 Organizaven existenti esle adecvald §i funcfionald, .

1422 Elementele sistemului stabilite sunt adecvate si eficiente in implementare;
143 In elecwares aralizelor se au in veden: urmaloarcle:

1431, - Rezulwtele audiwrilor inteme efectuate in activitasile proprii,




—Keotehlider™ SRE

1432 - Rezultatele auditurilar efectuale de cilre erganisme externe,

1433 - Renvilalele analizelor efectuate de management;
1434 - Rapaacele periodice de analiza o tendiniei cal

personalul conrrolului calitagi { CQ j

i electuare de citre

zaloril nanagementului. in
lea actalizaril manualului calitafil sau a unor

1.4.3 5~ Observatii san vecomandari fcule de ciie
analizelor se determing mec
ale acestuia.

1LE.GESTIONAREA MANUALULLI CALITATIL

151 Manualal calitélii esie jinul sub conuol de citre compurtimentul asiguraril
calitatii (A Q,) de Ja distribuirea 5i pand |z reirsgerea aceslua,

152 Eviden(a distribulrii sau ofer
Situatia difuzirii Manvalului calitil
1.5 3 Distribuirea manualului se face conform listei de diswnbuire (Cap 0.2.), aprobaia
de directoni] general ai , Zcotehilider” SRL,

spre consultare este finutd pe fornularl

prumutarea sau oferirea spre corsuliare a manalului, s2 & unor part ole
r sau grupurilor care i sun mengionate in lisia de distribuire se
race rumai cu acorde] directorulul generai sau a persoanei Impulernicite de acesta,

NTE DE REFERINTA

s Priviad calilatea in const

1 Metrolugia
652-KIV Cu privirs Ja cerilicare

4 Lio G Regula
din 060795 produse, 7

1l priving agremencul tehric pentru aird6!
rocode:
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de recenfic 2 wikor 51 i
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7. Unigrirea Guvernului
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nstul e stat al calitarii in construcyit

1 de ales
or cu ast

¢ tehnsco-profesionala a din
ttatea in conslruc
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Caproln: 1 TASTY
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hiewt Ecaranlider™ SRL
i frai

8 NCM A 020296 Sistermul ¢

9.NCM A 03 0296

Sistenuul de cersiRcare i sonstruct
dificarea procuselor folost:

eglament
iy consrveyi

16 NCM A D3,03-08

de certificare i
efectiare a certificérii produsalor folosite in
conssrucit

Li NCM & 03.04-05 Sistemnul v cerificare in construs
pivind organismua) central de cenificure a prod

folnsite ir constructii

|2 NOM-A 030794 Simomud de certificare in conslruct’ gulament
privind evalaarks jrocesulul de sbricare s produselbr
Falorite in construcili i
13 NCM 4 01.08-96 Sistemut de c<r|||'m1rv in constructii. Regulament
i de cercoter

Sistornul de el fieare in construzlii. Ghid de evaiudre
« a produselor omegens
censiucyii '

14-NCM 4 05

folusite
15, CP A 62.01 96 Instrucfiusi de vevificare a calicatii §i de cecep
: s 3
Inerérilor ascunse sifsaw in Faze deserminaate la
aleroue

constructii §i instal

16, Ordinul D/\( .65 Regulumment cu privire la verificarea exect
27 mai Tuerztilor de condtzue

atesah

~Ecutelilider* SRE |
A

LLDERNITI
URAREA (‘A\Lll‘r\]‘ll - an(anvblu acti

sni feale 3

. pemrs funizarea Tncesderii r:ere>pun13lonrz o o enitate va satisfice
le veFeritoars ta catitase ISR 1SO #402)

2.1.2. ACTIUNE. CORECTIVA - acjiunz inteeprinsd pentru emilerea cauzeior
unor weconlormild)i, defecte szu o akor situagii nedorite, existeote in scopul

actine Intreprinsd pentru emiteren cauzelot

, defecte sau 3 altor situatii nedurile, pusibile. ib scopul
prevenirii aparifiei acestora ISR ISO 8402)

214 ANALIZA CONTRACTULUL - ut
fraiie de semareacontractulas pe igura €& sunt definite in mod
COMESpUNZETe jteare fa calitale §i ¢4 acesten sint
documentale i pot i indeplinite de famizor (SR 1S0 8402)

2.1.5. ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT- evaluarea oficlala

efectuata de masegement de 1a nivelul cel mai irall asupm Nadiuiui §i adec
temului calitalii in rapors v poitica {4 domeniul calitd|il si ou cviectiveie
(SRISO 8402)

246, AUDITAT - organizatie in curs de auditare (SR 1SO 8402}

247, AUDITOR AL CALITAT - persoann calificatd pents auiturile califatii
(SR SO 8402)

21,8 AUDITUL CALATATIN - examinare siscemalicd si independentd. i scopal
de 3 dolermin dacd activitatea refecitnare fu calitule §i rezulialsle aferente s
dispozitiife presihilite precum §i dacd aceste dispozifii sunt implementate efectiv 5i

1541 sistematice cfectuate de lumizor

s coresprusaitoare jrentra realizarea obicetivelor (SR [SO 8402}

2,19, APROVIZIONARE - tatahtatea ac

pentru nb\mem unui pmdus sau servi

specifi

mrecms

2.L10. CALIFICAT - stacutul acords
litatea acesteia de satisfacere a conds

r eiccuale rk <aue o uuimlc

sinafi aunci cand a fost demonsursia
pee (Sl 150 8402).

pm [rrr inslzuire  sau “pcnzma 5i cate prin teste lnnfan\‘
cerinfeivoe standardeior prin care sz califich o persoand pentiu a indeplini o fiu
cerutd

— e —
UIALEL CALITATI Hentehtidee™ SRL |
S PRESCURTART
CALITATE - wisainblu de caracieristici ale unel entitali, sare T conterd
acesreia aptiludures de a satisfaoe necesitiile exprimate st implicale. (SR 150 4502)
21,13, CARACTERISTLCA - orice proprietate sau airibin deslinal unui produs.
proces sa serviciu care pome i deserisa sau indsural peniru a delermina
conformilates eu cesinigle specifice

2

14, CERTIFICARE - ac.lunm de dP'ﬁmwmr&n \erlﬂca(e 5 alzslm: nserisa
licarit sau insuiri | fului in o

15, CONFIRMARE — Consernnarea verificirii o3 produsele, activitaiile, serviedlo
sau documentele indeplinesc ceriniele specilicale

2.1,16.CONDITIL REFERITOARE LA CALITATE - exprimare a
necesitatilor sau lcanspunere a acestora intr-un ansamblu de condifii exprimate
calitativ sau caliativ referiioare fa carncteristive unei entitdyi, in scopul
realizirii 5i examingnii acesceia (SR 1SQ 4802)

2.1.17. CONFORMITATE - siisfacere « condifilor specificate (SR 180 9402)
2,118, CONDITU CONTRARE CALITATYI - Lermen genoral folosit referitor la
una din urmatoarele sitvadi

defici

i este acces care dack nu cste corectad
poale avea sfect eseniz] asupra fancfionaril sau seeuritdlii consuructic
2.1.19, CON TRAL'I ¥ lnlcle;ema
Jate jusi
specificd cerinfele si condijiile ce rebuiz

ns st celelalie documente contractuale, anga-

3 51 cea heneficiac in care se
idepliniie pentru inehcierea lucrtrii

2.1.20. CONTRACTANT - argenizatia care exectild produse / servicii pentru un
beneliciar pe baza unui cantrac direct

21,21, CONTROLUL CALITATII - tehniet §i activitali cu caracter operafional
wilizate penwu satisfacere condijiilor referitoere la calitate. (SR 1SO 44023

2.4:22. CRITERIUL BE CALITATE - mdiciu {nivel) limita unei ceracteristic:
de caliate

21,23, DEFECT - nesalisfacere 4 unei condipi sau a unei atepidri rezonubile
referiloace la o utifizare previzutd, inclusiy la seeuritate, (SR (SO 8402)

2.1.24 DOVADA OBIECTIVA - informatic care poate fi demonshiata ¢a
adievacaia, bazai pe fapie obfinuce prin observare, masurare, fncercare sau prin aite
wijloace. (SR ISO §402)

2125, DOCUMENTE PROGRAMULUI BE ASIGURARE A CALITATI - se

Fmi ™
{miarss) firrmes

MANUALUL CALETATI nLcoteblider” S8L

2.1.26. DOCUMENT - orice informalic in frmd scrish, desenatd sau in alf
prezentare core deserie, definegte. specifich, consemneazd sau alestd act
ceringe, precedur gi rezullale.

1127, DOCUMENTE TENNICE DE PROIFCTARF - dncum!l’-lnlla
compusa din pirli scrise 5i parfi desenaie care efineste un i
clidire, un rhlpam‘.nl sau un produs, Prin care awat deseTiae,
loate cerinfele; e ¢ controalele pecerare
execuliei. construc(illor, montajuiui s esplosdrl aeeston noeonfomitne o
conditiile stahilite prin tema de proieetace

2128, ETALONAREA SAU VERIFICARE METROLOGICA - compararde a
dous mijloace de misurare sau emmlonare, dimre care unul ese de o pregizie
cunascud §i identificabils in lani, pina la un etaloa najiona cunoscut oficial Sc face
penlru a defecta, coreln, invegistra sau efimirs prin correan urice varlatle 1 precisin
unui mijloc ce indsurare de precizie necunoteitl.

21,29, EXAMINARE TEHNICA DE ASIGURARE A CALITATU - actlvitglile
periodice i planificate cac: sint realizale pemu a confinma o3 eiementele aplicabile
ale programuluj de asigurare a calitg(ii sine sabile 1 concordangd cu cetingele PAC 5i
ca elementele PAC sint efectiv implemeniaie sonform cerinfelor specificate

2.1.30, EXTHENTA ESENTIAL A
o construclie {lucrare) pentiu a fi conformd cu speeilicsiiile vegsenemniloe =i
aplicabite.

2131 IMBU\A'IKT]RlaA AL

— acjiuni foroprinse in iniréaga
si efcieniel seriviilor g1 proceselet Tu
<t si pentns clienfii

acesleia (SR [SO 8402)

2. ISPECTTIE - sctivitate, cum ar [ misararee, examinares, Ircercarea s
verificarea cu un calibr o uneta sau a mai pubior caracteristict ale unes enliE]) 4
compararea mzuhalelnr o wndnnle vp«m:m T scopml de g stabili dacd wsie
realizath pentry i iet (S IR0 E402)

2,133, INSTRUIREA - pregatires prin curstsrs de specialitads plusficute poriedic, a
locul de munca, in centre speclalizate sau able writdsi, pernru fsagites 4 aptofumdoray
cunogtintelor de asigurare n culi(i pect e jrafllibil 3| etspel de laeetii i codemen
aplicarii PAC

2134 INREGISTRARE - Documenl p=e lumizeazi dovez oliective; ale
activitalilor eleciuate sau aie rezultatelor cifipute (SR ISO R402)

2135 LUCRARI DE CONSTRUCTI - Tiste lucracile necesare real
dict electuate de cAure o unitle de eoainacyii pe jancer.

einalema MANLALUL CaLTATI

{marca) firm
BT 11 §'1T'l\EﬁL'IJH'IA¥.[ |_ o Dag )

2 l 36, IANA(JLMENTIJL(,M ITATLU - Ansaniblo acuvitdtilor functiel gel\em\e
e managensen cire dotermisd poliiies In domenéal calfil | ablecivile

spornaty liihile care lo lmplementeazh In codrul sinemulul calisbifi prin mijlose
st 3 1 plzaificares iy, eantolul cailid, asigurmes il g imbumbtia
+ (SR 1SO 84021
37. MANUALUL CALITATH - Document care prezinid palilica in domeniui
calilagii 5 descrie sisteraul valitSpi al unei organizafii (SR 1SO 8402)
2138 NECONFORMITATE - O deficienis in caractenstiol , dncumente sau
pracaduri care fac ca pentru un produs sau un serviciy, calitatea 2 fie inacceptabila,
Nedeterminata sau neconforma ¢u cerinjele spesificate.
2.1.39. ORGAN DE CONTROL - Organ care asigard aulorizarea si controlul pe
activitifi specifice a serviciilor si produselar
2.1.40. OFERTA (PENTRU LICTTATIE) - Olertd ficuts de un furnizor ca rispuns
la o cerere de ofertd in vederea adjudecirii unui contract pentru fumizarea wnui
produs. (SR ISO 8402).
A1, ORGANIEATIE « Companie, corporsiie, ntreprindere sau insticuie. ssu o
parte din nzensts, ou stast i sicizase pe scqiuni sou nu, publics saw particulars, cure
are: propritle funegll 5l prswria adminisrutie

| Euotehiider” SR

2. PRODUS - malerii prime, materiale, piese companente, subansaumble,

umente, siructuri de sistem sau produse finite contraciuale

2,1.43. PROCURARE - sunia tutror activitafitar efecouate de v orgsnizz(ie peniru

abgincres umil prisdfus 350 serviciu inceplind o geugdtines cerimgelor ol Aermining e

accepiaren produsilil {servizisi de chire oogaiesis repostivh.

2.1.44 PROGRAM DE ASIGURARE A CALITATIL - un ansaniblu de masuri

orgasizsinioe punir sl de verificin, ek FTAC s, peoira peevering.

" .Iummn uncﬂ.rm nhmn (.ua de cerinjele &n dotwmenie, cu prociaEs
wocud 1l netiv LAY de eonducere peilry

asigurarea caliditii produselor si serviciilar.

2.1.45 PLANIFICAREA CALITATIL - activilali care stabilesc obiectivele si

condijiile rcferitoare la calitalea precum 5i condiliile referitoare la aplicarea

clementelor sistemului calitati (SR 150 8402)

2.1.46, PLANUL CALITATII - documen care precizeazd praciicile, resursele

succesiunca actis hafilor specifice referitoare la calitats, relevante pentru un anuait

produs, proiect snu conlracl. (SR 1808402},

2.1.47. POLITICA IN DOMENIGL CALITATIL - obiective si oriendri

ganmIc ale unel organiz in ceva ce pnv:;le caljtalen, asa cum suat exprinale

oficizl de managementul de la nivelul e mai funlt. (SR (SO $402).

D! L]
2.1.48. PROCEDURI - docume 4 seopul, domeniul §i modul

Indeplinire 2 wiuror activitayilor productive. funvtionale, de contral de calitate,
verilieart §i incercéri de omologare, precum si de control a zetivitatii de asigurare a
caliaii

2.1.49. PROCES - ansamblul de resurse si activitdli interdependente care
transforma dateie de intcare o date de iesire. (Resursele pol include personal,
ante, facilitafi, echipamente, tehrici si melode). (SR 18O £402)

2.1.50 PROCESE SPECIALE - acele procese ale caror cezultate nu pot i exeminale
diesct pentru a stabili depling lor conformitatz cu cerintele impuse, asifel incit
confirmarea calitajii depinde de doveziie generate in tmpul procesulul
2.1.51, PROCES DE CALIFTCARE - proces prin cate sc demonstreazi dacl o
entiate oste capabil 54 sarisfaca condiliile specilicate (SR 180 8402)

2152 PERSONAL CALIFICAT PENTRU CONTROLUL PROCESELOR
SPECIALE  personal califical specializal si /sau autorizat peniru a indeplini
cerinfele de inspecrie din puni de vedere al indemudri i al ehnicilor de inspectic
pentru procese speciale.

PUNCT DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI $i
ik pemet sai un eeadin din cich de prodileli, I care s elepticaed cotroalele 3l
mllmi—.lr de clue pmunlh.l core e responenbiliiaten de n deteeming
e | de & Invmeistra dabole seuliste.

PLAN DE CONTROL, VERIFICAR] §1 INCERCARI - documentul
care enimera §i descrie Loate controalele de calitat, verifichrite §i incercarile necesane
pe faze de exceufie si finale pentru un produs sau serviciu,
2,1.55. REFACERE - repreluciarea upui produs sau m
conslructii sau 1nontsj pentru a satisiace cerinjele specifice |

carea unei lucraci dc
iale,

- PREPARARE - prelscrarza unua produs sau modificarea unei luedri de
prezinid neconformildfi astfel incdt si poad funcfions T
de al&urumﬁ 5i fiabilitete desi prin repa produsul/lucrarea nu satislace
ceriniele specificate inilial

2.1.67
construcy

RVICII - desfasurarca unet activilifi ca projectare, procurars, fabrics(ie,
montaj, controale nedistructive/reparalii

2,158, LOT - o cantiate idencificati de produs de aceeasi purilate, conpozifie i
i o avelng fip e clase, owdeuiats Tn sseeng Instulafis i periondd de
i i comdsib Ldentioe

21,59 SISTEMUL CALITATIL - s

Terizrse Hegzars peite

urt urpmuasuﬂu., procedur, peovese §l
L (SR 150 E800)

! Eechlider” SRL |
"EEFINE 11 5t PIRERCURTAR] [ 1 =
1.60. STRUCTURA ORGANIZATORICA - respasabiliziyy, usoritfi i resgjls
dispuse inlr-u schem. prin care o argantragie iyl evecctd fumctiiie (SR 1501 5402
2161, SUPRAVEGHERE - evaluarea, mafiza i confimumres permanentd o
Inreghiasiler, metsdelor, procedurilr, produselor g berviciilar pentn & swgum
insdenlinires cermjedar.

1163 UNITATE DE CONSTRUCTI-MONTAD - unitaie care exeentd luerdfi de
construefii-moitaj, instalayii, fabricagie si ssamehlare & prislusehor pe sansier,
2.0.63, UNITATE FURNIZOARE - unliare care liveush produse sil sew
referitiare a ueesten, i copeandanl eo docamentale e prafectire.

2.1.64, VERIFICARE — :onfirmare prin sxeminaio 4 furnlzare de deves obiveive
a fuptubil =4 4y fo satisfieuts comi{file spedificale (SR 150 84020

MANUALUL CALITATH
DETIRITI 81 PRESCLIATARE

2. PRESCURTARI

AQ - Asigurarca caliliti
AS -Built- Desen " aga cum s-a constiuit”
AST - Agenjia Nafionals de Supraveghere Tehnica

€Q - Comolul calitaii
CMET  + Compartiment mecana-energetic s mijloace trarsport
CST - Compartiment studii tehnologice

CTC - Conirol tehnic de calitate

DDE - Detalii i devize de execuie

DO - Dispozifie e oprire

ETAC - Examinure telinicd de asigurare & cal

FC - Fisachostionar de contral

I - Instructiune de ueru

ILA - Instruckiune e lucru aprovizionare
ITE - Inswucliuni lehnice de exceutic
1SC - Inspeciia de Stal in Constructii
MC = Manuslul Caliu)ii

NIR - Nota de intrare receplie

ONDC - Organul Nafional de Dicijare in Constructii
PAC - Program de asigurare a Calukiii

PCCVI - Plan de contro] calilate, verificari
PP - Puncre in funcliunc

PG - Procedurd generald
Pl - Plan de inspecyi §i incercdsi

PL Procedura de Jucru

[l - Procedura / Instruciiune
PS - Procedura de sistent
PVC - Proces-verbai de control

RAC - Raporl de acfiune carective
RNC - Raport de neconformitate

SUAP - Serviciu unniire s asigurare mijloace de produciie
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3.1, RESPONSABLLITATILE MANAGEMENTULUL

310 Conduesien wEcoblider® SRL esto respoosahil® pentni stahilien 5

irsplomentarss il Progoum de sapissre o caliehii peoin loste setivatdsile neccian

realizfilh acrdn lor de comlrue|il-manie] in oate’ Suele de executie

A1 Conducores yFowlehlider™ SRL migurd prin PAC o toai= seiivitdiile

desfigurate de organizsjie vor f conduse, efécue | conrobee In confrmitnie oo

privedenile legihor ¢ normatlvelor in rlwe nfilznie Lo vealizmren obiecndul.

313, Conduceren Kvoteblider™ SR wilgurd prin prezenial ories activitae

desfigene de | Eemehlider™ SRI care code aub incidersh Legli privind calinz i

Eonttneclii. vo Snoepe mural dupd ce FAC ese stabilll i apmabal 3l so oljin avieln

nipecsand b comiligiile previaule de kege.

3,14, Conduceren , Evarchlfider” SRL vi incheia consrers pemru produse g sery

destinatz  Eemwhifder™ ST el cu uiidlh sutorisss in asest seap g va peciza in

dogumente contrrusle nepinsbilieile mlmz prvingd auipunien cali

Farnbanmilar,

Punilzecll chgnod b fhin @indosertl Eceteliider™ SKL pesie stsbiliees 5

imphemermrea Programelar proprii de Asigueses @ Calinigil

Candaceren  Krotehiider™ SRE asipurd pen mbsorile stbilile o peecentul MO

sl bemve Gcinrudul patity efectumren de innpeciii ol ETAC — il in foats sunebe ¢

In v miveturile do utoritae

31,8, Conducurva |, Ecwetilinder™ SRE shordeneh el e o Turegie aflasd s
ilitatéa ‘fricegalil porvonad ul soeidttsii dmplicat i setiviei detseminate

Encepdna cu mmsgemesil de \lrf

1.8, Comfucenes deternunate adopd sisenul calitdyii in scopul imbumitsid

contimue u proceselor, u _..lum lacriiriker gl produsclor, b eliminares suelor kami

sk u bt cheic i sncigtifli, frmel

| G4 vlnla.riirdrnl{urwulur\v:n iyl

ingrad de tebaplagii rd 4 sigw P

- Iinatesibres Trtrogiilial persinal ey docsimenieta stilenatid ‘.L|A|.| ciabsatass: T

scepul songlentiald aockade o ol

- ufocenta rommselor neveiare  pestr puemirez fmconforuitqiion,  contlul

exeuilbei, Informenen ¢ pragliliom orolesionall + angajiglion, e

- objineres conificsibl pstemuiin cliigl ssboe de cie o nepnizme
wcreetitanh 4 drcaimosoutd do Crgsnd Natioed de Dirijars T Canstroc i

3.2, HOTARIREA CONSILIULUL DE ADNUNISTRATIE

3.2.1, Consiliul de sdminisiralie al ,, Ecotehlider" SRL ndopta prezentul MC st isi
asurmit obiigalivitatea respectanii acestia 1 Loale nivelurile.

322 Con ! de administratie hotarigre ¢ responsabiliatea deplina pesitru
stabilive, implementarea, evaluarea stadiului §i eficienta programului dz asigurare a
calildii revme directorelui , Ecotehtider” SRL,

3.2.3. Directorul , Ecotehiider* SRI deleagd anoritatea evaludrii implemensicii g1
elicientei PAC organizafiei sefulud compartimentului AQ

Directorul ,, Ecatellider™ SRI, deleays aurariialea urmririi implementirii Programul
de asiyurore a calisaii, in realizares produselar, a laerrilor de constructi,
directorului tehnic

324R ili i i de asigurare a calité(ii esic
adribuiti mluror factarilor de conducere, i sfea lor de aclivitate:

A

3 In vederea garanvirii indeplinizii whurar ceringelar PAC

Directorul . Ecotelilider” SRL asigud in activitatle ,Ecorehlider” SRL
urmatoarele Cl\l\dg
- structura =1
acopers toate uncie siternului

- fnure funefille de 5l cele de evaluace ale PAC;

ii 5i evaluarii PAC care st

- independena intre funciiiie de executie g1 de verificare, control §i examindr:
telunce de asigurare a celi

33. ORGANIZARE

3.1 Sirucu
ougmmilznfiel
382 5cbema da rolafil o beeeficind, organcle superioare de reglementare i
furisssorli este frencatuls b plns o2

wr0 organizatoried a , Ecorehlider™ SRL. este prezentaid in Organigrand

313 Urganigrains compartimentulss CTC este prezentatd in plansa ar 3

3.3.4 Urpanigrama companimentulu; de asigurare a calita(i este prezentatd i plansa
nrd

5.4. RESPONSABILITAT!, ATRIBUFI

| Divectarul i SRL eswe il pentru i §i cvaluares
PAC i achvitsfile specifice evaluaca PAC in  acUvitajile  specifice
wEcotchlider” SRL

2 Directorul , Ecotchlider” SKL delengh 5i asigira autoritatea pentru evaluares
eficientei PAC, sefului comparimentului AQ

3 Acest capitol cuprinde ita(ile conducerii SR 12 nivele
diferite de devizie peninu dvzvuliarea, implementares si e aluarca pentru activita(ile
desfagurate de ., Ecorehiider™ SRL.

3.4.0. DIRECTORUL ,, Ecotehlider” SRL:

Are Tnueaga bililaie pentru ivitatitor d de
wEcotehlider" SKL pentzu siabilres s1 implemeniarea PAC

2. Raspunde ,,Ecnuh[uler” SRL de objinerca aurorizafiei de activitare peniru

cup Iegislafiei in vigoare.

3 Rispunde de evaluarea §i actualizarca periodicd a programului de asigurare a
calitatii al , Ecorchfider” SRL.

4. Semnenzs Manualul de asipurare & calitaril 5i pracedurile functiilor de sistem
claborae de compertimentol AQ

5. Raspunde de  activilalea comparimentului AQ  asigurdndu-l  struciura
organizatoricd  corespunzitoant  §i autorilatez necesard penbu  evaluana
implementarii 3i oficienel programulul de asigurare u calitdfil §i organigrama
compartimenitlui,

6 Aprob figele postilui pentry persunaiul de conducere din subordine directs, fo
care sii ineluse 3] responsabilitafi referiteare la PAC

7 Raspunce  de  nivebdl  de  imswuire s califcare @ persoualiihii
 Ecotehlider SRL

B Avizenzh planul anual de ETAC § repoanele de ETAC wnlaute de jelld
compartimentului AQ

e wiaor nivelurilor de cond\we 51 personalulul de execufie din subordine
Latea iniplementarii Programnului de asigurare a calitafii

10. Dispune masurile corective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea
PAC intocmite de compartimenul AQ

1L, Apiobd procuraren de maeriale produse i angajarea de servicii pentu
»Ecotekiider™ SRI, numai de |a furnizorii avlorizati

342 SFFUL COMPARTIMENTULUI AQ (DIRECTOR TEHNIC)

Este ider SRL $i arc

responzabilitd(i §i competente.

Tmele. erele D L Semp
Cl hc\uhhmrsz

5 e

emblema

(marca femei MANUALLIL CALITATI

[T REPERITOARE LA SISTEMU
L Raspunde de stabilirca structurii organizatorice 2 compammewlulm AQ in vedetes

ndeplinisii suturor atcibutelor ce fi revin 3i obtine aprobarea directorului pentru
organigrarna cotpartimentului

2 Iteesesie Hpele postuilisl pestri persnnalid in suboedite, asijurd Ticadraren
penanal calificat yi sompetem sl viopunde s sutoritass ucsatule.

3. liocnieste fisele postului pentiu sefil compartimentefar ¢ ganticreion

4. Stabilejie si organizeazd programe de instruire peniris compartimentul AQ si

avizeazh programele de instuire a  |cempamimestsior gnnlirrclor‘din
Ecoiehlider” SRL. !

5. Rispunde de elabararsn g actialionren Maniallul ealieigh g funegiblor do
sisaem.
6 Annllzeaza i wvizeazh din panct do vedere al ashgarden calihp proceduile /
instrugtinnile de e, PCCV] « urile  slaborsle de comgpanimentele
wEveiehlider™ SHL

7. Analize 373 §i avireaza manualele de asigura

it 5 procedurile fnctitor

de sistem ale fumizorilor , Ecotehtider” SRL.| ;

8.Anelizee2s §t avizeazh din puncl de vedere 4l asigurdrii calilafii contraciele si 1

eoonaile el fumitor] nuorlea)l ol . Eeoishilider” SRL
W, Axigurd 3 rispunde de inoemins relevedar @ schifelor ,as-built”™ pentry |ucr5|||=
& mianzirde enccatate i jaatiers.

10, B Leprnde de bruicmifes gralicelar de suecie !
il .Raspunde de efactuaren mspeciiilee 5 ETAC ~ urilor pe inregisufrile de ca\
cmise in activita(ile desMgurate de . Ecatebifider™ SKEL g fumizod.

12. Raspunde de realizarea sttivatdpsl e ETAC ¢ sfiume:
~ nwemirea §i ablinerea apredid anulal ausl de 7

- clecluarea ETAC - urilor interne i | furnizorii ,Ecotehlider” SRL 4l
rupnstured regulatslon

« efeqtuarea Inepeciiilor lnopinate]
- aand

1 §i verificene miplemesrii programubi de sciiimi carestive
13, Raspunde de implenientarea PAC in csdrul compartimentelor / santierelor.

14, Dispurie oprirea lverdrilor in cuzul pomeapectini FAC, mfirmind dire
nEcotehfider” SRL.

ilizarea numal de parsonal califica ¢/ 5w autorzat procumn 4i de
insiruirea scestula ou procedurile ¢ instrucfiuaile In vigoare iaintea fnceperi
lucréirilnr:

- este respensabil pentry wiilizares in activitatea santienului numai a aparalelor de

misurd §i ontrol verificate mewologiv conform prevederilor bepale;

- raspude de folosirea in luerare aumai u materialelor / produselor care carespund
Jelor de calitate confor cocumentafiei de execufie 31 numai dupd ce au fost

receplionate:

- raspunde de

ocmirea f timpul o

\ilo

inregistrarilor de calitate cars ii

revin conform
ag

de execuic §i acestor imentul

ande do rezolvarea neconfermitatilor, precu §i de impl acjiunilor
corective pentru fnidturarea deficieniilor,

- nispunde de organizarea §i execuiia proceselor spaciale
6 Exercita in toumai aurtbugiile prev;
antier atesmi

3.4.58EF COMPARTIMENT CONTROL TEHNIC DE CALITATE (CTC)

345, Lste subordonat i raporieaza directorudui lehnic si rispunde de  activitatea
urmatoarelor grupuri

in regulament cu privis Ia dirigingii de

- grup contro! <alitnte pentr tucriei de construclii:

-prup conuo} calitaie pentru recepiia materialelor, produsior procurate de
~Ecotehlisier” SRL, depozile;

- eeup control calitate abricafie:
- grup evidentd gi urmdrire RNC < un. intoomile "CCYI si FCC: ariivi
34,32, Arc urmitoareie esponsabilita(i,

I Suabilirea swucurii orgimizatorice adecvate pentru funciionarea sistemului de
coirol fehric de calitate i loate fizele de execulic de la primicea produselor i pand
la predarea fuc Supune  spre aprobare directorului tohnic  organigrama
compartimentulu si semneaz lisele postului pentru persenalul din subordine

Ditn__Sommiblies
Tiwacitsit

| Actilizaren
Verificat o . ; i

e MANUALUL CALIFATH

Anmiirz) e .E&wmbmfn'.\'u |
T Capiolid 3| CORDL U RETERITOARE LA BISTEMUL FT o L

3. Vlilizarea fn cadrol compartionentului £14 surmat de personal comgetsmt ingriit
§i autorizal. |

4. Tplementarea PAC §i 2 programului de asfiuai corective L termenele siabilite in
cadrui compartimentului. |

3. Electuzres conlr u(ui lehnic de calitane o trate fewdn de executic 8 inceging cu
receplionarea cali roduselor primite de . Ecutehlider™ SHL In compania de
wstare §i pand la predarca lesthrilor o beneticinr,
cons in i drile de calitale wigkl duestiibor, produselos cu

docunigntagia de exeru|ie
6, Rispunde de evaluares RNC - urilor, tnregiairfirifor in regrsmil anbs de evidenii 3l
ingres s contral o stadinkal de ramlvary o RNC i D40

7 Raspunde de intocmires PCCVI - wrilor, de inlocniicea si A*anel\‘mlamn

procedurilor propri de lugr.

8 Analizsrea cauzelor cars genereazd nooomfarmali[i ui inigierss de nopiuni corective

pentru inidlurarea acestor cauze,

9 Inwcmirea rapoanelor de tendinld ® calitdlii lucrdrilor ermum} de

wlcotehlider” SRL, infornind dircctoest obale.

3.4,6, SEFUL COMPARTIMENT TEHNIC — PRODU CTLE |

Este subordonal §i mperreazd & uat tebaie: v moe pomeabili

1. Tmplementarea programului de aslgurare & e=lltb}ii in netlviidille pe care Ie
desfagnard

2 Imphimenneen defuniloe conective |4 iermeneds stabillie,

3. Intoenires §i realizarsa programelon de’insiruite pericdics = peesumalulul din

subordine.

4. Tentocamires (gl postidul pentr pursenalul din sibordina.

5, Avalizires dovwssntagiel wlisier do evecaibe o @ modifichrilar scestein primize de
s B i

6 intoemirea listelor cu documentajia anulata
7. Difuzarea documeniaici la s.:nm:re i mlmgcma dncumcnlsrm anulate,
8 Primirea, inregi §i

de santier.

% Culewlul pachetelat de luerin conliarm dulogiel ACA

10. Organizarea urhwcn Iehnice §1 a umn sm de evident3 a documentelor arhivate,
Enusceninen g wmilor propni de luru.

T e T iy

| ey o ’-‘J\N_Tlu: CALITATI |« Eembeifises™ SRL
“ipoll 1 | CONDITT REFERITOARE LA SISTEMIL |

runde de electuarea controlului tehnic de calitaie
<A acestea 5-5u executac conform documa i

erarilor  §i confirmarea

16, Rispunde de tinerca sub canuol a RN

urilor 5 urmarirea inchiderli acestara.

17. Raspurde de comipleliwdinea Inregisudrilor de caliwle intocmiv in
companimente 3 santisre

18, Raspunde de inncnirea graficelor de execsiie,

3.4.3. DIRECTOR ECONOMIE $1 APROVIZLONARE
raporieazd di i ider” SRL 51 are
P i impl irii PAC in cadrul
Sigré cu taste produsele / serviciile aproviziorare s corespunds ccrinfelor Lewii
litatea it construcyii

3 Rispande o mudul de manipalars, depozitae §i conservare a

produselor Jprovizionate in onft u s instrucyiunile aplicabile
4 Raspunde de for / materialelor de calitate specificald in

documentsle de profcctare §i cele aproviziondle in conformitate cu programul
necesar de materiale sbilit de directorul adjunct iehnic 5t de productie.

S Asigurd realizaren programeior de pregdlice a personainlui in cadrul
compartimentelar subordonale

6. Aprobd proceduri

{ instrueiunile de jucre din cadrui compartimenteler
subordanate dupd ce ou fost avizate la compartimentul AQ.

344 DIRIGINTELE DE SANTIER

i tehnic, este il pentru i PAC In

cudiul gantigrelor.

2 Raspunde de implementarea programului de actini carective la Lermenzle
respective in sadrul santierulul

scuiesie Niyele postului penuru personalul de conducere din subordine
4Raspunde de Insocmiren si _reslizarea programelor de instcuice periodics a
personalului din cadrui santierului

5 Raspunde de caliluten jucrarilor exesutale si are urmitoarele responssbilidli:

de uhmmeu apmh ui peatru execularea lucrdrilor care

3.4.7. $EF COMPARTIMENT APROVIZIONARE
3 direcioruiui economic §i sprovizionare s an

Esie subordonat i rapare
urmndtoarcle respansabilits|

1 Iplemenarea PAC In act vitdfile specifice compariimenyului
2 Implementarea I termenzle stabilite a progranului de acliuni coreclive

3 Inlocmizes 51 cealizzrea programeior de imswuire periodica & personulului
compartimentulul

4 {ntocirea figel postusilor pentry personalul din subordine,

§i implementarea prosedurilor # instruciianilor propni de lueru.

6. Incheierea contractelor nurmai ou fu outorizafy Tn vederea procuririh
materiatelos gi produselor necesate , Ecorellider™ SRL.

7. Menjionares in camantl §i contrcte a tturar sondifiilor yi cerinfelor de calitate
impuse in documentas de execufie, preouni § 7 condiliilor de asigurare 3 calitagi.

5. lntoemire:

e de apravizionsre pe baze necesarulut de maleriale si produse
acegitire, rmdrite produsie.

4. Planfica activi
priniit de ia compartimentul programare,
9, RAspmulL de respectarea candifiilor de transport, ummpulare. depoznxn, a

lor 3i lor primite in itne cu p §i
instructicnilor.

10 inloemeste si reactualizeazs dists furm v weseplatl pentre , Ecarehlider SR
in inter fald directd eu compatimentul AQ

148, SEF COMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE, NORMARE,
SALARIZARE

Este subordunat §i raponeaza di I

vesponsahil iz

il PAC ir cadrul compartinzetulad
2, implemensarea s lermenele stubilile 3 pasgrasului de acfiuni corective,

~ SRL si are

3. Claborarea figel posturitor pentru perscitshul din sudordine.

1. Asigond specializarea 3i insteuirea pevsonalului implical tn activitiyi dererminale
2 Iuerarilor pri

1f speciale arpanizale;

- Cursuri spccial-: arganizate de benefiviar:




MANUALUL CALITATN

Capiiolul .l CENDII RETERI| GARE L
§ Paslrarea pe loatd durana de I
privind calificarea g autorizarea personalului
3.4.9. SEF COMPARTIMENT STUDIU FIATA, OFERTE, CONTRACTE
3491 Este subordonal si raportezi seluiui SUAP,

cmb]mm

.-lml\'IMfr"SR!

3492 Areurmawarele responsabiliiafi:

~ linplenzentarza sislemuluj calil{ii 1a nivelyl compartimentulu] care il conduce;

- Elabovarea si imp procedurilor / instrucgiuniloe proprii de lucru;

- Tntocmirea gi realizarea programelor de instruire u personalului din subordine;

- Intoemegte ligele postului pentru personatul din subordine 5i le supune spre aprobare;

- Identificarea cliengitor poteajiali peniru conwactarea de lucriri;

- Colectarea gi Tntretineres la zi 2 bazei de date fehnive si legislative legate de

specificut activitaii;

- Analizenza invitatiile de participars Ia preselectic §i Sntocmegte in colaborars eu CLI
: e D i

- Itoemiren earespondeniei necesare cunpériril documeniei de ofenarc-icitare, de
i difuzarea ei 1o

- Redactarea si prednrea la tenoen a documemniativi de ofertare si a rapartului de
prezentare conform instruciinnilar elaborate in acest sens;

- panisip la liciares afertei i la sustineren dacumentaji

- sludiazk cerinicle piefei;
- creare unei baze de date privind clie

{ concurenfii societ

rea oferielor de contract gi infeeinirea documenlafici necesare penir
Farticiparea Iz licitafii;

si oblinerea

- LnifiazZ ectivitatea de analiza a contracielor:

- Pastrareu inregistrrilor in activitatea desisurat

3.4.10, SEF COMPARTIMENT STUDITTEHNOLOGICE
3.4.10.1 Este subordonal §i caporeazi yelulul SUAR

34,10 2 Az umdtoarcle responsabilitdti:

-linplementares  sistenului calitdji @ activiaile pe care e desfsoart;
- Reaiizarca programelor proprii de instruire periodics  personalului din subordine;

i embleis
i marea] fnel
ul 3 vCO DITIL Rl

= lnl.ocmw: figele puslulu pentru personalul dlrl subon‘lm: 51 Ie supune spre apeokare;
- [nwocmirea i ilor propeii de fugr
- Intocrairea, distribuirea si emabizeren plenuritor caligi;

ntocmirea pmeedunlm tehnice de emecie 5 onhncre aprobarilor neseite:
noemitea listelor n vigoore i
difuzarea .acewlma,

MANUALLL CATITAT

- Intocrmirea proiectelor tehnologice de ewejis;

- Anuliza documentafiei tehnice de execufie fi a modificirilor acestels priniie de
I beneficiar;

- Difuzares documentafie |a ganticre g tstuugersn ocamenmasle anuale;

- [ntocmirea graficelor de execulie;

- Progrumacea  prinnici

prediri fromumiloe| do’ Moy primifen irmegismsi,
gesllona!aa i distribuirea dispozifiiloe de gantier:

de maleriale cu prie injeioe e calitite i

-anglizarca cauzelor care penereazs necontonitdt, in Limpul evacurii FNC / uiilir,
9i stabilirea actiunilor corestive §i preventive;
« organizarea arhivei §i a Lnui sisten de evdepih & decumentelor udslvate;

evidentei L atitields, caictelor de sarcini ls
ulumn revizie, utilizabile in acnvnmple wocigligii.
3.5, PREGATIREA §1 CALIFICAREA PERSONALULLT
3351 Activitatea de pregllire si calificare u personalulvi ,,Ecoehlider” KL o
desllsourd canfoem procedurii PAC.
352 . Ecothtider” SRL asipura ¢ tofi furnbaoni wabiless gl realizenzd progrumels
pentru pregdtirea personalului in scopul fndeptinind  siribufilor stabilie prin
contractele incheiale.

3.53. Conducercn ,Ecotehtider” SRL nsigurf o utilizeazs numat personal caificat.

instruit i conipetent pentru aplicares prevedurilor programului de asigurare a ealititi

3.5.4. Couducerea verificd §i aproba proyramele de insinvire, pregatire si reiclyis &

personalului eare des{lisaard activiafi w imjieaii asupra calieafii luerérilor

355 Progaumele de instruire si perfe a personalului asigord chjinares

mivelului de pregtte nevesar des faguratii fker activiafilor in regim de aviguané a
culigii

FERITOARE LASISTEMUL | pap 2 | |

| wEcteiiiger” SRE |

35,6, Personalul compartimental AQ este incadral in urma instru

cunoagterea PAC.

Instayiisea are loc periodic pe 10l parcursul deslisuririi actividd(ilor pe platformua
»Evotchiider” SRL pe baza programelor de insiire intowmite de  geful
compartimentului AQ si aprobase de diceetor.

Membrii cohipelor de ETAC sint instruili special pe biza de programe si
selecfionali pe baza de teste din rindul personalului compartimentului AQ.

Personalul companimentului CTC este insiruit si Lesiat pe baza de programe de
insinuire,  eldborate  de  seful compurtimeniului  CTC, avizale de seful
compartimentului AQ §i aprobate de dicectorul tehnic
357  Scful  companimenwlui  CTC  asigurd  obfinerea  autoriza(iei
nEcotehlider” SRL penlou responsahilul din subordine

35,8 Persanalal care desfisoara aciviali de exseutie §i control a procesclor speciale
este califical 5i instuit in o Lehnice i
aplicabile
3.39. Compatimeniul PIS plstreaza dovezile obieclive care reflecd calificarza,
autorizarea. instnuirea §i alestarea pe funchii & ului personal pe toatd durala
destigurdzii activitiyilor in regim de asipurare a c:

3.6, RESURSE

3.6.1. Pentru indeplinirea obicclivelor in domeniul calitéii conducerea se obligh s&
usigure resursele adecvate, cum ar fi;

- asigurarea mumirulul de personal suficient §i calificel pentru activiifile de
management, execufie si verificare inclusiv pentru auditurile intene;

ssiguraren echipamentelor, sculelor o dispozitivelor necesare;

asigurarea o nomelor, st ilor aplicabile
activitagilor desfésurate;

asigurarea procedurilor si i

- asigurarea condilitlor pentru efectuarea instruirilor.

1.7. REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI
371 Directorul desemneazi, prin decizie scrisd, reprezentantul conducerfi, cu
autoritatea:

- de A asigura d oste suwbilt, implemeatat 5§ meniinut un sistem al calidi in
canformitale cu legislalia To vigoare:
raporta conducerii asupra stadiului §i elicientei implementarii

Leruuiui

Raportol referilor |a stadiul de implementare al sistemului calits]i se pastreaza la
sediul compartimenului AQ

~Femvhiider™ SRL

1.8 ANALIA EFECTUATA DE MANAGEMENT.

3 g1, (/nndu.rlu antehhriyr SRL unalizeaza petiodic sislemul calitésii adoptat 51
s

itéfii, acecvabilitai 5i eficacitalii acestula in satisfacerea
n docunteniele calilayi;
polulicit i & obiectivelor n domeniul calitiii stabilite;

calitzi in vederea Imburdidjinii acestuia

5,52, Analiza se efccluenza anual sau ori de cate ari este necesar.
34 rarile acestor analize periodice sunt plsirate la sediul compantimerrului
AQ
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4.1 Couditiile prealabile

4.2, Planificarea

4.3. Analiza contractului

A Untirobul documestlor gi dalelog

4.5, Proceduri si instructiuni

4.6 Aprovizionaru mterialelar/ produselor

4.7, Primires, depozitarea si manipularea proc

4.8, Execufia produselor

4.9 Produse finalizate de beneficiar

4.10. Identificarea §i trasabiliLates produsulal
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4.1, CONDITLI PREALABILE
41,1 Prin programul de asiguvire 2 cail:
_Ecotehiider” SRL se vor destisura planifical pe baza de procedurii serise cu
Speaificare clart a responsabilitatilor, & sodului de lacrn de confimare, documenrare
$= \:omml in vederea .mgur il indepluirii ceringelor de asigurare a caliidji:

& de exceutie efecluate do

i se verifica §i se socumentoasd indeplinivea

sorizat corespunzitor pentid lucrkrile pe care le

a) peuunaln ste califical §i
i sile codurilor standardelor aplicabile si procedurile de

e st cu prey
Lucru

D) lucrarile s¢ conlroivaza numal de personal autorizat 5i instruil, cunoscatar a

pracedurilor de hucru aplicabite;

o) matesialole 3i produsele uGlizate sink procursie in baza specificaiilor din

documsenratia de projectare §i au loale documenteic care alestd o a Jor, sant

verlficale, cceplane 5i disponibile;

d) eclii) entele, sculele, di suni canform d lov de proicaware si de

procurate vecificate, accepraie 5i disponibile;
o) cerinjele de execufie din proiecte sint incluse In procedurile de lucnu sl
wstruetiuni,

 la lo

) PCCVi-urile 51 pracadurile de control sant elaborate, avizal

) documentatia tehaies este la ulima revizie i disponit e exceurie,

difuzate;
h) neconformitafile din etapele anterionre de consiretic au fost inlaturae;
i) exist aprobarea beneficiarulul pentw inceperea licrarilor

42, PLANTFICARE

Functia de planificare 3 nciivi
directord tehnic

Jii de consteuctii este asigurats de

aile ds aprovizionare sdnc planilicate de , Ecorehfider” SRL piin

ETAC. inspecfii cste esiguiath  de  yeful

424, Planificarca activitifilor de CCV1 - uei 51
este realizacd de directorul tehnic
42.5. Dealicrea

i conlirmare a caiitdjii ueraclor

3i a responsabiliviler privind

MANUALUL CAUTTATL
ACTIVITAT{ DE EXECOTIE
de , Ecotellider™ SRL este fhouts in procedurh PAC.
4.3, ANALIZA CONTRACTULLI |

43,1, Activilatea de analizare a comtraclelor se efectueaziin conformitate cu
procedurn de sistem,

4321 ia pentru afeneior ! o si
sunl analizate pentry a se iwipum de

43.3. Condiliile sunt definite si documentale in med adecvar;

43,4, Orice diferenja fntre condiiilc commactului ssa ale comenzii i
condifionate sint solujionat

4.1.5. Societatea are capabiliatea de a mallsface condifiile contracilul sy afe
comenzii:

43,6, Efecluarca analizei include panielpases kiusue nivelsSor de condueere implicale
din socielate, care intreprinde masurile necesnre in videres indeplinic in toalit
cevimclnr necesare mlizﬁrii contractelor,

aceluiasi nivel de analizh 3i aprotiare

435 1mepn:nnw 140 T urma analived confractelor sum phstrate, intr-un sistem
de avilengs g reghsze la i i iz |
44, CONTROLUL BOCUMESNTELOR $1 DATELOR
440 la vederen usigurieil, excculici luerdriter de C+M Tn conformitate ] cu
decuneriale In uhima revizie, urmireste, pyin procedurile efaborare, stabilires si
men|inares unal siaiem de (inere sub conirol|a documentelor cit §i a mn '|drflnr
wwertura care 5 impost indsplinirea urmitoarefor cerin(e:
442, Docamenréle si dusele, modifichrile si petualizirile acestora sunt auallmgc,
werificate 3 sprabate aise de 2 £ difuzate.
4AS, Limlrerea, ona
pevanane Titorizate;
4.4.4 Toatc documentels I uluma revizie ,uy}: distribuite Ja Jocul de dv\(};urarc u
activitailor;

7a 51 aprabaren docnmenrelor 5i a dafelor se face de catre

4.4.5 Documentele anclate sau perimate st retrustt prompt din loate punctele de
difuzare sau de wilizace pentnu a se preven! utllizana scesarn;

4.4.6. Siné pslrate insegiswarile penuy tinerea e el difuzirii si reuagerii
documentelor;

4.7, Sint pastrate evidenfe: privind identifiessta merdIfchedie s reetaiisn
documnenielor,

Ereermit

wientennliaer” SRL |

MANUALUL CALTTATH
VITATIDEE

e |

) Firinel

stocurilor din depozit
4.8, EXECUTIA PRODUSELOR

48| ,Ecotehlider” SRL ca
ndeplinirea urmétoarelor condil

itale de exceulie de produs peniru asigurd prin PAC

- exceutarea produsclor namai dup intocmire: i aprobarea procedurilor de lucru i
control specifiee:

tespetiten cerifijebar de maripidsse, transpor g depoxitars;

- cor:Rrinare calitAifi produselar conforns procedusii in vigoare,

nrcgistrarii de calicie

48,2 Activiiates de exccufic a produsciar in cadrud fimei respecth prevederile Legii
privind calitaten n cansteuctii pentru categorin de asigurace  calititii @ fiecarui
produs

4.5, PRODUSE FURNIZATE DE-BENEFICIAR

4.9.1 Conducerea , Ecotehlider” SRL usigurd Ja prinuirea produselor fumizate de

beneficiar.

wfecnunryn urmisnarclor nctivithli pe bazs di procedut serise:

- Reseplionarca produselor, prirsirea acestors;

inerea sub control a produselor primile, incepind cu momentul primirii ping

Ja inuoducerea in opert.

- Anunjarea beneficiarului, in seris despre orice produs neconforin. deteriorat. fie

Ia primize fie in pericada custodiei

4.1 IDENTIFICAREA §1 TRASABILITATEA PRODUSTLUL

4101 Toale materialele /produseic wtilizere la execujin lucrarilor contractale de
ccotchlider™ SRL sunl identificabile fof3 de d aplicabild. de la prinire

§i pind la introducerea in aperd

4102 R

dosuirentalia de xecutie, Tntegistarile caliii §i sistemului de marcare a

malerialelor / produ:

ea produselor se asigurd prin identislea datelor Tnscrise pe

4,163 Marcarea produselor se face astlei incdr s tu le deterioreze yi 53 au afecleze
Tunciiuney woes

& materialelor / produselor §i urmsisea lor
pea i predates  beseicarprecurt

MANUALLL CALITATH i.-E:wnMr"SRL
ACTIVITRTI DE CONFIRMARE | peg 42

mbler
(imarca) fimei
Capitolul £

. CONTROALELE DE CALITATE, VERIFICARI §I INCERCARI (CCV])

53 Controalele de calitate, verificddile i incercirile se destfisons confor
procedurii PAC eare conling cerine pentru;

- identificarea documentelor de reforinta care specifica cerintele controalelor de
calitale, verificarilor i incercarilor,

- identificarea caracteristicilor ce Lrehuiesc contralate, verifieale:

- criteriile de acceplare;

- descrierea metodelor de efectuare a controalelor;

- identilicarea persoanelur care efecrucazi CCVI - uri

3 de cal

w verifichrilor i incercin vor i

col

mnate in rapoarte, FCC - uri §i inregistréri de calitale care vor identifica
lucrarile §i vor face referire |a procedurile aplicate

5.3 3. Reeulialele CCVI - uriler sint analizale pentru asigurarea laplului ¢4 au fosi
Tndeplinue crileriile de acceptore

Acceplares esie documeriafin iar persoanele care executt analiza si confinnh
accepiarzn sint nominalizate.

&4, STADIUL CONIROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI $I
INCERCARI (CCVI)
5.4 Lindicarea stadivlui CCVI s

i lace in conformitate cu procedurile PAC care

asigurd ¢ toase CCVI - urile sdut execulate §i aceeplabilitatea produselor Aucrarilor
aste cunoscuta pe wall duraia exceularil lucraritor, pand 1a predarca la bencficiar

5.4.2.In urma CCV] + urilor ¢fecluate se apli

e ctre personalul CTC indicatorii
de stadiu care st indice sradiul de functionare s acceptabilitate al produselor,
luerarilor

5.4.3. Cuncasteroa stadiului inspseliflor 1 incervacilor este ssigurat@ prin

conapletarea inregistrailor calitiil p faze, conform pianuriloe de canrrol si prin
aplicares indicatorilor de sladiu

MIJLOACELE DE MASURARE 1 INCERCARE

S50 Toale wijloscele de misurare 3 incercaie folosite I activiifile
. Ecatelilider” SRL sint supuse clalonariior / verificdrilor welcologice conform
prevederilo

b Hepmlliri
CThtgemic ¥
rificat

r_(mﬁ'r‘;‘;ﬁﬁn " MANUALUL CALITAT «cuiehiider™ SRL
Capilolul 5 ACTIVITATI DECONFIMARE | g Y
CUPRINS

5.1 Masurile generale

il Wit e el calisame, Seriibian o neceii

53, Contrale de calilate

5.4. Stadiul coatroalelor de calitate, veri it i incercsi
5.5, Mijloage de rusuzar 5i Tnceroare

3.6 Contralul proceselar

5.7, Tnspecyii §i incescdri finale, -

Eeema
i (marce} fimme
“Cagiiulal
4.5 PROCEDURI §1 INSTRUCTIUNI
451 Toate iclivid desfgurate de ,Ecotehfider™ SRL care intrd sub incidenta

legii privind calilatea ] eonstruclii se execuld numai pe baza de proceduri,
instrucfiuni scrise si aprobaw

452 Procedurile / Insmuctianife confin: scop, domeniu, responsabilitafi, condilii,
ipamence, scul, dispozitive necesar, documente de refering,

formulure gi inregisirari
4373, Procedunle / inswuctiunile se elaborewsd de catre wEcotehtider” SRL, se

in cu p ile procedurii

4.6. APROVIZIONAREA MATERIALELOR / PRODUSELOR

461 Prin BAC se suhilese masurile penlru planificarea, procedura controlului §i
realizarea actividililor de procurarc ale , Ecotehlider™ SRL;

462 Prin aceste masuri ider” SRL asiguri ivitifilor de
procuiare conform Legii privind calitatea in construcyii 8 PAC §i anume:

) fumnizofii sint alesi prin evaluare §i selectars conform procedurilor de
aprovizionare;

7

b) contraclele vor fi  incheiate numai  cu  fumizori  autorizali
nEcotehlider” SRL;

©) aprovizionurea se face planifical prin corelarea aclividfii de aprovizionue cu
graficele de executie @ lesilo

) sipravegheres furnizarilor

€} receplinnarea §i confirmarea caliagi pmdaselor/maunx.elnrpnmuc,

0 d wwror aciiviti(ilor de

£) linerea sub control a evideniei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la
locul de punere in upers, inclusiv a docuinentelor afercnle.

463 Aprovizionaren se face in confonmitale cu procedura PAC si 2 procedurilor de
lucru specifice intoeniite de companimentu! aprovizionare.

47.PRIMIREA, DEPOZITAREA S| MANIPULAREA PRODUSELOR

471 e de primire, depozilarc, manipulare s eonservare & prodiiseior
procurate de . Ecotehlider” SRE se efecueazi in conforniitate ca procedura PAC si
cu procedurl specifice de lucru

4.7.2. Prin directorul economie §i aprovizionare se realizeazs organizaree depozitdrii
astlel ineit 38 Jic respeclate cerinfele de separare a produsclor acceplale de cele in
carantin, de asemensa se asigura men(inerea evidenici produselor primite yi a

| Ecotehllter” 5K
Di umk.\mu&" e

51.MASURI GENERALE

5.1 L. Conducerea . Ecotehlider™ SRL asigura prin masurile descrise in acest manual
ca activitafile de  confirmare sint idenlificate, planiﬂcal! §i documentale
pentru  certifion lucrérilor de j cu ia de
exeoufic, norme, standarde, preseripiil, preceduri §i lnsl'ucnum

512 Activitajile de confirmare snt execuiste §i in itate cu

cerinjele specificate in planucle de control calitale, verificari §i incercari intoomise

peniru Late aciivitdjile de exceufie i avizate conform prevederilor Tegale,

5.).3. Activilijile de confirmare s lucrarilor execulate de ,, Ecofehiider” SRL 31 a
produselor procatate de la furnizoril sai sunt desfasurale de personalul califical din
cadruf comparimentului CTC,

52. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERLFICARI §I INCERCARI
(PCC¥y

5.2 1 Pianurile de control calitate, verificari §i incercari sint documentele de baza
pentzu desfisurarea activitafilor de confirmare,

522 PCCY1 - urile sint futosmite planifical, pe baza documentajiei de proieclare 3 &
normelor aplicabile §i aprobate astfel incét s fie ulilizats la inosperea lucrarilor.

523 Activildlite de confirmsare cuprinse in PCCVT - uri sint corelate cu ordinea
-montaj. PCCVI - u

Verificdri i incercari, ordinca acestora, condiliile prealabile, criteriile de acceptare si

cuprind toale sontroalele de calil

operaliilor de constiic|

Incegistriile de calitate care se inlocraese
524 Atunei cand cerinfele cuprinse fn PCCVI sint indeplinite, prin consemnarea in
Tneegistrarile de calitate se coufinma ca:

- Iucrarile sinl executate, controlate, verilicate conform cerinjelor stabilite pe baza de

procedur s
- lucrarile de constmuctii mu au fost sonfirmale in punciele cu stagiouare obligatorie

decst numat atunci cind In documentele previizute au fost abjinuie acordarile
scrise din pariea organelor de contral care au indical punctele:

- activijile de confrol calitate, verificdn si incercari § inregistrdrile acesiora
semnate. conrvlate yi acceplate asigwd c& monlarea produselor §i eecutarea
lucrarilor de consiruelii - moniaj s-au efecrual corect 5t complet

.Eowt.ll\‘nh Skt
i) ACTIVITALI DR CONFIRMARE | pred)

5.5.2 Mijleacele de mdsurare si incercare wint identilicate fizic prin marcaje sau
ctichete §i fn docurnente pentru a se cunoayle permanenl starea lor de ctalonare sau
verificare

$.53.In urma verificarilor §i =lalondrilor mutralogice s emit inregistrart de calitae,
confornt procedurilor e lucru specifice.

554, Alnci cind ua sparat de miwrne sau incercare este phisic decalbrat
personalul bil va evalua i {l n su

lar si incerchrilor antenoare. lo Ui e\alusnlm sc decide oponunitatea
verificrilor 8 cdror rezultate sunt legerie.

5.6. CONI'ROLUL PROCESELOR

5.6.1. Modalilstea de desRsurare in sanditif enntrolate a procaselor este detaligts in
procedurile de sistem

5.G2. Pracesele de exeoufie care influenjeed calitaiea luerérilor se desfisoaa in
condifli contzolste, numai dupa ca au fost asigure:
- dosumenteic de eneculie 31 procedurile la llima revisie:

- nateriale yi eclipumente corespunziare;

- persanal inslruit.

5,63, Procesele speciale se executa dup ce us {ost omalogate, pe bazu de proceduri
scrise §i nprobate, iar personulul de excculin si control A proceselor speciale| este
calificat i avlorizal confosm legilor speciiz= in vigoare

564, Inspeciia produselor la primire se face de 3 toirlsia G receplbe pamild prin
decizie de conducerea socieldtii

565 La receplic se verificd comfomslalea produsclor gi marstiaislub cu
specilicatiile, identilicarsa, starea pcestart in urma transportuli g Innegiatririle
calith(ii emise de furnizor.

546 Rendiele inspectiel la primire ¢ ingsriu in inegistrorite specifive, confarm
pracedurilce sabifiic,

567 Activitaile de confimmare sint mxecaluts §i consemaate in conformitate ce
ceringele spmrm in planurile de contral g=litate, verifichni i incervari inlodruile
pentry loale act le de executie i wvhaune sunform prevederior legals.

5.64. Controalele de calitale, insperlille s evnclrle se sealizeash pe Due 3 In foale
elapele de realizare o [us erilor
5.69. Rezultateic inspeciiilor gi incerchrilor aint analizate pemru asigurarea faptului
c& au fost indeplnite criteriile de suceptire. Acceplarea este documental?, iar
persoant|e care execuld analiza i confirmd accsgiarea sint nominalizate.
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57, INSPECTI §) INCERCART FINALE

$.7.1. Controalele de calilate 5% verificarea finalé a lucrlrilor executate so cfectugazi
in vederea finalizarii doverilor de conformitate a luerérilor cu condifiile specificnte.

572 Inspecille 31 incercarile finale se efectucazs Tnaintea solicitarii bencticiarului
peritru efecluarea recepiiei construciei
5.7.3. [uspeciiile finale pentru produsele execulste de o Eenpehilider™ SRL se
realizeazz Tn confbmmitate cu planul culilafii. prin ncu\nuu apecifice fexamingri,
pecti, mibstsrli sa L) fitinda-sp cont e tipul f carscteristieiie peodinelor
et gl de comifiile spegifive rafertpary In eritarile de nccepoue prin eliburaren
produselor

5.8 INREGISTRARILE INSPECTILLOR $1 INCERCARILOR
5.8.1. Rezuliatcle contvalelor de calicae, verificarile i fncercailor vor i cousemnate
in rupoarte 5i inregistrri de calitate care vor identifica fucririle, personalul de executie
§f control 51 vor face referire [ procedurile aplicale
£9. CONTROLUL INREGISTRARII CALITATI
591, F K

i1 documentele sistemului calitiii este stabilid modaitatea de primire,
identificare, elaborare, verificare, inregistrare, difiizare, validare, (incre sub contyol §i
pastrare a tuegistranlor calilgfil cezuliate din actividiile Ecorehfider™ SRL cit 5i
inregistrarilor primile de fumiizor,

59.2. Tursgistrarile calitafii rezuliate in timpui executiei lucririlor de construc
monlaj sint predate beneliciarului pentru intemirea Cargi Tehnice a construc]|
condifile si la tennencle care se stabilese in conract,

nregisirarile care nu dovedes calitatea lucadritor dar sint emise ca rezuliut al
implementrii sistemalui calitafii (apoarte de audit, de analizd a contmclelor, de
evaluars, elc) sinl phstnite la arhiva , Ecotehiider™ SRL pe pericsda specificaii in
procedutile specilice

594, I procedurile intocmite sint precizate respossabilitalile care asigurd c&:

- sinl il ingintea incepy sivitalitor incegistvirile cate trebuie 54 fie emise la

deslyurarea unei aclivildji:

- esle slabilil on sistem de finere sub control a inregistririlor de o emiterea acestora,
Pe parcursul executiei, arhivarii gi pina la predarca la beneficiar;
- toate inregistrérile vor fi validate, codificale, usur de regasiL §i pol usigura

conespendena cu produsele ¢ acsivilalile fa care se referd;

il arhivate in condifii de securitate §i potejate Impotriva accosului

- inregistrdn
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6.1 Planifigaces FTAC

62. Sistemul de ETAC

6. PLANIFICAREA EXAMINARILOR TEHKICE DE ASIGURARE | A
CALITATIL(ETAC)

6.1.1. Ecotehlider" SRL prin competumential AQ aglicd un sistem planifical 4
documentac de examindri lehnice de wrare a calitifih penwn  wvalusres
implementarii si eficiengei FAC propriu st BAL furmizon

6.1.2, ETAC - urile interne §j exlerne s desflignari pe beza planurilor htiusale
inhornte de compartimeniul ALK acceplale de directorul , Ecorehlider™ SRE i
Bencficiar.

6.1.3. Planurile ¢c ETAC se [nfocuauss astfe) incil si acopere tomte
elementele aplicabile ale PAC,

6.1.4.In realizorea planului de ETAC se utilizeuzi urmdsosiele Gpuri de examinari:

- ETAC pe organizare  funcjionzre;

- ETAC pe sislem;

- ETAC in proces

6.1.5. Planurile de ETAC stabilese freuvurt stmmimirilor 3) trebule 52 lind semn dle
= maluritaiea PAC la care se fnce axominared;

- rezultatele evolusrii implementrii o eficienqul PAL dm anl ammeriar;

= acopetireu tipurilor de ETAC [cartirm et 4.)

6.2, SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A
CALITATI (ETAC)

6.2.1., Ecotehiider” SRL prin canpustianesul AQ efectucazh

C - url inteme la senlicre care dfgiard aptiviti)l i regim de migume o
pentsu avaluarea eficientei si stadivlvi lnslemesde| PAC;

ETAC - uri exteme la fumizori de sroduse ! serieil prcrr

1) evaluarea capabiliualii acestora inainic de meheieres connmetsiar

b) evaluares sladinlui implementirii o elicisniel propriutui lor PAC

622 .Personalul care desfasoars ETAC - url este calificat g1 instruiz i nu uate

respansabil cut executia sau verificarea autlvitdsliar examinete.

623 Rfectuarea exaruingrilor tehuice i o luspessillor de wigurare a calithii so fise
n concordania cu FCC - urile intoemite n hugs procedurilor aplicabile actlitailee
care se examincazl

624 R, ilor gl 1 i

se face in “Rpuriul du

ETAC" §i "Raporiul de inspeclie”

MANUALUL CALITATT | wEcotehtider™ SRL |

Dificieniele constalate se descriu in rapoarte suficlent de detalial pentru arganizalia

controlald :d posté propune § implements actiunile corective.

Rapoartzle se transmit organizatiei controlate, di i sociedyii, ficis i 51
otehlider™ SRL.

62,5 Organizalia controjald intocmeste un program de actiuni corective §i comunicé
data la care este finalizatd implementarea aciiunilor sorective

6.2.6.In urma analizelor efecluate de inginerii AQ §i din observaiile rezullate din
activilalea de ETAC din care rezultd incentitudini ale implementarii PAC, se pot
saabilit ETAC - wri suplimentare pentru identificarea 51 cotectarea condijiifor contrare
calitgii

6.2 7 Documentele rezultate din ETAC - wi sint inregistrate nepermanente 5i care st
pistreazs piind l intrara in expleatare

- Detalierea actiunilor implicate in desfayurarca umii ETAC se fece in provedura
de sistem PAC.

embiing

{romrea) Airmel MANLALUL CALITATI
[ Capomir 1 ACTINITATI CULELTIVE T pag AR
CurgRl

Il Nevookwrmigi

T3 Acfluni corective

7 1.1, Prin procedurile PAC sint stabilite iisirile si responsabilitifile prin care s
asigurs idenlificares, raponiarea, wulizsea, dispwnerca modului de tratare n

si contralul protisalue cars nu gict coafnng @
cerinfele specifice.

712, Conduceres SRL papuri it{ide vor i id ¥
in e etape ale

= la recepliu materialelor si produselor primite g I faminari;

- la eliberara din depozil a materialelor §i proghreion ebtre santiere sou ateliere;

~ in timpul exeeuirii produselor sau badsiloe 4| veri it acesiora;

 la preluerea predaren fronturilor de lucru;

- la predatea lucririlor cltre unitalea bere fieasri;

~ urmarea activitarilor de audil,

7.3, Atunci cand sunt delectawe produse neganfinmie aceslen sinl identificale i
marcare, efichelare, alagare de LSblije sau owice alte melode eficiente, preciom 1
separarea aceslora atunci ¢énd esie posibil
Cind separarea nu cste posibild, prin misuri dpecifies, 52 asigurs prevenirea ffokirii
5au mordrii neauonzale a scestora,
71410 cuzal in care produscle sunt regamte glau el se slecticd
aceslora Tn conlt p splicniilo,

ilile de control si pviluase prdisselos meconfoom: .u.lgurl cf acjhunile
corestive sabilite. conduc (a provenirea repellivi cougelir coe au genea
neconformilates,

7.1.5, Raporul de neconformitate se intoemegir conform instructivii de complatars
a formularului RNC. Raporwl se inlociingic detaliat, pentiru ca pe baza datelor
conjinute sa se poard cfeclua analiza, ¢viliaren i pentro o fi Inatmian pasir
dispazitic proicctantului

716 In procedurile menpsionate la peL Tl slnt puecieate 3i responsabilidile
referitoare la slabilicea §i eliminarea euiezelut vars W et rechiformitag) fa
vedereu prevenirii repetarii lor

TA7, Ecviehlider” SRL sigiich o5 prdiseld sprite ) i = Beiile v [
[ i aplicabile

P t y

Activitaitle de semirol ji evaluare o produsslior neconforme asigurd e

MANUAT UL CALITATU H Emlellluier SRL

ACTIVITATT FIVE i pag. 50 I

| embleme
+ rwa) finoed
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72 ACTUNI CORECTIVE

72 |, Ecofchlider” SRL prin procedura PAC descrie masurile §i precizarea
respansabilitigilar peatru:

- identificarea condiliilor contrare calitafit:

~+ determinarea cauzelor care au detenninat aparifia condifiilor contrare calidi)

- analiza tendintelor de evolusie a condiiilor canrare calitifii;

- initierea de acfiuni corective in scopul prevenirii repetirii agestors;
- implementaren acfiunilor corective

7.22. . Ecofchlidcr” SRL se obliga si identifice condifiile contrare calilafii, sa
|dem|rc= in inrexistriri § si raporteze toute dalele necesare unel analize complete a
condifiilor si csuzelof §i & Inifieze acliuni corecive pentru peevenirea repetrii lor.

723 Canditiile cantrare calitAfii identiticale de grupul CTC in timpul CCVI -urilor

sdnl consemnate in nate de constatare prin care se solicilh gantierului executant
inijicrea yi hoplementarea acfiunilor voreetive necesare.

Daci se canstatd abaleri grave de |a cerintele documentatiei Lehnice sau de o
documenteic PAC, grupul CYC emite dispoziic de oprire a lucririlor prin care core

luswr aetiunilos carective noossre.

g, MANEALLUL CALITATI! | Bcutehlider™ SRL |
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8.1, Courolul documenisior,

B.2. Tnregisrini de calissic.

winblens
| {meteca) firiel

JEcotehlider” s'm.J

8.1, CONTROLUL DOCUMENTELOR

801, Ecofehlider” SRL stabileste prin dotumentel IAC aimemul de jingre sul
conlrol & documeniclor pentru realizaren aciivilafil de idenlificare, cmilere, smqii.
thulie §i arlivare a uturor dlor uiilizale In timpul asbvirdg)
de aprovizionare, execusia de produse 3i exsrufia noririlie

8.4.2. fn documentele PAC: sant stabilite armitasns ke milsari

o ile gi |lzfirile ecestora sanl analizale, verificale i
aprobate iiainte de a fi difuzate;

- cmiteren, analizares §1 eprobarce docunsentelor s face de clire prracane
autorizate;

- 1oate documentele la ultima revizie st distribuite la locu] de desflgurare o

- documentste anulate sint identificale $i relmmbe din uz;

-sint pstrale jnregistirile pentru jineres avidenjel  difuzicd g meragerii
docuinentaior.

- sin pastale evidenjcle privind Wepsificmes modificdrllor yi revizibor
documentelor.

8.2INREGISTRARI DE CALITATE

821.Prin documentele PAC ale . Ecntchilier” SRL este stabilitd mnciinien de
primire, identificare, elaborare, receplie, imregisgtrare, difuznre, walidare, Hloere suls
control §i  pastrare inregistrarilor e caliuie - pesalisze din sslivitagle
Ecarehlider® SRL ciL §i 4 inregistrteilor prifilte de lo fumizers
822, Ecotehlider” SRI. asigurh ¢i innegintrirtle cepermuvemc ¢ vor phair o
periondd de Ump slabilivt prio contract peptrs a demonstm cd o acuvitale 4 Bt
execulath in conformitale cu cerinlele subiliis:

825 Prin procedurile §i instructiunile apmibate sinl precizale sésponssiliciille 5

masurile care asigurd ca:
- sint stabilite inainte de inceperea sctiviilfilor |nmg|malc o w,b\uc 4 fie emiwe in
execulie prodige, 1, prrdwr de |weriri
un sistem de [inere sub eosire] 3 buegisrinilor de ta emiteres acgsiom
arlivarii i pind b predares s bonefie
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4. Maniputore

B2 Deporiars

93, Compenazy

F4. L




emblara

$MANIPULARE, DEPOZITARE, CONSERVARE

91, MANIPULARE

911, Manipularea 5o face m

derile prescripfiilor AS

(lunci cind este eazl)
9.1.2, Persoraiul care manipleaza pruussie si materialele este instruit cu cerinjele
procedurilor in vigoare, astfel incl! sa se prvind avarieren sau deteriorarea acestora.
92. DEPOZJTARE

| 921 Lotimiten prodeselor b depowlt e fave receplia calitathd 3 produspior
Trodusein Bceprate sunt gemeaitee e g, Sturi =u g in spai de depaeiinng

de cgtre personnt outorizal in confarmitate sy
i ntilizand mijloace de ridicace sutorizate AST

| care si le asigure pstrarca carsoloristcilor calittive
| 9.22 Spagile do deporilare saunt aensjute astfel ueic si asigure conditiile indicute
de fumizor.

923 Produsele necorespunzitoare suni depozitate n zore de caraniin pentru a se
preveni utilizarea aveslora.

924 C i jzi asigura
primite 3i a stocurilar din depozit

9.3, CONSERVARE

9.1, Pentru produsele sflate in spatiile de depozitace se aplicd masuri de
conservare specilice fecarui produs in pane, Tn canformitate cu caietele de sarcini
sav e recomandérilor ficute de furnizor

evideagei produselor

932 Pradusele care iniial au fost acceptate. dar cu timpul nu waj indeplinese
cerinjele de calitale (cxpirarea termenului de garan(ie, detetlorare, etc.) vor fi

sepaciie in zonele de caraniind. Aceste produse vor i testale pentru a s determina
dacs mai pot [i utilizate sau nu

94. LIVRARE
Y41 Livrares produselor execolate de , Ecotehlider™ SR{, s face in condifii de
conservare si prolectic a calitgtii, specifice ficcdui produs in parte §i in conformicale
cu prevedesile coriraciuale

| smblenia | Fratehfiver™
(yarca) firmei ey A
Captul 11 L pgSe
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LISTA
documentedor normative

Legea nr. 721-X10 din 2
februarie 1996

Legea nr. 647-X11l din 17
noiembrie 1995

l.egea nr. 652-X1V din 24
o<lombtic 1999

“Privind calitotea in constructii”
“Metrolugiei”

“Cu privire la certificare™

Tegea nc. 332-XTY din 26 “Privind ucordares de licengei pentru
nzartie 1599 uniele genusi de activizale™
| = HG nr 360 din 25 05 96 ’::f;:.’:;.'-'v rivind convolul de Stal in

RM nr. 461 din “Regulament privind agrementul lehnic
] pentru produse, provedee 3i echipaments
noi in consu

- G

6 iulic

1995

HG RM e 265 dis 23mal “Regulament privind recepgia
1996 canstruchilor 5 instalagislor aferente”

“Regufansent cu privire la verificarea
NG RM e 161 din profectelor si execuliel canstrucl
= % fumiz 1954 enpertizaces tehnich a praiectelor §i
consiructior™
“Regulament de ststare tehnico-
fasional2 a specialitilor cu activitotea
In constrazfi”

1G nr. 361 din 25.06 96

“Instructiuni de verificare & calitayi 5i de
receplie a lucrarilor asounse 5i n faze

CP A 53 03 — 3 instalufi
. CP A{03,01-96 determinante Ja construcli: ¢ instalafii

afersnle”
SNIP 3 ¢-1.01-§7 Luerari de izolare §i finisare.
SNIP LL-10-75 Amenajarca teritoriului

SNIP [11-4-80 Tehnica secur
Sistesul ealitdyii i
4020296 Repulainentud prisind conduceres 5i

asigurarca calitéfi
Morstorul Canstrucfiilor

Mo il Oficial ai
Republicii Moldeva

| oo MANUALUL CALITATIL

[ Caphcld 10 | GENUNIDE ACTIVITATE

HLGENURILE DE ACTIVITATE
e permit rusdiurels lusrirl:
1 Terasamente §i lucriri de teren

Lt Lucrari de (erasiere
1.2 Consolidarea si compaciarea terenusilor|

2, Excentares construcfii

2.)0 Constuctii rutiere catuger

Tvarlficnt of - Aol afa b Fgrmud | o
- )\Y;" ..-m;fm

il |
)1 GENUKILE DE ACTIVITATE
o permal irmibearele ducries:
1 Terasummenii i bernd 4 deren.

11, e de nimajere,
A omitidatea g commmuas i deramaetlan:

1, Farsvtims comsre ke
24 Lt e iriafacy m bertedale.
T Cometni rattew it 17

[ Cegimaiil 10

Finta £u personal de spacislitnte
# wEuntebiider™ SRI.

1. Diroelor, swdii superioare - Aseniuz V

2, Contabil sef, superioare - Scrybyieva N

3. Administrator , snudii auperioare « [yires

4, §ef-secyie- consiruclia drumurilor, stialii sipervaure = Leveenco ¥
5, Diriginte de santier, swdii superionre - Gauzuiy &,

6 Master, studii supetioare - I rofim

7. Proicctant, studii mperioare = istila M.

Muncitori
Soferi
Tractoristi
Mecanici
Lacktusi
Belonigti
Ditumonisti

Hirmi g
Cpermerl

Belgadoriaef

MRt AL

| emaiema
| froarva) frenet

U Cgisbad 0|

LISTA

Iostumentelor meeologice

LASTA

Imnnamniod rmmbepin

1 i
o - 3 i

Eeymbema e i i
{rateca) Banith MANUALUL, CALITATH | wEcosehtider” SRE |
| Caplinlid 1677 ANENE |
Ans 4

LISTA

Dorarilor specifice, utilajul si echipaimient telinic

Autocamioane
Greidder
Rippedr

Ruiou Luton
Semiremorca
Tractor FENDT
Crasher

T R
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Anexa 4
LISTA
Dotarilor specifice, utilajul si echipanient tehnic

Autocamiocane
Greidere
Rippere
Crushere
Tractoare FENDT
Rulouri LUTONG L1214
Rulouri LUTONG LTP1016
Semiremorci
Chipsealere
. Compresor de aer
. Peni rotative
[ lncarcatoare frontale CHANGLIN 3m3
Inciireatoare frontale FENDT
. Rulote

B —

\{DOO_\IO\U:

R R O A a2

Numele, Prenumele ~ Data

lntocmft [A. (Juzun MM_WT 16.06.2016 |

[ Verificat | V. Axentive | 16.06.2016 |

Jl Actvalizarea | Fx. 4 |
Data Ne
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