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OBIECTIVELE INSTRUIRII PERSONALULUI

REFERITOR LA PUBLIC SPEAKING Igl

@ SA cunoascd metodele si procedeele de bazd pentru ﬁ
un discurs public reusit

@ SA stie cum pot diminua frica vorbirii in public si cum pot
gestiona propriile emotii
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INTRODUCERE IN DISCURSUL PUBLIC. FACTORII CHEIEI
PENTRU UN DISCURS DE SUCCES

Steriotipurile comune legate de discursul public. Mituri si
adevaruri,

Livrarea informatiei, componentele CE (continut) si CUM (formai)

Valoarea si impactul mesajului nonverbal
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Comunicarea nonverbald in cadrul discursului; contactul vizual
cu auditoriul, miscarea in spatiu si pozitia corpului, gesturile,
VOCEd, energetica




STRUCTURA UNUI DISCURS CU IMPACT

Stabilirea obiectivelor si planificarea prezentdrii

Pregdtirea discursului din perspectiva intrebdrilor: "Ce?”
Pentru cine?” "De ce?

Structurarea continutului discursului

Inceputul discursului. Elementele indispensabile si procedee
optionale

Partea de bazd - corpul prezentdrii
Tehnici pentru incheierea discursului

Instrumentul de livrare a informatiei SAVI (System for Analyzing
Verbal Interaction)
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Metoda de pregdtire pentru discurs




GESTIONAREA PUBLICULUI

Metode si procedee pentru captarea si mentinerea atentiel

Interactiunea cu publicul dificil. Tipuri de ascultatori dificili

Strategii de abordarea eficientd a participantilor care pot
deveni (sunt) dificili




SELF MANAGEMENT PENTRU SPEAKER

a De ce apare frica vorbirii In public. Mecanismul psiho-fiziologic

Q Controlul si gestionarea propriilor emaotii

& Tehnici pentru diminuarea starii de incordare si nervozitate




FORMATUL INSTRUIRII
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OFFLINE LIMBA TRAINING DURATA GRUP
RO 40% din timp este practicd 16 ore academice/2 grupe PaNG 15 per



OFERTA FINANCIARA

SERVICII DE FORMARE PROFESIONALA
IN DOMENIUL PREZENTARII DE SUCGES

PUBLIC SPEAKING

“ 16 ORE ACADEMICE | MODULUL 1-4

Q\ Modulul I. Introducere in discursul public.
- Factorii cheiei pentru un discurs de succes

Q‘ Modulul Il. Structura unui discurs cu impact
" Modulul lll. Gestionarea publicului

Q‘ Modulul IV. Self management pentru speaker

/pentru 2 grupe
MDL 25 200




FORMATORUL PROGRAMULUI DE INSTRUIRE

VALENTINA ILI

Experientd de formator si consultant cca 12 ani.
Responsabild in cadrul companiei SBC de directia de instruire in comunicare

Formator certificat in conformitate cu standardul european
(Certificat seria J nr 00021851 vizat de Autoritatea Nationald
oentru calificari si Ministerul Educatiei Nationale din Romania;
calificarea: Formator, cod: COR2 42401)

Certified International Facilitator (PinPoint™ Facilitation). Levels
1-3. United Kingdom

Formator licentiat in sistemul international SDI® (Certificat
eliberat de Personal Strengths Romania & Moldova License
number: MD 1000071)

Mediator (Legitimatie eliberatd de: Consiliul de Mediere,
Legitimatie seria CM nr: 232)

Certified International Facilitator (PinPoint™ Facilitation). Levels
1-3. United Kingdom




AR SBC IN CIFRE

18 ANI PE PIATA MOLDOVEI 170000 PARTICIPANTI INSTRUITI
Cu statut de lider In domeniu Mai mult de 9 500 companii instruiesc angajatii la noi
440 TRAININGURI PE AN 650+ FORMATORI DE TOP

@ 70% din ele in format corporativ goé Formatori interni + formatori invitati de peste hotare

@ 2 CERTIFICARI INTERNATIONALE @ 8 CURSURI LICENTIATE

SDI® & PinPoint Facilitation™ Programe complexe in format miniMBA
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E
TRAINING STARTS HER

Sdlile de training SBC sunt dotate cu tot echipamentul
necesar si sunt special proiectate pentru sarcini de
Instruire.

La comanda trainigului corporativ beneficiati de sala de
training SBC, echipament pentru training si coffee-
oreakuri absolut gratuit.




SERVICII DE FORMARE PROFESIONALA IN DOMENIUL=:= {i}
PREZENTARII DE SUCCES. PUBLIC SPEAKING

Marina Tiron, managerul Dvs
personal, va std la dispozitie.

Q] Sunati: 069 130 201 vicer Q| Scrieti: marina.tiron@slbc.md
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