CAIET DE SARCINI

ACHZITIONAREA SERVICIILOR DE TRADUCERE VERBALA
(SERVICIILOR DE INTERPRETARIAT CONSECUTIV SI SIMULTAN)

Prezentul caiet de sarcini cuprinde specificatiile tehnice pentru achizitia publica de

»servicii de interpretariat consecutiv si simultan” in cadrul proiectului ,,Eficientizarea Resurselor si
Producerea mai Pura (RECP)”.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si
constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica.
Cerintele impuse vor fi considerate ca minimale.

Caietul de sarcini contine, Tn mod obligatoriu, specificatii tehnice. In acest sens orice oferti prezentati
va fi luata in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica se inscrie in limitele cerintelor
din Caietul de sarcini.

Ofertarea de produse cu caracteristici tehnice care nu raspund caracteristicilor tehnice prevazute in
Caietul de sarcini atrage descalificarea ofertantului.

I. INTRODUCERE
1.1 Date generale Proiect

Descrierea partenerilor implicati: UNIDO este una dintre cele cinci agentii partenere care implementeaza
programul EU4Environment finantat de UE din 2019 pana in 2023 (denumit in continuare
,»EU4Environment”). Acest program regional sprijind 6 tari ale Parteneriatului estic (denumit in
continuare PE) (Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Georgia, Republica Moldova si Ucraina) pentru a face
planificarea politicilor si investitiile mai ecologice, stimuland adoptarea de produse si tehnologii
inovatoare si cresterea gradului de constientizare cu privire la beneficiile asupra mediului.

Ca parte a EU4Environment, UNIDO urmeaza sa implementeze Activitatea: Eficientizarea Resurselor
si Producerea mai Purd in randul IMM din Planul de Actiuni al Programului EU4Environment pentru
Republica Moldova.

I1. OBIECTUL ACHIZITIEI

Achizitionarea serviciilor de interpretariat simultan, din limba romana in limba engleza si/sau din limba
engleza in limba romana.

1. DESCRIEREA OBLIGATIUNILOR

Prestatorul are obligatia ca pe toata durata de derulare a contractului cadru, sa efectueze serviciile
de interpretare simultana conform Cerintelor Autoritatii Contractante.

Pentru serviciile de interpretariat simultan:

1. Prestatorul va asigura servicii de interpretariat consecutiv si simultan, pentru o persoanda sau

pentru un grup de persoane.

Interpretariatul se va face on-line si fizic (la necesitate).

Pentru serviciile de interpretariat unitatea de masura va fi ora.

4. Daca durata totala a interpretarii va fi mai mica de o ora, tariful se va calcula pentru o ora intreaga.
Totodata, daca durata va depdsi o ora, tarifarea se va face pentru fiecare ord intreagd de
interpretare efectivd. In cazul fractiunii de ord rezultati in urma calculdrii duratei totale a
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interpretarii, tarifarea se va face din jumatate in jumatate de ora.

Pretul va include timpul alocat efectiv interpretariatului.

6. Prestatorul va asigura protectia si confidentialitatea datelor/informatiilor la care are acces pe
parcursul derularii contractului cadru, cat si dupa incetarea acestuia, datele/informatiile din
respectivele documente nu vor fi utilizate in alt scop decét pentru indeplinirea relatiilor
contractuale.

o

IV. CERINTE FATA DE TRADUCATORI
Experienta:

v experienta anterioara relevanta in domeniul interpretarii simultane cu caracter economic,
ecologic, din domeniul mediului minim 3 ani;

v cunostinte profesionale de terminologie specificd domeniului Eficientizarii Resurselor si
Producerea mai Pura (RECP)

Competente:

v' abilitati de lucru la calculator;
v capacitatea de a coordona aspectele tehnice in cadrul activitatii de interpretare simultana;

v" 0 bund cunoastere a limbii romane, si engleze;
v 0 buna stapanire a termenilor si conceptelor de specialitate necesare pentru a asigura

fluxul fluid al ideilor si comunicarea in cadrul atelierelor.

Preturile si valoarea totald vor fi exprimate in Lei, nu se vor modifica ulterior si vor fi valabile pana la
realizarea integrald a contractului.

Pentru a evalua si compara cat mai corect ofertele depuse, Autoritatea Contractanta poate cere
ofertantilor clarificari la ofertele lor. Atat cererea de clarificare, cét si raspunsurile vor fi formulate in
scris, neadmitandu-se nicio modificare a pretului sau continutului ofertei cu exceptia cazurilor in care se
solicita corectia erorilor de calcul sau a greselilor materiale descoperite de comisia de evaluare in cursul
examinarii ofertelor.

V. CONDITII DE LIVRARE

Prestatorul va oferi interpretare consecutiva si simultana de calitate din engleza in roméana si invers in
timpul atelierelor de lucru, sedinte, etc.

Prestatorul va fi instiintat de citre ODA cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de a fi necesare serviciile
de traducere simultana.

VI. DURATA CONTRACTULUI

Contractul incepe de la data semnarii acestuia de ambele parti si se finalizeazad pana cel tarziu in
data de 31 noiembrie 2022.

Autoritatea Contractantd va verifica pe toatd durata perioadei de prestare conformitatea prestarii
serviciilor cu prevederile contractului cadru, inclusiv a anexelor acestora, incheiate cu Promitentul
prestator.

Frecventa, durata si valoarea contractelor subsecvente se stabilesc in functie de fondurile alocate
cu aceasta destinatie, n functie de necesitatile obiective ale autoritatii contractante.

In relatia cu Autoritatea Contractanti, se va aloca personal responsabil pentru indeplinirea in bune
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conditii a solicitarilor, respectiv:

minim o persoana responsabild si un inlocuitor pentru derularea contractului cadru/contractului
subsecvent,

ofertantii vor preciza numele, datele de contact (telefon, fax, telefon mobil, adresa de e-mail, etc.)
pentru persoanele care vor raspunde prioritar la solicitarile Autoritatii Contractante. Aceste detalii vor fi
comunicate ulterior finalizarii procedurii de atribuire, dar nu mai tarziu de data semnarii contractului
cadru.

Personalul dedicat trebuie sa raspunda cu promptitudine si profesionalism la toate solicitarile
Autoritatii Contractante pentru indeplinirea prevederilor contractului cadru si a contractelor subsecvente.

In cazul in care pe durata derulirii contractului cadru, Prestator va efectua modificari cu privire la
personalul desemnat pentru a duce la Tndeplinire obligatiile contractuale, personalul va inainta
Autoritatea Contractantd documentele care sa ateste calitatea de traducator autorizat a acestuia si va
solicita acceptul promitentului achizitor.
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