Specificatii tehnice

Anexanr. 22

la Documentatia standard nr.

din “ ” 20

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie Achizitii.md ID 21048126 , MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1638783040912 din 06 decembrie 2021

Obiectul achizitiei:

Servicii de consultanta pentru administrarea/ gestionarea serviciilor de asistenta telefonica gratuita (pentru anul 2022)

. Denumirea ara . . Cos e g . . s < < Standarde
Denumirea . T Produ- Specificarea tehnica deplina solicitata de citre Specificarea tehnica deplind propusa de citre
- modelului de o . y de
serviciilor L e citorul autoritatea contractanta ofertant .
serviciului origine referinta
1 2 3 4 5 6 7
Servicii Servicii
Prestarea serviciului se va efectua in conformitate cu Prestarea serviciului se va efectua in conformitate cu
prevederile Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale | prevederile Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei
si Familiei nr. 99 din 10 mai 2013 cu privire la aprobarea | Sociale si Familiei nr. 99 din 10 mai 2013 cu privire la
Regulamentului si Standardelor minime de calitate privind | aprobarea Regulamentului si Standardelor minime de
organizarea §i functionarea Serviciului de asistentd calitate privind organizarea si functionarea Serviciului
telefonica gratuita pentru copii (116111). de asistenta telefonica gratuita pentru copii (116111).
Prestatorul va asigura prestarea Serviciului in Prestatorul va asigura prestarea Serviciului 1in
. - conformitate cu  prevederile  Regulamentului  si | conformitate cu prevederile Regulamentului si
Lot 3. Serviciul Lot 3. Serviciul . ; I . ’ L . e .
. < . - Standardelor minime de calitate, care prevad inclusiv: Standardelor minime de calitate, care prevad inclusiv:
de asistenta de asistenta o g . " A
’ ’ RM - remunerarea muncii (manager, 4 consilieri, contabil, - remunerarea muncii (manager, 4 consilieri,

telefonica gratuita

telefonica gratuita

specialist IT);

contabil, specialist IT);

pentru copil pentru copil - servicii de telefonie fixa si mobila; - servicii de telefonie fixa si mobila;
- rechizite de birou; - rechizite de birou;
- consumabile (apd potabild, produse dezinfectante si - consumabile (apa potabild, produse dezinfectante
igienice); si igienice);
- servicii editoriale — materiale promotionale; - servicii editoriale — materiale promotionale;
- altele, conform prevederilor Regulamentului si - altele, conform prevederilor Regulamentului si
Standardelor minime de calitate; Standardelor minime de calitate;
- servicii bancare lunare. servicii bancare lunare.
TOTAL
Semnat: Numele, Prenumele: Donos Alexandr in calitate de: Presedinte AO CNFACEM

Ofertantul: Asociatia Obsteascd Centrul National de Formare. Asistentia, Consiliere si Educatie din Moldova ..CNFACEM?”

Adresa: mun.Chisiniu, str. C.Virnav, 28, ap.5

Digitally signed by Donos Alexandr
Date: 2021.12.16 14:45:01 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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