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17 februarie 2026

DECLARATIE

Prin prezenta, IM ,,Vivamed International” SRL,

Timp de interventie la aparitia unei erori sau defectiuni:

* IM Vivamed International SRL va asigura perioada de reactie jumatate
de ord sau mai putin la telefon si 24 ore sau mai putin la locul beneficiarului in
cazul aparitiei defectiunilor tehnice.

* Pe langa factura fiscala si actul de indeplinire a lucrarilor IM Vivamed
International SRL va emite un raport detaliat cu constatari s1 recomandari,
inclusiv costuri estimative si coduri de referinta pentru piesele ce necesita a fi
inlocuite ;

* In cadrul procedurii de achizitie se va prezenta un extras (.pdf) din
manualul de utilizare / service sau manualul de mentenatd al modelului de
dispozitiv medical pentru care se depune oferta, in care se vor regasi toate
lucrarile recomandate de producator ce necesita a fi efectuate pe parcusrul unui
an de exploatare.

* Piesele de schimb pentru mentenanta preventivd nu sunt incluse in
costul  serviciillor de mentenantd preventiva.Piesele de schimb se vor
achizitiona separat, iar costurile aferente cad in sarcina Beneficiarului.

Mentenanta preventivd pentru dispozitivele medicale sunt activitdtile de



intretinere periodicd si inspectie efectuate pentru a preveni defectarea sau
deteriorarea echipamentelor medicale inainte ca acestea sa prezinte probleme.
Asigurarea functionarii corecte si sigure a dispozitivelor medicale, protejand
atat pacientii, cat si personalul medical, precum si de a respecta reglementarile
si standardele de siguranta.

Mentenanta preventiva a dispozitivelor medicale va include:

- Inspectii vizuale si functionale.

- Verificarea, calibrare, testarea.

-Lucrdri de Iintretinere si mentenantd conform recomandarii
producatorului dispozitivului prin inlocuirea consumabilelor prevazute

- Diagnosticarea defectiunilor tehnice si raportarea prin intermediul unui
act de defect.

- Lucrari de mentenanta corectiva in cazul de defectiune.

Cu respect,

Director IM Vivamed Internationl SRL Digitally signed by Beregoi Valeriu
Date: 2026.02.16 11:35:15 EET

Valel‘iu BeregOi Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
‘ MOLDOVA EUROPEANA
IM ”Vivamed International” SRL Republic of Moldova - Chisinau

202, Stefan cel Mare Blv., MD 2004
Tel.: +373 22 926801 ; info@vivamed-int.com



		2026-02-16T11:35:15+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




