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Caiet de sarcini
pentru achizitii de valoare mică
Sistem digital de arhivare al imaginilor radiologice conform necesităților IMSP Spitalul Clinic de Traumatologie și Ortopedie pentru anul 2025

1. Denumirea autorității contractante: 
Instituția Medico-Sanitară Publică Spitalul Clinic de Traumatologie și Ortopedie. 
1. IDNO: 1003600150598
Adresa:  Municipiul Chișinău bd. Ștefan cel Mare 190
1. Numărul de telefon/fax: (022) 24-12-62/24-44-05
[bookmark: _GoBack]Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: imspscto@ms.md; https://scto.imsp.md/
1. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP 
1. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind livrarea/prestarea/executarea următoarelor bunuri /servicii/lucrări:
	1
	Lotul 1 Sistem digital de arhivare al imaginilor radiologice

	1. Cerințe generale catre sistemul software de arhivare digitală.
1. Să fie certificat ca și dispozitiv medical conform MDR (EU) 2017/745, class IIb
2. Să fie realizat în arhitectura completă 64 bit
3. Să fie o soluție integrală WEB atât la nivel utilizator cât și la nivel de administrare
4. Să permită integrarea de certificate de securitate (posibilitate de lucru cu certificat SSL)
5. Sa permită lucrul cu studiile generate de cel puţin următoarele modalitati compatibile cu standardul DICOM 3.0: angiografie, ecografie, rezonanță magnetică, mamografie, tomografie computerizată, radiografie digitala, PET, medicină nucleară
6. Motorul bazei de date să fie inclus în prețul soluției și să permită minim stocarea datelor pentru 300.000.000 imagini DICOM
7. Să permită, validarea, în condiții de securitate, a numelui de identificare a echipamentului DICOM și a adresei de IP 
8. Să permită aplicarea de restricții, la nivel de echipament (AET), pentru fiecare tip de comandă DICOM (Store, Query, Retrieve) prin aplicarea de filtre pentru minim următoarele atribute DICOM 
a. Institution Name
b. Referring Physician
c. Reading Physician
9. Să permită, per nod DICOM:
a. definirea numărului de conexiuni deschise simultan
b. sintaxa propusă pentru primirea/recepționarea studiilor de la respectivul nod DICOM 
c. definirea utilizatorilor care au acces la studiile generate de respectivul nod DICOM
d. definirea locației de stocare a imaginilor
e. definirea modului cum se va realiza structura ierarhica dosarelor în locația de stocare (minim în funcție de data calendaristică sau număr unic de identificare studiu)
f. Să permită selectarea ratei de compresie a imaginilor, în funcție de lățimea de bandă, folosind sintaxe de transfer JPEG Lossless, JPEG2000 şi JPEG LS 
10. Sa poată lucra cu un număr nelimitat de locații pentru stocare (local, rețea, NAS, SAN, matrice RAID, CD/DVD etc.)
11. Să permită restricționarea accesului utilizatorilor neautorizați la accesarea studiilor primite
12. Să permită transmiterea manuală a studiilor DICOM către alte noduri DICOM:
a. La un anumit moment 
b. Folosind denumirea proprie (propriul AET) sau altă denumire (alt AET)
13. Să permită utilizatorilor, corectarea informațiilor (atributelor DICOM) greșit introduse 
14. Să permită editarea atributelor DICOM
15. Să permită definirea de reguli pentru modificarea dinamică a atributelor DICOM
16. Să permită configurarea de la distanță (remote) a sistemului PACS, prin interfață web
17. Să permită transmiterea studiilor de imagistică către oricare stație de lucru DICOM sau sistem PACS
18. În cazul conectării cu un alt server DICOM (de ex. sistem PACS) să permită:
a. Sincronizarea studiilor pe baza definirii unui anumit interval de timp
b. Sincronizarea studiilor cu o vechime care să poată fi definită de utilizator
c. Sincronizare bidirecțională
19. Să permită rutarea automata a studiilor, către alte noduri DICOM, pe baza regulilor definite care să permită minim:
a. Aplicarea de filtre (De ex. Modalitate, data studiului, medic, nume instituţie etc) de sine stătoare sau combinate prin operatori logici (AND și OR)
b. Stabilirea nodului DICOM către care vor fi rutate studiile
c. Stabilirea momentului în care se va realiza rutarea
d. Atribuirea unui grad de prioritate al regulii
e. Alegerea tipului de sintaxă DICOM folosit pentru transfer
f. Numele de modalitate (AET) folosit de PACS pentru comunicarea cu nodul DICOM receptor 
20. Să permită vizualizarea imaginilor și rapoartelor în oricare browser popular (Firefox, Chrome, Safari) sau pe tablete cu SO Android, Windows, Linux, Mac, sau pe telefoanele smart
21. Să permită compararea a două serii diferite 
22. Să permită compararea studiilor
23. Să permită personalizarea straturilor afișate (imagine, informații DICOM etc.)
24. Să permită vizualizarea studiilor din oricare locație
25. Să permită abilitatea de a monitoriza status-ul studiului de imagistică
26. Să afișeze studiile sub formă de listă
27. Să permită personalizarea coloanelor care vor fi afișate în listă
28. Să permită exportul listei studiilor în format csv
29. Să permită ordonarea listelor în funcție de informația dorită (de ex. după CNP, Nume pacient, dată studiu etc.
30. Să permită filtrarea listei după stadiul studiului, data studiului, modalitate, medic, data recepționării în PACS
31. Să permită opțiuni de interogare/regăsire a studiilor DICOM
32. Să permită opțiuni de interogare/regăsire a studiilor DICOM, care suportă protocoale SSL/TLS 
33. Să permită căutarea la nivel de:
a.  Pacient – criterii minime: ID pacient, Nume, Prenume, data nașterii, data studiului
b. Studiu – criterii minime: ID Pacient, nume pacient, Prenume pacient, data studiului, ID studiu, medic, tip de investigație (CT, MR, US etc.), data recepționării în PACS, descriere studiu, note atașate studiului
c. Serie – criterii minime: ID serie, data seriei, tip de investigație (CT, MR, US etc.)
d. Imagine – criterii minime: ID imagine, data achiziției, note atașate imaginii
34. Să ofere suport pentru vizualizarea imaginilor primite din afara instituției medicale. comprimate în schema de compresie a imaginilor JPEG  
35. Să permită încărcarea (atașarea) de note și fișiere non DICOM, incluzând fișiere video, imagini, fișiere Word, Excel și PDF la nivel de studiu și imagine
36. Client DICOM PRINT şi client DICOM WORKLIST
37. Să permită marcarea automată a studiilor ca fiind citite/necitite
38. Să permită marcarea manuală a studiilor ca fiind citite/necitite
39. Să permită, într-un mod facil, deschiderea simultană a unui număr de până la 5 studii aferente unui pacient
40. Să permită deschiderea/vizualizarea simultană a imaginilor de la pacienți diferiți
41. Să ofere, în cazul tomosintezei, suport pentru obiectul BTO DICOM
42. Să permită conversia fișierelor video DICOM în formate video compatibile HTML5
43. Să permită redarea fișierelor video DICOM cu sau fără sunet;
44. Să permită crearea și transmiterea de e-mailuri automate, notificări prin SMS despre studiul primit
45. Să permită exportul, la nivel de studiu, serie, imagine, în format DICOM în locații externe sau pe suporturi media de tip CD/DVD
46. Să permită comprimarea studiului (seriei, imaginii) exportat în arhive de tip ZIP cu posibilitatea de a include un viewer destinat vizualizării studiului (seriei, imaginii) exportat. Viewer-ul inclus trebuie să fie certificat ca și dispozitiv medical
47. Să permită scanarea automată și importul automat al fișierelor DICOM din locații stabilite de utilizator, la intervale de timp personalizabile
48. Să permită realizarea facilă a procedurilor de verificare a integrității bazelor de date și controlul depistării de ID-uri duplicate
49. Să evidențieze studiile cu ID-uri duplicate
50. Să permită reconcilierea automată a studiilor cu ID-uri duplicate
51. Să permită folosirea (atribuirea, căutarea) simultană de identificatori unici ai pacientului atât la nivel de instituție cât și la nivel de pacient (De ex: cod unic de pacient folosit în sistemul intern al instituției și codul numeric al pacientului)
52. Să se poată stabili timpul de inactivitate după care conexiunea va fi întreruptă
53. Să permită integrarea cu servere LDAP 
54. Să permită autentificare pe bază de utilizator și parolă
55. Să integreze cod antispam la autentificare
56. Să permită autentificarea prin două metode simultan (parolă și confirmare cod acces)
57. Să permită, referitor la parolă:
a. Definirea gradului de complexitate
b. Durata de valabilitate a parolei
c. Blocarea utilizatorului pentru o perioadă de timp personalizabilă după un număr de încercări eșuate personalizabil
58. Să permită definirea de grupuri de utilizatori
59. La nivel de utilizator (grup de utilizatori) să se poată defini accesul (permis sau interzis) la minim următoarele funcționalități:
a. Modificarea atributelor DICOM
b. Ștergerea studiilor (seriilor, imaginilor)
c. Descărcarea studiilor
d. Importul studiilor
e. Crearea de rapoarte
f. Atașarea de note și/sau fișiere
60. La nivel de utilizator (grup de utilizatori) să se poată defini accesul (permis sau interzis) la studiile:
a. Generate de unul sau mai multe echipamente
b. Recomandate de unul sau mai mulți medici specialiști (Referring physician)
c. Interpretate de unul sau mai mulți medici (Reading physician)
61. Să permită jurnalizarea activității utilizatorilor, data/ora la care a survenit autentificarea, date despre utilizator, detalii despre procedura și studiu etc.
62. Să permită, periodic exportul automat de statistici privind activitatea pe server 
63. Să permită crearea de rapoarte
64. Să permită stabilirea și personalizarea șabloanelor rapoartelor
65. Să permită alocarea de profile de utilizatori
66. Să permită modificarea profilului de către utilizator cel puțin pentru:
a. Coloanele care vor fi afișate în lista de lucru
b. Locație preferată pentru exportul studiilor
c. Locație preferată pentru stocarea studiilor importate
67. Să permită alocarea facilă a unuia sau mai multor studii către medicii destinați pentru interpretare;
68. Să permită anonimizarea automată a studiilor și definirea de șabloane de anonimizare
69. Să permită, pentru o viitoare integrare:
a. Lucrul cu terțe sisteme informatice prin intermediul standardului HL7. Să permită comunicaţie bidirecţionala de mesaje HL7 ORM. ORU si ADT pentru integrare cu alte aplicaţii medicale.
b. Partajarea securizată (conformă GDPR) a studiilor cu persoane din afara sistemului (pacient, medici consultați pentru a doua opinie etc.)
c. Integrarea de aplicații dedicate planificării intervențiilor chirurgicale specifice patologiei ortopedice
70. Să integreze
a.  unelte pentru monitorizarea funcţionării
b. Unelte pentru statistică
71. Să genereze fişiere jurnal (log) zilnice
72. Certificat de marcaj european (CE Mark) si declarație de conformitate a producătorului cu MDR EU 2017/745

2. Cerințe pentru VIEWER 2D
0. Bazat pe tehnologie HTML5 (Microsoft Edge min 85, Mozilla Firefox min 74, Google Chrome min 74, Safari min 10)
0. Să permită selectarea modului de procesare (rendering) a imaginii – la nivel de client sau de server în funcție de preferința utilizatorului și lățimii de bandă a rețelei
0. Să permită lucrul interactiv inclusiv în rețele lente (128Kbit/s)
0. Să permită lucrul cu imagini DICOM, rapoarte structurate și fișiere încapsulate PDF
0. Să permită conversia (descărcarea) fișierelor DICOM în fișiere PDF
0. Suport pentru dispozitive mobile (IOS şi Android)
0. Să afișeze prima imagine în maxim o secundă (pentru rețea de 100Mbit) și maxim 3 secunde (pentru o rețea de 64Kbit)
Sa permita procesarea imaginilor (incluzând compararea studiilor multiple, filtre la nivel imagine, sincronizarea, desincronizarea seriilor)
Să permită afișarea seriilor sub formă de miniaturi (Thumbnail) și manipularea acestora prin tehnica „drag and drop”
Să permită afișarea liniilor de referință și/sau a planului de referință în funcție de preferința utilizatorului
Să integreze unelte de măsurare de bază- distanţă, unghiuri, regiuni de interes, proporţii – cu opţiuni de modificare/ştergere
Să integreze unelte de măsurare pentru ortopedie (minim unghi Cobb, unghi displazie șold, linia George) și unelte pentru etichetarea coloanei vertebrale
Să integreze unelte pentru măsurători clinice (volum tiroidă, testicule, ovare, uter, regurgitare mitrală, ale ventriculului stâng)
Sa integreze unelte pentru adnotare
Să permită salvarea, ștergerea adnotărilor şi măsurătorilor
Să integreze unelte pentru
6. Derularea imaginii
6. Deplasarea imaginii (Pan)
6. optimizarea calității imaginilor afișate (filtre, contrast, luminozitate)
6. Oglindirea imaginii – orizontală și verticală
6. zoom (cu o rată de minim 1:3, 1:2, 1:1, 2:1, 3:1)
6. calibrarea măsurătorilor
6. Definirea zonelor de interes
6. definirea modului de afişare şi aranjare a ferestrelor la nivel de studiu sau serie
Să permită afișarea unei ferestre specifice zonei de interes definită de utilizator;
Să permită Afișarea/Ascunderea atributelor DICOM
Să permită mod Stack/cine (min 50 fps)
Să permită compararea studiilor (seriilor)
Să permită compararea simultană a minim 10 studii
Să permită lucrul cu studii care conțin mai mult de 50.000 de imagini
Să suporte lucrul cu imagini DICOM cu rezoluție de până la 38 mega pixeli
Să permită afișarea tomosintezelor
Să permită sincronizarea studiilor inclusiv pentru studii cu grosimi diferite ale secțiunii (slice thickness) sau secvențe diferite ale secțiunii (slice distances)
Sa permită crearea rapoartelor structurate cu suport pentru seturi de caractere UTF-8
Să integreze facilități de definire a șabloanelor rapoartelor
Să permită alocarea mai multor rapoarte la nivel de studiu
Să permită preîncărcarea studiilor în background
Să asigure suport JPEG DICOM/2000 lossless/lossy PNG (lossless)/JPEG 2000 (lossy)
Să permită afișarea în ecran complet (full screen)
Să permită integrarea viitoare cu aplicații de dictare si recunoaștere vocală automată



1. Informaţie financiară: Sursa de finanţare: Compania Natională de Asigurări în Medicină
1. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta): Pentru toate loturile.
1. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
1. Termenii și condițiile de livrare/prestare/executare solicitați:prestarea servicilor vor avea loc  în decurs de 10 zile  de la solicitare.
1. DDP - Franco destinație vămuită.
1. Termenul de valabilitate a contractului : 31.12.2025.
1. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): Nu
1. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte administrative (după caz): 
1. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr.
	Denumirea documentului/cerinţelor
	Cerinţe suplimentare
	Obl.

	· 
	
Cerere de participare
	Completată conform anexei nr. 7 din Documentația standard pentru realizarea achizițiilor publice de bunuri și servicii aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice ofertantului;
	da

	· 
	
Declarație privind valabilitatea ofertei
	Completată conform anexei nr. 8 din Documentația standard pentru realizarea achizițiilor publice de bunuri și servicii aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice ofertantului;
	da


	· 
	
Propunerea tehnică (specificații tehnice)
	Completată conform anexei nr. 22 din Documentația standard pentru realizarea achizițiilor publice de bunuri și servicii aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice  ofertantului;
	da

	· 
	
Propunerea financiară (specificații de preț)
	Completată conform anexei nr. 23 din Documentația standard pentru realizarea achizițiilor publice de bunuri și servicii aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021, confirmată prin aplicarea semnăturii electronice  ofertantului;
	da

	· 
	Dovada înregistrării persoanei juridice, în conformitate cu prevederile legale din țara în care ofertantul este stabilit
	Certificat/Decizie de înregistrare a întreprinderii sau Extras din Registrul de Stat al Persoanelor Juridice (operatorul economic nerezident în Republica Moldova va prezenta documente din țara de origine care dovedesc forma de înregistrare/atestare ori apartenența din punct de vedere profesional) – copie – confirmat prin aplicarea semnăturii electronice a ofertantului;
	da

	· 
	
Raportul financiar/Situația financiară
	Declarație care va include informația privind numele, prenumele și codul personal sau, după caz, informația privind denumirea companiei și IDNO al fondatorului/ fondatorilor operatorului economic ofertant, confirmat prin aplicarea semnăturii electronice a ofertantului;
	da

	· 
	Certificat de atribuire a contului bancar
	Copie – confirmată prin aplicarea semnăturii electronice a ofertantului;
	da

	· 
	Document Unic de Achiziții European (DUAE)
	Completat conform formularului standard al Documentului unic de achiziții European, aprobat prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. Din 2020, confirmat prin aplicarea semnăturii electronice a ofertantului;
	da

	· 
	Declarația de eligibilitate
	Anexa nr. 2 la Regulamentul cu privire la achizițiile
publice de valoare mică 
	da

	· 
	Documente confirmatoare
(prospecte) și documente
tehnice de confirmare a
specificațiilor prezentate, lista
accesoriilor echipamentului
oferit
	Documente confirmatoare (prospecte) și documente tehnice de confirmare a specificațiilor prezentate, lista accesoriilor echipamentului oferit de la producător – copie - confirmată prin aplicarea semnăturii electronice de către administratorul companiei indicat în Extrasul Registrului de Stat al persoanelor juridice sau de către persoana împuternicită atât și în cazul delegării sau împuternicirii persoanei, la ofertă se anexează actul/documentul de împuternicire; Manualul de utilizare. Catalogul producătorului/ prospecte/documente tehnice, cu indicarea/marcarea numărului de referința/ modelul articolului atribuit numărului de lot oferit și a parametrilor tehnici solicitați în documentația de atribuire.
	da


14. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): nu
15. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: cel mai mic preț per lot și în conformitate cu criteriile de atribuire, stabilite de către autoritatea contractantă
16. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum și ponderile lor:
	Nr. 
	Denumirea factorului de evaluare
	Ponderea%

	1
	Cel mai mic preț per lot și în conformitate cu criteriile de atribuire, stabilite de către autoritatea contractantă
	


17. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor: Data: conform platformei SIA RSAP
18. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP 
19. Termenul de valabilitate a ofertelor: 90 zile
20. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP 
21. Ofertele întîrziate vor fi respinse. 
22. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: 
Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.
23.  Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba de stat – Română
24. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: Data: conform platformei SIA RSAP
37. Alte informații relevante: Operatorul economic va prezenta clarificări și mostre în decurs de 3 zile,
38. Persoană de contact: 078913550



Semnăturile membrilor grupului de lucru:

1. Tulbure Vasile - președintele grupului de lucru, șef secție ,,Ortopedie şi Traumatologie’’.
2. Curea Cristina - secretară, șefă serviciul achiziții publice și juridic.
3. Morozova Violeta - membru, șefă serviciul bioinginerie.
4. Cirimpei Octavian - membru, şef secţie  ,,Arsuri și Chirurgie plastică’’.  
5. Gabriela Doagă - membru, contabilă șefă.
6. Pereverzeva Tatiana - membru, economistă principală.
8. Belous Anatolie - membru, șef secție ,,Ortopedie și Vertebrologie’’. 
9. Feghiu Leonid- membru, şef secţie ,,Traumatologie și Ortopedie septică şi reconstructivă’’.

