DECLARATIE

privind perioada de garantie a efectului serviciilor prestate (adaptata conform legislatiei Republicii Moldova)

Subsemnatul(a) DEDE ARTIOM, in calitate de reprezentant legal / imputernicit al societatii Garnet-Lux SRL , cu IDNO
100360084563,

Declar pe propria raspundere, in conformitate cu normele sanitare in vigoare din Republica Moldova, urmatoarele:

1.

Pentru serviciile de dezinsectie / deratizare / dezinfectie prestate de societatea noastra catre beneficiar se acorda o
perioada minima de garantie a efectului de 35 (treizeci si cinci) de zile calendaristice, calculata de la data finalizarii
interventiei si consemnata in Procesul-verbal de predare-primire / receptie / factura.

Eficacitatea si stabilitatea rezultatelor obtinute prin efectuarea lucrarilor depind in mod esential de respectarea
integrala si corecta a tuturor recomandarilor de pregatire a spatiului, de igienizare, curatenie si masuri post-tratament,
comunicate beneficiarului (verbal, in scris, in Procesul-verbal sau in documente anexate).

Durata garantiei si mentinerea efectului protector sunt conditionate de indeplinirea de catre beneficiar a urmatoarelor
obligatii esentiale:

o  Pregatirea corespunzatoare a spatiului conform instructiunilor furnizate (inclusiv curatenie temeinica,
indepartarea surselor de hrana si apa, degajarea zonelor tratate, ventilare adecvata etc.);

o Mentinerea conditiilor igienico-sanitare necesare dupa interventie (evitarea reintroducerii factorilor
favorizanti re-infestatiei: depozitare necorespunzatoare a deseurilor, umiditate excesiva, resturi alimentare
etc.);

o Respectarea oricaror alte masuri si recomandari specificate in documentele predate odata cu serviciul
prestat, conform cerintelor sanitare.

Perioada de garantie si mentinerea duratei sale de 35 de zile presupun indeplinirea deplina si de buna-credinta de
catre beneficiar a tuturor recomandarilor pregatitoare si de intretinere transmise de prestator.

Respectarea acestor masuri reprezinta conditie necesara pentru realizarea si conservarea efectului protector
declarat. In cazul in care apar deviatii de la recomandarile indicate (inclusiv, dar far4 a se limita la: pregétire
insuficienta sau tardiva a spatiului, crearea repetata a conditiilor favorabile reaparitiei daunatorilor, nerespectarea
regimului de igiena etc.), eficienta tratamentului poate fi influentata in mod semnificativ, iar durata efectului protector
se poate modifica in mod corespunzétor, in functie de natura si amploarea acestor deviatii.

Tn astfel de situatii, prestatorul isi rezerva dreptul de a considera orice interventie ulterioara ca fiind necesara pentru
efectuarea unor masuri suplimentare / corective, care vor fi prestate pe baza de plata suplimentara, conform tarifelor
valabile la momentul solicitarii.

Prezenta declaratie constituie parte integranta din documentatia aferenta serviciilor prestate (Proces-verbal de
predare-primire, factura, recomandari etc.) si produce efecte obligatorii pentru ambele parti.
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