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Servicii de comunicare si promovare a proiectului
,<Uniunea Europeana pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii”
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Perioada de prestare Panala 15 iunie 2026, conform cerintelor
documentatiei de atribuire

Locul prestarii Republica Moldova
Data 30 aprilie 2026
i1 Bd. Stefan cel Mare, 182 Chisinau =1 sales@kooperativa.md

+373 760 72 975 @- kooperativa.md



Agentie
iscusita de
comunicare

KOO #4
PERa ¢!
tiva &

integrata

1. Prezentarea ofertantului

S.R.L. ,TIRACOM GRUP”, care activeaza sub brandul Kooperativa Moldova, este o agentie de
marketing, comunicare, productie de continut si media buying cu experienta in proiecte nationale,
campanii de interes public, proiecte finantate de parteneri de dezvoltare si campanii integrate pentru
institutii publice si private.

Compania are experientd directa In dezvoltarea si implementarea campaniilor de comunicare,
productia de materiale video, planificare media, achizitie de spatiu media, coordonare cu posturi
TV/radio, monitorizare si raportare. In acest proiect, rolul ofertantului vizeazi in mod prioritar
asigurarea unei mediatizari eficiente, conforme si masurabile a spotului de promovare al proiectului
EU4SMEs.

2. Intelegerea obiectului achizitiei

Intelegem ci obiectivul achizitiei este asigurarea unei campanii de mediatizare la nivel national
pentru spotul de promovare al proiectului ,,Uniunea Europeani pentru Intreprinderile Mici si
Mijlocii”, prin canale TV si radio, in baza unui mediaplan detaliat, aprobat de autoritatea contractanta.

Componenta intelegere si abordare

TV Difuzarea spotului video de 60 secunde si 30 secunde pe 8 posturi TV nationale, in
intervalul 19:00-22:00, timp de 28 zile consecutive, cu minimum 35,5
minute/post.

Radio Difuzarea spotului audio de 30 secunde, in limba romana si rusa, pe 8 posturi

radio, in intervalele 07:00-09:00 si 16:30-19:30, timp de 28 zile consecutive, cu
minimum 34,5 minute/post.

Coordonare Elaborarea mediaplanului, negocierea spatiilor media, achizitia plasarilor,
coordonarea difuzarii, monitorizarea si raportarea finala.
Raportare Certificate de emisie de la posturi TV /radio, lista difuzarilor realizate, cost per

canal, confirmari oficiale si indicatori de performanta media.

3. Experienta relevanta si proiecte similare

Kooperativa Moldova a implementat proiecte relevante pentru institutii publice, parteneri de
dezvoltare, initiative finantate de UE si campanii nationale. Pentru aceasta procedura, consideram
deosebit de relevante proiectele care combina comunicare strategica, materiale video, distributie
nationald, media buying si raportare.

i1 Bd. Stefan cel Mare, 182 Chisinau =1 sales@kooperativa.md
+373 760 72 975 @- kooperativa.md



KOO
PERa
tiva

Relevanta pentru tender

Agentie
iscusita de
comunicdre

integrata

Campania nationald Ministerul Sanatatii Media buying pe 8 posturi TV si 8 posturi radio; 1800000 MDL  12.2024-
#AVC campanie nationald cu structura similara de difuzare si 08.2025
monitorizare.

Activitati comunicare Wine of Moldova / Comunicare integratd, continut video, campanii 598 600 MDL 04.2023-

integrate, inclusiv ONVV digitale si suport de vizibilitate. prezent

servicii video

Servicii video - GIZ Productie video si materiale de comunicare 262 800 MDL 07.2025-

proiect UE pentru proiect cu finantare/parteneriat UE. 11.2025

Campanie comunicare EBRD GEFF Comunicare, continut video si promovare pentru 340 200 MDL 07.2025-

si servicii video - initiative orientate spre eficienta energetica. prezent

proiect UE

Campanii Digital Ministerul Energiei =~ Campanii digitale si continut video pentru 79800 MDL 02.2026-

Marketing si servicii comunicare institutionala. prezent

video - proiect UE

Servicii comunicaresi ~ Centrul CONTACT Comunicare si materiale video pentru proiecte 86 500 MDL 09.2025-

servicii video - de interes public. prezent

proiect UE

Strategie, web USAID Dexis Campanie integrata cu livrabile multiple si 650 000 MDL 09.2023-
09.2024

development, video
marketing, influencer
marketing

recomandare disponibila.

4. Abordare tehnica propusa
(Etapa | Descriere

Etapa 1. Validare si

Preluarea versiunilor spotului, verificarea formatelor tehnice, confirmarea

calibrare constrangerilor de vizibilitate UE/ODA, setarea responsabilitatilor si calendarului
de aprobare.

Etapa 2. Elaborarea Structurarea planului TV/radio pe canale, intervale, versiuni de spot, volum

mediaplanului minim, frecventd, distributie pe zile si indicatori estimati.

Etapa 3. Media buying si Contactarea si negocierea cu posturile TV /radio, rezervarea spatiilor media,
negociere optimizarea costurilor si confirmarea plasarilor In intervalele solicitate.
Etapa 4. Implementare si ~ Monitorizarea difuzarilor conform planului aprobat, verificarea respectarii
monitorizare duratelor, intervalelor si frecventei, interventie rapida in caz de devieri.

Consolidarea certificatelor de emisie, listelor de difuzari, costurilor per canal,
confirmarilor oficiale si indicatorilor media estimati.

Etapa 5. Raportare finala

5. Plan media propus

Planul media va respecta integral volumele minime prevazute in caietul de sarcini. Distributia de mai
jos reprezinta cadrul tehnic de lucru, urmand ca mediaplanul final cu date, ore si confirmari sa fie
aprobat de autoritatea contractanta inainte de difuzare.

lum
Canal - Interval Structura tehnica
minim

Moldova 1 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec
TVR Moldova TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec
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Pro TV Chisinau TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec

Jurnal TV TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec

TV8 TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec

Realitatea TV TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec

Vocea Basarabiei TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30

TV sec

ONE TV TV 35,5 min 19:00-22:00 21 spoturi x 60 sec + 29 spoturi x 30
sec

8 posturi radio Radio 34,5 min/post 07:00-09:00; 16:30- 69 spoturi x 30 sec/post

19:30

7/

6. Monitorizare, control al calitatii si raportare

r

Componenta Mecanism propus

Monitorizare de Verificarea plasarilor in raport cu mediaplanul aprobat: canal, data, ord, durata si

conformitate versiune de spot.

Control al volumelor Confirmarea atingerii minutajului minim pe fiecare post TV si radio.

Control al intervalelor TV: verificarea Incadrarii In 19:00-22:00; Radio: verificarea incadrarii in 07:00-
09:00 si 16:30-19:30.

Raport final Certificate de emisie, grile de difuzare, costuri per canal, confirmari oficiale,

concluzii si recomandari.

Managementul riscurilor  In cazul decalarilor tehnice sau programatice ale posturilor, se solicitd
compensare de difuzare in acelasi interval sau interval echivalent, cu aprobarea
beneficiarului.

7. Livrabile propuse

1 Mediaplan detaliat TV/radio Inainte de lansarea campaniei
2 Confirmari de rezervare/difuzare de la canale In etapa de media buying
3 Implementarea difuzarii pe 8 posturi TV si 8 posturi radio 28 zile consecutive
4 Monitorizare operationala a difuzarilor Pe durata campaniei
5 Raport final de mediatizare La finalul campaniei
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8. Argumente de valoare pentru autoritatea
contractanta

» Experientd relevanta in campanii de comunicare nationala si proiecte finantate/implementate in
parteneriat cu institutii publice si parteneri de dezvoltare.

 Capacitate demonstrata de gestionare a media buying-ului pe un mix TV /radio extins, inclusiv
prin experienta campaniei #AVC.

e Abordare orientata spre conformitate, trasabilitate si raportare documentata, cu accent pe
certificate de emisie si confirmari oficiale.

» Capacitate de optimizare a costurilor prin negociere cu canalele media si structurarea eficienta a
frecventei de difuzare.

o Intelegere a cerintelor de vizibilitate pentru proiecte cu componenti UE si institutionala.

9. Concluzie

Kooperativa Moldova propune o abordare tehnica structurata, transparenta si verificabila pentru
implementarea campaniei de mediatizare TV /radio a proiectului EU4SMEs. Prin experienta in
campanii nationale, proiecte cu componenta UE, servicii video si media buying, ofertantul poate
asigura implementarea conforma a difuzarilor, monitorizarea continua si raportarea finala in format
complet si auditabil.
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