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CERTIFICAT DE GARANTIE 

 
 Pentru produsele comercializate de catre S.C. Legrand Romania S.R.L.,cu sediul in 

Bucuresti, sector 2, str Gara Herastrau nr 4D, Complex Green Court Bucuresti, cladirea C, et 2, inregistrata la 

Registrul Comertului sub nr. J40/17143/25.10.2004, CIF RO16874112, garantia acordata este de 24 

luni, de la data facturii. 

 

Produsele care in perioada de garantie prezinta defecte de material, de functionare, sau vicii de 

fabricatie, vor fi inlocuite cu altele noi. Garantia oferita pentru produsele Legrand nu aduce atingere 

drepturilor conferite de legea de protectie a consumatorilor. 

 Vanzatorul este exonerat de raspundere in urmatoarele cazuri: 

-produsul nu a fost montat in conformitate cu instructiunile de instalare furnizate de catre     

producator; 

-produsul s-a defectat ca urmare a unui montaj incorect, sau a unor defecte survenite in reteaua de 

alimentare cu energie electrica; 

 

-produsul a fost gresit ales sau utilizat in alt scop decat cel indicat in catalogul producatorului; 

-produsul s-a uzat sau deteriorat ca urmare a unei utilizari sau intretineri incorecte; 

-produsul prezinta urme de lovituri, zgarieturi, indoituri, rupturi, deformari, sau a suferit actiunea unor       

factori externi procesului normal de functionare; 

-piesele prezinta o uzura normala fireasca. 

       Produsele care fac obiectul unei reclamatii in termenul de garantie vor fi expediate catre 

furnizor, insotite de urmatoarele documente: 

- dovada de achizitioare a produsului (factura) in original sau copie; 

- nota cu descrierea defectiunii sau a deficientei constate. 
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