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Specificaţii tehnice  

 
 

Numărul procedurii de achiziție ocds-b3wdp1-MD-1733323641039 din 04.12.2024 

Obiectul achiziției:  Servicii de consultanță TIC 

Denumirea bunurilor/serviciilor  Denumirea 
modelului 

bunului/serviciului 

Ţara 
de 

origine 

Produ-
cătorul 

Specificarea tehnică deplină solicitată de către 
autoritatea contractantă 

 

Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant 
 

Standarde de 
referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 

Lot nr.1 
Servicii de consultanță TIC 
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Achizitionarea serviciilor de consultanță pentru 
elaborarea documentației necesare dezvoltării 
sistemului integrat de e-Bilet, tinînd cont de 
comasarea și includerea functionalitatilor 
prevazute pentru SI eGPS în SI eBilet. Aceste 
servicii includ, dar nu se limitează la redactarea 
Caietului de Sarcini, ajustarea Regulamentului și 
Conceptului Sistemului de Management Integrat 
conform recomandarilor și obiectiilor MIDR, 
precum și asigurarea suportului pentru 
documentele relevante. De asemenea, 
Prestatorul va oferi consultanță privind 
interacțiunile cu Serviciul Fiscal de Stat (SFS), va 
propune scenarii de decontare în eBilet (care nu 
erau prezente în prima variantă a Caietului de 
Sarcini si Regulamentului elaborate în 
2022.Conform Anexei 1. Termeni de referință 

Servicii de consultanță specializată pentru dezvoltarea și 
ajustarea documentației necesare implementării sistemului 
integrat de e-Bilet, care va include funcționalitățile prevăzute 
pentru SI eGPS în SI eBilet. Principalele activități incluse sunt: 
1. Elaborarea și ajustarea documentației: Redactarea și 
actualizarea Caietului de Sarcini, în conformitate cu cerințele 
și specificațiile tehnice actualizate; Ajustarea Regulamentului 
și a Conceptului Sistemului de Management Integrat, conform 
recomandărilor și observațiilor formulate de MIDR. 
2. Consultanță specializată: Asistență tehnică pentru 
elaborarea scenariilor de decontare integrate în e-Bilet, cu 
accent pe funcționalități inovative care nu au fost incluse în 
documentația anterioară, elaborată în 2022; Sprijin în 
colaborarea cu Serviciul Fiscal de Stat (SFS) pentru asigurarea 
integrării eficiente cu sistemele fiscale naționale.  
3.Asigurarea suportului documentar: Suport tehnic și 
consultativ pentru completarea, verificarea și aprobarea 
documentației necesare implementării proiectului; 
Coordonarea procesului de validare a documentației cu toate 
părțile implicate, asigurând respectarea cerințelor specifice. 
 
Livrabilele Corespund Anexa 1 - Termeni de referință. 

• ISO 27001 - 
standard pentru 
managementul 
securității 
informațiilor. 
• ISO 9001 - 
standard pentru 
managementul 
calității. 
• Alte bune 
practici în 
domeniul 
securității IT și 
managementului 
riscurilor. 
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Numele, Prenumele: Alexandr PLEȘCA În calitate de: Administrator 

Ofertantul:  SC Info-Trust Consulting SRL 

Adresa: Ion Creangă 5/4, ap. 66, mun. Chișinău, R. Moldova.  
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