
ACHrZrTrr PUBTICE

CONTMCT Nr.
MD-20 L9-04-12-000010-1-1 Il37 din 1 2.04.2019

de achizitionare Serviciilor de administrare/ intre[inere a infrastructurii tehnologiilor informalionale gi

comunicalii

Cod CPV: 50300000-8 Servicii de reparare gi de intrelinere gi servicii conexe pentru compurere

personale, pentru echipament de biroticd, pentru echipament de telecomunicalii 9i pentru echipament

audiovizual

12.04.2019 mun.Chigindu
(localitateo)

ambii (dbnumiti(te) in continuare P64i), au incheiat prezentul Contract referitor la urmdtoarele:

a. Achizitionarea Serviciilor de administrare/ intrefinere a infrastructurii tehnologiilor informationale
gi comunicatii,

denumite in conrinuare Bunuri (svsau E:Hffi::T#"'#'ll'"'3.uun, de achizilie de tip Licitafie
deschisd, ocds-b3wdp 1 -MD -1549262483230 din I 2, 04. 20 1 9,
in baza deciziei grupului de lucru al Cumpdrdtorului/Beneficiarului din
28.02.201,9 .

b. Urrndtoarele documente vor fi considerate pdr[i componente gi integrale ale Contractului:

" Specificatia tehnicd;

. Specificaiia de pre!;

. Anexa 1

Furnizorul de bunuri / Prestatorul de servicii Autoritatea contractantd

Societate cu rdspundere limitatd Rapid Link SRL
1007600035161
(dentmirea completd o intrepnnderii. osocioliei. orgonizoliei)
reprezentate prin Victor Baciu, Director.
(fucgio. numele, prenumele)

care actioneaze in baza Statutului
(stotut. regulament, hoftfire etc.)

denumit(a) in continuare WnzAtor/Prestotor
inregistrat in Regisbrul de Stat cu nr. MD0067593,
la data de 28.05.2007 ,
(se indici nr. gi doto de inpgistmre in Registrul de Stat)
pe de o parte,

Institufie publicd Agentia Resurse Informalionale
Juridice 1006601 003588,
(denumireo completd o fntrepfinderii. osociotiei. orgonizofiei)
reprezentata prin Gheorghe Nicolaescu, Director,
(func lio, numele, prenumele )
care actioneazd in baza Regulamentului ,
(stotut, reguloment, hotdtirc etc.)

denumit(a) in continuare CumpdrdtorBeneficiar
inregistrat in Registrul de Stat cu nr. -, Ia data dr;
1.5.02.2007,
(se indicA nr. $i doto de inregistmre in Registrul de Stat)
pe de o parte,



" Anexa 2

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vc,r

avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d. in calitate de contravaloare a pldlilor care urmeazd a fi efectuate de Cump6rdtoribeneficiar,
VinzdtoruVprestatorul se obligd prin prezenta sA liweze Cumpdrdtorului/beneficiarului Bunurile
EVsau Serviciile gi sd inldture defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate
aspectele.

e. CumpdritoruVbeneficiarul se obligd prin prezenta sd pldteascd VinzdtoruluVprestatorului, in
calitate de contravaloare a livrdrii bunurilor gi serviciilor, precum 9i a inliturdrii defectelor lor,
pre{ul Contractului sau orice altd sumd care poate deveni pldtibild conform prevederilor
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. VinzitoruVprestatorul tsi asumd obligatia de a liwa Bunurile Si/sau de a presta Servirciile
conform Specificatiei, care este parte integrantd a prezentului Contract.
1.2. Cumpiritorul/beneficiarul se obligi, la rindul sdu, sd achite gi sd receplioneze Bunurile
Siisau Serviciile liwate de Vinzdtor.
1.3. Calitatea Bunurilor Si/sau a Serviciilor se ateste prin certificatele de calitate indicate in
Specificatie. Bunurile livrate gi/sau Serviciile prestate in baza contractului vor respecta
standardele indicate in Specificatie. Cind nu este men{ionat nici un standard sau
reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementdri autorizate in llara
de origine a produselor.
1.4. Termenele de garantie [valabilitote, dupd caz] a Bunurilor SVsau Serviciilor sint indicate
in Specificatie.

2. Terureni 9i condigii de liware/prestare

2.1. Livrarea Bunurilor Si/sau prestarea Serviciilor se efectueazd de c6tre Vinzdtor in
termenele prevdzute de graficul de liware.
2.2. Documentalia de insolire a Bunurilor gi/sau a Serviciilor include:
Actul de primire-predare 9i factura.
2,3. Originalele documentelor prevdzute in punctul 2.2 se vor prezenta Cumpdrdtorului cel
tirziu la momentul livrdrii bunurilor la destinalia finald. Livrarea produselor se considerd
incheiatd in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

3. Pre[ul gi conditii de plati

3.1. Prelul Bunurilor Si/sau a Serviciilor liwate conform prezentului Contract este stabilit in
lei moldovenegti, fiind indicat Specifica[ia prezentului Contract.
3.2. Suma totali a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei moldovenegti qi
constituie: 797376 ( $apte sute *r"r:l;::#,Emiilrei sute gaptezeci 9i gase ) lei MD.

3.3. Achitarea pldtilor pentru Bunurile livrate gi/sau Serviciile prestate se va efectua in lei
moldovenegti.
3.4. Metoda 9i conditiile de platd de cdtre Cumpdrdtor vor fi: prin transfer, conform facturii
fiscale prezentate de prestator gi actului de primire-predare, in decurs de 20 zile de la data
de facturare,in lei MD
3.5. Achitdrile vor fi efectuate in Iimitele alocdrilor bugetare anuale, suma avansului



constituind 0 o/0.

3.6. Pl|tile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzdtorului indicat
tn prezentul Contract.

4. Condi[ii de predare-primire

4.1, Bunurile $i/sau Serviciile se considere predate de cdtre Vinzdtor gi receptionate de cdtre
CumpAretor fdestinatar, dupd caz] dacit

a. cantitatea Bunurilor gi/sau a Serviciilor corespunde informaliei indicate in l,ista
bunurilor / serviciilor 9i graficul livrdrii / prestdrii 9i documentele de insolire confbrm
punctului 2.2 al prezentului Contract;
b. calitatea Bunurilor gi/sau a Serviciilor corespunde informatiei indicato' in
Specificatie;
c. ambalajul Si integritatea Bunurilor corespunde informa[iei indicate in Speciftcatire.

4.2. Vinzdtorul este obligat sd prezinte Cumpdrdtorului un exemplar original al facturii
fiscale odati cu liwarea Bunurilor $Vsau prestarea Sewiciilor, pentru efectuarea plitii.
Pentru nerespectarea de cdtre Vinzdtor a prezentei clauze, Cumpdrdtorul iSi rezervd dreptul
de a majora termenul de achitare prevdzut in punctul 3.4 corespunzdtor numdrului de zile de

intirziere gi de a fl exonerat de achitarea penalitdtii stabilite in punctul 10.3,

5. Standarde

5.1, Produsele furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de citre
furnizor in propunerea sa tehnicd.
5,2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementdri autorizate in lara de origine a produselor.

6. Obligattile petilor

6.1. in baza prezentului Contract, Vinzitorul se oblig6:
a, sA livreze Bunurile gi/sau sd presteze Serviciile in conditiile prevdzute de prezentul
Contract;
b, sd anunte Cumpdrdtorul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegramd autorizata, despre disponibilitatea
liwdrii Bunurilor gi/sau prestdrii Serviciilor;
c. sd asigure condi[iile corespunzdtoare pentru recepfionarea Bunurilor Si/'sau
Serviciilor de c6tre Cumpdrdtor [destinatar, dupd caz], in termenele stabilite, in
corespundere cu cerinfele prezentului Contrac!
d. sd asigure integritatea gi calitatea Bunurilor $Vsau Serviciilor pe toati perioada de
pin6 Ia receplionarea lor de cdtre Cumpdrdtor [destinatar, dupd caz].

6,2. ln baza prezentului Contract, Cumpdrdtorul se oblig6:
a. sd intreprindd toate mdsurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Bunurilor livrate gi/sau a Serviciilor prestate in corespundere cu cerinlele
prezentului Contract;
b. sd asigure achitarea Bunurilor livrate gi/sau Serviciilor prestate, respectind
modalitdlile gi termenele indicate in prezentul Contract.

7. Forga majori

7.1. Pdrfile sint exonerate de rdspundere pentru neindeplinirea parliali sau integra.ld a
obligaliilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor
cazuri de fortd majord (rdzboaie, caiamitdli naturale: incendii, inundalii, cutremure de
pdmint, precum gi alte circumstange care nu depind de vointa Pirtilor).



7.2. Partea care invocd clauza de fodd majori este obligati sd informeze imediat (dar nu mai

tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstanleior de forti majord.
7.3. Survenirea circumstanielor de for!6 major6, momentul declan$irii gi termenul de
actiune trebuie sd fie confirmate printr-un certificat, elilerat in mod corespunzdtor de cdtre
organul competent din tara Pdrlii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

B.l, Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pdrlilor.
8,2, Contractul poate fl reziliat in mod unilateral de cdtre:

a. Cumpdrdtor in caz de refuz al Vinzitorului de a livra Bunurile gi/sau de a presta
Serviciile prevdzute in prezentul Contract;
b. Cumpdrdtor in caz de nerespectare de cdtre Vinzdtor a termenelor de
livrare/prestare s tabilite;
c. Vinzdtor in caz de nerespectare de cdtre Cumpdrdtor a termenelor de platd a
Bunurilor / Serviciilor;
d. Vinzdtor sau Cumpdrdtor in caz de nesatisfacere de citre una dintre Pdrli a

pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.
8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile
lucrdtoare celeilalte Pddi despre intenliile ei printr-o scrisoare motivatd.
8.4. Partea ingtiintatd este obligatd sd rdspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificirii. in cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea iniliahare
va inilia rezilierea.

9. Reclamafil

9.1. Reclamaliile privind cantitatea Bunurilor livrate sau Serviciilor prestate sint inaintate
Vinzdtorului/Prestatorului la momentul receptionirii lor, fiind confirmate printr-un act
intocmit in comun cu reprezentantul VinzdtoruluVPrestatorului.
9.2. Pr€tentile privind calitatea bunurilor gi/sau serviciilor liwate sint inaintate Vinzdtorului
in termen de 5 zile lucrdtoare de la depistarea deficienlelor de calitate gi trebuie confirnlate
printrun certificat eliberat de o organizatie independentd neutrd gi autorizatd in acest sens.
9.3. Vinzdtorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucrdtoare
de la data primirii acestora gi sd comunice Cumpdrdtorului despre decizia luatd.
9.4. ln caz de recunoagtere a pretenliilor, Vinzdtorul este obligat, in termen de 5 zile, sd
liweze/presteze suplimentar Cumpdrdtorului cantitatea neliwati de bunuri gi/sau sewir:iile
neprestate, iar in caz de constatare a calitdgii necorespunzdtoare - se le substituie sau sd le
corecteze in conformitate cu cerinlele Contractului.
9.5. Vinzdtorul poarte respundere pentru calitatea Bunurilor Si/sau a Serviciilor in limitele
stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmil; de
organizaJia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stalionare
sau intirziere sint suportate de partea vinovati.

10. Sanc[iuni

10.1. Forma de garanfie de bund executare a contractului agreatd de Cumpdrdtor este -, in
cuantum de 2 % din valoarea contractului.
10.2. Pentru refuzul de a vinde Bunurile gi/sau de a presta Serviciile previzute in prezentul
Contract, se va retine garanlia de bun6 executare a contractului, in cazul in care ea a:fost
constituitd in conformitate cu prevedrile punctului 10.1., in caz contrarVinzdtorul suportd o
penalitate in valoare de 5 % din suma totali a contractului.
10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intirziere a Bunurilor/Serviciilor, Vinzdtorul poartd



respundere materiald in valoare de 1 % din suma Bunurilor nelivrate Si/sau a Serviciilor
neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 7o din suma totald a

prezentului Contract. in cazul in care intirzierea depdgegte 10 zile, se considerd ca fiind
refuz de a vinde Bunurile gi/sau de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contrar:t 9i
Vinzdtorului i se va reline garanlia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a

fost constituitd in conformitate cu prevederile punctului 10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpdrdtorul poartd rdspundere materiale invaloare de

1 % din suma Bunurilor qvsau a Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu
mai mult de 5 % din suma totale a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

1 1.1. Furnizorul are obligafia sd despigubeascd achizitorul impotriva oricdror:
a. reclama[ii Si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuale (brevete, nume, mdrci inregistrate etc.), legate de echipamentiele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legiturd cu produsele
achizifionate, 9i;
b. daune-interese, costuri, taxe gi cheltuieli de orice nature, aferente, cu exceptia
situaliei in care o astfel de incdlcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini
intocmit de cdtre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solulionate de cdtre Pdd:i pe
cale amiabild. in caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanla de juder:atd
competentd confonn Iegislatiei Republicii Moldova.
72.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate gi documentele
perfectate anterior igi pierd valabilitatea.
12.3. Pddile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra
modificirii clauzelor contractului, prin act adilional, numai in cazul apariliei unor
circumstanle care lezeazd interesele comerciale legitime ale acestora gi care nu au putut fr
prevdzute la data incheierii contractului. Modificdrile gi completdrile la prezentul Contract
sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris gi au fost semnate de ambele
Pe4i.
12.4. Nici una dintre Pdrli nu are dreptul se transmite obligatiile gi drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor tede persoane fdri acordul in scris al celeilalte pddi.
12.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exemplar pentru Vinzdtor 9i Cumpdrdtor.
12.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii 9i intrd in vigoare dupd
inregistrarea lui, dupd caz, de cdtre Trezoreria de Stat sau de cdtre una din trezoreriile
teritoriale ale Ministerului Finantelor, fiind valabil pind la 10.04.2020 .

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointd al ambelor pddi 9i este semnat astdzi,
t2.04.20t9.
12.8. Pentru confirmarea celor menlionate mai sus, Pidile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislalia Republicii Moldova, la data 9i anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, pogtale gi bancare ale Pidilor

Furnizorul de bunuri / Prestatorul de
servlcli Autoritatea contractanti



Adresa pogtald:
Moldova, Republic of 2028 mun.Chigindu str.
Gh. Asachi 7117
Telefon:
+37369222230
Cont de decontare:
MD7 8MO2224ASV23 2 1 4 1 9 7 I 00
Cod IBAIiI:
MD78MO2224ASV232 141971 00
Banca:
Mobiasbanca SA
Adresa pogtald a bdncii:
bd. $tefan cel Mare 9i SfAnt BIA mun.
Chigindu, MD-2012
Cod:
MOBBMD22
Cod fiscal:
1007600035161

Adresa pogtald:
Moldova, Republic of 2012 mun.Chiginiu 31
august 1989 82
Telefon:
022-20-14-28
Cont de decontare:
MD4 TTRPBM2 2221 0 At 48 42 AC
Cod IBAN:
MD4TTRPBM2 2221 0 At 4842 AC
Banca:
Trezoraria de Stat
Adresa pogtald a bdncii:
str. Constantin Tenase 7, mun. Chisindu
Cod:
TREZMD2X
Cod fiscal:
1006601003588

1.4. Semniturile pddilor

Acest document se semneazd electronic in conformitate cu Legea nr. 9l din 29.os.z0l4,
Verificarea semndturii poate fi realizatd la adresa https://msign.gov.me -



Specificalil tehnlce (F4.1)

llocedura de achizitie: Licitafie deschisd Serviciilor de administrare/ intrelinere a infrastructurii tehnologiilor informationale 9i comunicafii,
din 12.04.2019

Denumirea licitatiei: Serviciilor de administrare/ intrelinere a infrastructurii tehnologiilor informationale si r;omunicatii

Specificarea
tehnlcd deplind

solicitati de
cetre autoritatea

contractanti

50300000-8 Servicii de reparare 9i de
infe$nere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunica[ii $i
pentru echipament audiovizual

Servicii de administrare/
intrelinere a infrastructurii
tehnologiiJor informalionale
si comunicatii

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intretinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de bimtice, pentru
echipament de telecomunicatii Si
pentru echipament audiovizual

Poz.2 Administrarea
domenului $i a politicilor de
domen, inclusiv la nivel de
retea, statii de lucru, servere
9i sewicii corporative.

50300000-8 Servicf de reparare gi de
intrelinere gi servicii conexe pentm
computere personale, pentm
echipament de birotice, pentru
echipament de telecomunicatii gi
pentru echipament audiovizual

Poz.3 Administrarea
serviciilor corporative :

Accesul la Internet Active
directory Web site-uri etc.



50300000-8 Seryicii de reparare 9i de
intrelinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentm
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz.4 Administrarea bazelor
de date gi a registrelor din
gestiunea Ministerului
Justiliei 9i a Agentiei Resurse
Informa[ionale Juridice.

conform anunlului
de participare

conform
specificaliei
tehnice prezentate

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intrelinere gi servicii conexe pentm
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz. 5 Administrarea
paginilor web gestionate de
Ministerul Justitiei ;i Agenlia
Resurse Informalionale
Juridice

conform anunfului
de participare

conforn
specificaliei
tehnice prezentate

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intretinere gi sewicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de bimticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz. 6 Prestarea serviciilor
de suport utilizatorilor
interni gi externi in vederea
utilizdrii resurselor TIC ale
Ministerului Justiliei gi
Agentiei Resurse
Informaf ionale Juridice,

conform anunlului
de participare

conform
specificatiei
tehnice prezentate

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intrelinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de birotice, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz.7 Asigurarea securitaiii
sistemului informatic Ai
prevenirea accesului
neautorizat: la nivel de relea,
sisteme operalionale gi
produse de program

conform anunlului
de participare

conform
specificatiei
tehnice prezentate

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intretinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipanent de telecomunicatii gi
pentru echipament audiovizual

Poz.8 Administrar€a Data
Centrului virtual al
Ministerului Justiliei 9i al
Agenliei Resurse
Informationale Juridice in M-
Cloud.

conform anunlului
de participare

conform
specificaliei
tehnice prezentate

50300000-8 Servicii de reparare $i de
intrelinbre gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz. 9 Setarea sistemelor noi
pe platforma M-CIoud.

conform anuntului
de participare

conform
speciflcatiei
tehnice prezentate

I



50300000-8 Servicii de reparare gi de
intretinere gi sewicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de birotici, pentru
echipament de telecomunicatii gi
pentru echipament audiovizual

Poz. 10 Administrar€a Data
centrului virtual al
Ministerului Justitiei
(Proxmox, VMWare Seryer).

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intrelinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Poz. 11 Setarea sistemelor
noi in Data Centrului virtual
al Ministerului Justitiei 9i
Agentiei Resurse
Informationale Juridice
(Proxmox, VMWare Server).

conform anunlului
de participare

50300000-8 Senricii de reparare gi de
intretinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Servicii de deservire a
echipamentelor
sewer/storage

50300000-8 Servicii de reparare gi de
intretinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de bimtici, pentru
echipament de telecomunicatii Si
pentru echipament audiovizual

Servicii de deservire a
echipamentelor de retea

50300000-B Servicii de reparare gi de
intretinere gi servicii conexe pentru
computere personale, pentru
echipament de biroticd, pentru
echipament de telecomunicalii gi
pentru echipament audiovizual

Servicii de deservire a
echipamentelor de
alimentare cu energie
electricd continud (UPS)

Numele, Prenumele: Victor Baciu in calitate de; Director



Ofertantul: Rapid Link SRL Adresa: Moldova, Republic of mun.Chigindl str. Gh. Asachi 7ll7 2O2g



Specilicatii de pret (F4.2)

;il'r"r5"rtrr;*rzrtre: 
Lrctape deschrsa ocds-b3wdpt-MD _1549262493230,

mrreltnere a lntrastructuni tehnologiilor informationale si comunicatii

I Denumirea
CodCPV I bunurilorgVsaua

I sewiciilor

Unltatea
de

misurd

Canti
tatea

Pr€t
unltar
(fird
TVA)

Pret
unitar

(cu
TVA)

$rrma
fdri
TvA

!iuma
cu TVA

Terurenul
de livrare/
pr€stare

Clasifica$e bugr ,ari (IBAN)

1 z 3 4 F 6 7 B I 10

BunurVServicii:

Lotul I
50300000-8 Servicii de
neparare 9i de intreginere
gi servicii conexe pentru
computere personale,
pentm echipament de
bimticd, pentru
echipament de
telecomunicafii gi pentru
echipamen t audiovizual

Servicii de
administrare/
intrelinere a
infrastmcturii
tehnologiilor
informationale si
comunicatii

luna t2 7016.67 8420 84200 101040 ro.04.2020

2019 -

MD47TPJBM22221
2020 -
MD47TRPBM22227

rA14842AC;

tAt4842AC;

50300000-8 Servicii de
reparane Si de intretinere
gi servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicalii 9i pentru
echipament audiovizual

Poz.2 Administrarea
domenului gi a
politicilor de domen,
inclusiv la nivel de
retea, stalii de lucru,
servere gi servicii
corporative.

luna I2 3800 4560 45600 54:720 1.0.04.2020

2079 -
MD47TRPBM22221
2020 -

MD47TRPBM22221

474842AC

A14842AC
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50300000-8 Servicii de
neparare 9i de intre[inere
gi servicii conexe pentru
computere personale,
pentnr echipament de
bimticd, pentru
echipament de
telecomunicalii gi pentru
echipament audiovizual

Poz.3 Administrarea
serviciilor
corporative: Accesul
la Internet Active
directory Web site-
uri etc.

luna 11 JZOO.D / 6320 63200 7 i840 r0.04.2020

2019 -

MD4TTKPBM2222
2020 -
MD47TPPBAA2222

0A14842AC

0A14B42AC

50300000-8 Servicii de
rcparane gi de intretinere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicafii $i pentru
echipament audiovizual

Poz.4 Administrarea
bazelor de date 9i a
registrelor din
gestiunea
Ministerului Justiliei
Si a Agentiei Resurse
Informationale
Juridice.

luna L2 6000 7200 72000 86400 1.0,04.2020

2079 -
MD47TKPBM2222
2020 -

MD47THPBAA2222

)A14842AC

)A14842AC

50300000-8 Servicii de
reparare 9i de intrelinere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
birctice, pentru
echipament de
telecomunicatii gi pentru
echipament audiovizual

Poz. 5 Administrarea
paginilor web
gestionate de
Ministerul Justiliei si
Agentia Resurse
Inforrna_tionale
Juridice

luna 12 4000 4800 48000 57600 10.04.2020

2019 -

MD47TP&BMZ222I
2020 -

MD TTRPBA}22221

tAl4842AC;

rA14842AC;

50300000-8 Servicii de
reparare gi de intreliuere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicagii $i pentru
echipament audiovizual

Poz. 6 Prestarea
serviciilor de suport
utilizatorilor interni
gi externi in vederea
utilizdrii resurselor
TIC ale Ministerului
Justitiei 9i Agenliei
Resurse
Informationale
Juridice.

luna 72 4516.67 5420 54200 65040 10.04.2020

2019-
MD47TPCBAIQ?ZZI
2020 -
MD47TRPBM2222I

414842AC

A14842AC
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50300000-8 Servicii de
r€paraFe gi de intretinere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
birotica, penhu
echipament de
telecomunicafii gi pentru
echipament audiovizual

Poz.7 Asiguralea
securitdlii sistemului
informatic Ai
prevenirea accesului
neautorizat: la nivel
de retea, sisteme
operationale Si
produse de pmgram

luna t2 2000 2400 24000 28800 10.04.2020

10.04.2020

2019 -
MD47TRPBMZ222
2020 -
MD47TRPBM2222

2079 -

MD47TPOBAA2222
2020 -

MD47TP&8M2222

0A14842AC

0A1484zAC

0A14842AC;

0A14842AC;

50300000-8 Servicii de
rcparare $i de intretinere
gi sericii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
birotica, pentru
echipament de
telecomunicalii gi pentru
echipament audiovizual

Poz.8 Administrarea
Data Centrului
virtual al Ministerului
Justitiei Si al Agentiei
Resurse
Informationale
Juridice in M-Cloud.

luna L2 CJJU 6660 66600 79920

50300000.8 Servicii de
reparare gi de intrelinere
gi servicii conexe pentru
computbre personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicatii gi pentru
echipament audiovizual

Poz. 9 Setarea
sistemelor noi pe
platforma M-Cloud,

luna L2 5000 6000 60000 72000 70.04.2020

2019 -
MD47TNPBM22221
2020 -

MD47TPJBM22227

)A14842AC

rA14842AC

50300000-8 Servicii de
reparare gi de intretinere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicalii gi pentru
echipament audiovizual

Poz.70
Administrarea Data
centrului virtual aI
Ministerului Justitiei
(Proxmox, VMWare
Server).

luna 72 3366.67 4040 40400 48480 10,04.2020

2079 -

MD47TPJBM22227
2020 -

MD47TPJBM22227

474842LC;

474842AC;
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50300000-8 Servicii de
reparare gi de intrelinere
9i servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
birotici, pentru
echipament de
telecomunicatii $i pentru
echipament audiovizual

Poz. 11 Setarea
sistemelor noi in
Data Centrului
virtual al Ministerului
Justitiei si Agenliei
Resurse
Informationale

Juridice (Proxmox,

lMWare Server).

2020 -
MD47TRPBM2222

0A14842AC;

0A14842AC;

50300000-8 Servicii de
reparare gi de intretinere
Si servicii conexe pentru
computere personale,
pentnr echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomunicalii gi pentru
echipament audiovizual

Servicii de deservire
a echipamentelor
server/storage 37.72.2079 2019 -

MD47TRPBM22221

50300000-B Servicii de
Feparare gi de intrelinere
$i servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
bimticd, pentru
echipament de
telecomunicatii Si pentru
echipament audiovizual

Servicii de deservire
a echipamentelor de
re[ea 31.72.2019



50300000-8 Servicii de
reparar€ gi de inhetinere
$i servicii conexe pentru
computere personale,
pentru echipament de
biroticd, pentru
echipament de
telecomudcatii $i pentru
echipament audiovizual

Servicii de deservire
a echipamentelor de
alimentare cu
energie electricd
continud (UPS)

bucdli 7 4600 5520 32200 38640 37.12.2019 2079 -

MD47TP&BM2222 0A14842AC;

Total lot 4 32200 38640

TOTAL 664480 797376

Numele, Prenumele: Victor Baciu in calitate de: Director

ofertantul: Rapid Link sRL Adresa: Moldova, Republic of mun.chigindu str. Gh. Asachi 7ll7 2o2B
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5030000rL8

(o trdrile).

Manitot'i:areo
paraowtrilor de
/uncliorrure a
Censruhi de
procd\,ilre,

identi/i<.urea
inc'idcntelor st

mon!l
ti p).evenirec
fiaturqrea e 1:9^
saJtl
gest

Adnrinisrrarea
dornenului gi a

poliricilor de domen.

,jnclusiv la niveJ de
re{ea, sta(ii de lucru,

servere gi servicii

-At(a ::sy
patt,

gntpelt

5030000c8

Admittistrarea
serririi/or

curper.ttil'(:

Act,esut la /nle rnat

.4 c t it'e t I i ;i. a 1 qs 1 1'

Web sitt,-uri etc.

bazelor dc da* qi a
regi*relur din

gesl!unea
Ii{inisrerului Jusri{iei

stagi ar, oaspete), cretea, 
"""1igrr;J

- Aamtn

- Ide'ntiJicarea incidentelor gi dalj
As I gura re a s e u r i i &rll i'

A s igurarea conn' mtitdfi i serticiitor gi

- Admini bazelor de dategan reale msbiliare-
succesurate,i

Relgisrrul de
Iexjlstise-rnd),

nr.I

'1liform.are a

tut-Cloud

consId in
, tldentifcareo

depotarza gi

Resarse

yolurilar

$ia

7a rAsurse{s

&vpturllor



a bazelor d
uilizmapentru

Mini$crulr
cg|trul *

de lucru ale
t

*opiiil

d6locare,
c

r{iJ
:" .# :il.::+
opaginilbrwel

progtam in

accea @roxy.
"etc,)



- Instalarea
- ltutdlarea safi-ultd

Administrarea Data l

(Proxnrox, VMWare
- Monllorizarea r

s0300000-8

;:*.
Setarea risrennelgr

noi ln Dara Cenkului
virtual al tUini$erului
Jusri{iei Si A liei

Resurse
lnfonnagonafe

Juridice (praxrnox"

SERVICTI

Senicii de deicrilF

s[stemersr & 
;:llr

- Iw&srea

Servicii de deserviF
a echipamentelcr de
al 

: buc 
I

Setarea sistenrelor
noi pe plarfonna l!{-

Cloud.
fue

yirtuale.
vinwale"

de injiastructur

virnnle.

rs€

il
!cat

Noti:

ffit,lj:fJl"t <Jc rlescrvire a e*ht)amenrctor din sara cenrru a Agea{iei Res
Lucr5rile de deservire constau In:

nrelor de ordint internd la se



Cerinfe generale fa{n de Prestatsr:
l. Lunar Frega{orul perfecteaz$ qi transmite Eeneficisxului un raport

include lista serviciilor prestare"

2, Livrarea serviciilor se efeefur:azd la solicitarea Beneficiarului in termen de
5 zile.

3. Beneficiarul solicitd prezentarea CV-ului speciaXigtilor preslaiorului
asigura suportultehnic ai delinerea cerrific{rilor ISn -p0ot .i tso-zroot.

cerinle specifice pentru seryiciile de adminietrsre s infrastructurii rIC:l. Serviciile de administrare a eomponentelor hard gi sofr, prestate vor fi orientate in
asigurflrii corttinuitAlii 9i securit&1ii scrviciilor TIC la urrnEtorul nivel de caliate:

- 2 ore in timpul urelor rle lucru (de la tt:00 la l7:00):- 4 ore in intervaltrl l7:00 - 2l:00:
- in prirnele 2 ore incep&nd cu ora g:00 dacd ieqirca din funcliunr are loc dup5

?l:00;
- timp de .:l ore in zilele dc otlihna {orele g:00 - 2l:00).
orice incident de securitate se preia gi se exarnineaza
Prestatorul de servicii intreprinrir roate masurile posibile de
accesului nesancfionat.

c. Toate incidentele, soticitdrile de rnodificare pi soticitarile de serryisii se in
un regisrru special,
Toate lucrSrile aferente-acordhrii drepturilor de acces" configurarii echipamentelor
sistemelor software, inch:siv a perliticilor de securitate, se exJcu$ conform reglemefl
intqme, legislaliei 5i in coordorare cu conducerea Agenliei Resurse In
Juridice.
in sc'opul asiguririi continuit5lii $i califfilii serviciitsr prestate, presratorul asigur*
specialistului s8u la sediul Agenliei Resursc Infonnalionate Juridi-16rr.Drurur )au ru seurur Jrgenuel Kesursc Inlonnglronale Juridice cel pufin:a. In regim de mentenanp - lg ore pe s6pt5rnani (in tinrpul orelor de lucru),

mai pulin de.1 ore pe zi"
b, 

ly:litdl^insraldrii/eonfigurlrrii infrasrructurii si noitor sisreme Tl - 8 ore pe
timpul orelor rJe lucru). Durara totala a perioadelor de configurlri nu va
zile pe an.

b. irnediat curn este
prevenire gi/sau excl

d.

2.

detali

zi (in
i r00



Denumirea totufu{

Psr,3.Administrarea servici ilor
corporative:

Accesul fa Internet

Active directory

W€b site-uri etc,

J uridlce.

Po:.6,prestarea servjciilor de suport
utilizatorilor interni gi enerni in vederea
uurrzant resurselor TIC ale Ministerului
Justifiei gi A6engiei Resurse

7816,67 8420,0o
x0104S,1

380{},@ 4560,@
54720,&

5266,67
75840,&

864@,0c

57600,@

45x.6,67
s50+0,m

2ggo0,0o

Prelryl
unitar cu

TVA

Lotul t
Foz,l, Administraret Centrului de

!.2

luni

f
i
l

i
I

'

tz
lunl

{Jv)
,td
E

J

(E
t

t}

l2
lunl

t2 l

luni i

5320,@

neautorizat: la nivelde retea, sisteme 2m0,00 I zqal,oo

5550,00 i oseo,oo 666m,00 79920,00



lot.2 Servicii de deservire e

Agenfiei Resurse | firidjce
in M-Cloud.

rea sistemelor noi pe
M.Ctoud,

Poz,ll.S sistemelor noi i DataCentrulu lal Ministerului ustitiei si
Informagiona le .luridi
re Serverl.

s@,00 6@,00

L2
luni j 2@0.o0 200

4520,00

5495,00

4600,o0 5520,00

At toritatea coiltr€ctanti

Ag€ntia Resurse lntornrationale ttrridlce,

Dlrer*sr

Gheorghe t'fieoliescu

72m,0

48490,0

2ggo0,o

27tzo,&

32976,q

38640,tr

797

echipam alimentare cu energieelectricl UpS)

mgntelor server,

[ct,3 Servicii de deservire a
r de refea

[ot.4 Servicii de deseruire a

Prestatorul de servieii

Semnitura autor

Prestator SftL fiapid tink SC

Director

Eaciu Victor

v,
z

a
J
vl

r.F.
L9,

Poz.lO.A Oata ce
virtual al Justitiei 0x,
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