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4. 1. CONDTTTI PREALABTLE
4'1'1' Prin programul de asigurare a calitdlii, toate activitdfile de 

'xecufie 
efectuate desRL 

"vega Total" t" toi desfbgura ptanificat pe baza de proceduri scrise cuspecificarea clatd' a responsabitiiagtor, a modului de luciu de confirmaredocumentare gi control irr vederrea asigurdrii indeplinirii cerin!.elor de urigtrrur. ?calitefii.

4'l'2' inaintea inceperii oricdrei activitdfi se verificd gi se document eazd,irtd<>plinireaurmdtoarelor conditii iniliale :

- personalul este califrcat 9i autorizat corespunzdtor pentru lucrdrile pre care leexecutd gi instruit cu prevederile r:odurilor standardelor aplicabile qi procedurile delucru;

- lucrdrile se controleazd numai de person aI autorizat gi instruit, cunoscdtor aprocedurilor de lucru aplicabile;

- materialele 9i produsele utilizate sint procurate in baza specificarfiiJlor dindocumentatia de proiectare 9i au toate documentele care atestii calitatea.lor, s6ntverifi cate, acceptate gi disponibile:;

- echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proiectare gide procurare veri cate, acce ptate gi disponibile;
- cerinlele de execulie din proiecte s6nt incluse in procedurile de lucru giinstrucfiuni.

- documentatia tehnicd este la ultimar revizie,gi disponibild la locul de executie;
- PCCVi-unle gi procedurile de contr:ol sdnt elabo rate, avizate gi d;ifi.rzate;
- neconformitafle din etapele anterioare de oonstructie au fost inldturate:
- existd aprobarea beneficiarului penrtru inceperea lucrdrilor.

4.2. PLANIF'ICARE

4'2'r' Functia de planifi care aactivitiliii de construcfii este asigurat6 de director.
4'2'2' Activititile de aprovizionare r;6nt planificate de sRL ,,\zega Total,, prindirector.

sRL,,\/ega
Totatr"
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4.2.3. Planificarea activitdtii de, ETAC, inspec{ii este asiguratd de geful
compartimentul AQ.

4.2-4. Planificarea activitdtilor de CCVI- uri gi confirmare a calitdtii lucrdrilor este
realizatdde geful de sector.

4.2.5- Detalierea modalitSlilor gi a responsabilitdlilor privind plalificarea activitdtilor
desfbgurate de sRL ,,vega Total" este fbcutd in procedura pAC.

4.3. ANALIZA CONTRACTULUI
4.3-1. Activitatea de analizare a contractelor se efectueaz' in conformitate cu
procedura de sistem.
4.3.2. Documentatia pentru prezentarea ofertelor, contractelor gi comenzilor sunt
analizate pentru a se asigura de urmdtoarele:
4-3.3. condiliile sunt definite gi documentate in mod adecvat;
4.3.4. Orice diferenfi intre condiJiile contractului sau ale comenzii gi condi{iile ofertei
sunt solutionate;
4-3.5. Otganiza[ia are capabilitatea de a satisface condiliile contractului sau ale
comenzii.
4.3.6- Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de r:onducere irnplicate
din organizalie, care intreprinde mdsurile necesare in vederea indeplinirii in t,cialitate
a c erinte I or ne c es are r e alizdrJri c ontracte I or.
4.3.7. Orice modificare la contract va fi supusd aceluiagi nivel de analizd
ca gi contractul inilial.

gi aprobare

4-3-S.Inregistrdrile emise in urma analizei contractelor sunt pdstraite, intrun sistem de
evidentd gi regdsire cu contractele, la compartimenful aprovizionarr3.

4.4. CONTROLUL DOCUMENTELOR $I AL DATELOR
4.4.L in vederea asiguririi execufiei lucrdrilor de construcfii-montaj in conformitate
cu documentele la ultima revizie, urmdregte, prin procedurile elaborate, stabilirea gi
menlinerea unui sistem de Jinere sub control a documentelor cdt! qi a modificdrilor
acestora care s[ impun5 indeplinirea urmdtoarelor cerinte:
- documentele gi datele, modific6rile gi actuaLizdile acestora sunt analizate.

verificate gi aprobate inainte de a Ii difuzate;

Numel le Data Semndtura
Intocmit Actvalizarea Ex.
Verificat Datar Nr.
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- emiterea, analiza gi aprobarea documentelor gi a datelor se face de cdtre persoane
autorizate;

- toate documentele la ultima revizie sunt distribuite la locul de desf5rpurare aactivitdlilor;
- documentele anulate sunt retrasro prompt din toate punctele de difuzare sau deutllizare pentru a se preveni utiliz;area acistora;- sunt pdstrate inregistrdrile pentru tinerea evidentei difrrzdrii qi r,etragerii

documentelor.
4'4'2' Prin mdsurile cuprinse in documentele sistemului calitdlii, se asiguraindeplinirea urmdtoarelor cerinle :

- modificdrile documentelor gi alo datelor sunt analizate gi aprobate de aceeagi
factori care le-au analizat gi aprobat inilial;

- sunt pdstrate evidentele privind identificarea modificftrilor gi reviziilor

_ 
documentelor;

vizii a procedurilor, instrucJiunilor gi plranurilor

4.4 
distribuirea periodicd a listei P/I in vigoare.
> cdt gi actiunile implicate pentru a asiguracontrolul documentelor qi datelor c6t gi r -odif,.drilor acesto'a^** 

";rt";:;procedura sistemului.

4.5. PROCEDURT SI TNSTRUCTnUNT

4'5'1. Toate activitdtile desfEgurate de SRL ,,Vega Total" care intrd sub incidenlaLegii privind calitatea in construcfii se 
"*"rrrrte 

numai pe baza de pro,ceduri,
instrucfiuni scrise gu aprobate.
4'5'2' Procedurile / instrucfiunile conifin: scop, domeniu, responLsabilitdli, condilii,
gerinte de executie, echipamente, scu.le, dispozitive necesare, documente de reflerinfi,
formulare gi inregistrdri.

instrucfiunile se e,Laboreazd de cdtre compartimentele sRL ,rvega
se revizuiesc qi se acfuarizeazd, in conformitate cu prevederile

Numele, prenumele Data Semndtura
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4. 6. APROVIZIONAREA MATEITLALELOR/PRODUSELO]R

4'6'I' Prin PAC se stabilesc mdsurjile pentru planificarea, procedura, controlului qi
rcalizarcaactivitatilor de procurare alte SRL ,vega Total".
4'6'2' Prin aceste mdsuri SRL ,,Vega Total" asigurd desfbgur:uea activitdlilor de
procurare conform Legii privind calitatea in constru.Jii u pAC qi u,r1r-.,- furnizorii sant alegi prin evaluare gi selectare conform procedurilor de apro-
vizionare;
- contractele vor fi incheiate numai cu furnizori autorizali;
- aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitdlii dr: aprovizionare cu
graficele de executie a lucririlor;
- supravegherea furnizorilor;
- receptionarea 9i confirmarca calitd\ii produselor / materialelor prirnite;
- documentarea futuror activitd{ilor de: aprovizionare;
- linerea sub control a evidenfei prodluselor comandate, primite, dppozitate, livrate la
locul de punere in operi, inclusiv a documentelor aferente.
4.6.3- Aprovizionarea se face in confbrmitate cu procedura PAC qi a procedurilor de
lucru specifice intocmite de compartirnentul aprovlzionare.

4.7. PRIMIREA, DEPOZITAREA, MAMPULAREA $I CONSERVARE/,
PRODUSELOR.

4.T.l.ActivitiJile de primire, depozitare. gi conservare a produselor procurate de SRL
,rVega Total" se efecfueazil in conformitate cu pro""d.r.u pAd gi cu procedurii
specifice de lucru.
4-7 -2- Prin director se realizeazA organizarea depozitdrii astfel inciit sd fie respectate
cerintele de separare a produselor ercceptate, de asemenea se asigurd menfinerea
evidenfei produselor primite qi a stocurilor di' depozit.

4.8. PRODUSE FURNIZATE DE B]ENEFICIAR

4.8.1. Conducerea SRL ,rVega Total" asigurd la primirea produselor furnizate de
beneficiar, efectuarea urmdtoarelor activitdli pe baza-deproceduri scrise:- receplionareaproduselor, primirea acestora;
- finerea sub control a produselor p:rimite, incepAnd cu momenflrl primirii p6nd la

introducerea in operd;
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- anunlarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconfonn, deteriorat, fie la
primire, fie in perioada custodiei.

4.9. IDENTIFICAREA $I TRASABILITATEA PRODUSULUI

4.9-1'. Toate materialele / produsele stilizate la execufia lucrdrilor contractate de SRL
,,Vega Total" sunt identificabile fa[ii de documentalia aplicabild, rJe la primire gi p6ni
la introducerea in operd.
4.9.2. Regdsirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe
documentafia de executie, inregistpdrile cafita1ii gi sistemului de marcare a
materialelor / produselor.
4.9.3 - Marcarea produselor se face as[fel incdt sd nu le deteriore:ze gi sd nu afecteze
funcliunea acestora.
4.9-4. Activitatea de identificare gi re'gpsire a material elor lproduselor gi urmdrirea lor
de la comandare, recepfie, punere in operd gi predar "i Iu be,neficiar precum gi
pdstrarea identificdrii lor de d<lcumeralalia de execuJie gi inregistriirile calit[1ii se fbce
de cdtre SRL ,rVega Total" conform prevederilor procedurii de sir;tem.
4.9.5. Identificarea personalului care efectueazd controale de calitate, verificiri gi
incercdri se face prin semndturd gi qtarntrpild.

$tampilele sunt tinute sub control de $ompartimentului CQ prin listele de evidenfi a
gtampilelor care includ gi specimenel,o [s semnituri.

Numel numele Semndtura
Intocmit Actualizarea Ex.
Verificat Data Nr.
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5.1. MASURI GENERALE

5.1.1. Conducerea SRL ,,Vega Totzrl" asigurd prin mdsurile descrise in acest manual
cd activitdtile de confirmare sint identificate, planificate gi documentate pentru a
certifica conformitatea lucrdrilor de construcfii-montaj, cu documentafia de execulie,
standarde, nonne, prescriptii, proceduri gi instrucJiuni.

5.1-2. Activitdlile de confirmare sfint executate gi consemnate in confor-mitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificdri gi incerciri intocmite
pentru toate activitAflle de executie gi avizate conform prevederilor legale.

5.1.3. Activitilile de confirmare a lucrdrilor executate de SRL ,,Vega Total', gi a
produselor procurate de la fuinizorii SRL ,rVega Total" sdnt desfEgurate de
personalul calificat din cadrul compartimentului CTC.

s.z.pLAN DE CONTROL CALTTATE, VERTFTCAnT $l iNcencAnr gccvt)
5.2.I. Planurile de control calitate, verificdri gi incercdri sint documentele de bazd
pentru desfr gurarea activitdJilor de confirmare.

5.2.2. PCCVI - urile sint intocmite pjlanificat, pe baza documentafiei de proiectare gi a
normelor aplicabile gi aprobate astfel incdt sii fie utllizate la inceperea lucrdrilor.

5.2.3. Activitdtile de confirmare cuprinse 'in PCCVI- uri s6nt oorelate cu ordinea
operatiilor de construcfii-montaj. PCCVI- urile cuprind toate controalele de calitate,
verificlri gi incercdri, ordinea acestora, condiliile prealabile, criterriile de acceptare gi
inregistrdrile de calitate care se intocrnesc.

5.2.4. Atunci c6nd cerintele cuprinse in P CVi s6nt indeplinite, p,rin conserlnarea in
inregistrdrile de calitate se confirmd cd:

- lucririle sint executate, corttrolate, verificate conform cerintelor stabilite pe baza
de proceduri scrise;

- activitdlile de control calitate, verificdri gi incercdri gi inregistrdrile acestora
semnate, controlate gi acceptate arsigurd cd executarea lucririlor de construclii -
montaj s-au efectuat corect gi complet.

Numele. prenumele Detta Semndtura
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5.3. CONTROALELE DE CALITATE, VERIF'ICARI $I iNCERCANT (CCVT)
5.3. 1. Responsabili pentru calitatea lucrdrilor de constmclii sunt dirigintii de gantier.

SRL ,,Vega Total" nu dispune cle subdiviziune der incercdri autorizatd,. pentru
efectuarea incercirilor de laborator este incheiat contract.

Controalele de calitate, verificdrile gi incercdrile se <lesfbgoard conform
PAC care contine cerinte pentru:

- identificarea documentelor de rr:ferinfd care speciificd cerintele controalelor de
c alitate, verifi cdrilor gi incercdrilor;

- identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate;
- criteriile de acceptare;

- descrierea metodelor de efe,cfuare a controalelor;

- identificareapersoanelor care efe<>tueazd CCVi- uri.

5.3.1.1. Pentru aprecierea calitilliiluc;rdrilor de construcrfii se verifi,cd:

1. Terasamente qi lucriri de rteren:
- sistematizareape verticald a terenului in conformitatro cu cerinJele de proiect;
- gradul de compactare a solurlui efectuand probe de laborator.
2. Executarea construcfiilor:
- recepfia materialelor gi procluselor primite de la furnizori;
- grosimea mortarului in rost;
- corespunderea pe verticald gi orizontald. ardndurilor de ziddrie;
- montarea elementelor prefabricate din beton armat;
- indeplinireamdsurilor antisr:ismic,e.
3. Lucriri de protecfie a construcfilitor gi utilajelor:
- receptia materialelor de hidroizolare prim:ite de la furnizori;
- calitatea termoizolaliei inve ligurilor;
- corespunderea inclindrii inveligului cerintelor de proiect;
- calitatea suprafeJei construc{iilor irraintea inceperii lucrdrilor de hidroizolare;
- caritatea imbinirilor sudate ia materialelor hidroizoranfie.
4. Lucriri de finisare a construcfiilor:
- receptia materialetor de finisare primite de la furnizori;
- calitatea lucrdrilor de placaje;

procedurii
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- calitatea lucrdrilor la construc{ia pardoselelor;
- calitatea lucrdrilor de montare a e,lementelor de tdmpldrie.
5. Instalafii gi refele interioare :
- receplia materialelor gi produselor primite de la furnizori;- corespunderea pe verticald gi orizontalda instalatiilor:
6. fnstalafii gi refele exterioare:
- receplia materialelor gi produselor primite de la furnizori;- corespunderea pe verticald gi oriz,ontarda instalaJiilor;
7. Montarea utilajelor gi instalafiilor tehnologice.
- respectarea cerintelor tehnologice.
5'3'2' Rezultatele controalelor de calitate, verificirilor qi incercdrilor vor fi
consemnate in rapoarte, FCC- uri gi inregistrdri de calitat" .ur" vorr identifica lucrdrile
qi vor face referire la procedurile aplicate-.

5'3'3' Rezultatele CCVI- urilor sint analizate pentru asigurar-ea faptului cd au fost
indeplinite criteriile de acceptare.

5.4. STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICANT STiNcnncAnr lccvf
5'4'l' Indicarea stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile pAC care
asigurd cd toate CCVI- urile sAnt executate gi acceptabilitatea produselor / lucr6nlor
este cunoscutd pe toatil durata erxecutiirii lucrSrilor, pdnd,la predaiea la beneficiar.
5'4'2' in urma CCVI- urilor efectuate se aplicd de crtre personalul CTC indicatorii de
stadiu care si indice stadiul de ftrnctionare gi acceptabilitate al produselor, lucrdrilor.
5'4'3' Cunoa$terea stadiului inspecfiilor gi incercdrilor este asigurati prin completarea
inregistririlor calitdtiipe faze, confonn planurilor de control.
s.s. MTJLOACELE DE MASURAITE $r INCERCARE

1'5'1' Toate mijloacele de mdsurare gi incercare folosite in activiitdlile SRL ,,vegaTotal" sdnt supuse verificdrilor metrologice conform prevederilor llgale
5'5'2' Mijloacele de mdsurare gi incercare sdnt identificate frzic prin marcaje sau
etichete gi in documente pentru a se cunoagte permanent starea lor de verificare.
5'5'3' in urma verificdrilor metrolol3ice se emit inregistr6ri de calitate, conform
procedurilor de lucru specifice.

Emblema
(marca)
firmei

SRL,rVega
Total"

itolul 5 PAG.41

umele Dala Semn[tura



Emblema
(marca)
firmei

itolul 5

SRL,,Vega
Total"

PAG.42

MANUAL,UL CALITATII

Activi

5.5.4- Afunci c6nd un aparat de mdsurare sau incercare este gdsit decalibrat personalul
responsabil va evalua gi concluzionLa in scris, valabilitat eaierultatelor inspectiilor gi
incercdrilor anterioare. itt urma evaludrilor se decide oportunitatea repetarii
verificdrilor a cdror rentltate sunt inrcerte.

5.6. CONTROLUL PROCESELOR

5.6.1. Modalitatea de desf[gurare in condilii controlate a proceselor este detaliatd in
procedurile de sistem.
5-5.2. Procesele de executie care lLnfluenteazd calitatea lucririlor se desfbsoard in
condilii controlate, numai dupd ce au fost asigurate:
- documentele de executie gi procedt'ile ra ultima revizie;
- materiale gi echipamente corespunztdtoare;
- personal instruit.
5-6.3. Procesele speciale se executd dupd ce au fost omologate, pebazade proceduri
scrise 9i aprobate, iar personalul de execuJie gi control u ptorrr.lor speciale este
calificat gi autorizat conform legilor specifice in vigoare.
5.6.4.Inspectia produselor la primire se face de cdtre comisia de rreceptie numitd prin
decizie de conducerea organ iza[iei.
5.6.5. La recepJie se verificd confornritatea produselor gi materialelor cu specificatiile,
identificarea, statea acestora in urma transportului gi inregistrdrille calitafli emisl de
fumizor.
5.6.6- Rezultatele inspecliei lar primiire se inscriu in inregistrdrile specifice, conform
procedurilor stabilite.
5-6-7. Activit5tile de confirmiare sunt executate gi consemnate in conformitate cu
cerinlele specificate in planurile de corrtrol calitate, verificdri gi incercdri intocmite pentru
toate activitifile de execulie gi avizate conform prevederilor legale.
5.6.8. Controalele de calitate, inspec!;iile gi incercirile se realizeazd. pe faze gi in toate
etapele de rcalizare a lucrdrilor.
5.6.9. Rezultatele inspecJiilor r;i incerc[rilor sunt analizate pentru asigurarea faptului
cd au fost indeplinite criteriiiile de acceptare. Acceptarea estre documentatd iar
persoanele care executd analizagi corrfrrmi acceptarea sunt nominalizate.

5.7. rNSpECTrr $r INCERCART F,TNALE
5.7.1. Controalele de calitate gi verifiLcarea finald a lucrdrilor execrutate, se efectueazd,
in vederea finalizdrii dovezilor de corrformitate alucrdrilor cu condi1iile specificate.

Numele, prenumele Data Semndtura
Intocmit Actualizarea Ex.
Verificat Data Nr.



Emblema
(marca)
firmei

SRL,,Vega
Total"

itolul 5 Activitdli de confirmare PAG. 43

MANUALUL CALITATII

5'7'2' Inspec{iile gi incercdrile finale se efectueazd inaintea solicitdrii beneficiarului
pentru efectuarea recepliei constructliei.
5.7.3. Inspecliile finale pentru produsele executate de SRL,,Vega Total,, se
tealizeazd, in conformitate cu planul calitdlri, prin activitali specifice (examinbri,
inspeclii, mdsurdri_sau incerrcSri) Jiniindu-se cont de tipul gi 

"u.a"ieristicile 
produseloi

cdt gi de condiliile specifice referitoare la criteriite a" acceptare prin elibe rarea
produselor.

5.s. iNREGISTRARILE INSPECIIIILoR $I iNCERcAnTT.on
Rezultatele controalelor de calitate, verificirilor gi incercdrilor vor fi consemnate

in rapoarte gi inregistrdri de calitate care vor identifica lucrdrile, personalul de
executie gi control gi vor face referire, la procedurile aplicate.

s.9. CONTROLUL iNnncrsTRaRrr cALrrATrr
5.9.1. Prm documentele siste,mului calitifii este stabilitd moderlitatea de primire,
identificare, elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, finere sub ,control gi pistrare a
inregistrdrilor cafitafli rentltate din activititile SRL ,,Vega Total'i 

-cdt 
gi a

inregistrdrilor primite de furnizor.
5.9-2. Inregistr[rile calitdJii r<>niltate in timpul executiei lucrdrjilor de constructii-
montaj sunt predate beneficiamrlui pentru intocmirea CFtfiii Tehnir:e a Construcfiei in
conditiile gi la termenele care se stabilesc in contract.
5.9.3.Inregistrdrile care nu do'iredesc calitatea lucrdrilor dar sunt emis e ca renrltat al
implementdrii sistemului calitdtii sunt pdstrate la arhiva SRL ,,Vega Total" pe
p erio ada specifi catd in procedu.rile spr;cifi ce.
5.9.4.In procedurile intocmite r;unt precizate responsabilitnfiile care asigur[ c6:- sunt stabilite inaintea incerc;brii ac;tivitdtilor inregistrdrile care trebuie sd fie emise

la desfdgurarea unei activitdl;);
- este stabilit un sistem de finere sutr control a inregistrdrilor de lar emiterea acestora,

pe parcursul execufiei, arhivdrii gi pdnd la predarea la beneficiar:;
- toate inregistrdrile vor fi valabile, ugor de regdsit gi pot asigura corespondenfa cu

produsele I activitdlile la care se referd;
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5.10. AUDITURILE INTERNE I.LE CALITATII
5'10'1' Pentru evaluarea stadiului inrplementarii gi Lficienlei sistemului calitalii SRL
,,Vega Total" aplicd prin compartirnentul AQ un sistem planificat gi documentat de
audituri interne.
5'I0'2' Auditurile se desfdgoar'5 p9 traza unui plan elaborat de cornpartimentul Ae liaprobat de conducdtor. Planul se inl.ocmeqte astfel incat sd acopere toate elementele
aplicabile ale sistemului calitdlii.
5'10'3' Personalul care desftgoard audituri este calificat gi instruit gi nu este
responsabil cu executia sau confirmarea activitdlilor examinate. EI'ectuarea auditurilor
se face in concordan[a cu fige intocrmite pebazaprocedurilor aplicabile activit[1ilor
care se auditeazd.
5'10.4. Rezultatele auditurilor sunt consemnate in "Raportul de AI-IDIT,' gi sunt aduse
I a cuno gtinla comp artimente lor- gantierelor, s ecJii lor implicate.
5'10'5' Verificarea implementdrii gi eficientei acliunilor corectirre gi preventive se
face prin audituri de urmdrire.

5.11. INSTRUIRE
5'11'l' RL ,\/ega lotal" asigurd cd, utilize,azd, in activitdtiledetermi atea lucrdrilor numai personal califrcat,instruit gi competeni.5'll'2' selectart penl:ru sarcinile care le are de indeplinit 

-pe 
baza

calificdrii, aptitudinilor gi experien{ei.
5'11'3' Personalul este instruit periodic pebazaprogramelor de instruire tntocmite de
fiecare compartiment / gantier, secJie i;i aprobate de conducere.
5'Il'4' Tematica de instruire a personalului este stabiliti pe teme specifice,
corespunzdtor cu activitatea desiftgurati gi ludndu-se in considerare pregdtirea tehnic6
de specialitate, experienJa anterioard in don eniu, gradul de pregdtirre a categoriilor de
personal gi locul de muncd.
5'11.5. Activitatea de pregdtire 1;i instruire a personalului este detaliatd in procedura
stabiliti
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6.I. PLANIFICAREA EXAMINANTTON TEHNICE DE ASIGURARE A
CALITATII (ETAC)

6.1-I. SRL ,,Vega Total" prin cornpartimentul AQ aplicd un sistem planificat qi
documentat de examindri tehnice de asigurare a calitdlii pentru evaluarea
implementdrii gi eficienlei PAC propriu gi pAC furnizori.

6.1-2- ETAC - urile interne qi externe se desfrgoard pe baza planurilor anuale
elaborate de compartimentul AQ, acc,eptate de directorul intreprinclerii gi beneficiar.

6-l-3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel incdt sd acopere toate elementele
aplicabile ale PAC.

6.I.4.inrealizarea planului de ETACI se utilize azd,urmdtoarele tipuri de examindri:

- ETAC pe organizare /func{ionare;

- ETAC pe sistem;

- ETAC in proces.

6.1.5. Planurile de ETAC stabilesc frr:cvenfa examindrilor 9i trebuie sd find seama de:

- maturitateaPAc la care se face examinarea;

- reztltatele evaludrii implementdrii gi eficientei PAC din anul anterior;

- acoperirea tipurilor de ETA(I (conform pctt.6.I.4.)

6.2. SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A cALITATII
(ETAC)

6.2.1. SRL ,,Vega Total" prin compartimentut Ae efectueazd:

- ETAC- uri interne la gantiere carrs desftgoard activitdli in reg;im de asigurare a
calitdlii pentru evaluarea eficienJei gi r$adiului implementdrii pAC;

- ETAC- uri externelafumizori de pr,cduse/ servicii pentru:

a) evaluarea capabilitdtii acestora inainte de incheierea contractelor:;

b) evaluarea stadiului implementdrii gi eficientei propriului lor pAC:.

Numele mele Llata Semndtura
Intocmit Actualizarca Ex.
Verificat Data Nr.

SRL ,,Vega
Totalt'
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6.2.2. Personalul care desfbgoard IETAC- uri este calificat gi instruit gi nu este
responsabil cu execulia sau verificarea activitdlilor examinate.

6.2.3- Efectuarea examindrilor tehnir:e gi a inspecliilor de asigutare a calitdlii se face
in concordanfd cu FCC- urile intocmite in baza procedurilor aplicabile activitdlilor
care se examineazd,.

6.2.4. Raportarea reniltatelor examindrilor gi a inspectiilor se face in "Raportul de
ETAC" gi "Raportul de inspeclie".

Dificientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru organiza\ia
controlatd sd poati propune gi implenrenta acliunile corective.

Rapoartele se transmit otganizaliei controlate, directorului organizatiei, beneficiarului.
6.2.5. Organizatia controlatd intocmerqte un program de acJiuni co.rective gi comunicd
data la care este finalizatd, implementiarea actiunilor corective.

6.2.6. itt urma analizelor efectuate cle inginerii AQ gi din observaJiile rezultate din
activitatea de ETAC din care rezlultd, incertitudini ale implemerntdrii pAC, se pot
stabili ETAC- uri suplimentare penfiu identificarea gi corectarea condiliilor contrare
calitalii.

6.2-7. Documentele rezultate din ETI{C- uri sint inregistrate nepeffinanente gi care se
pdstreazdpdnd la intrarea in exploatare.

6.2-8. Detalierea actiunilor implicate in desfiigurarea unui ETAC s,e face in procedura
de sistem PAC.

Numele,
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7.1. NECONFORMTTATT

7'11- Prin procedurile I'AC sAnt sl.abilite misurile gi responsabilitatile prin care se
asigurd identificarea, r'aportarea, analizarea, dispuner.ea modului de tratarc a
neconformitdlilor gi controlul documentelor produselor care nu sAnt conforme cu
cerinfele specifice.

7.I.2- Conducerea SRL ,,Vega Tot:rl" asigurd cd neconformitafle vor fi identificate
gi consemnate in urmdtoeurle etape ale activitd{ilor:

- la receptia materialelor gi produserlor primite de la fumizori;
- la eliberarea din depozit a materiailelor gi produselor cdtre gantiere sau ateliere;
- in timpul executbrii lucrdrilor gi verificdrii acestora;

- lapreluarea lpredareafronhrilor rle lucru;

- la predarea lucrdrilor citre unitatea beneficiard:

- urrnarea activitdtilor de audit.

7.1.3- Afunci cdnd sunt detect,ate produse neconforme acestea sunt identificate prin
marcare, etichetare, atagare de tdblite sau orice alte metode ethciente, precum gi
separarea acestora afunci cdnrl este posibil. Cand separarea nu este posibild, prin
mdsuri specifice, se asigurd prevenire,a folosirii sau montirii neautori zate aacestora.

7.1.4- Raportul de neconformitilte se lmtocmegte conform instructiunii de completarc a
formularului RNC.

7 .1.5. Activitd{ile de control gi evaluare a produselor neconforme rasigurd c6 acfiunile
corective stabilite conduc la prervenirea repetirii cauzelor care au generat
neconformitatea.

7 .2. ACTTUNT CORECI]rVE

7.2.1- SRL ,,Yega Total" prin pr:ocedura PAC descrie m[surile gi precizarea
responsabilitelilor pentru:

- identificareaconditiilor contrare calitdlii;
- determinarea cauzelor care au determinat aparilia condiliilor contrare calitdlii;
- analizatendinfelor de evolufie a condiliilor contrare calitdlii;
- inilierea de actiuni corective in scopul prevenirii repetdrii acestor.a;

Numele, prenumele L)ata
rntocmlt | | alizarea lB".
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