Anexa nr. 22.
Specificatii tehnice

Anexa nr.22
la Documentatia standard nr. ocds-b3wdp1-MD-1677588055011

din “28” Februarie 2023

[ACEst tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantda — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie nr. ocds-b3wdp1-MD-1677588055011, din “28” Februarie 2023
Obiectul achizitiei: servicii de instruiri profesionale pentru colaboratorii CNAS pe parcursul anului 2023

Denumirea | Denumire a | Tara de Producatorul Specificarea tehnica deplina solicitata de | Specificarea tehnica deplina Standarde
serviciilor | modelului origine catre autoritatea contractanta propusa de catre ofertant de
serviciului referinta
1 2 3 4 5 6 7
Achizitionarea serviciilor de instruiri profesionale pentru colaboratorii CNAS pe parcursul anului 2023
Lotul 8 Curs practic Republica Moldova Proactive 1. Domeniul in care se organizeaza Domeniul in care se organizeazi
tematica de Microsoft Consulting SRL activititile de dezvoltare profesionali activititile de dezvoltare
in§truire Office Mic_rosoft O_ffice _ profesionali
Microsoft 2.Tipul de instruire
Office Interna Microsoft Office: Word, Excel,
3. Obu'ectlve~|e gengrale de dezvoltgre Power Point
profesionala referitoare la cunostintele care
trebuie sa fie acumulate si abilitatile care Informatia  succinti  privind
trebuie sa fie dezvoltate de catre functionarii grupul-tintd pentru care se

publici in urma participarii acestora la
activitatile de instruire

Aprofundarea cunostintelor si dezvoltarea
abilitatilor de lucru cu Microsoft office: Word,
excel, Power Point.

4. Subiectele/tematicile de instruire
obligatorii de a fi examinate

- Microsoft Excel.

- Microsoft Word.

organizeaza instruirea
a) Categoria de participanti:

Functionari publici cu functii de
conducere/executie,
contractual;

personal



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1677588055011
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1677588055011

- Power Point.

5. Durata acceptata pentru activititile de

instruire

Minim 40 ore academice de instruire pentru un

grup.

6. Informatia succinta privind grupul-tinta

pentru care se organizeaza instruirea

6.1 Categoria de participanti

Functionarii publici cu functii de

conducere/executie, personal contractual

6.2 Domeniul de competenta al

participantilor

Administrarea §i gestionarea eficienta a

sistemului public de asigurari sociale

6.3 Numiirul de participanti

81 participanti.

6.4 Numairul de grupe

Semestrul I, 2023 — 1 grup (34 participanti).

Semestrul 11, 2023 — 2 grupe (47 participanti).

6.5. Cerinte minime din punct de vedere al

realizarii programelor de instruire

6.5.1  Realizarea activitatilor de instruire la
distanta, dupd caz, in contextul
situatiei epidemiologice din
Republica Moldova. La solicitarea
Casei Nationale de Asigurari Sociale
desfasurarea instruirilor pot fi cu
prezentda fizica a participantilor, cu
participarea formatorilor fizic n
cadrul Centrului de Instruire al CNAS
(or. Chisinau, str. Burebista 108, et.4).
Orarul de instruire de la ora 08.00
pana la 17.00 in zilele lucratoare
conform orarului de lucru al CNAS.

6.5.2 Elaborarea de comun cu directia
generala resurse umane din cadrul CNAS a
planului-grafic de desfasurarea activitatilor de
instruire in termen de 3 zile de la incheierea
contractului de prestare a serviciilor de
instruire.

6.5.3 Elaborarea si furnizarea materialelor de
suport participantilor la curs;

b)

Aprofundarea

Domeniul de competenta al
participantilor:

cunostintelor  si

dezvoltarea abilitatilor de lucru cu
Microsoft Office: Word, Excel,
Power Point

c)

d)

Numairul de participanti: 81
participanti (3 grupe)

Cerinte minime din punct de
vedere al realizarii
programelor de instruire:

Realizarea activitatilor de
instruire la distanta, dupa caz,
in contextul situatiei de
urgenta din Republica
Moldova. La solicitarea Casei
Nationale de Asigurari Sociale
desfasurarea instruirilor pot fi
cu prezenta @ fizicd a
participantilor, cu participarea
formatorilor fizic ™n cadrul
Centrului de Instruire al
CNAS (or. Chigindu, str.
Burebista 108, et.4). Orarul de
instruire de la ora 08.00 pana
la 17.00 in zilele lucratoare
conform orarului de lucru al
CNAS.

Elaborarea de comun cu
directia  generala  resurse
umane din cadrul CNAS a
planului-grafic de
desfasurarea activitatilor de
instruire in termen de 3 zile de
la  incheierea contractului
prestare a serviciilor de
instruire.




6.5.4 Adaptarea programului de instruire
elaborat initial la necesitatile
specifice ale functionarilor
publici/CNAS si i-1 realizeaza in
strictd conformitate cu contractul
incheiat;

6.5.5 Testarea cunostintelor si abilitatilor
posedate de participanti inainte de a
realiza activitatea de instruire;

6.5.6 Testarea cunostintelor si abilitatilor
acumulate de catre participanti pe
parcursul instruirii, inclusiv Tn
comparatie cu cele avute. Testarea
mentionata se va realiza la sfirsitul
activitatii de instruire;

6.5.7 Tntocmirea Raportului privind evaluarea
activitatii de instruire de citre
prestator, care va cuprinde:

- Tabloul de prezenta a persoanelor la

activitatea de instruire;

- Rezultatele testarii cunostintelor si
abilitatilor posedate de participanti
nainte de a realiza activitatea de
instruire;

- Rezultatele testarii cunostintelor si
abilitatilor acumulate de catre
participanti pe parcursul instruirii,
in comparatie cu cele avute;

6.5.8 Folosirea stilului interactiv de instruire,
evitand sesiunile teoretice de lunga
durata (orele teoretice nu depasesc
25% din totalul de ore planificate).
Cursul de instruire se va desfasura in
limba romana;

6.5.9 Eliberarea certificatelor de

participare/absolvire a activitatii de instruire.

Elaborarea si  furnizarea
materialelor de suport
participantilor la curs;
Adaptarea programului de
instruire elaborat initial la
necesitdtile  specifice  ale
functionarilor publici/CNAS
si 1-1 realizeazd 1in strictd
conformitate cu contractul
Tncheiat;
Testarea  cunostintelor  si
abilitatilor ~ posedate de
participanti Inainte de a realiza
activitatea de instruire;
Testarea  cunostintelor i
abilitdtilor acumulate de catre
participan{i  pe  parcursul
instruirii, inclusiv n
comparatie cu cele avute.
Testarea mentionatd se va
realiza la sfirsitul activitatii de
instruire;
Tntocmirea Raportului privind
evaluarea activitatii de
instruire de cédtre prestator,
care va cuprinde:
v/ Tabloul de prezentd a
persoanelor la activitatea

de instruire;
v' Rezultatele testarii
cunostintelor si

abilitatilor posedate de
participanti inainte de a
realiza activitatea de

instruire;
v' Rezultatele testarii
cunostintelor si

abilitatilor acumulate de
catre participan{i pe
parcursul instruirii, n




comparatie cu cele
avute;

e  Folosirea stilului interactiv de
instruire, evitdnd sesiunile
teoretice de lungd duratd
(orele teoretice nu depasesc
25% din totalul de ore
planificate). Cursul de
instruire se va desfiasura in
limba romana;

e Eliberarea certificatelor de
participare/absolvire a
activitatii de instruire.

Durata acceptata pentru
activititile de instruire (minim
40 ore academice per grup)

Subiectele/tematicile de instruire
obligatorii de a fi examinate

- Microsoft Excel -24 ore acad.
- Microsoft Word — 10 ore acad
- Power Point — 6 ore acad

Programul detaliat al cursului se
anexeaza
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