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CAPITOLUL 1: Prezentarea Agentiei Proimagine

Companie de comunicare creativa full-service, care activeaza din decembrie 2010;

Unica agentie de comunicare din Republica Moldova care ofera cea mai larga gama de
servicii: Comunicare si relatii cu mass-media, coordonarea si organizarea evenimentelor
de la A la Z (concept, implementare, monitorizare si raportare), consultari marketing,
strategii pentru comunicari corporative, comunicari interne, CSR, servicii Digital si Social
Media, training-uri in comunicare, management in situatii de criza;

Echipa formata din 15 profesionisti (8 full-time si alti 7 part-time);

Mai mult de 250 de clienti in decurs de 12 ani;

Experientd frumoasa de lucru cu organizatii internationale precum: USAID Moldova, GIZ
Moldova, Agentile ONU in Moldova (UNDP, UNFPA, UN WOMEN, WHO, ILO, FAO,
UNICEF, OHCHR, UNAIDS, UNHCR, UNODC), the CNV International Foundation, Advice
for Small Businesses in Moldova Team (ASB) of the EBRD, IREX Moldova, Soros Moldova
Foundation, dar si alte companii nationale private precum: Victoriabank, Moldova
Agroindbank, Up Moldova, Medpark International Hospital, Japan Tobacco International,
Centrul Comercial Shopping MallDova;

Companie abilitata in cele mai puternice domenii de expertiza: social, financial banking;
telecomunicatii, sanatate si medicina, ospitalitate, educatie, cultura, industrie si comert,
frumusete, fashion si divertisment, auto, agricultura;

Participarea la crearea Asociatiei Specialistilor in Relatii Publice si Comunicare

(ASRP) si Biroul de Audit al Circulatiilor in RM (BATI);

Managementul evenimentelor culturale si experienta locald semnificativa prin parteneriate
cu companii de organizare a evenimentelor;

Domenii de expertiza:

PR si strategii de comunicare;

Campanii de constientizare si comunicare bazate pe evaluarea nevoilor si

cercetarilor, formularea obiectivelor clare si a rezultatelor asteptate, elaborarea mesajelor,
testari calitative in randul publicului tinta, metodologie, tactici si instrumente (strategie), plan
de activitati, monitorizare si evaluare;

Campaniile media, inclusiv selectarea canalelor media, identificarea perspectivelor si
pozitionarea, planificarea si implementarea evenimentelor media;

Dezvoltarea relatiilor cu mass-media; plasarea articolelor si alte activitati legate de media;
Traininguri in comunicare;

Afaceri publice si comunicarea in situatii de criza;

Marketing si comunicare;

Comunicari financiare;

Comunicare corporativa si B2B;

Promovarea produselor;

Comunicarea intern;

Managementul evenimentelor;

Dezvoltare si productie creativa;

Dezvoltarea identitatii marcii;

Comunicari digitale;

Programe de Responsabilitate Sociala Corporativa;

Analize si monitorizari media.
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Structura agentiei:

1. Consultanta strategica in comunicare

- Strategie si planificare;

- Evaluarea necesitatilor;

- Cercetare;

- Planuri de actiune;

- Constientizarea dezvoltarii campaniilor de comunicare;

- Consultanta specializata pentru institutiile guvernamentale, donatori, organizatii internationale;
- Consultanta strategica;

- Monitorizare si evaluare.

2. Directia relatii cu mass-media

- Strategii media: mesaje, instrumente;
- Prelucrarea bazelor de date;

- Implementarea campaniilor media;

- Dezvoltarea relatiilor cu mass-media;
- Monitorizarea si analiza media.

3. Gestionarea managementului in situatii de criza

- Intelegerealidentificarea vulnerabilitatilor clientilor si a potentialelor surse de criza;
- Elaborarea planului de gestionare a crizelor;

- Proiectarea mesajelor adecvate;

- Implementarea campaniei media, alte instrumente;

- Continuarea activitatilor post-criza: concentrarea pe relatiile cu mass-media.

4. Managementul evenimentelor

- Organizarea generala: strategie si planificare, implementare, monitorizare;

- Abordare strategica si parteneriate;

- Managementul participarii: baze de date, platforme online, call center;

- Evenimente profesionale, evenimente de afaceri, seminare tehnice, conferinte internationale,
expozitii;

- Sesiuni de instruire, expozitii, evenimente creative;

- Zilele companiei distractive.

5. Creatie si productie

- Concepte creative vizuale, inclusiv: logo-uri, lucrari de design, slogane;
- Layouts si DTP;

- Dezvoltarea continutului;

- Copywriting & Editare;

- Coordonarea productiei.

6. Comunicatii digitale

- Dezvoltarea si implementarea instrumentelor digitale ih campaniile de comunicare sau PR;
- Monitorizare si analiza online;

- Social Media;

- Animatii Flash;

- Altele (dupa cererea clientului).

7. Comunicarea interna
- Elaborarea strategiei de comunicare interna;
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- Crearea de mesaje si dezvoltarea continutului;

- Dezvoltare de instrumente, cum ar fi newsletter, evenimente de teambuilding, evenimente
speciale;

- PR si comunicare pentru conducerea si personalul relevant.

8. CSR

- Comunicati initiativele CSR publicului relevant;

- Crearea constientizarii la nivelul mass-mediei, al autoritatilor, al comunitatii de afaceri si al
publicului;

- Elaborarea conceptelor si a planului de actiune;

- Parteneriate de instalare pentru a spori impactul programului;

- Acoperire media adecvata;

- Organizarea implementarii;

Sponsorizari si proiecte caritabile: consiliere profesionala, implementare si urmarirea rezultatelor.

9. Key-accounts

- PR de zi cu zi;

- Coordonarea implementarii;

- Comunicarea clientului;

- Coordonarea furnizorilor si monitorizarea;
- Oportunitati de semnalizare.

Alte tari pentru care am lucrat

Cu exceptia Republicii Moldova, memobrii echipei noastre au oferit consultanta si asistenta in alte
tari cum ar fi Ucraina, Polonia, Turcia, Romaéania. In toate aceste tari, am oferit consultanta in
domeniul strategiei comunicare si relatii publice, comunicari de marketing, constientizare publica si
managementul in situatii de criza.

Punctele forte ale agentiei

* Pe parcursul celor peste 60 de ani de experienta insumata in comunicare, am ajuns sa
intelegem foarte bine domeniul de management al evenimentului Si comunicarii in
Republica Moldova, pentru ca ne-am aflat la baza dezvoltarii si evolutiei acestuia.

¢ Suntem o echipé cu educatie profesionala peste hotarele tarii, iar acest lucru ne permite sa
organizam profesionist toate tipurile de evenimente pentru clienti internationali.

e Nu ne temem de bugete mari, membrii echipei avand experienta in organizarea si
administrarea evenimentelor de PR, RSC si a proiectelor de comunicare in valoare de
peste 20 de milioane de lei anual.

e Unii membri ai echipei actuale au fost responsabili de administrarea unor evenimente de
largd anvergura la nivel national, precum: concursul muzical ,Eurovision”, concerte cu
participarea unor celebritati de nivel mondial (Goran Bregovic, Cesaria Evora, Lara Fabian,
Scorpions etc.).

¢ Avem experientd in comunicarea cu furnizorii care ofera servicii legate de organizarea
evenimentelor, iar acest lucru ne permite sa intelegem si sé avem cunostinte aprofundate
despre piatd si despre diferiti furnizori de servicii si produse, necesare pentru buna
organizare a unui eveniment.

e Colaboram doar cu furnizori si parteneri social responsabili, iar acest fapt asigura echitate,
transparenta si profesionalism n toate evenimentele pe care le organizam.
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¢ Cunoastem regulile si procedurile de lucru ale organizatiilor internationale, specificul mass-
mediei nationale si a sectorului organizatiilor non-guvernamentale, acest lucru permitandu-
ne o colaborare mai simpla si mai eficienta cu clientii nostri.

e Suntem flexibili, mobilizati cu usurintd, ne asumam cu responsabilitate sarcinile, indiferent
de nivelul evenimentului, si suntem eficienti in proiecte cu termeni restrénsi de
implementare.

* Avem abilitatea de a lucra sub presiune. Fiind o agentie de comunicare full service, suntem
mereu in situatia de administra mai multe proiecte simultan. Acest lucru necesita un grad
inalt de flexibilitate, administrare eficientd a timpului, precum si abilitati dezvoltate de a
lucra sub presiunea timpului. Pentru o implementare eficienta a proiectelor, avem mai multe
instrumente interne de planificare, precum un program de management al proiectului, fisa
planului de actiuni cu termeni limita fixati, persoane responsabile si un sistem de follow-up
bine dezvoltat.

Buget anual aproximativ administrat

In fiecare an administram proiecte de pana la 9 milioane de lei in domenii precum PR, comunicare
corporativa, comunicare interna, relatii cu media, responsabilitate sociala corporativa, evenimente
corporative, servicii web, instruire, management al situatiilor de criza, advocacy.

Tipuri de activitati

1. Campanii media & relatii cu media

* Baza de contacte ale canalelor media nationale si regionale, inclusiv contacte cheie ale
editorilor specializati; contacte si colaborari cu jurnalistii care scriu pe domenii sociale;

e Experientd in elaborarea comunicatelor de presa, distribuire si follow-up cu scopul de a
genera acoperire cat mai larga a subiectelor comunicate;

» Vasta experienta profesionald in organizarea evenimentelor media: briefing-uri media,
conferinte de presa, intalniri informale (dejunuri, pranzuri), tururi de studiu pentru media,
participarea la conferinte internationale peste hotare etc.;

o Experientd in organizarea evenimentelor media la Chisindu, dar si in alte orase ale tarii,
precum Balti, Cahul, Comrat, Tiraspol;

e Coordonarea interviurilor si plasarea articolelor;

¢ Monitorizare media, inclusiv alerte de ultima ora, cu decupaje, rapoarte media (in engleza
si in romana).

2. Managementul evenimentului

o Experienta in managementul general al tuturor componentelor unui eveniment, precum
chirie spatiu, chirie echipament tehnic, alimentatie, distribuire invitatii si follow-up,
implementare activitati, activitati post-eveniment, etc.;

« Experienta in organizare de campanie in mai multe locatii, in cele mai importante orase din
Moldova, inclusiv sedinte cu autoritati publice locale, administratori de scoli/universitati,
media locala, publicul larg din zone urbane si rurale;
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Experientd in organizarea evenimentelor corporative comerciale — lansare de produse,
proiecte si servicii comerciale, conferinte, congrese, baluri, ceremonii corporative,
aniversari, petreceri, concerte, etc.;

Experienta in organizarea evenimentelor de responsabilitate sociala corporativa — lansarea
de proiecte sociale, initiative filantropice si de caritate, etc.

La Proimagine tindem spre perfectiune atunci cand organizam evenimente, si avem grija de
fiecare mic detaliu.

Campanii pe Social Media

Campanii pe Social Media pentru clientii nostri, atat in roméana, cat si in rusa.

Monitorizarea si administrarea forumului de discutii pe conturile Social Media din numele
clientilor nostri, astfel asigurand o imagine pozitiva a clientilor si furnizand informatii corecte
publicului.

Materiale publicitare

Experienta in elaborarea conceptelor grafice, dezvoltare de continut, productie de diverse
materiale imprimate, precum: postere, foi volante, brosuri, mape, pliante, banere, etc.;
Experienta in elaborarea mesajelor personalizate pentru diferite tipuri de public (in rusa si
in romana);

Experienta in colaborarea cu companii de cercetari sociologice pentru testarea materialelor
prin metoda cercetarii calitative (focus-grupuri);

Experienta in diseminarea materialelor informative si promotionale prin tehnici de marketing
direct;

Colaborarea cu furnizori locali de servicii (tipografii) care ofera conditii rentabile si produse
de calitate inalta.

Productie video si audio:

in diferite proiecte, Proimagine a fost responsabild de elaborarea si productia de material
video si audio, precum spoturi video/audio, filme documentare/de prezentare, etc. Pentru
asemenea sarcini, am colaborat cu specialisti locali care au fost responsabili de activitatile
de productie, agentia fiind responsabila de elaborarea mesajelor si dezvoltare de continut.
in prezent, Proimagine detine statie personald de montare si lucreaza in house la productia
de filme documentare si publicistice.

Expertiza in afaceri publice

Experienta vasta in activitati de afaceri publice. Agentia furnizeaza o gama larga de servicii,
ajustate la necesitatile si cerintele clientului, pe care le raporteaza la contextul politic.

Vasta experienta in elaborarea strategiilor de afaceri publice de termen lung si de termen
scurt, care prezinta pasii ce trebuie urmati, actiunile ce trebuie implementate si rezultatele
asteptate.

Cunostinte aprofundate in legislatia si conjunctura politica locala si europeana, ceea ce ne
permite s oferim consultanta specializata clientilor nostri.

Experienta vasta in elaborarea ,hartilor” pentru stakeholderi (factori de decizie
guvernamentali, formatori de opinie, stakeholderi privati) si in organizarea intalnirilor
oficiale cu autoritati de nivel Tnalt. Pregatiri speciale inainte de asemenea sedinte, suport
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acordat pe parcursul acestora, elaborare de follow-up si proces verbal, alte activitati legate

de intalniri oficiale.
e Agentia are experienta vasta in monitorizarea politica si legislativa, astfel oferind clientilor
informatii actualizate, in functie de interesele si necesitatile acestora.

Beneficiile cheie pentru angajarea agentiei noastre:

e Experienta. Experientd vasta in publicitate, dezvoltare si implementare a campaniilor de
PR si comunicare. Practic toate campaniile de PR si proiectele de constientizare publica
dezvoltate de catre agentie au implicat elaborare de strategii si planuri de comunicare,
elaborare si productie de materiale publicitare, dezvoltare de campanii media si organizare
de evenimente speciale.

e Specific national/regional. Experientd de lucru cu clienti diferiti in Republica Moldova,
inclusiv institutii si structuri internationale, sectorul privat, fiind implicate o mare varietate de
publicuri tinta, precum tineret, mediul de afaceri, entitati internationale, institutii de stat, etc.

e Dezvoltare durabila. Experientd solida in politici informationale publice de termen lung;
Dezvoltare de proiecte PR si de comunicare pentru a crea atat conditii, cat si structuri
pentru o dezvoltare durabila in Republica Moldova, in conformitate cu standardele si
sistemele din alte tari dezvoltate sau in curs de dezvoltare;

e Susceptibilitate. Echipa noastra de consultanta este familiara cu lucrul in mediile politice
si culturale sensibile, fiind informati detaliat despre toate problemele relevante pentru
Republica Moldova;

e Suport in administrare de proiecte. Administrare eficientd a proiectelor si abilitati de
suport pentru proiecte, administrarea si coordonarea eficienta si responsabila a
comunicarii. O buna cunoastere si intelegere a proiectelor europene, satisfacerea tuturor
cerintelor.
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CAPITOLUL 2. Portofoliu:

Campanii de comunicare, PR, event management

Institutii Internationale
USAID

GIZ Moldova

EBRD Moldova

EBRD Ukraine

Swedish Public
Employment Service
Irex association

/Novateca/Comunitateta
Mea Program

UNICEF

UNODC Ukraine
UNODC Moldova

UN Women

UNDP

UN Moldova

UNFPA

Soros Moldova etc.

. Institutii  publice, T
Companii : Organizatii

: parteneriate : :
Comerciale : : internationale

public-private :

Up Moldova The National Bank | Educational
Medpark of Moldova Advising Center
International The National Office | "Demos" Public
Hospital for Vine and Wine organization
Shopping MallDova | South Regional | Foreign Investors
Japan Tobacco | Development Association in
International Agency Moldova
BEMOL The General Police | Association of
"Microinvest" micro- | Inspectorate etc. Private Healthcare
financing company providers in
"Moldova Moldova
Agroindbank” Association of
commercial bank Business Women
"Eximbank - Gruppo in Moldova
Venetto Banca" etc.
commercial bank
"Victoriabank™
commercial bank
etc.

Client: USAID Moldova

Anul colaborarii: 2022-2023
Servicii livrate: Campanie nationald de informare "30 ani de prietenie dintre USAID si Republica

Moldova”

30 DE ANI DE PRIETENIE

USAID-MOLDOVA

ZusaD 3.% s

In octombrie 2021, Proimagine a fost contractata de
Agentia SUA pentru Dezvoltare Internationala (USAID)
de a elabora si implementa campanie de comunicare
care va marca 30 de ani de prietenie dintre USAID si
Republica Moldova cu toate elementele
interconectate: strategie si planul de comunicare,
concept creativ pentru materiale de informare (spot
publicitar, key-message, key-visuals, eveniment de
lansare, etc), servicii video productie (peste 20

testemoniale, reportaje, etc) servicii de publicitate (TV, Radio, OOH, online) si relatii cu mass-
media, consultantd Tn comunicare, management de evenimente, servicii de comunicare
copywriting si design, social media. Lansarea campaniei a fost inceputa cu un eveniment public
(septembrie 2022) cu participarea oaspetilor de rang inalt, Proimagine fiind responsabila de la A la
Z in toate activitatile organizatorice si logistice.

Spot video publicitar -

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbidOhHQuh5KGTa8eeqfiTCeCW8PjdCCVyOpF

vlcyvoeK4cwWWuc5JDoumCcNe5w8NUG6MI
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Video de la eveniment —
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/833501064678904/

Unul din elementele inovative a campanie a fost realizarea peretelui interactiv care a prezentat
multitudinea de proiecte USAID intr-o forma interactiva -
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbid0GTUfQu8ouUvafbecwuQzCiL f6G6JQ6fkKu
mkka71WG9ePyLuyN3f8RZiXXMaLTigJl

O alta activitate interactiva, dedicata proiectelor USAID a fost crearea unui Quest/Quiz
online&offline, la care au participat tinerii din intreaga tara -
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/691308832067990/

Mai jos gasiti cateva materiale video elaborate in cadrul campaniei (mesaje cu autoritati, parteneri,
video rezultate sectoriale, in total in cadrul campaniei au fost elaborate peste 30 materiale video)

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/844949199953497/

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbidOKNxK2G6khGSbTg7CWacmRE7nXH4TYu
2r19gMmQO6ZGxDmMOQWQ2cEgDnVwWGHSJDt6GvI

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/600634395189692

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/1470515496788652/
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in 2022 mai multe institutii internationale au marcat aniversari importante de colaborare cu
Republica Moldova, cum ar fi:

- Aniversarea 30 de ani de apartenenta in calitate de membra la Organizatia Natiunilor
Unite

- PNUD Moldova a marcat trei decenii de activitate in R. Moldova, aducand in vizor 30 de
rezultate transformationale si impresii ale beneficiarilor prin intermediul campaniei de
comunicare #30AniPNUDMoldova

- 30 de ani de la crearea Fundatiei Soros Moldova

Pentru proiectele mentionate Proimagine a oferit servicii complexe si de inalta calitate, cum ar fi:
- Elaborarea conceptelor si campaniilor de promovare
- Servicii de productie video
- Servicii de design, elaborarea materialelor vizuale, etc
- Servicii de logistica si event management (high level)


https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/833501064678904/
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbid0GTUfQu8ouUvafbcwuQzCiLf6G6JQ6fkKumkka71WG9ePyLuyN3f8RZiXXMaLTiqJl
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbid0GTUfQu8ouUvafbcwuQzCiLf6G6JQ6fkKumkka71WG9ePyLuyN3f8RZiXXMaLTiqJl
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/691308832067990/
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/844949199953497/
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/posts/pfbid0kNxK2G6khGSbTg7CWacmRE7nXH4TYu2rj9qMmQ6ZGxDmQWQ2cEgDnVwGHSJDt6Gvl
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https://www.facebook.co
m/PNUDMoldova/videos/
854284365546983/
https://www.facebook.co
m/PNUDMoldova/videos/
e 1097173997881370/

https /lwww.facebook.com/watch/?v=47418630119557
1

Client: Proiectul Tehnologiile Viitorului (FTA), finantat de USAID si Suedia / Ministerul
Culturii

Anul colaborarii: 2022

Servicii livrate: servicii de comunicare si promovare, copywriting, media relations

SALONUL INTERNATIONAL DE CARTE 6 In perioada August - Septembrie 2022 agentia
Ohisiniiae 2022 Proimagine la solicitarea Proiectului FTA si Ministerul
Culturii a prestat servicii de promovare a Salonului
B kf International de Carte, editia 2022. In cadrul
OO eSt contractului agentia a elaborat planul de promovare,

31 august - 4 septembrie
Centrul Mediacor | 10°°- 20%°

materialele grafice pentru retelele de socializare, a
prestat servicii de copywriting si media relations

Intrarea libera! (asigurat parteneriate media, mediatizarea
3 ! evenimentului in presa TV, online, a produs content
W i \q % pentru social media, inclusiv materiale video, live-uri,

foto, servicii de media placement (plasari TV, Radio,
Google ads, social media, etc). Ca rezultat al campaniei de promovare evenimentul a fost vizitat
peste asteptarile organizatorilor, au fost elaborate peste 50 de materiale media (o prezenta
aproape de 100% in media locala).

Client: Agentia de Cooperare Internationala a Germaniei GIZ / invatamantul Dual
Anul colaborarii: 2018 — 2022
Servicii livrate: servicii complexe de comunicare si promovare, event management

in Aprilie 2018 Proimagine a fost contractatd de catre Agentia de Cooperare Internationala a
Germaniei, pentru a elabora o campanie nationald de comunicare, cu toate elementele inerente:
strategia de comunicare, servicii de publicitate si relati media, consultantd de comunicare,


https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/854284365546983/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/854284365546983/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/854284365546983/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/1097173997881370/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/1097173997881370/
https://www.facebook.com/PNUDMoldova/videos/1097173997881370/
https://www.facebook.com/watch/?v=474186301195571
https://www.facebook.com/watch/?v=474186301195571
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R managementul evenimentelor, servicii de
Inveti copywriting si design. Campania a fost dezvoltata
Mun'cesti cu obiectivul de a informa si disemina informatii
Céstigi' despre un concept inovativ de studii in invatamantul
wwv’v.ipt.md profesional tehnic pentru tinerii din Moldova -

Invatamantul Dual. Pentru atingerea acestor
v’ obiective, agentia a utilizat un set complex de
I"L ' instrumente de comunicare, precum: Publicitate TV
B / Online/Social Media, campanii PR, evenimente
media, campanii Social Media, parteneriate media, comunicare interna, ambasadori de campanii.
Odata cu lansarea campaniei, a fost facut public si spotul publicitar dedicat, elaborat si realizat de
catre Proimagine. Pe perioada campaniei, Proimagine a oferit suport in promovarea evenimentelor
dedicate invatamantului dual, a relatiilor cu media, coordonarea participarii reprezentantilor
Inv&tamantului Dual la talk-show-uri TV, producerea reportajelor video etc.

Spot publicitar, materiale video realizate:
https://www.youtube.com/watch?v=TUBoL VZHNO
https://www.youtube.com/watch?v=TUBoL VZHNO
https://www.youtube.com/watch?v=W38yM dvwS4&t=18s

Colaborarea cu proiectul GIZ Moldova in domeniul promovarii invatdmantului Dual in RM a
continuat si pe parcursul anilor 2019-2022, Proimagine fiind responsabild pentru elaborarea si
implementarea strategiei de promovare a proiectului pe TV, Radio, online, social media, etc.

Evenimente hibride realizate in cadrul proiectului

Caravana invatamantului Dual ed. a ll-a. Domeniul vitivinicol.

Link: https://www.facebook.com/InvatamantulDual/videos/933956733740129

Locatia - Vinaria Purcari

Format - online/offline

Cea de-a doua editie a Caravanei Invatamantului online s-a deosebit prin lipsa
spectatorilor/tinerilor la eveniment. De aceea a fost o combinatie de online/offline. Au fost prezenti
mai multi speakeri cu mesaje motivationale, un concurs interactiv in direct pentru urmaritori,
content video interesant, printre care se remarca un reportaj cu cel mai tanar sommelier care a
ajuns in Cartea Recordurilor datoritd tehnicii ,sabrage”. Intrebari si raspunsuri dintre moderator si
intervievati si o gazda de exceptie, grupul Purcari care este partenerul invatamantului dual, iar anul
acesta sunt detinatorii celor mai multe medalii de aur la capitolul vin.

ed. a lll-a. Domeniul automotive

Link: https://www.facebook.com/InvatamantulDual/videos/726959891235122
Locatia - Mazda Show Room

Format - online/offline

Dual Space 2021

in perioada decembrie 2020 - februarie 2021, in baza contractului incheiat, agentia Proimagine a
avut sarcina de a organiza sase evenimente hibride/online in contextul S&ptamanii Invatamantului
Dual. Evenimentele au fost dedicate domeniilor: Medicind, Automotive, Industria alimentara,
Industria textila, Electronica si inginerie, Agricultura. Pentru acest proiect, compania Proimagine a
avut sarcina de a crea conceptul campaniei, elaborarea designului, pachetului graphic, elaborarea
scenariilor pentru cele sase evenimente, campania de comunicare, precum si peste 50 de subiecte
video pentru difuzarea in cadrul evenimentelor, dar si spoturi de promovare. Totodata, au fost
create pagini de promovare pe retelele sociale: Facebook si Instagram, unde au fost plasate


https://www.youtube.com/watch?v=TUBoL_VZHN0
https://www.youtube.com/watch?v=TUBoL_VZHN0
https://www.youtube.com/watch?v=W38yM_dvwS4&t=18s
https://www.facebook.com/InvatamantulDual/videos/933956733740129
https://www.facebook.com/InvatamantulDual/videos/726959891235122
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sistematic informatii despre evenimentele ce au loc, dar si anunturi cu privire la agenda

evenimentelor.

https://www.facebook.com/442916826159086/vide0s/216393826882828

Eveniment dedicat industriei Textile - https://www.youtube.com/watch?v=VpuDyWFBYzQ&t=4816s
Eveniment dedicate industriei Medicina -
https://www.youtube.com/watch?v=Ip9e0G8401s&t=2639s

ST

Descopera : g = ADMITEREA
s & A INCEPUT

EIEVERI]
Thespian -

A infarmai
‘Camera de Comert § Industri

Client: Agentia de Cooperare Internationala a Germaniei GIZ / Agenda 2030
Anul colaborarii: 2021 - 2022

Din octombrie 2021, Proimagine a prestat un set de
servicii de comunicare pentru vizibilitatea proiectului
si activitatilor in cadrul programului. Agentia a fost
responsabila de toate activitatile de comunicare si
oferit suport ihn comunicare nu doar proiectului, dar
si beneficiarilor proiectului — 6 ONG-uri (SOS
Autism, Ecovisio, Curcubeul Sperantei, Centrul
Regional de Politici Comunitare, Alianta pentru
Eficienta Energetica si Regenerabile, Agentia de
Dezvoltare Nord). Astfel, au fost prestate servicii de
design si copywriting, realizat cursul de instruire in comunicare pentru beneficiarii proiectului,
inclusiv oferirea serviciilor de consultanta post-instruire, am produs materiale de vizibilitate, creat
contentul video, foto.

Care este progresul Republicii Moldova pe fiecare ODD? :,k‘ o |

https://www.youtube.com/watch?v=J9NasM4QISI
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=Dvwyzm AB8E&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=tieNwJaGHjk&ab channel=VideoEditor
https://www.youtube.com/watch?v=4NPhSpm5-sc
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=0QfsMrgcnzxU&feature=youtu.be

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=-Ayrb1Bo D4&feature=youtu.be



https://www.facebook.com/442916826159086/videos/216393826882828
https://www.youtube.com/watch?v=VpuDyWFBYzQ&t=4816s
https://aeer.md/en/about-aeer.html
https://aeer.md/en/about-aeer.html
https://aeer.md/en/about-aeer.html
https://www.youtube.com/watch?v=J9NasM4QISI
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=Dvwyzm_AB8E&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=tjeNwJaGHjk&ab_channel=VideoEditor
https://www.youtube.com/watch?v=4NPhSpm5-sc
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=QfsMrgcnzxU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=-Ayrb1Bo_D4&feature=youtu.be
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Client: UNFPA Moldova
Anul colaborarii: 2021 — 2022

In iulie 2021, agentia Proimagine a fost contractata
de catre Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie
pentru elaborarea campaniei sociale de promovare a
deprinderilor sanatoase de viatda a elevilor din
institutile de invatdmant profesional tehnic din RM. n
sarcina agentiei au fost: elaborarea planului de
g ; promovare, conceptului creativ, mesajelor cheie,
ST A TEL TN BT TR A materialelor de vizibilitate, implicarea ambasadorilor
Fac alegeri sanatoase! campaniei, elaborarea materialului video
promotional, istoriilor de succes video, eseuri foto,
organizarea evenimentelor si expozitiei in 12 regiuni

din RM.

Elementul cheie al campaniei a fost implicarea interpretului Kapushon, care a realizat o melodie,
care a prezentat mesajele-cheie al campaniei intr-un mod interactiv si accesibil tinerilor.

https://www.facebook.com/permalink.php?story fbid=pfbid02BszCLzUXc1nLNBTJeXNx7f2ZudQh
NsgadixFAMFhL3mgsNsLbD4gWs4Lx7boEbtcl&id=289287629537043

Alte materiale video din cadrul campaniei:
https://www.facebook.com/289287629537043/vide0s/600759224495618
https://www.facebook.com/289287629537043/vide0s/1915353958669800
https://www.facebook.com/289287629537043/vide0s/527267545825125

Un alt element interactiv al campaniei a fost realizarea "Maratonul cunostintelor”, formatul fiind
prezentarea lucrarilor artistice (caricaturi) la subiectele sanatatea reproductivad a adolescentilor si
combaterea violentei. Evenimentele au inclus si discutii cu adolescenti si experti in forma
interactiva pe marginea acestor subiecte.

Islem iifsiv lu-1sonsultni tnus ud B

ls2sofsnise ivop e



https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02BszCLzUXc1nLNBTJeXNx7f2ZudQhNsqadjxFAmFhL3mqsNsLbD4qWs4Lx7boEbtcl&id=289287629537043
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02BszCLzUXc1nLNBTJeXNx7f2ZudQhNsqadjxFAmFhL3mqsNsLbD4qWs4Lx7boEbtcl&id=289287629537043
https://www.facebook.com/289287629537043/videos/600759224495618
https://www.facebook.com/289287629537043/videos/1915353958669800
https://www.facebook.com/289287629537043/videos/527267545825125
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Client: IREX Moldova / Comunitatea Mea
Anul colaborarii: 2021- 2022

In urma unei selectiei, in iunie 2021, Proimagine a fost contractata

W 4 de programul Comunitatea Mea pentru implementarea campaniei

de lobby si informare la subiectul — Reforma Administrativ

LTSS R Teritoriald in RM. In cadrul contractului agentia a elaborat un plan

2= o v de comunicare, conceptul campaniei si implementat campania la

T res nivel national si regional. Livrabile care au fost livrate: realizarea

(] et “““6'““ megajelor Si w;ualulw campaniei, _elaborarea scenariului  si

B otry Q= reallz_arer_sl filmului do_cumentar de 50 minute, elqb_orare_a a ;O VOX-

transformare s populi video materiale despre reforma administrativ-teritoriala,

P organizarea 10 dezbateri publice la nivel national, servicii de media
S si productie materiale vizibilitate.

O altd componenta in colaborarea cu programul a fost oferirea serviciilor de logistica si event-
management. Am oferit tot suportul necesar in organizarea la Chisindu in perioada 28-29
noiembrie conferintei internationale in format hibrid: ,Reforma Administratiei Publice: provocari si
perspective”, dar si in organizarea evenimentului dedicat extinderii duratei programului.

;; GUVERNUL - Finantat de

Uniunea Europeana

PRIM-MINISTRA A REPUBLICH MOLDOVA

NATALIA GAVRILITA | 7 ~— : 0 g OGmeLﬁlJ‘L

MEA

Video documentar - https://www.youtube.com/watch?v=PxNgK9lAoig
Vox-uri - https://www.youtube.com/watch?v=LzvKf mhz4w
https://www.youtube.com/watch?v=F99iV8NYVvCI

Client: UNDP Istanbul Regional Hub and CIS
Anul colaborarii: 2021
Servicii livrate: Servicii de design, web si editare video


https://www.youtube.com/watch?v=PxNgK9lAoig
https://www.youtube.com/watch?v=LzvKf_mhz4w
https://www.youtube.com/watch?v=F99iV8NYvCI
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La Tnceputul anului 2021, Proimagine a fost contractata
hiidadl /¥ s de c_:atre OfICiIU| reglopal UNDP dln_ Ist_anbul pentru a
INNOVATION DAYS g oferi suport Tn organizarea Conferintei Internationale
(e "Innovation Days, 2021” din Istanbul in format online.
lds Am fost responsabili pentru elaborarea identitatii
AND ITS FUTURES vizuale a evenimentului, dezvoltarea site-ului web,

editarea video si productia grafica. in timpul
implementarii acestui proiect, am avut norocul sa
vedem si sa ascultam cele mai stralucitoare minti din
lume n 30 de conversatii inspirate desfasurate in perioada februarie-martie 2021.

https://www.innovationdays.co/

Client: UNFPA Moldova

Anul colaborarii: 2019-2022

Servicii livrate: Campanie nationala de prevenire a cancerului de col uterin
% u in  octombrie 2019, Proimagine a dezvoltat o

}/ n campanie nationala de comunicare cu obiectivul de

; % a informa gi disemina informatia despre

Fa testul ) . . AL
citologic necesitatea prevenirii cancerului de col uterin 1n
Al Republica Moldova. Pentru atingerea acestor

Campanie nationald N obiective, agentia a utilizat un set complex de
R cancerulud w / instrumente de comunicare, precum: Publicitate TV
Ak ﬂ / Online / Social Media, campanii PR, evenimente

media, campanii Social Media, parteneriate media, ambasadori de campanii. Campania a fost
lansata in ianuarie 2020, cu un eveniment public dedicat, in cadrul unei IMSP din or. Chisindu,
unde a fost prezentat spotul publicitar TV. Pe durata a 2 luni de campanie, Proimagine a oferit
suport in promovarea actiunilor Ministerului de Sanatate, UNFPA, producerea reportajelor video,
etc.

Spot video — https://www.facebook.com/334704309901050/vide0s/189467275588433/
Human Story: https://www.youtube.com/watch?v=aFcOF6YJ7Qo0

Video de la eveniment: https://www.youtube.com/watch?v=cxkjadl14Cqg

Eveniment hibrid in Comrat - https://www.youtube.com/watch?v=cxkjadl14Cg&t=1065s

Client: Banca Mondiala / Agentia de Guvernare Electronica

Anul colaborarii: 2019 - 2021

Servicii livrate: Dezvoltarea identitatii vizuale pentru agentia de guvernare electronica si serviciile
sale

In 2019, Prolmagine a furnizat agentiei de e-Guvernare servicii de
£ Gov rebranding care includeau elaborarea noului logo pentru agentie si
unele dintre serviciile sale precum MNotify, MPay si MSign, etc. In

\ . acest scop a fost elaborat un concept detaliat de identitate vizuala si

un Brand Book care continea simboluri si text in diferite forme

AGENTIA DE GUVERNARE ELECTRONICA  (orizontal si vertical). De asemenea, Proimagine a elaborat si a
produs un set complex de materiale promotionale si de vizibilitate


https://www.innovationdays.co/?fbclid=IwAR2S8af1DEX9ph1vZAwS1qg4diZ4xOvi5Th1p7VLQIp2yK38kiJWgwObZxo
https://www.facebook.com/334704309901050/videos/189467275588433/
https://www.youtube.com/watch?v=aFc0F6YJ7Qo
https://www.youtube.com/watch?v=cxkjadl14Cg
https://www.youtube.com/watch?v=cxkjadl14Cg&t=1065s
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smE A9 Afpkey

BRANDING UL GUV : I
GUIDELINES DE SEMNATURA ELECTRONICA DE PLATI ELECTRONICE
7 Notify

Qo

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE NOTIFICARE

Client: Banca Mondiala / Ministerul Educatiei si Cercetarii
Anul colaborarii: 2021
Servicii livrate: Servicii video si materiale de vizibilitate
La incheierea proiectului ,Reforma Tnvatamantului in
QY oo oo © WorLD Moldova” agentia Proimagine a fost contractatd pentru
' BANK

’ dezvoltarea unui spot video care sa reprezinte o
retrospectiva a tuturor realizarilor proiectului. Astfel,
agentia a fost responsabila pentru:

- Dezvoltare

PROIECTUL ,REFORMA INVATAMANTULUI IN MOLDOVA™
a mesajului cheie pentru spotul video.
- Dezvoltare

a scenariul spotului video.

- Productie video cu imagini realizate in scoli renovate, cu echipamentele achizitionate in
cadrul Proiectului, cu beneficiarii (profesori, elevi) si alte imagini. De asemenea in cadrul
contractului a fost elaborat spotul radio si alte materiale de vizibilitate.

Spot video - https://www.facebook.com/proiectulreformainvatamantului/videos/991483435137141/

Client: UNFPA Moldova
Anul colaborarii: 2019 - 2020
Servicii livrate: Campanie nationala Studiul ,Generatii si Gen”

In noiembrie 2019 Proimagine a dezvoltat
conceptul  campaniei nationale  Studiul
,Generatii si Gen”. Agentia a fost responsabila
de elaborarea logo-ului si sloganului, mesajele
cheie, materiale de vizibilitate spot audio si
video, pliante informative pentru publicul larg,
reportaje video despre realizarea sondajului
printre intervievasi. Totodata, Proimagine a
desfasurat cateva campanii PR de promovare a
~ sondajului si a organizat evenimentul de
lansare.

#GeneratiisiGen

Spot video — https://www.facebook.com/unfpaMoldova/videos/203138841083675/

Client: Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD Moldova)
Anul colaborarii: 2020


https://www.facebook.com/proiectulreformainvatamantului/videos/991483435137141/
https://www.facebook.com/unfpaMoldova/videos/203138841083675/
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Social Good Summit 2020

Locatia- Gradina Botanica

Format — online/offline

»1recem la verde!” — acesta a fost sloganul evenimentului organizat de echipa
noastra. Un eveniment desfasurat in zeci de tari ale lumii, in care este abordat
subiectul dezvoltarii durabile si eco. De la crearea conceptului, selectarea unei
locatii nemaipomenite, dar si potrivite acestui fel de eveniment, pana la design
graphic si desigur, monitorizarea acestuia (partea tehnica si cea logistica).
Acest eveniment s-a deosebit prin interventiile speakerilor, continut video
calitativ si emotionant pe alocuri (vox pop) si ambianta potrivitd evenimentului.

Client: Bis-Concert

Anul colaborarii: 2019

Servicii livrate: Servicii de comunicare&PR, branding si ghid de identitate, materiale de
promovare pentru festival/expozitie: Innovatic Fest Roboshow 2019

, In februarie 2019, Proimagine a prestat un set
INNOVATIC O o, de servicii de comunicare pentru vizibilitatea
- proiectului si activitatilor in cadrul festivalului
Facet' . unic din RM — Innovatic Fest Roboshow 2019
cunostinta - : - AR ® Agentia a fost responsabila de toate activitatile
viitorul S T de comunicare pentru festival (elaborarea
I ‘ 5 conceptului campaniilor PR, administrarea
1 marte - 12 mai sl 8 8 campaniilor PR, producerea materialelor de
‘ vizibilitate, crearea contentului video, foto. De
asemenea Agentia a creat pagina a festivalului — www.innovatic.md
Video: https://www.youtube.com/watch?v=Xg2LhlIZArUc

Client: UN Women in Moldova (Entitatea Natiunilor Unite pentru Egalitate de Gen si
Abilitarea Femeilor)

Anul colaborarii: Martie 2019

In luna martie 2019, in contextul Zilei
internationale a femeii, agentia Proimagine a
fost contractatd de UN Women in Moldova
(Entitatea Natiunilor Unite pentru Egalitate de

CE INSEAMNA = ' Gen si Abilitarea Femeilor), pentru a elabora

- conceptul unei campanii de comunicare cu
PENTRU A genericul ,Eu sunt Generatia Egalitatii: Sustin



https://www.youtube.com/watch?v=Xg2LhlZArUc

PROIMAGINE
Drepturile femeilor”.

De asemenea, Proimagine a avut sarcina de a elabora conceptul vizual al campaniei de
comunicare, de a organiza evenimentul de lansare a acestei campanii, unde a oferit servicii de
suport si logistica, si de a produce un set de materialele de vizibilitate. Pentru lansarea campaniei
agentia a elaborat si un spot video creativ.

Video: https://www.facebook.com/348313861992116/videos/2764804576959737

Client: USAID

Anul colaborarii: 2018 - 2021

In August 2018 Proimagine a semnat un contract pentru
elaborarea unui set de servicii de comunicare pentru cresterea
vizibilitatii proiectului si a activitatilor acestuia.

Astfel, in cadrul acestei colaborari, agentia a oferit mai multe

servicii, cum ar fi: productia (scenariu, filmare si editare) la
USAID videoclipuri scurte, organizarea tururilor de presa (concept,
FROM THE AMERICAN PEOPLE invitatii, aranjamente logistice si monitorizarea mass-media),

asistenta in diverse domenii, rapoarte foto, care acopera evenimente legate de USAID, cum ar fi
vizite oficiale, elaborarea infograficelor in limbile roméana si rusa.

Media despre proiect:
https://unimedia.info/ro/news/edc2a4d449c998da/suportul-usaid-include-economia-moldovei-in-
circuitul-mondial-cunoaste-eroii-economiei-nationale.html
https://locals.md/2018/predprinimateli-moldovyi-pri-podderzhke-usaid-moldova-stali-chastyu-
globalnoy-ekonomicheskoy-sistemyi/
https://www.realitatea.md/usaid-industrie-usoara_86813.html
https://www.kp.md/daily/26908.4/3953488/
https://agrobiznes.md/foto-ion-ionas-certificatul-globalgap-grasp-m-a-ajutat-sa-export-mult-mai-
usor-prunele-in-ue.html

https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/673279469707020/

Client: UNDP Moldova / EU4Moldova: Regiuni Cheie. Lansarea proiectului
Anul colaborarii: 2020


https://www.facebook.com/348313861992116/videos/2764804576959737
https://unimedia.info/ro/news/edc2a4d449c998da/suportul-usaid-include-economia-moldovei-in-circuitul-mondial-cunoaste-eroii-economiei-nationale.html
https://unimedia.info/ro/news/edc2a4d449c998da/suportul-usaid-include-economia-moldovei-in-circuitul-mondial-cunoaste-eroii-economiei-nationale.html
https://locals.md/2018/predprinimateli-moldovyi-pri-podderzhke-usaid-moldova-stali-chastyu-globalnoy-ekonomicheskoy-sistemyi/
https://locals.md/2018/predprinimateli-moldovyi-pri-podderzhke-usaid-moldova-stali-chastyu-globalnoy-ekonomicheskoy-sistemyi/
https://www.realitatea.md/usaid-industrie-usoara_86813.html
https://www.kp.md/daily/26908.4/3953488/
https://agrobiznes.md/foto-ion-ionas-certificatul-globalgap-grasp-m-a-ajutat-sa-export-mult-mai-usor-prunele-in-ue.html
https://agrobiznes.md/foto-ion-ionas-certificatul-globalgap-grasp-m-a-ajutat-sa-export-mult-mai-usor-prunele-in-ue.html
https://www.facebook.com/USAIDMoldova/videos/673279469707020/
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UNDP pentru implementarea unui eveniment de amploare in doua orase ale
RM. Agentia Proimagine a fost responsabila de lansarea programului care a
marcat un nou inceput in dezvoltarea mun. Cahul si Ungheni si a localitatilor
invecinate. Evenimentele au fost organizate la un nivel inalt. Printre invitati s-
au numarat oficiali ai Guvernului, reprezentanti ai ambasadelor si ai altor
institutii internationale. Fiecare eveniment a fost gazduit de peste 1000 de
persoane. Proimagine a livrat urmatoarele deliverabile: <elaborarea si
administrarea intregului proces de realizare de la A la Z; elaborarea
materialelor video pentru eveniment si post eveniment; elaborarea spoturilor grafice; elaborarea
materialelor de vizibilitate, invitatiilor, design (logo, postere, bannere); decor, asigurarea cu
echipamentul necesar, asigurarea infrastructurii, zonarea; elaborarea materialelor de vizibilitate;
elaborarea programului artistic si regizarea acestuia, elaborarea site-ului eu4ungheni.md si
eudcahul.md;

UE-Maodowa:
mpreund
mal puternici

in ultimii 3 ani, agentia Proimagine a implementat peste 500 de evenimente, oferind suport
logistic de la A la Z, la cele mai inalte standarde, fiind unul dintre cei mai importanti
furnizori de servicii logistice pentru Agentiile ONU din Moldova (din 2019 a fost semnat un
acord pe termen lung). Anul 2020 a devenit o provocare pentru intregul segment de
management de evenimente, dar pe care Agentia Proimagine a depasit-o cu brio, fiind
printre singurele agentii de comunicare si event management care a implementat
evenimente in format hibrid si online, ca format viabil si atractiv pentru cei mai multi,
inclusiv cei mai exigenti clienti. in conditiile de astazi, echipa Proimagine, are cunostinte, o
expertiza proprie si experienta corespunzatoare pentru a oferi suport integral in organizarea
evenimentelor de amploare (de la dezvoltarea conceptuala, pana la implementarea
integrala). Astfel, timp de 3 ani am oferit suport tehnic la evenimente online/hibride si avem
aproximativ 10 ani de experienta in organizarea oricaror evenimente offline.

Capitolul 3: Mecanismul de asigurare a calitatii

Personalul calificat si echipamentul standardizat, utilizat in timpul productiei, garanteaza calitatea
tuturor produselor. Toate materialele care urmeaza sa fie produse sunt revizuite mai intai de catre
echipa noastra interna, ce asigura o inalta calitate a acestora, fara intarzieri, si duce la cresterea
satisfactiei clientilor. Experienta noastra anterioara in campanii de comunicare similare a
demonstrat ca mecanismele noastre de evaluare a calitatii au functionat bine.
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Subcontractare

Pe durata proiectului, consultantul (agentia) va acorda o atentie sporita selectarii furnizorilor de
servicii corespunzatori, dupa caz. Pentru indeplinirea acestei sarcini, vom lua in considerare cel
putin trei factori importanti: calitatea serviciilor furnizate, rentabilitatea si livrarea la timp a
produselor / serviciilor. Credem ca acesti factori sunt esentiali pentru succesul proiectului deoarece
contribuie la activitatea oferita de agentia de comunicare.

Pentru aceste servicii, am luat in considerare furnizorii de servicii cu care avem colaborari si
parteneriate anterioare. Recomandarile si propunerile vor fi facute clientului, avand la baza factorii
cheie mentionati mai sus. Cu toate acestea, orice subcontractare va fi discutatd ulterior si
convenita cu clientul. Tinem s& mentionam faptul ca suntem siguri de calitatea pe care o oferim si
de termenii de livrare, avand in vedere relatiile noastre de afaceri pe termen lung cu partenerii Si
furnizorii nostri.

Riscuri/ Masuri de atenuare

Am identificat urmatoarele riscuri pentru proiect: intarzieri in implementarea sarcinilor. intelegem
termenele limita stricte ale proiectelor, de aceea ne-am asigura ca echipa implicata in proiect este
disponibild pentru implicare imediatd dupa inceperea proiectului. In plus, echipa dedicata
proiectului include consultanti cu experienta relevantd in managementul proiectelor si care sunt
capabili sa prevada riscuri si s& gaseasca solutii eficiente. Alte riscuri potentiale si masurile de
atenuare a acestora:

Riscuri

Masuri de atenuare

Lipsa coeziunii si a viziunii
de unicitate intre partile
interesate ale proiectului

La inceputul proiectului, vom solicita clientului regulile de
comunicare cu partile interesate ale proiectului si regulile de
coordonare cu acestea in ceea ce priveste elaborarea
rezultatelor.

Agenda plina a beneficiarilor
proiectului creeaza dificultati

Vom elabora si coordona un plan detaliat de activitate si reguli
de comunicare cu partile interesate ale proiectului. In plus,

membrilor personalului

in  oferirea raspunsurilor | actualizarile saptamanale privind activitatile proiectului vor fi
prompte si  coordonarea | transmise partilor interesate din proiect.

procesului

Starea de sanatate a|Vom asigura un numar suficient de angajati si o listda a

freelancer-ilor gata sa activeze in proiect

Resurse financiare

Vom asigura resurse financiare suficiente pentru a produce si
livra toate produsele in functie de calendarul aprobat

Forta majora

Vom actiona conform legislatiei locale si internationale

Raportare si monitorizare

Suntem de parere ca componenta de monitorizare a proiectului este o sarcina esentiala a
acestuia. Astfel, existd mai multe tipuri de activitati de monitorizare in cadrul proiectului:

+ Monitorizare financiara. In acest sens, liderul echipei proiectului va fi responsabil de
administrarea responsabila a bugetului pentru a se incadra in estimari, oferind in acelasi timp
rezultatele asteptate;
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+ Monitorizarea rezultatelor. Tn acest scop, liderul de echipd va avea responsabilitatea s&
coordoneze activitatile din proiect, in strdnsa colaborare cu specialistii din echipa, pentru a
respecta termenii estimati pentru elaborarea rezultatelor. Liderul de echipa desemnat va folosi cei
17 ani de experienta in managementul de proiect pentru a indeplini sarcinile misiunii.

* Monitorizarea impactului - consideram ca efortul depus in cadrul campaniei ar trebui sa fie
transpus in rezultate si impact. Acestea ar putea include: acoperirea mediatica, mesajele cheie
100% reflectate, tonul pozitiv al articolelor generate de campanie, parteneriatul cu cele mai
importante canale media (nationale si regionale) pentru a difuza gratuit spoturile video, aparitiile
online, in ziare, televiziune, social media etc.

Strategia anticoruptie

Suntem ferm angajati intr-o abordare clara anti-coruptie, care este exprimata prin diferitele politici
implementate in proiectele noastre, cum ar fi:

» Contractarea transparenta a furnizorilor de servicii

* Raportare financiara clara

* Audituri periodice efectuate de partenerii externi.

Respectam principiile anticoruptie, conform standardelor internationale de afaceri si codului de
conduitd promovat de organizatiile internationale de afaceri.

Capitolul 4: Echipa dedicata in gestionarea proiectului

Avand o experientd vasta, acum stim si mai bine de ceea ce avem nevoie pentru a asigura o
comunicare de succes Si o vizibilitate maxima. Nici odata nu ne oprim "Don’t stop on the top” - iata
de ce am creat echipa de vis:

Expert 1 - Victoria Musteata, Team leader, experta in comunicare.

Trendsetter in comunicare, lidera care inspira echipa pentru crearea celor mai nebune idei de
promovare si PR. Mentord care in fiecare saptdmana fsi invitd echipa pentru Communications
talk’s unde impartaseste ultimele tendinte in fabricarea produselor de comunicare. Experienta si
expertiza ei fac parte din echipa de comunicare #1.

Expert 2 - Eduard Rabii, Project coordinator.
Eduard este mai mult decat expert in comunicare. El va avea grija ca toate taskurile sa fie
executate cu brio. "Smart approach” in management & eficienta este atuul lui.

Expert 3 - Sergiu Porombac, creative director.

Este unul din cei mai buni in domeniul design-lui si a creativului in comunicare. El stie cum sa
ajunga la inima oamenilor prin imagini grafice sau video. Conceptele creative care ne ajuta in
comunicare sunt in responsabilitatea lui Sergiu.

Expert 4 — Marcelina Elpujan, graphic designer.

Ultimii 15 ani i-a petrecut in lumea designului grafic si cea a creativitatii. Fiecare dintre aceste
experiente in acest domeniu incredibil i-a oferit o noua perspectiva. Experienta Marcelinei se
rezuma nu doar la un portofoliul de lucrari comune: logo-uri batatoare la ochi, postere, coperti de
reviste, lucrari personale, de auto-promovare, design de ambalaj, tipografie experimentala etc. Ea
porneste de la concept la executie, si are mana libera sa fie creativ cu fiecare lucrare pe care o
face, incercand n acelasi timp sa igi dezvolte si sa-si defineasca un stil caracteristic.

Expert 5 — Mihaela Busila, PR coordinator.
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7 ani de experientd in domeniul mass-media, transmisiuni TV. Experienta vasta in comunicare,

productia de materiale video si emisiuni TV.

Expert 6 — Alexandrina Chirtoaca, PR coordinator.

7 ani de experientd in domeniul mass-media, experientd extinsa in scrierea de stiri, PR si
materiale publicitare, editarea de texte in roméana si engleza, furnizarea ideilor si concepte pentru
scripturi video, etc.

Expert 7 — llie Jechiu, video production specialist.
Este unul dintre cei mai buni graficieni video si editor video de imagine din Republica Moldova. Are
o vasta experienta ca editor si grafician video, dupa ce a lucrat 10 ani in cadrul celei mai mari
companii de posturi TV — General Media Groupe.

Expert 8 - Vitalie Chirvas, video production specialist.
14 ani de experienta in filmari de reclame, evenimente personale, concerte, proiecte sociale,
interviuri video, TV, etc.

Expert 9 - lurie Cutu, video production specialist.
Cu o vasta experienta de productie video, in mai multe proiecte televizate din tara, are tenacitate si
talent in producerea spoturilor video de calitate.
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