SPECIFICATIA TEHNICA

Anexanr. 1

Nr. lot

Denumirea Serviciilor

Specificatia serviciilor solicitate

Specificatia serviciilor ofertate

Termenul de
prestare

Standarde de
referinta

Lot 1: Servicii de asigurare a accesului la mentenanta anuald pentru licenta SSIS Integration Toolkit for Microsoft Dynamics 365

11

Servicii de asigurare a
accesului la mentenanta
anuala pentru licenta SSIS
Integration Toolkit for
Microsoft Dynamics 365

Tip: Se solicitd asigurarea accesului la mentenanta
anuala pentru perioada 28.07.2023-27.07.2024
pentru licenta pentru componenta aditionala de
integrare Integration Add-on de tipul SSIS
Integration Toolkit for Microsoft Dynamics 365,
Single Server Perpetual License, exploatatda in
cadrul solutiei pentru eficientizarea procesului de
licentiere, autorizare si notificare bazatd pe
platforma Microsoft Dynamics 365 for Customer
Service (CRM).

Serviciile vor include:

- prezentarea de catre Prestator a unui document
confirmativ parvenit de la compania producator,
sau

- o confirmare preluata de catre Beneficiar de pe
site-ul producatorului.

Kitul de instrumente pentru integrare
SSIS pentru Microsoft Dynamics 365
oferd cea mai mare flexibilitate,
performantd si usurintd in utilizare.

Licenta de mentenanta anuala software
asigurd acces la upgrade-uri de produs
actualizate (caracteristici noi, remedieri
de erori si chiar imbundtdtiri majore),
acces la asistentd tehnicd, precum si
costuri fixe atunci cand noile versiuni
sunt lansate.

Acest instrument permite:

- conectarea cu usurintd la instanta
Microsoft Dynamics

- gdsirea de date Microsoft Dynamics cu
optiuni pentru filtrare complexa.

- scrierea in Microsoft Dynamics prin
diverse actiuni de scriere, cu multe
optiuni configurabile si setdri complexe.

- suport pentru modificari incrementale
atunci cdnd cititi si scrieti pentru
integrarea datelor bidirectionale
performante.

Confirmarea de la
producator va fi
prezentata in
termen de pana la
28.07.2023
inclusiv

Conform
practicilor
in domeniu




Nr. lot

Denumirea Serviciilor

Specificatia serviciilor solicitate

Specificatia serviciilor ofertate

Termenul de
prestare

Standarde de
referinta

- integrarea Microsoft Dynamics cu
aproape orice aplicatie sau sistem de
baze de date fdrd a scrie o singurd linie
de cod.

Lot 2: Servicii de asigurare a accesului la mentenanta anuald pentru licentaDocumentsCorePack for MS CRM 2015/2016, server-based, L (80-140) utilizatori

2.1

Servicii de asigurare a
accesului la mentenanta
anuala pentru
licentaDocumentsCorePack
for MS CRM 2015/2016,
server-based, L (80-140)
utilizatori

Tip: Se solicita asigurarea accesului la mentenanta
anuala pentru perioada 21.06.2023-20.06.2024
pentru licenta pentru componenta de generare a
documentelor DocumentsCorePack for MS CRM
2015/2016, server-based, L (80 - 140) utilizatori,
exploatata in cadrul solutiei pentru eficientizarea
procesului de licentiere, autorizare si notificare
bazata pe platforma Microsoft Dynamics 365 for

Aceasta tip de licenta asigura acces
la mentenanta anuala si upgrade-uri de
produs actualizate, asigurdnd
exploatarea in sigurantd a tuturor
caracteristicilor ~ oferite de licenta
DocumentsCore Pack for MS CRM
2015/2016 deja achizitionata; include
licente atat pentru pentru mediul de
dezvoltare, cat side testare.

Confirmarea de la
producator va fi
prezentata in
termen de pana la
21.06.2023 inclusiv

Conform
practicilor
in domeniu




Nr. lot Denumirea Serviciilor

Specificatia serviciilor solicitate

Specificatia serviciilor ofertate

Termenul de
prestare

Standarde de
referinta

Customer Service (CRM) cu urmatoarea
componenta:

- utilizator de tip Operator — generare de
Documente Server-Side (access pentru maxim 140
de utilizatori CRM inclus)

- utilizator de tip Editor — creare si administrare de
Template-uri de Documente (access pentru maxim
2 utilizatori de CRM inclus).

Serviciile vor include:

- prezentarea de catre Prestator a unui document
confirmativ parvenit de la compania producator,
sau

- o confirmare preluata de catre Beneficiar de pe
site-ul producatorului.

Aceasta licenta asigura mentenanta
pentru maxim 145 de utilizatori de tip
operator CRM si 2 utilizatori de tip
editor, cu drepturi de creare si
administrare template-uri de
documente.

Semnatura electronica a administratorului / reprezentantului

Numele, Prenumele: Bizadea Catalin lonut in calitate de: Director General

Ofertantul: DYNAMIXRM SRL, Cod Fiscal RO34643390, J40/6996/2015
Adresa: Romania, Bucuresti, Sector 2, Sos. Colentina 2B, bl 4A, Sc A, et 8, Ap 36

Bizadea Catalin lonut
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