PROGRAM DE ASIGURARE

Stimate Doamne si Domni,
Exprimandu-ne tot respectul, la solicitarea DVS, Va expunem conditiile de asigurare facultativa
a Incarcaturilor transportate (CARGO).

Asiguratorul | Compania de Asigurari ,ASTERRA GRUP” SA, isi desfasoara
activitatea de asigurare 1n baza licentei si care, in schimbul primei
de asigurare incasate, isi asuma obligatia sa acopere riscurile
asigurate, stipulate in Contractul de asigurare.

C.A. ,,ASTERRA GRUP” S.A. este prezenta pe piata de asigurdri din
Republica Moldova incepand cu anul 2006 si este prezenta in top
primele 3 companii de asigurare din societatile de asigurare
existente dupa volumul de prime brute subscrise si daune achitate.

Obiectul asigurarii | Interesele patrimoniale ale Asiguratului legate de transportarea
incarcaturii, care 1i apar{ine sau care i-a fost transmisa sub
raspundere.

Perioada de asigurare | Pe parcursul a doua transportari si in perioada de depozitare
temporard In aeroport (dupa caz).

Traseu | Aeroportul International Chisinau Chisinau, Republica Moldova -
Aeroportul Miinchen, Germania / Transport aerian.

Risc asigurat | Polita de asigurare acorda despagubiri ca urmare a:

» Pierderii in urma deteriorarii, furtului sau nimicirii complete
a incarcaturii Intregi sau a unei parti a ei, care s-au produs
din orice cauza, cu exceptia cazurilor mentionate la capitolul
excluderi de asigurare;

» Accidentelor de transport aerian (coliziune, prabusire,
incendiu, explozie);

» Conditiilor meteorologice extreme (furtuni, tornade, grinding,
ploaie torentiald) ;

» Deteriorarii In timpul manipularii, Incarcarii, descarcarii sau
depozitarii;

» Furtului, tentativei de furt, jafului sau alte acte de violent3;

» Pierderii cauzate de accidente sau evenimente naturale
(cutremur, inundatie, incendiu, furtuna;

» Deteriorarii cauzate de incidente de securitate, precum acte
vandalism;

Riscuri suplimentare » Pierderea totala sau partiala in timpul transportului;

» Deteriorarea sensibilei Incarcaturi (senzori, piese de schimb)
in timpul transportului;

» Pierderea documentatiei sau a elementelor de identificare a
coletului;

Fransiza | Nu se aplica




Suma asigurata pentru o
incarcatura

Excluderi de asigurare

Termeni si conditii
speciale

Termenul de plata a
despagubirilor de
asigurare

Panala 600 000,00 MDL

Nu se compenseaza pagubele, survenite ca urmare:

- a deteriorarii cauzate de neglijentd, manipulare necorespunzatoare
sau neglijenta a asiguratului;

- a daunei cauzate de defecte ascunse sau de conditii preexistente ale
bunurilor;

- a pierderii cauzate de neprezentarea sau neactualizarea
documentelor de insotire;

- a deteriorarii sau pierderii cauzate de acte de razboi, conflicte
armate, embargo, sanctiuni internationale, conflicte civile;

a) a diverselor actiuni si masuri militare si a consecinfelor acestora,
deteriorarii sau distrugerii in urma exploziilor de mine, torpile,
bombe si alte arme militare, actiuni pirateresti, precum si consecinfe
ale razboiului civil, tulburari de masa si greve, confiscare, rechizitie,
arestare sau distrugerea Incarcaturilor din ordinul instantelor
militare si civile;

b)a actiunii directe sau indirecte a exploziei atomice, radiatiei sau
infectare radioactiva, legata de orice gen de aplicare a energiei
atomice si aplicarea materialelor fuzibile;

c)a neglijentei intentionate sau grave a Asiguratului sau
Beneficiarului sau a reprezentantelor acestora, precum si ca urmare a
incalcarii de catre oricare dintre parti a regulilor de transportare;
d)a influentei temperaturii, aerului de cala sau particularitatilor
specifice ale Incarcaturii, inclusiv gradul de uscare;

e)a ambalarii necorespunzaitoare sau ambalarii incarcaturii si
expedierii ei in stare deteriorata;

f)a actiunii focului sau exploziei produse in timpul transportarii, cu
stirea Asiguratului sau reprezentantelor acestuia, insa fara stirea
Asiguratorului.

g)a insuficientei incarcaturii, ambalajul exterior fiind integru;

h)a deteriorarii Incarcaturii de catre viermi, rozatoare, insecte

i)a tergiversarii termenului de expediere a incarcaturii si caderii
preturilor;

j)a abaterii de la traseul fixat;

Nu se compenseaza Asiguratului, de asemenea, diferite pagube
indirecte, cu exceptia cazurilor, In care, conform conditiilor de
asigurare, respectivele pagube sunt dispuse compensarii In limitele
avariei generale.

In baza contractului de asigurare, incheiat In conformitate cu
conditiile indicate, pe 14nga acestea nu se compenseaza pagubele
rezultate din:

k) inundatie si/sau cutremur de pamant;

) umezirea incarcaturii cu precipitatii atmosferice sau transpiratia
fncarcaturii;

m) devalorizarea Incarcaturilor in urma murdaririi sau deteriorarii,
desi ambalajul extern e pastrat integru;

n) alunecarea peste bord si scufundarea in apa a incarcaturii din
cauza valurilor.

- Asigurarea va include acoperirea pentru toate etapele transportului
aerian inclusiv manipularea si depozitatarea initiala si finala;

Achitarea de catre Asigurdtor a despagubirii de asigurare se face
in termen de 7 zile de la data stabilirii definitive a angajamentului
Asigurdtorului de a compensa pierderile si semnarii actului de
asigurare.



*Nota: In cazul unui eveniment de daund, asiguratul are obligatia de a raporta imediat si de a
furniza toate documentele justificative.

Rdmdnem la dispozitia dumneavoastrd pentru orice informatie, solicitare suplimentard, ne
dorim un parteneriat pe termen lung si reciproc avantajos.
Suntem in speranta initierii unor relatii de duratd, bazate pe incredere si onestitate

Cu respect,

Director General . . ,
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