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SCRISOARE DE RECOMANDARE

In vederea aducerii la cunostintd a calitdtii parteneriatului
cu compania X-Service SRL
§i recomanddrii acesteia pentru serviciile de profil

Conlucrand cu aceastd companie din anul 2015, am constatat cd X-Service a
reusit sd se impund drept un partener serios, in cadrul careia activeazd ingineri
certificati la nivel international. Fiind o institutie publicd, ,, Tipografia Centrala” a
manifestat de fiecare data o atentie deosebita pentru selectarea companiilor
prestatoare de servicii. In procesul de selectare am tinut cont de faptul ca X-
Service detine o experientd mare in domeniul deservirii tehnicii de birou, logistica
si management al serviciilor de mentinere a functionalititii echipamentelor de
imprimare si copiere. Punctele forte ale personalului companiei sunt
profesionalismul, competenta si abordarea individuald a fiecérei solicitari, tindnd
cont de necesitétile aparute, cu atdt mai mult ca acestea pot interveni zilnic, din
mai multe colturi ale republicii.

X-Service, prin intermediul conducerii companiei si angajatilor sii,
demonstreaza zilnic grija si respect pentru solicitdrile institutiei noastre si
necesitdtile apdrute, oferindu-ne suport in cele mai diverse modalitati (telefon,
mail, service la fata locului) informatii si sprijin tehnic vis-a-vis de problemele
aparute. In acest context, compania X-Service poate fi recomandati, cu sigurant3,
si altor agenti economici sau institutii publice, in vederea colabordrii pentru
activititile de profil ale companiei.
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