  ANUNȚ DE PARTICIPARE INCLUSIV PENTRU PROCEDURILE DE PRESELECȚIE/PROCEDURILE NEGOCIATE

privind achiziționarea serviciilor de mentenanță, întreținere și reparație a 
sistemelor de depistare a substanțelor radioactive (pentru anul 2026), 
prin procedura de achiziție Licitație deschisă

1. Denumirea autorității contractante: Serviciul Vamal al Republicii Moldova
2. IDNO: 1006601000185
3. Adresa: mun. Chișinău, str. Nicolae Starostenco, 30
4. Numărul de telefon/fax: 022 574-201
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: vama@customs.gov.md, www.customs.gov.md.
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP. 
7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o altă formă de achiziție comună): Instituție publică.
8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind livrarea/prestarea următoarelor bunuri/servicii:
	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea serviciilor 
	Cant
	Specificații tehnice
	Valoarea estimată, fără TVA

	Lot 1
	50000000-5
	Servicii de mentenanță, întreținere și reparație a sistemelor de depistare a substanțelor radioactive
	1 lot
	Conform Caietului de sarcini expus mai jos
	2.875.000,0 MDL



CAIET DE SARCINI
Cu privire la serviciile de reparație, deservire și mentenanță a sistemelor de depistare a substanțelor radioactive TSA-Rapiscan, (staționare, mobile și echipamente portabile)

I. Condiții generale
1. Achiziționarea: 
1.1. Serviciilor de mentenanță/întreținere, reparare și înlăturare a defecțiunilor pentru sisteme staționare, mobile și portabile de depistare a substanțelor radioactive de tip TSA-Rapiscan, în regim de 24x7 cu includerea în cost a materialelor consumabile necesare pentru buna funcționare a echipamentelor.
Mențiune: Piesele de schimb pentru sistemele TSA-Rapiscan sunt acordate Serviciului Vamal al RM gratis de către Programul NSDD (fostul Program de Asistență Tehnică A Doua Linie de Apărare). Acestea, la solicitarea Furnizorului de servicii, urmează a fi transmise către postul vamal pentru a înlocui piesele defectate.
1.2. Serviciile de restabilire integrității/reparații capitale a sistemelor staționare de depistare a substanțelor radioactive de tip TSA-Rapiscan, în cazul deteriorărilor produse în rezultatul acțiunilor ilicite din partea persoanelor terțe.
1.3. Serviciilor logistice privind reglarea/ajustarea, înlocuirea şi/sau achiziționarea pieselor (prin intermediu Programului NSDD) sau serviciilor tehnice pentru echipament sau subsisteme aferente, servicii de consultare şi/sau instruire a personalului vamal privind utilizarea corectă a Sistemelor TSA-Rapiscan.

2. [bookmark: _GoBack]Echipament pentru mentenanță:
II. 
2.1. Detector staționar portal de radiații gamma și neutron pentru control pietoni TSA-Rapiscan PM700 – 13 linii (câte 2 portale);
2.2. Detector staționar portal de radiații gamma și neutron pentru control transport rutier TSA-Rapiscan VM250 – 48 linii (câte 2 portale);
2.3. Detector staționar portal de radiații gama și neutron pentru control transport feroviar (și rutier în spații nestandarde) TSA-Rapiscan TM850 – 7 linii (câte 2 portale);
2.4. Sisteme mobile de depistare radiații gamma și neutron TSA-Rapiscan MDS Van – 3 autoturisme (câte un portal);
2.5. Dozimetre portabile de depistare a radiațiilor gamma TSA-Rapiscan PRM-470 – 68 buc. 
2.6. Echipamente portabile de identificare a radiațiilor gamma IdentFinder II – 33 buc. 
2.7. Echipamente portabile de identificare a radiațiilor gamma IdentFinder II – 47 buc.
2.8. Pagere personale de radiații STE – 191 buc. 

3. Locul operațiunilor – locațiile de pe teritoriul vamal situat în limitele frontierelor naționale ale Republicii Moldova, în care este instalat, utilizat sau păstrat echipamentul/sistemul radiologic (conform Anexei 1).
4. Timpul de răspuns la sesizare – 24 ore/7 zile pe săptămână, inclusiv în zile de odihnă și sărbători, până la 8 ore din momentul apelului sau notificării de Operatorul de Sistem sau de reprezentantul vamal din locația de operare.
5. Termenul standard de restabilire a funcționalității sistemului:
- până la 72 ore din momentul primirii înștiințării de către Furnizorul de Servicii (în cazul prezenței pieselor de schimb necesare la depozitul Serviciului Vamal al RM);
- până la 10 de zile pentru modulele speciale/specifice, care necesită anumite setări/calibrări/ajustări, din momentul acordării acestora de către Programul NSDD. 
6. Perioada de acordare a serviciilor va fi pe parcursul anului 2026.

II.  Cerințe speciale fată de Prestatorul de servicii:
1. Instruire și experiență
1.1. Prestatorul de servicii dispune minim de 2 (doi) ingineri angajați, care sunt instruiți, examinați și certificați de către Programul NSDD (SLD) – fapt confirmat de certificatele eliberate de Programul NSDD: 
· pentru deservire/mentenanță/reparații a Sistemelor Staționare TSA-Rapiscan; 
· pentru deservire/mentenanță/reparații a Sistemelor Mobile TSA-Rapiscan;
· pentru administrare/deservire/mentenanță a Softului Special RAVEN.
· pentru deservire a echipamentelor portabile PRM-470, IdentiFinder, Verifinder.   
1.2. Prestatorul de servicii dispune minim de 2 (doi) ingineri angajați, care au experiență de utilizare a surselor radioactive Cs-137, Co-57, Cf-252, Am-241 și Am-241/Be acordate de Programul NSDD Serviciului Vamal al RM pentru setare/ajustare/calibrare a Sistemelor Staționare/Mobile TSA-Rapiscan conform standardelor stabilite de Programul NSDD:
· generarea alarmelor false, 
· generarea fonului înalt/jos, 
· testul de ocupanță.
1.3. Prestatorul de servicii să dețină Autorizație Radiologică ANRANR în domeniul prestării serviciilor destinate activității în siguranță a obiectivelor radiologice.
1.4. Prestatorul de servicii să dețină Certificat ADR eliberat de ANTA  pentru transportare în siguranță a materialelor radioactive (gamma și neutron).

2. Echipament necesar
2.1. Prestatorul de servicii trebuie sa posede obligatoriu:
· instrumente cu protecție antișoc electric;
· echipamente electronice de testare;
· echipament dotat cu un soft specializat pentru setare/ajustare/calibrare a monitoarelor portale utilizat de Programul NSDD;
· aparat electronic specializat de colectare a spectrului gamma;
· dispozitive specializate pentru instalarea softului pentru CAS/LAS;
· dispozitive necesare pentru sudarea conexiunilor optice de tip Multi-Mode.
2.2. Prestatorul de servicii trebuie sa dispună de mijloace de transport pentru deplasarea personalului, instrumentelor și a pieselor de schimb la punctele vamale dotate cu Sistemele Staționare/Mobile TSA-Rapiscan.

3. Procesele tehnologice obligatorii pentru mentenanță corectivă
În cazul defectării unui Sistem Staționar/Mobil TSA-Rapiscan Prestatorul de servicii trebuie sa fie capabil:
3.1. De a instala, reinstala, configura Softul RAVEN conform cerințelor stabilite de Programului NSDD;
3.2. De a procesa setarea unui nou CAS/LAS;
3.3. De a procesa reconfigurarea/restabirea sistemului de detectare a radiațiilor;
3.4. De a procesa înlocuirea/configurarea/ajustarea plăcii de tensiune înalta pentru fiecare detector gamma si neutron in parte;
3.5. De a efectua verificarea si ajustarea tensiunilor conform hărții de tensiuni prezentata de către Oak Ridge National Laboratory sau North Pacific National Laboratory după analiza ”fișierelor zilnice”;
3.6. De a procesa modificarea valorii N-sigma;
3.7. De a procesa reparația/sudarea conexiunilor optice de tip Multi-Mode;
3.8. De a procesa înlocuirea elementelor și memoriei la complexul SC-770 si SCA-775;
3.9. De a procesa ajustarea senzorilor de viteză/ocupanță/prezență.
3.10. De a efectua reparația și/sau înlocuirea pieselor/modulelor deteriorate, cu configurarea ulterioara a acestora în Softul RAVEN.
3.11. De a dispune de suport autorizat din partea North Pacific National Laboratory.

4. Procesele tehnologice obligatorii pentru mentenanță de rutină
4.1. Înlocuire și ajustare desicant (1 lb. pe pilon).
4.2. Inspectarea cabinetelor monitoarelor portale și cutiilor de distribuție în vederea penetrărilor neautorizate, prelingerilor de apă, semnelor de rugină, lubrifiere a balamalelor.
4.3. Verificare, depanare si reparație a componentelor din sistemul integrat-autonom mobil MDS VAN.
4.4. Testarea complexului mobil MDS VAN in timp real cu soft specializat.
4.5. Inspectarea periodica a monitoarelor portale de tip Auto, Pasager, Tren, cu efectuarea procedurilor de testare electrică/electronică a acestora conform cerințelor Programului NSDD.
4.6. Verificare/testare, depanare si reparație a sistemului complex de încărcare a bateriilor pentru monitoarele portale și cutiile de distribuție.
4.7. Efectuarea Testului de conformitate si completarea documentației necesare.
4.8. Înlocuirea (după caz) detectoarelor Gamma și alinierea electronică a acestora.
4.9. Inspecția periodica a sistemului de încărcare Pronautica la sistemele mobile MDS Van.
4.10. Reînnoirea periodica a firmware la Rabbit board din complex SCA-775.
4.11. Extragerea ”fișierelor zilnice” cu analiza acestora și expedierea lor către North Pacific National Laboratory.
4.12. Mentenanța periodica a detectoarelor portabile RPM-470: înlocuirea bateriilor, verificarea/curățirea conexiunilor/contactelor la plăcile electronice interne.
4.13. Restabilirea și mentenanța Sistemului Național de Comunicații NSDD.

Anexa nr. 1

Lista posturilor vamale dotate cu sistemele staționare și mobile de depistare a substanțelor radioactive TSA-Rapiscan:

	Nr.
	Postul vamal
	Portal pietoni
	Portal vehicule
	Portal trenuri
	Sisteme mobile MDS Van

	1.
	Centrul de instruire al SV
	1
	1
	
	

	2.
	Aeroportul Internațional Chișinău (pasageri și marfar)
	5
	2
	
	

	3.
	Criva (auto)
	1
	3
	
	

	4.
	Lipcani (auto)
	
	2
	
	

	5.
	Costești-Stînca (auto)
	
	3
	
	

	6.
	Sculeni (auto)
	
	4
	
	

	7.
	Ungheni (calea ferată)
	1
	
	2
	

	8.
	Leușeni-Albița (auto)
	
	3
	
	

	9.
	Cahul (auto)
	
	2
	
	

	10.
	Giurgiulești (auto)
	
	4
	
	

	11.
	Giurgiulești (portul de pasageri)
	1
	
	1
	

	12.
	Giurgiulești (port marfar)
	
	1
	1
	

	13.
	Etulia (calea ferată)
	
	
	2
	

	14.
	Vulcănești (auto)
	
	1
	
	

	15.
	Mirnoe (auto)
	
	1
	
	

	16.
	Basarabeasca (auto)
	
	2
	
	

	17.
	Tudora (auto)
	
	3
	
	

	18.
	Palanca (auto)
	1
	4
	
	

	19.
	Soroca-Țekinovca (fluvial)
	1
	
	
	

	20.
	Cosăuți-Iampol (fluvial)
	
	1
	
	

	21.
	Otaci (auto)
	2
	3
	1
	

	22.
	Ocnița-Sochireni (auto)
	
	2
	
	

	23.
	Grimăncăuți (auto)
	
	1
	
	

	24.
	Larga-Kelmenți (auto)
	
	1
	
	

	25.
	Biroul Vamal Centru 
	
	
	
	3

	26.
	Ciadîr Lunga 2
	
	2
	
	

	27.
	Cișmichioi
	
	2
	
	



9. În cazul procedurilor de preselecție se indică numărul minim al candidaților și, dacă este cazul, numărul maxim al acestora. Nu se aplică.
10. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta): pentru mai multe loturi.
11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.
12. Termenii și condițiile de livrare/prestare solicitați: pe parcursul anului 2026.
13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2026.
14. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): nu
15. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al unor acte administrative (după caz): nu
16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație):

	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1
	DUAE
	Conform modelului aprobat prin Ordinul MF 72/2020 – semnat electronic
	Obligatoriu

	2
	Propunerea tehnică
	Conform Anexei nr.22 din Documentația standard – semnat electronic
	Obligatoriu

	3
	Propunerea financiară
	Conform Anexei nr.23 din Documentația standard – semnat electronic
	Obligatoriu

	4
	Garanție pentru ofertă
	Conform Anexei nr.9 din Documentația standard sau transfer bancar la contul:
Serviciul Vamal al Republicii Moldova
Ministerul Finanţelor – Trezoreria de Stat    
IBAN MD45TRPCAA518410A00441AA 
Cod fiscal: 1006601000185 – semnat electronic
	Obligatoriu

	5
	Cerere de participare
	Conform Anexei nr.7 din Documentația standard – semnat electronic
	Obligatoriu

	6
	Declarație privind valabilitatea ofertei
	Conform Anexei nr.8 din Documentația standard – semnat electronic
	Obligatoriu

	7
	Declarație privind confirmarea identității beneficiarilor efectivi
	Conform modelului aprobat prin Ordinul MF 145/2020 – semnat electronic
	Obligatoriu

	8
	Dovada înregistrării persoanei juridice
	Extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice – semnat electronic 
	Obligatoriu

	9
	Certificat ce confirmă capacitatea executării calitative a serviciilor solicitate (cu anexarea actelor justificative)
	Conform informației expuse în Cap. 2 al Caietului de sarcini “Cerințe speciale fată de Prestatorul de servicii:” – semnat electronic

	Obligatoriu



17. Garanția pentru ofertă: 2% din suma ofertei fără TVA.
18. Garanția de bună execuție a contractului: 5% din suma contractului fără TVA (transfer la contul Beneficiarului).
19. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrânse și al procedurii negociate), după caz: nu se aplică.
20. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va utiliza acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică): nu se aplică.
21. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz):
22. Ofertele se prezintă în valută: Lei MD.
23. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: prețul cel mai scăzut pe fiecare lot în parte.
24. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum și ponderile lor:
	Nr. d/o
	Denumirea factorului de evaluare
	Ponderea%

	
	nu se aplică
	



25. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor:
· până la: [ora exactă] Informația o găsiți în SIA ”RSAP”
· pe: [data] Informația o găsiți în SIA ”RSAP”
26. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:  Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA ”RSAP”
27. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile
28. Locul deschiderii ofertelor: SIA ”RSAP”
Ofertele întârziate vor fi respinse.
29. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.
30. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba română.
31. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale Uniunii Europene: nu se aplică
32. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 
Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md
33. Data (datele) și referința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respectiv (dacă este cazul): nu se aplică
34. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor viitoare: nu se aplică
35. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de anunţ: conform www.tender.gov.md
36. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: conform SIA ”RSAP”
37. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta:
	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	Se acceptă

	sistemul de comenzi electronice
	Nu se acceptă

	facturarea electronică
	Se acceptă

	plățile electronice
	Se acceptă



38. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre publicare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): nu se aplică
39. Alte informații relevante: nu sunt

   

Conducătorul grupului de lucru:   
                   

Radu RADU_____________________   
6
