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MOLDOVA EUROPEANA

ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 05-29-05-2026 din 29.05.2026
de achizitionare a serviciilor de mentenanta a paginii web: www.startup.chisinau.md.
Cod CPV: 72200000-7

“28” mai 2026

mun. Chisindu

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

”PAY GROUP” S.R.L., cu sediul in mun.
Chisinau, str. Kiev, 10/2, ap. 50, IDNO
1017600038565, reprezentata prin
Administratorul, Dna Anna DMITRIEVA,
denumita in continuare Prestator, pe de o parte,
S1

Institutia Publica Centrul Municipal pentru
Dezvoltarea Antreprenoriatului, Tn continuare
[.P. CMDA, cu sediul in mun. Chisinau, bd. Stefan
cel Mare si Sfant, 132, IDNO 1023600045214,
reprezentatda  prin  Directorul, DI  Piotr
GURGURAOQV, care actioneaza in baza Statutului,
denumita in continuare Beneficiar, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdarti, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

Servicii de mentenanta a paginii web: www.startup.chisinau.md, denumite Tn continuare servicii,
conform procedurii de achizitii publice de mica valoare, In baza deciziei grupului de lucru al
Beneficiarului, Nr. 02-2026 din 29.05.2026.

a.  Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

e Anexanr. 1— Caietul de sarcini;

e Anexanr. 2 — Specificatiile de Pref.
b.  Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumerata mai sus.
c.  In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta sa presteze Beneficiarului serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.
d.  Beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestarii serviciilor, precum si a inlaturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care
poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de
Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Servicii de mentenanti a paginii web:
www.startup.chisinau.md, conform caietului de sarcini, care este parte integranta a prezentului
Contract (Anexa nr. 1);


http://www.startup.chisinau.md/
https://date.gov.md/open/company-details?idno=1017600038565
https://date.gov.md/open/company-search?q=DMITRIEVA+ANNA+%5BAdministrator%5D
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1707748934672?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1707748934672?tab=contract-notice
http://www.startup.chisinau.md/

1.2 Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sa receptioneze serviciile prestate de
Prestator.

2. Termeni si conditiile de prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueaza de catre Prestator pentru perioada 02.06.2026 — 31.12.2026,
conform caietului de sarcini;

2.2. In cazul in care Prestatorul nu reuseste prestarea serviciilor in termen, conform punctului 2.1,
va instiinta Beneficiarul 1n scris sau prin email, pand la expirarea termenilor de prestare a serviciilor,
despre impedimentul justificator care a cauzat modificarea termenilor, cu indicarea termenului final
de prestare. Beneficiarul urmeaza sia decidd acceptarea modificarii termenilor de prestare sau
sanctionarea Prestatorului conform capitolului 10 din prezentul contract.

2.3. Prestarea serviciilor va fi considerata incheiata dupa semnarea actului de predare-primire pentru
serviciile prestate, conform criteriilor stabilite de prezentul contract.

3. Pretul si conditiile de plata

3.1. Pretul serviciilor prestate conform prezentului Contract, este 8 333 (opt mii trei sute treizeci si
trei) lei, 00 bani, inclusiv TVA 20%, pentru o luna de deservire. Pretul ramane nemodificat pe
toata perioada valabilitatii prezentului contract.

3.2. Suma totald a prezentului contract este de 58.331,00 (cincizeci si opt mii trei sute treizeci si
unu lei, 00 bani), inclusiv TVA 20%.

3.3. Modalitatea de plata: plata se va realiza lunar, prin transfer bancar: 100% in termen de 25 zile
dupa prestarea serviciilor, emiterea facturii fiscale si semnarea actului de predare-primire.

3.4. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4.  Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca a fost
semnat actul de predare-primire de catre ambele parti si:

4.1.1. cantitatea serviciilor corespunde informatiei indicate in lista serviciilor;

4.1.2. calitatea serviciilor corespunde caietului de sarcini.

4.1.3. Prestatorul este obligat sd emitd in adresa Beneficiarului factura electronica (e-factura, ciclul
lung), conform prevederilor Codului fiscal art. 117, odata cu prestarea serviciilor, pentru efectuarea
platii. Pentru nerespectarea de catre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a
majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.3 corespunzator numarului de zile de intarziere si
de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate Tn baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre Prestator in
caietul de sarcini.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila, se vor respecta standardele
sau alte reglementari autorizate in tara de origine a serviciilor.



6.  Obligatiile partilor

6.1. 1Inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) sa modifice/ ajusteze continutul paginii web: www.startup.chisinau.md, conform solicitarii
Beneficiarului;

b) sa presteze serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

C) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea serviciilor de cdtre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa respecte cerintele cu referire la partea tehnica a sarcinii mentionate in caietul de sarcini, Tn
timp util si la cele mai Tnalte standarde.

e) sd asigure integritatea si calitatea serviciilor pe toata perioada.

6.2.  In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sa Intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul stabilit a

serviciilor prestate In corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sd asigure achitarea serviciilor prestate, respectdind modalitatile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Impediment justificator

7.1. Neexecutarea obligatiei partilor contractante este justificatd dacd ea se datoreazd unui
impediment in afara controlului ei si daca partii nu i se putea cere in mod rezonabil sd evite sau sa
depaseasca impedimentul ori consecintele acestuia.

7.2. Neexecutarea nu este justificatd daca partea ar fi putut in mod rezonabil sd ia in considerare
impedimentul la data incheierii.

7.3. 1n cazul In care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte pe
durata existentei impedimentului. In cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligatia
se stinge. Totusi, daca intirzierea capata trasaturile neexecutdrii esentiale, Beneficiarul poate sa
recurgd la mijloacele juridice de apdrare intemeiate pe o asemenea neexecutare.

7.4. Partea care invocd prezenta clauzd are obligatia de a asigura celeilalte parti primirea unei
notificdri despre impediment si efectele lui asupra capacitatii de a executa, imediat, dar nu mai tarziu
de 10 zile dupa ce a cunoscut sau trebuia sd cunoascd aceste circumstante.

7.5. Impedimentul justificator nu exonereaza Prestatorul de plata despagubirilor daca impedimentul
a aparut dupa neexecutarea obligatiei, cu exceptia cazului cdnd partea nu ar fi putut, oricum, din cauza
impedimentului, sd beneficieze de executarea obligatiei.

8.  Rezolutiunea Contractului

8.1. Prestatorul poate cere rezolutiunea contractului, daca:

a)  Beneficiarul nu-si indeplineste o obligatie care este in sarcina sa si prin aceasta pune Prestatorul
in situatia de a nu putea presta serviciile;

b)  Beneficiarul nu onoreaza o plata scadentd mai mult de 3 luni;

a)  Beneficiarul notifica Prestatorul cd din motive neprevazute si datoritd unor conjuncturi
economice este in imposibilitate de a continua indeplinirea obligatiunilor contractuale.

8.2. Contractul poate fi rezolutionat in mod unilateral de catre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta serviciile prevazute in prezentul Contract;
b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;


http://www.startup.chisinau.md/

C) Prestator in caz de nerespectare de cétre Beneficiar a termenelor de plata a serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor Tnaintate
conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 7 zile lucratoare
celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea Instiintatd este obligatd sd raspundd in decurs de 7 zile lucrdtoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

8.5. Beneficiarul poate cere rezolutiunea contractului, daca:

a)  Prestatorul se afld in incapacitate de plata, lichidare sau bunurile acestuia sunt sub sechestru;
b)  Prestatorul nu presteaza serviciile fara sa aiba un motiv justificat;

c)  Prestatorul nu a indepartat neajunsurile serviciilor prestate sau nu le-a modificat in concordanta
cu solicitarile reprezentantilor L.LP. CMDA;

d) Beneficiarul notifica Prestatorul ca din motive neprevazute si datoritd unor conjuncturi
economice este In imposibilitate de a continua indeplinirea obligatiunilor contractuale.

8.6. Contractul se considera rezolutionat, daca partea contractantd va comunica in scris celeilalte
parti contractante in termen de 10 zile motivele indicate la punctele 8.1 si 8.2 din prezentul contract.
8.7. 1In cazul rezolutiunii contractului, Beneficiarul va intocmi un act al serviciilor prestate efectiv,
dupa care se vor stabili sumele care urmeaza sia le plateascd in conformitate cu prevederile
contractului, precum si daunele pe care trebuie sa le suporte Prestatorul din vina caruia s-a rezolvit
contractul.

8.8. Cazuri specifice de incetare a contractului de achizitii publice:

Beneficiarul are dreptul de a rezolutiona unilateral un contract de achizitii publice in perioada de
valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile
publice;

b)  contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesitd o noua procedurda de
achizitie publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice;
contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor ce rezultd din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele internationale
la care Republica Moldova este parte, care a fost constatatd printr-o decizie a unei instante
judecatoresti nationale sau, dupa caz, internationale.

9.  Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sdnt inaintate Prestatorului in termen de 5 zile
lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de
0 organizatie independenta neutra si autorizata in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile Tnaintate in termen de 5 zile lucratoare de la
data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.



9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 3 zile, si presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar In caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — s le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.

9.6. 1In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intarziere sunt
suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreatd de Beneficiar nu este stabilitd, n
cuantum de 0% din valoarea contractului.

10.2. Pentru refuzul de a presta serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine garantia de
bund executare a Contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevederile
punctului 10.1, in caz contrar Prestatorul suportd o penalitate in valoare de 10 % din suma totald a
contractului.

10.3. Pentru prestarea cu intarziere a serviciilor, Prestatorul poarta raspundere materiala in valoare de
0,1% din suma serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma
totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depaseste 10 zile, se consideri ca fiind refuz
de a presta serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i1 se va retine garantia de buna
executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituita in conformitate cu prevederile punctului
10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta raspundere materiald in valoare de 0,1% din
suma serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totala a
prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despdgubeascd Beneficiarul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni In justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmite de catre Beneficiar.

11.2. Prestatorul va transmite Beneficiarului toate drepturile de autor si conexe asupra contentului
creat in cadrul prezentului contract.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semnarii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate
anterior isi pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convina asupra modificarii
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii



contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul Tn care au
fost perfectate 1n scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cu
aceiasi putere juridica, cate un exemplar pentru fiecare Parte.

12.6. Prezentul Contract este valabil pana la 31 decembrie 2026.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointa al partilor si se considera semnat la data aplicarii

ultimei semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta / Beneficiarul

”PAY GROUP” S.R.L.

Adresa: MD — 2068, Republica Moldova, un.
Chisinau, sec. Riscani, str. Kiev, 10/2, ap. 50
IDNO: 1017600038565

IBAN: MD28AG000000022514428548

BIC: AGRNMD2X437

Banca: B.C. “MAIB” S.A.

Tel. +373078142144

Email: office@kurtev.pro

Institutia Publica Centrul Municipal pentru

Adresa: MD — 2012, Republica Moldova, mun.

Ministerul Finantelor Trezoreria de Stat
Tel. +37360314141

Dezvoltarea Antreprenoriatului

Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 132
IDNO: 1023600045214

IBAN: MD72TRPCBW518430A02081AA
BIC: TREZMD2X

Email: ipcmda@gmail.com

14.  Semnaiturile partilor

Administrator DMITRIEVA ANNA

Director GURGUROV PIOTR
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Nadejda Rosca
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| MOLDOVA EUROPEANA

Jurista, Directia juridica, achizitii si resurse umane
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Anexa nr.l,
la Contractul nr. 05-29-05-2026 din 29.05.2026

CAIET DE SARCINI

Consultanta Beneficiarului cu privire la toate problemele legate de functionarea si dezvoltarea
site-ului;

Ajustarea si introducerea modificarilor in structura site-ului (adaugarea de noi sectiuni);
Introducerea modificarilor la continutul text al site-ului, plasarea de text si informatii grafice,
tipografie web;

Monitorizarea performantei platformei tehnologice (hosting) si a site-ului Beneficiarului, daca
este cazul, transferul site-ului la un alt hosting;

Monitorizarea securitdtii site-ului Beneficiarului si restaurarea site-ului dintr-o copie de rezerva
n caz de defectiune;

Adaugarea de module noi;

Monitorizarea si asigurarea functionalitatii site-urilor 24/24 si restabilirea functionalitatii
sistemului Tn regim de urgenta;

Asigurarea restabilirii paginilor web in cazul unor atacuri informatice sau defectiuni ale serverilor
gazda,

Ajustari vizuale pentru compartimentele din site privind prezentarea informatiei, la necesitate;
Ajustarea versiunii mobile pentru ajustarile efectuate la compartimentele din site;

Ajustarea modului de afisare si prezentare a sitului in diferite browsere;

Publicarea informatiei noi in rubricile ,,Noutati” si ,,Comunicate de presa”;

Actualizarea informatiei la rubrica ,,Finantarea proiectelor investitionale” si gestionarea accesului
pentru depunerea proiectelor investitionale.

Suportul administratorului de continut la activarea versiunilor RO, EN si RU ale paginilor web;
Termenul de remediere a erorilor va fi de 24 h, in caz de urgenta 4 h;

Administrator DMITRIEVA ANNA Director GURGUROV PIOTR
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Anexa nr. 2,
la Contractul nr. 05-29-05-2026 din 29.05.2026

Specificatii de pret

Tipul procedurii de achizitie: De valoare mica

Denumirea procedurii de achizitie: Achizitionarea serviciilor de mentenanta a paginii web: www .startup.chisinau.md

Pret Suma
Cod Denumirea Unitatea unitar Suma (inclusiv Termenul
. - de Cantitatea | (fara (fara de Clasificatie bugetara (IBAN)
ChPV bunurilor/serviciilor oL . TVA
masura TVA), | TVA), lei . prestare
lei 20%), lei
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
N~
8' Servicii de mentenantdi a pgrr]it(:;da
1 § paginii web: Luni 7 6.944,17 | 48.609,19 | 58.331,03 82 06.2026 — MD72TRPCBW518430A02081AA
S www.startup.chisinau.md 31.12.2026
Total 48.609,19 | 58.331,03
Administrator: DMITRIEVA ANNA Director: GURGUROV PIOTR
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