Anexa 1

Caietul de sarcini (obligatii) privind prestarea serviciilor de curitenie in institutie
medicala IMSP AMT Buiucani

Art.1. Obiectivul

Prezentul caiet de sarcini reglementeaza procedura de achizitionarea si prestarea serviciului
de curatenie si salubrizare, atat zilnica, cat si periodica a spatiului administrativ, a grupurilor
sanitare, si a zonelor externe ale Institutiei Medico-Sanitare Publice Asociatia Medicala Teritoriala
Buiucani.:

Serviciul de curdtenie are drept obiect curdtirea zonelor indicate in ,,specificatia tehnica”
anexatd la prezentul caiet de sarcini(conform Anexei nr.1) si delimitate in planurile speciale la
Administratia IMSP AMT Buiucani , unde pot fi consultate la cerere.

Se prevad diferite tipri de interventie, enumerate mai detaliat in articolul 4.

Agentul economic desemnat cistigitor, in continuare Prestator, se obligd sd execute cu
propriul personal, repartizat in echipe arondate subdiviziunilor Beneficiarului cu respectarea
componentei numerice stabilite de prezentul Contract, serviciul de curatenie al localurilor
Beneficiarului care va consta din:

- prestatii zilnice care urmeaza a fi efectuate o datd sau de mai multe ori pe zi in conformitate cu
programele definite, in functie de zona de interventie, cu risc scazut, mediu sau ridicat;

- prestatii care urmeaza a fi efectuate conform frecventelor programate;

- prestatii neregulate la cerere, conform necesitdtilor Beneficiarului;

- schimburi (echipe) disponibile pentru a garanta interventiile de urgenta;

- completarea  grupurilor sanitare (WC) cu hartie igienica si a sapunului lichid antibacterial,a
salilor de tratamente si sala de pansamente cu stergare de unicd folosintd si a sapunului lichid
antibacterial care trebuie introdus in dozatoarele/suport special destinate si asigurate de Prestator.
In caz de deterioare/furt adozatoarele/suport se vor inlocui cu altele noi de citre Prestator.

Prestatorul va trebui sa respecte cu rigurozitate modalitatile, frecventele si orarele stabilite.
Sistemele prevazute vor trebui sa se bazeze pe cea mai vastd mecanizare si pe adoptarea tehnicilor
si produselor de calitate si randament inalt. Articolele vestimentare, utilajele si dispozitivele vor
trebui utilizate exclusiv in interiorul localurilor pentru care sunt destinate.

Art. 2. Termenii de exercitare a serviciului de externalizare
Externalizarea seviciului de curdtenie poate fi contractat pe o perioada de un an de zile din
momentul inregistrarii contractelor la AAP(Agentia Achizitii Publice).

Art. 3. Eventuale varieri si/sau extinderi ale serviciului

Prestatorul nu va putea inainta pretentii Beneficiarului, in cazul eventualei varieri a
localurilor indicate (micsorarea/majorarea suprafetelor), in majorare sau reducere a acestora, in
virtutea unor circumstante specifice necesitatilor Beneficiarului, care vor interveni pe parcursul
termenului stabilit. in asemenea cazuri suma lunari a facturii va fi determinata proportional pretului
pentru zonele curatite a noilor suprafete.

In cazul in care Beneficiarul, din cauza unor exigente modificate sau neprevizute, va solicita
extinderea serviciului cu caracter continuativ in alte incaperi neprevazute actualmente in prezenta
Sarcind Tehnica, Prestatorul se obligd sa furnizeze serviciul prin aceleasi modalitati si condifii
prevazute in prezenta Sarcina Tehnica.

Este interzis Prestatorului sd extinda serviciul de curatenie in Tncdperi §i zone neprevazute n
Sarcina Tehnica, fard autorizarea preventiva scrisa din partea conducerii Beneficiarului.

Art. 4. Zone de interventie
Lista zonelor:
A) ZONE CU RISC SCAZUT - birourile medicale, oficii, intrari principale, scari, ascensoare,

coridoare de legatura, sali de conferintd, receptie, subsoluri,

1



Curatenia fa vi efectuatd dupa cum este descrisd in Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) in baza zilelor
lucratoare pe sdptamana si orarul de lucru stabilit cu o interventie zilnica.

B) ZONELE CU RISC MEDIU

- Curatenia fa vi efectuata dupa cum este descrisa in Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) 6 (sase) zile in
saptamdna cu frecventa de 2 (doud) ori pe zi , in baza orarului de lucru stabilit

-coridoare de legdturd-2 (doua) ori pe zi

C) ZONELE CU RISC INALT

- Curdtenia fa vi efectuata dupa cum este descrisd in Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) nu mai putin de
3 (trei) ori pe zi in baza necesitatilor efective de serviciu, zilelor lucratoare saptamanale si orarul de
lucru stabilit.

IMPORTANT: SUNT EXCLUSE SALILE DE OPERATII, TERAPII INTENSIVE I,
REANIMARE, etc.

Art. 5 Specificarea mobilierului, obiectelor de uz casnic si al accesoriilor
Incaperi si extra spitalicesti
Mobilier:
a) Zone cu risc scdzut : scaune, birouri, mese, dulapuri din sticla sau metalice, etajere, duldpiore,
arhive, rafturi, polite si orice alt mobilier prezent in incédpere;
b) Zone cu risc mediu: scaune, paturi, noptiere, paturi pentru vizite, mese, dulapuri inchise cu
rafturi din sticla sau metalice, etajere, rafturi , polite, aparate de telefon, suprafete de lucru,
carucioare, lampi si orice alt mobilier prezent in local.
¢) Zone cu risc ridicat: ca si la zonele cu risc mediu.
Obiecte de uz casnic:
Oglinzi, tablouri, standuri, diafanoscoape, cosuri de gunoi si deseuri, cuiere/umerase, obiecte de
masa si orice alt obiect prezent in local.
Termopane interne si externe:
Ferestre (prin ferestre se subantelege intreaga structurd), usi-ferestre, vitralii fixe, usi, manere.
Pereti:
Sunt incluse in curdtenia peretilor intrerupatoarele, soneriile, butoanele ascensoarelor de diferit tip,
avizatoarele acustice si luminoase pe perete, prizele de gaz medical, panouri electrice, canalele care
acopera firele, placutele din plastic si metalice si tot ceea ce este pe pereti si nu se demonteaza sau
inlatura.
Corpuri de iluminat:
Lampi cu neon, lampi de pat, lustre si diferite dispozitive de iluminat.
Masini si dispozitive:
Computere si accesorii (tastiera, mouse, videoterminale, modeme, imprimante, scanere etc., )
aparate de fotocopiat, calculatoare, masini de scris, aparate telefax etc..
Aparate electromedicale:
Aspiratoare, respiratoare automate , monitoare, aparate de diagnostic radiologic si de laborator si tot
aparatajul medical in genere.
Aparate electrocasnice:
Bucatarii, frigidere, masini de spalat vesela, cuptoare sau microunde, congelatoare, televizoare,
radiouri etc. prezente in sectii.

Art. 6 Specificarea tipurilor de interventie, produselor, materialelor, dispozitivelor,

aparatelor si pastrarea lor

Curitenia (deriticarea)

Metoda de decontaminare care asigurd indepartarea microorganismelor de pe suprafete,obiecte

odata cu indepartarea prafului si a substantelor organice.Prin activitatea de curatenie se actioneaza

asupra tuturor microorganismelor,dar nu inlocuieste dezinfectia.

Salubrizare

Activitate ce se refera la complexul de proceduri si operatii de ordin practic si sanitar pentru a face

salubru un anumit mediu cu ajutorul activitatilor de curatenie si curatire cu substanfe detergente

si/sau ulterioara dezinfectare.

Curatire cu substante detergente



Inlaturarea murdariei/amprentelor obtinute prin actiuni mecanice si apa (cu sau fara detergenti),
care duce la o reducere semnificativa a tuturor tipurilor de microorganisme prezente, inclusiv spori
de bacterii.
Dezinfectia —este mecanismul prin care sunt distruse (decontaminate) microorganismele patogene
si nepatogene de pe orice suprafete,obiecte ale mediului spitalicesc utilizinduse agenti fizici sau
chimici prin diferite metode (fizica,chimica sau combinata).
Poate fi continua cu utilizarea dezinfectantilor si tehnicilor corespunzatoare; este indreptatd spre
reducerea numarului de germeni patogeni care se elimind de la bolnavul infectat (fecale, puroi,
urind, obiecte personale, pardoseli, etc.).
Periodica (zone cu risc ridicat) practicatd la intervale regulate de timp, indiferent de prezenta
bolnavilor infectati, cu simplu scop profilactic;
Terminald aplicatd intr-un mediu care a gazduit un bolnav afectat de o boald infectioasa
contagioasd cauzatd de microorganisme patogene rezistente la agenti externi, dupa indepartare.
Sanitarizare:Utilizarea dezinfectantului pe obiecte si suprafete din mediu.
-In interiorul incaperilor nu este admisa folosirea maturilor din fibre sau nylon, nici a periilor
traditionale si nici a alcoolului, acizilor puternici (clorhidric, azotic) si a altor produse care pot
coroda sau dauna suprafetele, aparatajul, etc.

Produsele chimice utilizate pentru efectuarea serviciului trebuie sa fie aprobate de MS al
RM.

Intreprinderea trebuie sa anexeze fisele tehnice si de securitate a tuturor produselor care se
intentioneaza a fi utilizate cu certificarile corespunzatoare.

Toate masinile folosite pentru curatenie trebuie sa corespunda prescrierilor prevazute contra
accidentelor si trebuie sa posede cerintele prevazute de Directiva Masini CEE 89/392.

In plus, aspiratoarele si dispozitivele de aspirat lichide trebuie si fie dotate cu filtre HEPA,
iar certificarile acestora urmeaza a fi neaparat anexate.
Societatea adjudecatara va avea grija de aprovizionarea cu toate materialele de consum necesare
pentru Indeplinirea serviciului care formeaza obiectul tenderului, si de reaprovizionarea acestuia
(saculete pentru cosurile de gunoi, hartie igienicd, sapun lichid antibacterian pentru maini,prosoape
pliante de unica folosinta).
Utilaje
- aspiratoare cu perie electrica, cu filtru HEPA, cu accesorii,
- dispozitive de aspirat lichide mari si mici, cu accesoriile corespunzatoare;
- monoperie cu viteza inaltd pentru ,,spray cleaning” cu accesorii §i, eventual, alte dispozitive pe
care societatea le va prefera.
Dispozitive
- manusi din diferit material si marimi diferite, pentru orice tip de activitate;
- panze si lavete de unica folosinta si lavabile;
- laveta din piele;
- laveta din material similar pielii micro-forat;
- laveta din microfibre;
- lavetd din micro-fibra cu sau fara garnitura, lavabild;panza din bumbac cu sau fara garnitura,
lavabila;
- laveta pentru praf din fibre active;
- garniturd electrostatica din bumbac sau molton;
- burete cu strat dublu moale/abraziv;
- spirala din otel;
- carucior Mop cu galeata dubla si storcator;
- carucior Mop complet cu galeatd dubla si storcdtor, si suport pentru saculete si obiecte;
- matura aspra cu fibre din metal;
- matura cu trapez;
- matura din cauciuc lamelar;
- perie pentru calorifere;
- tijd cu paleta pentru sters sticla;
- burete pentru sticla;
- capsa;



- atomizator sau pulverizator si eventuale alte dispozitive pe care societatea le va prefera.
N.B.- inlaturarea buretelor,lavetelor imediat decum nu mai are un aspect si culoare/ forma
admisibila ,dar nu mai rar de odata in luna).

Produse

- detergent lichid neutru, degresant pentru termopanele externe;

- detergent lichid usor alcalin, pentru suprafete si mobilier;

- detergent lichid usor alcalin degresant, pentru sticla si oglinzi;

- detergent lichid pentru otelul inoxidabil;

- detergent lichid degresant cu putere spumogena joasa si randament Tnalt pentru masinile de spalat
si uscat, pentru toate tipurile de pardoseli;

- detergent lichid pentru intretinerea pardoselilor acoperite cu ceara;

- ceara autolustruitoare pentru pardoseli (ceara trebuie sa fie metalizata si

nu trebuie sa altereze conductibilitatea si dispersarea sarcinilor statice, trebuie sa fie utilizata pe
pardoseli moi din pvc, linoleum, cauciuc si pe pietre poroase de tip marmura, granit);

- ceara pentru pardoseli conductive (a se utiliza 1n salile de operatii si de diagnostic radiologice);

- deceranti, dezincrustanti potriviti pentru tipologia suprafetelor mentionate mai sus;

- dezinfectanti aprobati de MS si PS.

N.B.-folosirea lor trebuie alternata la fiecare sase luni in zonele cu risc mediu si la fiecare trei luni
in cele cu risc ridicat).

Curitirea si pastrarea materialului folosit pentru curatenie:
- garniturile, lavetele si panzele lavabile, dupa folosintd ( in dependentd de zonele de risc /spatiilor
curate/murdare utilizate) se supun dezinfectiei separat, ulterior clatite sub jet de apa
curgatoare,urmatoare etapa: supuse unui ciclu de spalat la temperatura inalta (90°C) cu detergent
corespunzator In masina de spdlat.Se usuca si pastrate pand la o noua folosire intr-un dulap inchis,
uscat si curat;
- maturile, tijele pentru stersul sticlei, giletile, carucioarele si diferite dispozitive dupa folosinta
trebuiesc supuse spalatului cu solutie detergentd, decontaminate cu dezinfectanti, clatite, uscate si
pastrate in mediu uscat si curat.
IMPORTANT: Giletile si cuvele utilizate pentru curatenie trebuiesc diferentiate/marcate in
functie de destinatia de uz a suprafetelor; in plus, lavetele trebuie sa fie de unica folosinta sau
de mai multe folosinte, dar lavabile la temperaturi inalte.

Art. 7 Orele de indeplinire
Serviciul va trebui Indeplinit conform exigentelor organizatorice/Regulamentului intern de
activitate real coordonat in detalii cu Beneficiarul, reflectind necesitatile fiecdrei subdiviziuni a
Beneficiarului in parte.

Art. 8 Prestari extraordinare

Prestatorul va trebui sd indeplineasca prestari extraordinare, in functie de necesitatile neprevazute
si continuative; in acest caz Prestatorul va trebui sd execute aceste prestari fara a Inainta pretentii
fata de tipologia noilor interventii, de remunerarea carora se va avea grija in baza unei cereri scrise
de catre Beneficiar, cu un calcul preventiv, dupa care se va purcede la executarea lucrarilor.

Aceste prestari vor putea fi achitate doar daca vor fi insotite de un raport corespunzator prezentat de
catre responsabilul Prestatorului (Registrele zilnici de evidentd a lucratorilor Prestatorului care au
prestat serviciile de curatenie in incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice de monitorizare a
serviciilor de curatenie efectuate in subdiviziunile Beneficiarlui), care va confirma momentul
inceperii §1 terminadrii lucrarilor §i executarea corespunzatoare a acestora.

Art. 9 Obligatiile Prestatorului fata de personal.
1. Planul de securitate
Prestatorul va elabora un document unic de evaluare a riscurilor (inclusiv ce tin de securitatea
muncii), indicdnd masurile care urmeaza a fi intreprinse pentru eliminarea consecintelor.



Acest document va fi anexat la contractul de prestari servicii $i va constitui parte integrantd si
substantiala a acestuia.

Instruire.

Prestatorul se obliga sa:

- instruiascd angajatii permanent la angajare si odata in luna despre tipurile de curatenie ,pregatirea
si utilizarea produselor dezinfectante corect conform concentratiei necesare in activitate cu
prezenta instructiunilor respective.

- sa puna la dispozitie toate dispozitivele de protectie individuala impotriva accidentelor in materie
de securitate a muncii.

2. Contractul de munca

Prestatorul va trebui sd angajeze bratele de muncad apte conform cerintelor actelor normative in
vigoare cu privire la angajatii institutiei din sector. Raporturile de munca, vor continua in cadrul
companiei Prestatorului.

Ramane, totusi, stabilit ca Beneficiarul va fi in afara relatiilor juridice care vor fi stabilite intre
Prestator si personalul angajat al acesteea.

3. Obligatiile de asigurare

Toate obligatiile de asigurare contra accidentelor, de asigurare sociald si altele sunt pe seama
Prestatorului, care este singurul responsabil, chiar si prin derogarea normelor care vor dispune
obligatia de platd pe seama Beneficiarului. Se exclude orice drept de despagubire in favoarea
Prestatorului. In cazul in care va exista un act administrativ si/sau judiciar executoriu, in baza ciruia
Beneficiarul va fi obligat la repararea unor evetuale prejudicii din cele descrise in prezentul punct,
Prestatorul se obligd sa compenseze integral orice cheltuieli si orice micsorare a patrimoniului
Beneficiarului.

4. Alte obligatii

Prestatorul va avea grija sa imparta, personalului angajat, dispozitiile necesare pentru o executare
corecta si punctuala, conform prescrierilor continute in prezentul caiet de sarcini speciald, de
asemenea, va avea grija sa puna la dispozitia sefilor de echipe identificati drept referenti copia
sarcinii tehnice pentru a permite o consultatie usoara si frecventa cu scopul de a evita contestatiile
cu privire la modalitatile si termenele de executare a serviciului.

Prestatorul va asigura completarea si prezentarea la prestarea serviciilor obiect al Contractului,
echipele integral completate cu personal. Necompletarea integrala cu personal a echipei, va fi
prezumatd ca inefectivd in prestarea in volum deplin a serviciilor obiect al prezentului Contract si
va diminua proportional cuantumul pretului serviciilor ce urmeaza a fi achitate de catre Beneficiar,
dupa formula:

(S1t/Ntp)/Z x Npp = Szp; Sla = suma Szp in cadrul unei luni calendaristice.

Unde,

Slt — reprezentd pretul lunar total al serviciilor de curatenie pentru subdiviziunea concreta a
beneficiaruluiin care este arondata echipa de curatenie a Prestatorului;

Ntp — numarul total convenit conform contractului, al personalului echpei Prestatorului, arondate
subdiviziunii concrete a Beneficiarului;

Z- numarul zilelor in care urmeaza a fi prestate serviciile de catre echipa Prestatorului, in cadrul
unei luni calendaristice (de facturare), conform prezentului contract, in subdiviziunile concrete a
Beneficiarului;

Npp — numarul zilnic total al personalului echipei Prestatorului arondate subdiviziunii concrete a
Beneficiarului, care s-a prezentat la o data calendaristica concretd, pentru a presta serviciile obiect
al contractului, in cadrul subdiviziunii concrete a Beneficiarului, fapt atestat prin Registrele zilnici
de evidenta a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie in incinta IMSP AMT
Buiucani;

Szp — valoarea pretului zilnic acceptat al serviciilor prestate de numarul prezend de personal din
echipa Prestatorului arondata in cadrul subdiviziunii concrete a Beneficiarului;

Sla — valoarea lunard a pretului serviciilor prestate de numarul prezend de personal din echipa
Prestatorului arondata in cadrul subdiviziunii concrete a Beneficiarului;

In desfasurarea serviciului trebuie evitat orice impediment sau deranj care ar putea afecta
desfasurarea normala a activitatilor serviciilor medicale ale Beneficiarului.
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Angajatii Prestatorului sunt obligati sd manifeste un comportament educat §i corect,comunicare
adecvata fatd de pacienti, cat si fatd de colaboratorii Beneficiarului,cu o voce redusa si sa actioneze
de fiecare datd profesional.

In special, Prestatorul trebuie s aiba grija ca propriul personal trimis in sectii si in subdiviziunile
medicale ale Beneficiarului:

- sa aiba intotdeauna cu sine un document de identitate personala-ecuson;

- s anunte si sd restituie imediat lucrurile (oricare ar fi valoarea acestora) gasite in cadrul
structurilor deservite, propriului responsabil direct care va trebui sa le inmaneze Beneficiarului sau
Sefului de subdiviziune a Beneficiarului;

- sd semnaleze imediat organelor competente ale Beneficiarului si propriului responsabil direct
deficientele pe care le va depista in timpul desfasurarii serviciului;

- refuze orice remunerare suplimentara si/sau cadou.

Prestatorul este responsabila de comportamentul angajatilor sii si de nerespectarea prezentei sarcini,
de asemenea este, direct responsabilda de daunele provocate tertilor, fie ca acestia sunt clienti sau
angajati ai Beneficiarului.

Intreg personalul Prestatorului va trebui si poarte uniformi de culoarea solicitatd/agreati de
Beneficiar.

Aceastd uniformi va trebui mentinutd perfect curati. in plus, personalul Prestatorului in timpul
desfasurarii serviciului va trebui s {ina in evidenta inscriptia cu numele, prenumele si fotografia.
Prestatorul si personalul angajat al acesteea vor trebui sa respecte toate normele cu caracter general
si special emise de catre Institutia Medicald a Beneficiarului pentru propriul personal.

Prestatorul va trebui sa identifice un reprezentant de-al sau in calitate de sef de echipa, imputernicit
sau referent de Incredere in cadrul fiecarei structuri care va putea fi disponibil in orice moment, care
sd aiba puterea si mijloacele necesare pentru a indeplini orice prevedere referitoare la obligatiile
contractuale. Numele, numarul de telefon, adresa si domiciliul acestui reprezentant vor trebui sa fie
cunoscute. In plus, acesta va trebui si fie usor de contactat pe parcursul intregii zile pentru
eventuale lucrari extraordinare urgente. in caz de absenta a acestui reprezentant va trebui indicat un
altul cu imputerniciri depline.

Toate contestdrile adresate reprezentantului Prestatorului mentionat mai sus, vor fi opozabile
Prestatorului, de aceea, in afarda de nume va trebui transmisa o imputernicire pentru a putea actiona
pe numele si contul Prestatorului.

Fiecare subdiviziune a Beneficiarului, va pune la dispozitie echipei arondate a Prestatorului, o zona-
depozit pentru stocarea materialului necesar la executarea serviciului, alimentatd cu energie
electrica, apd si canalizare

Art. 10 Raport tehnic

Prestatorul odata cu depunerea ofertei va trebui sa prezinte sub sanctiunea rezolutiunii contractului,
un raport tehnic intocmit pe hartie simpla si semnat de catre reprezentantul Prestatorului, care sa
ilustreze propunerile tehnice si organizatorice pe care Prestatorul intentioneaza sa le realizeze in
vederea executdrii seviciului,indicand:

- metodologia care intentioneaza sa le intreprinda pentru a furniza serviciile,

- lista produselor chimice, anexand fisa tehnica si toxicologica a produselor,

- lista utilajelor care vor fi folosite cu fisele tehnice relative,

- lista utilajelor care compana intentioneaza sa foloseasca pentru servicii.

Prestatorul, va trebui sd prezinte si respecta o declaratie care va atesta experienta dobandita in
sectorul solubrizdrii si dezinfectarii in institutiile medicale din Republica Moldova.

Prestatorul va prezenta si respecta programul de instruire igienica a persoanelor ce vor furniza
serviciul.

Prestatorul va prezenta si respecta un sistem de autocontrol al serviciului efectuat si sistemul de
control, Tn contradictoriu in prezenta persoanei responsabile indicat de fiecare subdiviziune a
Beneficiarului in parte.

Prestatorul va prezenta si actualiza o organigrama operativa.

Prestatorul va lua cunostinta cu structurile in care vor fi prestate serviciile obiect al Contractului.
Art. 11 Documentatia administrativa(in Doc. Licitatie)

Documentele prezentate de catre participanti:



- Lista documentelor se regaseste in documentele de licitatie, documentele solicitate vor fi
prezentate cel tirziu timp de 3 zile de la solicitare, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a solicita si
alte documente/acte confirmative in vederea atestarii celor declarate in oferta.

Prestatorul este obligat sa ofere acces Grupului de Lucru la depozite incaperi pentru a putea fi
constata prezenta utilajelor si consumabilelor declarate.
IMPORTANT: POT PARTICIPA COMPANIILE DE DREPT MOLDOVENESTI CARE
OPEREAZA CEL PUTIN DE TREI ANI IN SECTORUL DE CURATIRE DE LA DATA
PUBLICARII ANUNTULUI ( COMPANIILE DE DREPT MOLDOVENESC CU CAPITAL
MOLDOVENESC; COMPANII DE DREPT MOLDOVENESC CU CAPITAL STRAIN CARE
OPEREAZA IN SECTORUL DE CURATIRE IN TARA DE ORIGINE DE CEL PUTIN SAPTE
ANI DE LA PUBLICAREA ANUNTULUI).
IMPORTANT: in_cazul in care nu va fi prezentat un_document obligatoriu, in_termenul
stabilit, sau nu vor putea fi confirmate cele declarate participantul va fi descalificat conform
prevederilor legale.

Art. 12 Modalitatea de prezentare a ofertei.
Oferta, prezentatd in limba de stat, electronic prin intermediul platformelor de achizitii publice.

Art. 13 Oferta economica
Oferta economica trebuie sa fie prezentatd in limba de stat completata si formulata dupa cum este
prevazut in Anexa nr. 2
Va trebui sd contind suma lunara si anuala totala a serviciului fara TVA prevazut pentru fiecare
structura in parte. Vor fi acordate companiei care va face pe baza anuala un pret total mai mic
pentru toate structurile.
Preturile oferite vor trebui sd includa toate cheltuielile pe care Compania va trebui sa le suporte
pentru a asigura buna indeplinire a serviciului si vor trebui sa fie indicate dupa deducerea doar
TVA. In special, trebuie sa fie incluse costurile tuturor utilajelor, dispozitivelor, materialelor de
consum, produselor chimice, dezinfectantilor, detergentilor, hartiei igienice,stergarelor de unica
folosinta si suportului acesteea, sapunului lichid antibacterial (si suportului acestuia), bratelor de
muncd, produselor, utilajelor, inflatiei si costurile pentru curdtenia intregului mobilier, grupurilor
sanitare, tavanului, peretilor, vitraliilor, ascensoarelor, ascensoarelor pentru incarcaturi, etc.
In privinta la taierea iarbei va fi oferit un pret la metru patrat pentru fiecare lucrare, va fi acordat
ofertantului care va propune pretul cel mai mic luind intotdeauna in consideratie grila stabilitd in
contract.
Oferta va fi prezentata in anexa nr. 2.
Pretul oferit va raméane stabil pentru intreaga duratd a contractului, proportional volumului
prestatiilor.
Nu se va datora nimic Companiilor concurente cu titlu de compensare pentru cheltuielile suportate
in redactarea ofertei.

Art. 14 Adjudecarea
Prezenta licitatie deschisd va fi adjudecata de catre o singurd Companie dupa criteriul ofertei
economice cel mai mic pret si corespunderea cerintelor solicitate. Vor fi acordate companiei care va
face pe baza anuala un pref total mai mic si indeplinirea tuturor cerintelor tehnice.

Art. 15 Desfasurarea licitatiei
Evaluarea ofertelor si desemnarea cistigiatorului se va efectua de catre grupul de lucru creat,
1n strictd conformitate cu legislatia In vigoare.

Art. 16 inceputul serviciului si facturare

Serviciile care formeaza obiectul prezentei oferte va trebui efectuat in strictd si deplind conformitate
cu respectarea prevederilor prezentului Contract si a legislatiei in vigoare. Prestatorul se obligd sa
initieze prestaea serviciilor in decurs de 3 zile dupa intrarea In vigoare a contractului si coordonarea
cu Beneficiarul.



Pentru fiecare lund de prestare a serviciilor indeplinite de Beneficiar, va trebui sd emita factura
corespunzatoare, diferita pentru fiecare subdiviziune in parte.

Facturile va trebui s fie adresate la sediul Beneficiarului si sd includa datele reale ale volumului,
calitatii si personalului care a prestat serviciile obiect al Contractului .

Beneficiarul este scutitd de orice responsabilitate pentru prezentarea facturilor la adrese diferite de
cea indicatd mai sus. Achitarea va fi efectuatd dupa efectuarea controalelor corespunzatoare —
verificdri privitor la volumul, calitatea si personalul care a prestat serviciile obiect al Contractului.
Plata va fi dispusa dupa atestarea din partea Reprezentantilor subdiviziunilor Beneficiarului,
responsabili de controlarea bunei executari a serviciilor de curdtenie si se va efectua in termen de 30
de zile de la data emiterii facturii, In volum proportional serviciilor real prestate, cu conditia
atingerii performantei admisibile in prestarea serviciilor obiect al Contractului.

La factura se va anexa Registrele zilnici de evidenta a lucratorilor Prestatorului care au prestat
serviciile de curatenie in incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice de monitorizare a serviciilor
de curdtenie efectuate In subdiviziunile Beneficiarlui. Reprezentantul Prestatorului este obligat de a
semna zilnic actele mentionate mai sus, in caz contrar acestea se vor considera ca fiind acceptate
tacit de Prestator, fiind valabilesi opozabile doar cu semnatura reprezentantului Beneficiarului.

Art. 17 Controlul calitatii
Prestatorul va trebui sa puna la dispozitia Institutiei Medicale metodologiile de control calitativ pe
care intentioneaza sa le adopte, rezervandu-si dreptul, in cazul in care va interveni o asemenea
necesitate, de a solicita operarea unor eventuale modificari sau completari. Totodata, Prestatorul va
respecta metodele de control deja instituite prin contract, si anume contrapunerea informatiilor din
Registrele zilnici de evidentd a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie in
incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice de monitorizare a serviciilor de curdtenie efectuate in
subdiviziunile Beneficiarlui, si intocmirea facturilor conform rezultatelor acestor verificari.
Prestatorul este obligat de a efectua pe parcursul indeplinirii serviciului, controale ale calitatii odata
in luna, cu scopul de a constata corespunderea lucrului desfasurat cu cerintele stabilite de contract si
de normele legislatiei in vigoare.
Beneficiarul 1si rezerva dreptul de a efectua controale ale produselor utilizate in indeplinirea
serviciului de curatenie-dezinfectare; produsele vor trebui sa corespunda specificarilor continute in
contract.
Beneficiarul va efectua cu propriul personal imputernicit controlul de verificare al calitatii si
cantitatilor de servicii prestate, cu persoana responsabild a Prestatorului si dupa cum este prevazut
in prezentul Contract.
Rezultatul controalelor va fi considerat obligatoriu pentru ambele parti, iar dacd se va depista
necorespunderea serviciului fata de cerintele prescrise, Administratia Institutiei Medicale va putea
cere ca lucrarile sa fie repetate, fard a se pretinde ceva in schimb.
Partile confirma interesul Beneficiarului in atingerea performantelor admisibile la prestarea
serviciilor obiect al prezentului Cotract, precum si dreptul Beneficiarului de a declara unilateral
rezolutiunea Contractului, In cazul in care nu sunt atinse performantele admisibile.
Partile definesc si accepta performantele admisibile ca fiind nivelul asteptat si acceptat al calitatii si
cantitatii serviciilor obiect al Contractului si care trebuie sa fie eficiente si neesuate in proportie de
minim 95 %. Aceastd eficientd va fi calculata in procente, proportional numarului de zile in cadrul
lunii calendaristice, In care serviciile s-au prestat fara abateri de la conditiile Contractulale,
raportate si la subdiviziunile Beneficiarului in care se presteaza serviciile obiect al Contractului.

Descrierea si definirea tehnica a serviciilor obiect al Contractului

Partile inteleg si accepta, ca una din cerintele principale in institutiile medicale, inclusiv in
institutia Beneficiarului, este organizarea, indeplinirea §i mentinerea regimului sanitaro-
epidemiologic in institutia Beneficiarului.

Functia de baza a lucratorilor pentru curatenie ai Prestatorului este efectuarea calitativa si la

timp a curateniei si dezinfectiei tuturor suprafetelor orizontale, verticale interne si externe a
incaperilor mobilierului in toate incaperile.

Metodele de curatenie se indeplinesc manual cu folosirea inventarului necesar §i mecanic cu
folosirea inventarului tehnologic.



-Dezinfectia poate fi folosita prin doud metode:

1.fizica-prin curdtire, scuturare, aspiratie si prin folosirea etuvei (aburi la presiune).

2. metoda chimica prin stergere, inmuiere (scufundare) ori pulverizarea cu solutie biodistructiva
-Prestatorul va avea grija de aprovizionarea cu toate materialele de consum necesare pentru
indeplinirea serviciului care formeaza obiectul tenderului, si de reaprovizionarea acestuia (pungi de
culoare neagra pentru deseurile menajere), hartie igienicd, sapun lichid antibacterian pentru
maini,prosoape pliante de unica folosintd) nu mai rar de 2 ori pe saptamina si la necesitate.

A) ZONE CU RISC SCAZUT
Include : Administratia cu birourile componente;Birourile sefilor de sectii,a/sefe si departamente; medicilor
incaperile de odihna a a/medicale si infirmierelor, intrari principale, scdri, ascensoare, coridoare de legdturad,
sali de conferintd, receptie, subsoluri etc.

1. Curatenii ordinare: 1 data pe zi
- Desertarea si curitirea cosurilor pentru  deseuri menajere(hartie,ambalaje) etc.,
transportarea deseurilor urbane la punctele de colectare.
- inliiturarea umedai a prafului de pe: pervazurile interne; mobilier pani la iniltimea omului,
obiectele de uz casnic, aparatele prezente pe birourile medicilor (doar daca sunt deconectate),
aparatele de telefon sau eventuale cabine si cu ulterioara salubrizare a acestora.
- Eliminarea amprentelor si petelor de pe ambele laturi ale usilor si manerelor, eventuale
vitralii sau pereti divizori.
- Inliturarea prafului de pe balustrada scirilor.
- Maturatul umed al prafului si reziduurilor de pe pardoseli si scari.
- Eventuala aspirare mecanica a pardoselilor.
- Aspirarea mecanica a covoarelor, covoraselor si niselor unde sunt situate;
- Spalatul manual sau mecanic al pardoselilor de toate tipurile, inclusiv ascensoare si
ascensoarele pentru incircaturi.
- Salubrizarea grupurilor sanitare, robinetelor, mobilierului si pardoselilor din grupurile
sanitare.
in fiecare zi va trebui de efectuat urmitoarele operatii conform indicatiilor personalului din
sectie:
- Aerisirea incaperilor- 2-3 ori/zi deschizand ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer
conditionat si avand grija de indepartat jaluzelele;
- inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor, aranjarea jaluzelelor daci e cazul si stingerea
luminilor care nu sunt necesare.
IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare(WC) accesibile publicului va trebui efectuata
de 3 ori pe 7i si la necesitate mai des.
IMPORTANT: In cazul conditiilor climaterice deosebite (ploaie sau zapada), trebuie de mentinut
curate intrarile principale direct din exterior prin interventii repetate care sd impiedice
acumularea sau transportarea murddriei in alte incdaperi.
2. Curdtenii periodice
De 2 ori pe saptiméana:
- Maturatul si spalatul mecanic a coridoarelor subsolului.
O data la 30 de zile:_ Curatenia generala a birourilor :
- indepirtarea piienjenisului si prafului de pe tavan spre podea , pereti si colturi greu
accesibile, cutii, jaluzele, corpuri de iluminat, partile accesibile ale caloriferelor si termo-
convectoarelor, gurile de aerisire,mobilierul prezent in birou.
- Mituratul si spalatul manual al balcoanelor/teraselor externe.
- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc;
- Degrasarea ,dezinfectia si curatirea minutioasa al blocului sanitar:

e Dezinfectarea sifoanelor;

e Dezinfectarea gresiei si faiantei

e Spalatul usilor;

e Spalatul minutios si dezinfectarea mobilierului prezent
-Spélatul peretilor din ascensoare, ascensoare pentru incarcaturi,
- Spalatul geamurilor perimetral intern si extern.
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O data la 3 luni:
- Intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul si spalatul de fond al
pardoselilor netratate;

C) ZONELE CU RISC MEDIU

1. Curaitenii ordinare:De 2 ori pe zi-
Curatenia se petrece in birouri de 2 ori in zi incepind cu ora 7 30.9%:13 "_15" Personalul implicat in
efectuarea  curateniei  va  purta  EPP-curat  (costum/halat,chipiu,incaltdminte  usor  de
prelucrat(piele/inlocuitor)marcata conform destinatiei(Salon sau Grup sanitar) si va respecta
consicutivitatea efectudrii curdteniei — de la curat spre murdar cu EPP tehnic si vestimentar diferinciat.

- pentru curatenia suprafetelor se foloseste dezinfectia prin stergere, folosind +100 ml. solutie
biodistructiva la 1 mz,aprobate de MS al RM.
Dupa dezinfectie se petrece aerisirea 5-10 min.
La orele 13 ”’-15" curitenia se petrece cu folosirea detergentilor, recomandati pentru
suprafete.
Se prelucreaza toate obiectele si mobilierul aflat in salon - noptierele, masa, paturile,
dulapurile pentru haine.
Aceleasi cerinte se adreseaza si la coridor, holul la postul asistentelor medicale.
- Desertarea si curatirea cosurilor cu deseuri menajere etc., transportarea deseurilor urbane
la punctele de colectare.
- Salubrizarea pervazurilor interioare, partilor accesibile ale caloriferelor si termo-
convectoarelor,
- de pe aparatele medicale praful se inlatura umed si se curatia doar daca nu functioneazi, in
orice caz, sub supravegherea personalului medical din sectie,
- Maturatul umed al pardoselilor cu bucati de panza de unica folosinta pretratate.
- Spalatul manual pardoselilor cu inventar marcat destinatiei si locatiei.
- Eliminarea amprentelor si petelor de pe usi, manere si intrerupitoare, telefon si ulterioara
salubrizare.
- Solubrizarea mobilierului si obiectelor de uz casnic pana la inaltimea omului.
-inliturarea prafului de pe balustrada scirilor,

In regimul de curitenie se include:

1. Curatenia umeda a suprafetelor superioare si interioare a noptierelor si meselor in
saloane cu servetele speciale aparte cu folosirea solutiei dezinfectante;

1. Curatenia umeda a usilor si minerilor;

2. Curitenia umeda a dulapurilor pentru haine in saloane, oglinzilor;

3. Curatenia umeda a suprafetelor in birourilor conform orarului indicat;

4. Stergerea umeda a peretilor, stergerea caloriferelor, geamurilor, jaluzelelor,
dulapurilor pentru haine, niselor pentru instalatiile de oxigen si lampile
luminiscente.

5. Curatenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent -
dezinfectant special pentru instalatiile sanitare;

6. Evacuarea deseurilor menajere din birouri de 2 ori in zi si la necesitate

7. Este interzis de a folosi pentru curitenie maturi, perii uscate.

IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare comune (WC)va trebui sa prevaddi 3 interventii
pe zi.
2. Curatenii periodice:
In fiecare zi vor trebui efectuate urmdtoarele operatii la indicatia personalului din sectie:- 3-4 ori -Aerisirea
incaperilor, deschizind ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer conditionat si avind grija de
indepirtat jaluzelele;
- inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor si stingerea luminilor care nu sunt necesare.

O data la 30 de zile:
Curitenia generald cu solutii biodistructive permise de MS a tuturor spatiilor cu
prelucrarea tuturor suprafetelor, folosind detergent, clitirea cu apa, apoi dezinfectia,
aerisirea. in cazul cind se folosesc dezinfectanti cu component degresant, se aplica pe
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suprafetei solutia respectiva si se asteapta expozitia conform instructiunii preparatului
apoi se clateste cu apa.

- Indepirtarea piienjenisului si prafului de pe tavan, pereti si colturi greu accesibile, cutii,
jaluzele, partile accesibile ale caloriferelor si termoconvectoarelor, gurile de aerisire.
- La curitenia generala in saloane o data in luna se include stergerea cu o laveta umezita
tavanul;
- Spalatul si saubrizarea ulterioara a mobilierului si obiectelor de uz casnic care nu se pot
misca,
- Spalatul a partilor accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor,
- Spélatul eventualelor vitralii si peretilor divizori interni, usilor si manerelor, ascensoarelor
si ascensoarelor pentru incarcaturi.
- Mituratul si spalatul teraselor
- Spalatul geamurilor interne si externe.
- Spalatul peretilor lavabili din camere, coridoare, etc
Curaitenia de fond a grupurilor sanitare:Se utilizeaza preparate biodistructive aprobate de
MS al RM,preparate pentru instalatii sanitare specifice:
- Dezinfectarea sifoanelor;
- Dezinfectarea gresiei si faiantei;
- Spalatul usilor;
- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc.si eliminarea mirosurilor
neplacute a umelor de produse biologice;
O datdi la 3 luni:
- intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul pardoselilor si spilatul de fond
al pardoselilor netratate (dupa inlaturarea preventiva a obiectelor de uz casnic).
IMPORTANT: Operatiile de inlaturare din camere a mobilierului care poate fi deplasat previd
supravegherea din partea personalului medical §i sanitar in ceea ce privesc aparatele electro-
medicale. )
B) ZONE CU RISC INALT
- Curatenii periodice:
Curatenia se pertece de 3ori incepind cu orele : 7 30_g3 0;12 143 0;1 6°-18 0;
Cu folosirea detergentului o data in zi , alte 2 ori dupa prelucrarea suprafetelor, se aplica
preparate biodistructive, prin stergere folosind 100 ml. la Im” suprafata.
In silile de pansament si silile de tratament se aplica cerinte foarte stricte asemanitoare ca in
silile de operatie.
Utilajul folosit pentru curatenie este strict individual, marcat conform destinatiei (mop,lavete
) dezinfectat la nivel inalt ori sterilizat si obligator aparte pentru fiecare sala.
O data la 6 zile: Curatenia generala cu solutii biodistructive permise de MS.:
Curatenia generala se petrece o data in saptiméana conform graficului stabilit, folosind setul
de servetele si mese sterile, special destinate pentru fiecare sala.
- Se curata suprafetele orizontale prin stergere cu solutie biodistructiva;aspirarea covoarelor;
-La orele 127’-14"se petrece curitenia totali a cabinetelor cu solutie detergenta si
dezinfectanta prin stergere.
Curatenia grupurilor sanitare:
- Curatenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent - dezinfectant
special pentru instalatiile sanitare;
-Evacuarea deseurilor menajere de 2 ori in zi si la necesitate
Curatenia generala in cabinete, grupurilor sanitare se petrece o data in luna cu curatenia
tuturor suprafetelor - peretilor, tavanului, geamurilor, mobilierului, podelei, cu folosirea
detergentilor si preparatelor biodistructive

Nota: In fiecare sectie in caz de depistare a unei boli infectioase, regimul de prelucrare si

dezinfectie a incaperilor, se va petrece conform cazului de infectie, la indicatia medicului
epidemiolog,administratiei.
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N.B.

-Nerespectarea orarului de munca (plecare/parasire locului de munca sau neprezentare la timp
fara motive intemeiate )de catre angajatii firmei de curdtenie reprezintd o incalcare a obligatiilor
contractuale §i atrage dupa sinte sanctiunile statuate de contract si lege .
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Anexa nr.2

SPECIFICATIA SERVICIILOR

Denumirea serviciilor IIIJ:;:I?:; Cantitatea Specificatia Deplina solicitata
ZONE CU RISC SCAZUT m2 358.0 Conform Anexei nr.2 la contract
Servicii de curatenie 1 data in zi, bloc CCD
ZONELE CU RISC MEDIU m2 2279.71 Conform Anexei nr.3 la contract
Servicii de curatenie 2 ori in zi, bloc CCD
ZONE CU RISC INALT Servicii de curatenie m2 337,8 Conform Anexei nr.4 la contract
3 ori in zi, bloc CCD
ZONE CU RISC SCAZUT m2 163,5 Conform Anexei nr.5 la contract
Servicii de curatenie 1 data in zi, bloc CMF-4
ZONELE CU RISC MEDIU m2 1125,8 Conform Anexei nr.6 la contract
Servicii de curdtenie 2 ori in zi, bloc CMF-4
ZONE CU RISC INALT Servicii de curatenie m2 239,5 Conform Anexei nr.7 la contract
3 ori 1n zi, bloc CMF-4
ZONE CU RISC SCAZUT m2 673,9 Conform Anexei nr.8 la contract
Servicii de curatenie 1 data in zi, bloc CMF-5
ZONELE CU RISC MEDIU m2 2237.3 Conform Anexei nr.9 la contract
Servicii de curdtenie 2 ori in zi, bloc CMF-5
ZONE CU RISC INALT Servicii de curatenie m2 642,3 Conform Anexei nr.10 la contract
3 ori 1n zi, bloc CMF-5
ZONE CU RISC SCAZUT m2 436,5 Conform Anexeinr.11 la contract
Servicii de curatenie 1 data in zi, bloc CMF-6
ZONELE CU RISC MEDIU m2 1483.8 Conform Anexei nr.12 la contract
Servicii de curdtenie 2 ori in zi, bloc CMF-6
ZONE CU RISC INALT Servicii de curatenie m2 341,6 Conform Anexei nr.13 la contract
3 ori 1n zi, bloc CMF-6

Semnaéturile partilor

Prestatorul SRL

Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI

Semnatura autorizata:

Semnatura autorizata:

LS.

LS.
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Anexa nr.2

inciiperile unde necesiti a fi efectuatii curitenia 1 dati in zi

Bloc CCD - ZONE CU RISC SCAZUT

Etajul-demosol

WC personal medical-12.0m

Bir.7Autoclavare -14,0m

Sala de odihna a personalului medical-14.8m

Cab.4-25,6m

Cab.6-12,8m

Cab.7-14,0m

Cab.10-13,7m

Spalatoria -10,7m

Total:117,6m

Etajul 1
Registratura +Casa 85,2m
Paznic-5,5m
Total:90 m
ETAJUL 2

Sala de odihna a personalului medical(anexa)15,08 m

Bir.212sef sectie13.92

Bir .213as.superioara 13,92

Total: 42,92 m

ETAJUL 3
Sala de lucru a personalului medical(anexa) 15.08m
Bir.310 sef sectie13,92m
Bir.311 as.superioara 13,92 m
Total: 42,92m
ETAJUL 4

Bir.404Sef sectie radiologie- -17,7m

Anexa Mama si copil -5.55m

Bir.406 As.sef-14.88m

Bir.407 Manager-26.88m

Total: 65.01 m

Total suprafata CCD-358.0 m2  Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 1 daté in zi Intre orele 8.00-11.00, prin spalarea podelelor cu
dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de gunoi, stergerea
lavoarelor. Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea
pervazurilor, curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului,
intretinerea grupurilor sanitare. Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curatenia de intretinere.

Odata pe saptamana (sdmbata) se efectueaza curatenia generald, care include §i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor. Curdtarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru
covoare odata in luna si la necesitate. Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special
»perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre, sacose galbene p/u deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de
curatare, manusi de cauciuc. Carpele si inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la
uscat. In oferta si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna. Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in saptimana si la necesitate se
duce la spélatorie si se aduce curat. Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei
din partea beneficiarului despre orice defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curdtenie incaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgenti a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI

14



Anexa nr.3

inciperile unde necesiti a fi efectuati curiitenia 2 ori in zi

Bloc CCD - ZONELE CU RISC MEDIU

Etajul-demosol

Hol-192,2m

Bir.12-infectionist-29,8m

Total: 222 m

Etajul 1

Cab-105 radiografie-43,25m

SECTIA RECUPERARE

108-masaj-13,6m

109-masaj-14,9m

111-parafina-38,2m

112-hidroterapie-29,6m

113-masaj-13,6m

Coridor fizio-71,4m

114-sefa recuperare 14,0m

Hol-70m

Total:318,2m

ETAJUL 2

Hol-232,5m

Medicina de familie bir.206,207,-82.56m

Sanatatea femeii bir.208,209,210,214,204 -134,04m

Biroul 205 triaj14.88m

Bir.201 FGDS 44,64m

Bir.217,218 USG—29,76m

Total:537.76m

ETAJUL 3

SECTIE RECUPERARE
Cabinete:305, 301;303;316;317.-199.68m

Hol-232,5m

Medicina de familie-112,7m

Bir.305-triaj

Total:514,8m

ETAJUL 4

Hol-232,5m

Specialisti-296 m

Bir.415-416 radiologie 115,2m

Total:643,7m

Total suprafata CCD - 2279.71 m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 2 ori in zi intre orele 7.30-9.39 si 13.00-15.00, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor. Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor,
stergerea pervazurilor, curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare. Pe parcursul zilei In caz de necesitate se efectueaza curatenia de
intretinere. Odata pe sdptamana (sambata) se efectueaza curatenia generald, care include si stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor. Curatarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru
covoare odata 1n luna i la necesitate. Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari i carpe( cu marcaj special
»perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre, sacose galbene p/u deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de
curatare, manusi de cauciuc. Carpele si inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la
uscat. In oferta sa se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat. Dezinfectantul necesita sa
fie schimbat odata la 6 luni. Spalarea frigiderelor 1 datd in luna. Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in
saptamana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat. Sa aduca la cunostinta administratorului din partea
prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice defectiune tehnica, accident. Sa Insugeasca si sa
respecte 1n tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru. Sa cunoasca regulile pregatirii si
folosirii tuturor solutiilor dezinfectante. Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupi fiecare curatenie inciperile se aerisesc. In caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta
pacientul, la indicatia lucratorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.4

Inciperile unde necesita a fi efectuata curatenia 3 ori in zi

Bloc CCD - ZONE CU RISC INALT
Etajul-demosol
Etajul 1
Intrarea-82,4m
Total:82,4 m
ETAJUL 2
Bir.202 imunoprofilaxia 14.4 m
Bir.202 procedurile 14,4 m
Total:28.8m
ETAJUL 3
- Bir.312 stationarul de zi 70,56m
Total:70,56 m
ETAJUL 4
Scarile-72,0m etajI-IV
Grupuri Sanitare -84,0m etaj[LIILIV
Total:156m

Total suprafata CCD-337,8m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curitenia de intretinere se efectueaza in birouri 3 ori in zi intre orele 07.30-9.30 ; 12.30-14.30; 16.30-18-30, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odata pe saptamana (sdmbata) se efectueaza curatenia generald, care include §i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spélarea geamurilor.

Curatarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene p/u deseuri biologice,, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

In oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in saptdmana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incéaperile se aerisesc.
In caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

TOTAL:CCD-2975.51

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.5
Incaperile unde necesita a fi efectuata curatenia 1 data in zi

CMF -4 - ZONE CU RISC SCAZUT

Etajul 1

Casa-5,9m

Concediu medical-12.0m

Paza/vestiar-10,4m

TOTAL: 28.3 m

ETAJUL 2

Manager-33.2m

As.superioara-10.0m

Narcolog 9,0m

Cilcat halate-8,6m

Neurolog-9,9m

Sefa sec.-18,0m

Cab de odihna a medicilor-18.0m

TOTAL:106.7 m

ETAJUL 3

Cardiolog-9,9m

Planificarea fam-10,0m

Camera infermiere-8,6m

TOTAL:28.5m

Total suprafata CMF-4 :163,5m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 1 datd in zi intre orele 8.00-11.00, prin spélarea podelelor cu
dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de gunoi, stergerea
lavoarelor.

Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odata pe saptamana (sdmbata) se efectueaza curatenia generald, care include §i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spélarea geamurilor.

Curatarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odatd in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si cArpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene p/u deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Carpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

In oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in saptamana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incéaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.6
Incaperile unde necesita a fi efectuata curatenia 2 ori in zi

CMF-4 - ZONELE CU RISC MEDIU

Etajul 1

HOL-53,4 m

REGISTRATURA-66,3m

CCSM-210.8.m

CSPT-166.2

Total:496,7m

ETAJUL 2

Hol-17,3m

Laborator-44,5m

Triaj-16,8m

Med.fam-20,0m

Med.fam-20,3m

Med.fam-24,2m

Med.fam-20.4

Coridor-126,9m

Total:290.4m

ETAJUL 3

Endocrinolog-10,5m

ORL-17,9m

Neuropediatru-9,8m

Oftalmolog-23.0m

Pediatru-10,0m

Ginicolog-20,6m

Ginicolog-19,8m

Sterilizarea instr.-10,1m

Antreu-17,8m

Coridor-134,8m

Scarile-64,4m

Total:338.7m

Total suprafata CMF-4: 1125,8m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 2 ori in zi intre orele 7.30-9.39 si 13.00-15.00, prin spélarea podelelor
cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de gunoi, stergerea
lavoarelor.

Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curatenia de intretinere.

Odatd pe saptamana (sambata) se efectueaza curatenia generald, care include i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.

Curitarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si inventarul
dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

In oferta s se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptdmana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa Tnsugeasca si sa respecte In tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curdtenie incaperile se aerisesc.

in caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.7

Inciperile unde necesita a fi efectuata curitenia 3 ori in zi

CMF-4 - ZONE CU RISC INALT

Etajul 1
Scarile la intrare-59,8 m
Total:59.8m
ETAJUL 2
CSPT-20m
ETAJUL 3
St.zi-34,6m

Proceduri-17,1m

Imunoprofilaxia-13,5m

Total:65.2m

Grupuri Sanitare — 94.5

Total suprafata CMF-4 - 239,5m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 3 ori in zi Intre orele 07.30-9.30 ; 12.30-14.30; 16.30-18-30, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curdtarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odatd pe saptamana (sambata) se efectueaza curatenia generala, care include i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.

Curitarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi
negre,sagose galbene deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

in ofertd s3 se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptdmana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si s respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incéaperile se aerisesc.

in caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului medical.

TOTAL CMF-4: 1415.4m

Prestatorul Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.8

inciiperile unde necesitii a fi efectuatii curitenia 1 dati in zi

Bloc CMF-5 - ZONE CU RISC SCAZUT

Etajul- 1

DEPOZIT FARMACI §,1m

Paznicul- 10,9m

Casa-11,5m

Total:30,5m

Etajul 2

Sala de odihni-18,8m

Sefa sectiei/a/sup.-37,1m

Sala de lucru- 15,7m

Hol de asteptare-17,4m

Camera de deseuri-5,5m

Sala de odihna-14,2m

Total:108,7m

ETAJUL 3

Cabinetul de deshidrarare-11,7m

Infermiere-40,3m

Sefa sectiei/a/sup.-32,4m

Camera de deseuri-7,7m

Total:92,1m

ETAJUL 4

Depozit as.sef-17,9m

Sindicatele-17,2m

Inginerii-31,6

Sala de sedinta-70,5m

Administratia-53,7m

Sala de odihna-15,6m

USG-18,4m

Inginerl6m

Inginer-15m

Sala de deseuri-7,7m

Telefonist-18,4m

Tehnician-14,5m

Statistica-70m

Depozit statistica-17,9m

Arhiva-58m

Total; 442,4m

Total suprafata CMF-5-673.7m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 1 data in zi Intre orele 8.00-11.00, prin spalarea podelelor cu
dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de gunoi, stergerea
lavoarelor. Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea
pervazurilor, curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor i a geamurilor, prelucrarea mobilierului,
intretinerea grupurilor sanitare. Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curatenia de intretinere. Odata pe
saptamana (sdmbata) se efectueaza curatenia generald, care include si stergerea geamurilor. De 3 ori pe an se
efectueaza spalarea geamurilor. Curatarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spélarea cu solutii pentru covoare odata in
luna si la necesitate. Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”),
sacose de gunoi negre, sacose galbene p/u deseuri biologice,dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de
cauciuc. Carpele si inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat. in oferta s se

indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat. Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la

6 luni. Spalarea frigiderelor 1 datd in luna. Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in saptimana si la
necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat. Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si

sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice defectiune tehnica, accident. Sa insugeasca si sa respecte in tocmai

normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru. Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor
solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare. Dupa fiecare curatenie incaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa nr.9

Inciperile unde necesita a fi efectuata curatenia 2 ori in zi

CMF-5 - ZONELE CU RISC MEDIU

Etajul 1

Farmacia-103,5m

Registratura-32m

Lift-3,7m

TOTAL:139,2m

Etajul2

Medic de fam.-32,7m

Consilier -18,1m

Triaj-33,1m

4cab. Med.fam-141,7m

Coridor-76,6m

Hol-13,4m

Coridor-78m

TOTAL:393,6m

Etajul 3

5 cab.Medic de fam-182,5m

Kinetoterapia-106,9m

Infectionist-12,1m

Oftalmolog-26,1m

Orl-25,6m

Coridor-73,9m

Hol, coridor-121,2m

Coridor-60,5m

TOTAL:608,7m

ETAJUL 4

Ginecologie-34,1m

Ginecologie-32,2m

Medic internist-20,1m

Medic internist-34,3m

Coridor/hol-292.9m

Total:413,6m

Scarile-1-4:92m

Laborator clinic-392,1

Laborator bac.-198,1

Total suprafata CMF-5:2237.3m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 2 ori in zi intre orele 7.30-9.39 si 13.00-15.00, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odatd pe saptamana (sambata) se efectueaza curatenia generala, care include si stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.

Curitarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si inventarul
dupa utilizare se dezinfecteazi cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.in oferta si se indice denumirea
dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptamana si la necesitate se
duce la spalatorie si se aduce curat.Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din
partea beneficiarului despre orice defectiune tehnica, accident. Sa insuseasca si sa respecte In tocmai normele de
folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului medical.

Prestatorul Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexanr.10

Inciperile unde necesita a fi efectuata curatenia 3 ori in zi

CMF-5 - ZONE CU RISC INALT
Etajul 1
Ftiziopulmonolog-150.0m
Hol intrarea centrala-300m
Total:450,0 m
ETAJUL 2
Proceduri-24,8m
Imunoprofilaxia-18,5m
Total:43,3m
ETAJUL 4
Chirurgul-78,0m
Grupuri sanitare - 71,0

Total suprafata CMF-5: 642.3 m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 3 ori in zi intre orele 07.30-9.30 ; 12.30-14.30; 16.30-18-30, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacogelor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curdtarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odatd pe saptamana (sambata) se efectueaza curatenia generala, care include i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.

Curitarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi
negre,sacose galbene deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

in ofertd s3 se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptdmana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incéaperile se aerisesc.

in caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului medical.

CMF-5 TOTAL:3553.3m

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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inciiperile unde necesiti a fi efectuatii curitenia 1 dati in zi

Anexanr.11

CMF 6 - ZONE CU RISC SCAZUT

Etajul 1

Registratura-50,0m

Cab 103-17,7m

Casa-12,1m

Paznic-13,2m

Total:93.0m

ETAJUL 2

Cab. 220-11,0m

cab,219-10,0m

Cab.218-23,3m

Total:44.3m

ETAJUL 3

Cab.reab.16,2m

Cab.312-22,4m

Cab.306-17,6m

Cab 305-11,6m

Cab.304-11,9m

Total:79,7m

ETAJUL 4

Cab.407-22,9m

Cab.406-11,6m

Cab.405-11,1m

Scol.pac.-23,Im

Cab.404-403:22,6m

Cab.402-12,0m

Cab inferm-10,0m

Cab.419-71,0m

Cab.415-16,7m;

Cab.414-18,5m

Total:219,5m

Total suprafata CMF-6: - 436,5m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii: Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 1 data in zi intre orele 8.00-11.00, prin spalarea
podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de gunoi,
stergerea lavoarelor. Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor,

stergerea pervazurilor, curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curatenia de intretinere.

Odata pe saptamana (sdmbata) se efectueaza curatenia generala, care include si stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spélarea geamurilor.

Curidtarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene p/u deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

in oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 data in saptdmana si la necesitate se duce la spalatorie i se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curdtenie incaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgenti a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Inciperile unde necesita a fi efectuata curatenia 2 ori in zi

Anexanr.12

Bloc CMF-6 - ZONELE CU RISC MEDIU

Etajul 1

Coridor-22,5m

Cab.inf.-36,4m;Cab inf-17,8m

Cab.104-11,0m

Cab.100-42,0m

Triaj-16,5m

Lift -2,0m

Scara 29,4m

Coridor-24,6m

Laborator -61,0m

Sputa BC-12,0m

Total:257,4m

ETAJUL 2

Scara-17,9m

Med. de fam-69,4m

Cab. 201-14,0m

Cab.USG-19,9m

Coridor-231,5m

Med. de fam,-74,3m

Cab.211-38,7m

Cab. 212-16,7m

Cab.213-214:55,5m

Cab.215-20,2m

Total:558,1m

ETAJUL 3

Coridor-149,2m

Cab.303-27,3m

Scara-47,6m

Rentghen -73,8m

Cab.fiziot.-17,0m

Fizioterap.-99,5m

Cab.311-24,0m

Total:438,4m

ETAJUL 4

Coridor -140.0m

Cab. 401-20,0m

Scara-47,7m

Total:207,7m

Total suprafata CMF6-1461.0 m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini

Servicii obligatorii:Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 2 ori 1n zi intre orele 7.30-9.39 si 13.00-15.00, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacogelor negre de
gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curatarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare. Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere. Odata pe sdptamana (sambata) se
efectueaza curatenia generald, care include si stergerea geamurilor. De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.
Curétarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate. Consumabile
necesare:aspiratoare, teuri, caldari si carpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre, sacose galbene
p/u deseuri biologice, dezinfectanti, solutii si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Carpele si inventarul dupa utilizare
se dezinfecteazi cu solutii dezinfectanti si se pun la uscat. In oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat
in RM, care va fi utilizat. Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni. Spélarea frigiderelor 1 datd in luna.
Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptamana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnicd, accident. Sa insugeasca si sa respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si
de lucru. Sa cunoasca regulile pregatirii i folosirii tuturor solutiilor dezinfectante. Sa nu distruga dispozitivele de
protectie, de semnalizare si de avertizare. Dupi fiecare curitenie incaperile se aerisesc. in caz de stare de urgenta a unui
pacient infirmiera va 1nsoti i va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Incaperile unde necesita a fi efectuatd curatenia 3 ori in zi

Anexanr.13

Bloc CMF-6 - ZONE CU RISC INALT

Etajul 1
Coridor-92.0m
Cab.106-33,7m
Cab.101-62,9m
Ftiziopulmanolog-42,7m
Total:231,3m
ETAJUL 2
Imunoprofilaxia-33,7m
Total:33,7m
ETAJUL 3
ETAJUL 4

Grupuri Sanitar - 76,6 m

Total suprafata CMF-6-341,6m Conform cerintelor stipulate in caietul de sarcini
Servicii obligatorii:

Curatenia de intretinere se efectueaza in birouri 3 ori in zi Intre orele 07.30-9.30 ; 12.30-14.30; 16.30-18-30, prin
spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor managere, schimbarea sacoselor negre de

gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curdtarea pardoselilor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselilor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a geamurilor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor

sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectueaza curdtenia de intretinere.

Odatd pe saptamana (sambata) se efectueaza curatenia generala, care include i stergerea geamurilor.

De 3 ori pe an se efectueaza spalarea geamurilor.

Curidtarea covoarelor cu aspiratorul-zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.

Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, caldari si cArpe( cu marcaj special ,,perete”, ,,podea”), sacose de gunoi negre,
sacose galbene p/u deseuri biologice,dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Carpele si

inventarul dupa utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

in ofertd s3 se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.
Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare,etc.) 1 datd in saptamana si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice

defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si s respecte in tocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.
Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare.

Dupa fiecare curatenie incéaperile se aerisesc.

In caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti i va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului medical.

CMF-6 TOTAL:2261,9m

Prestatorul SRL Beneficiarul IMSP AMT BUIUCANI
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Anexa 14
la contractul
nr.

Caietul de sarcini (obligatii) privind prestarea serviciilor de curitenie in institutie
medicala IMSP AMT Buiucani

Art.1. Obiectivul

Prezentul caiet de sarcini reglementeaza procedura de achizifionarea si prestarea  serviciului de
curatenie §i salubrizare, atat zilnicd, cat si periodica a spatiului administrativ, a grupurilor sanitare, si a zonelor
externe ale Institutiei Medico-Sanitare Publice Asociatia Medicala Teritoriala Buiucani.:

Serviciul de curatenie are drept obiect curatirea zonelor indicate in ,,specificatia tehnicd” anexatd la
prezentul caiet de sarcini(conform Anexei nr.1) si delimitate in planurile speciale la Administratia IMSP AMT
Buiucani , unde pot fi consultate la cerere.

Se prevad diferite tipri de interventie, enumerate mai detaliat in articolul 4.

Agentul economic desemnat cistigitor, in continuare Prestator, se obligd sa execute cu propriul
personal, repartizat in echipe arondate subdiviziunilor Beneficiarului cu respectarea componentei numerice
stabilite de prezentul Contract, serviciul de curatenie al localurilor Beneficiarului care va consta din:

- prestatii zilnice care urmeaza a fi efectuate o datd sau de mai multe ori pe zi in conformitate cu programele
definite, in functie de zona de interventie, cu risc scazut, mediu sau ridicat;

- prestatii care urmeaza a fi efectuate conform frecventelor programate;

- prestatii neregulate la cerere, conform necesitatilor Beneficiarului;,

- schimburi (echipe) disponibile pentru a garanta interventiile de urgenta;

- completarea  grupurilor sanitare (WC) cu hartie igienica si a sdpunului lichid antibacterial,a salilor de
tratamente si sala de pansamente cu stergare de unica folosinta si a sdpunului lichid antibacterial care trebuie
introdus 1n dozatoarele/suport special destinate si asigurate de Prestator. In caz de deterioare/furt
adozatoarele/suport se vor inlocui cu altele noi de catre Prestator.

Prestatorul va trebui sa respecte cu rigurozitate modalitatile, frecventele si orarele stabilite.

Sistemele prevazute vor trebui s se bazeze pe cea mai vasta mecanizare si pe adoptarea tehnicilor i produselor
de calitate si randament inalt. Articolele vestimentare, utilajele si dispozitivele vor trebui utilizate exclusiv in
interiorul localurilor pentru care sunt destinate.

Art. 2. Termenii de exercitare a serviciului de externalizare
Externalizarea seviciului de curatenie poate fi contractat pe o perioadd de un an de zile din momentul
inregistrarii contractelor la AAP(Agentia Achizitii Publice).

Art. 3. Eventuale varieri si/sau extinderi ale serviciului

Prestatorul nu va putea inainta pretentii Beneficiarului, in cazul eventualei varieri a localurilor indicate
(micsorarea/majorarea suprafetelor), in majorare sau reducere a acestora, in virtutea unor circumstante specifice
necesitatilor Beneficiarului, care vor interveni pe parcursul termenului stabilit. In asemenea cazuri suma lunari a
facturii va fi determinata proportional pretului pentru zonele curatite a noilor suprafete.

In cazul in care Beneficiarul, din cauza unor exigente modificate sau neprevizute, va solicita extinderea
serviciului cu caracter continuativ in alte incdperi neprevazute actualmente in prezenta Sarcind Tehnica,
Prestatorul se obliga sd furnizeze serviciul prin aceleasi modalitati si conditii previzute in prezenta Sarcina
Tehnica.

Este interzis Prestatorului sa extinda serviciul de curatenie in incéperi si zone neprevazute in Sarcina
Tehnica, fara autorizarea preventiva scrisa din partea conducerii Beneficiarului.

Art. 4. Zone de interventie
Lista zonelor:
A) ZONE CU RISC SCAZUT - birourile medicale, oficii, intrari principale, scdri, ascensoare, coridoare de
legdturd, sali de conferintd, receptie, subsoluri,
Curatenia fa vi efectuatd dupd cum este descrisd In Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) In baza zilelor lucratoare pe
sdptdmana si orarul de lucru stabilit cu o interventie zilnica.
B) ZONELE CU RISC MEDIU
- Curagenia fa vi efectuata dupa cum este descrisa in Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) 6 (sase) zile in saptamana
cu frecventa de 2 (doud) ori pe zi , in baza orarului de lucru stabilit
-coridoare de legatura-2 (doua) ori pe zi
C) ZONELE CU RISC INALT
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- Curatenia fa vi efectuatd dupa cum este descrisa in Sarcina Tehnica (Anexa nr.1) nu mai putin de 3 (trei) ori

pe zi in baza necesitatilor efective de serviciu, zilelor lucratoare sdptimanale si orarul de lucru stabilit.

IMPORTANT: SUNT EXCLUSE SALILE DE OPERATII, TERAPII INTENSIVE SI, REANIMARE, etc.
Art. 5 Specificarea mobilierului, obiectelor de uz casnic si al accesoriilor

Incaperi si extra spitalicesti

Mobilier:

a) Zone cu risc scazut : scaune, birouri, mese, dulapuri din sticla sau metalice, etajere, dulapiore, arhive, rafturi,

polite si orice alt mobilier prezent in incéapere;

b) Zone cu risc mediu: scaune, paturi, noptiere, paturi pentru vizite, mese, dulapuri inchise cu rafturi din sticla

sau metalice, etajere, rafturi , polite, aparate de telefon, suprafete de lucru, carucioare, lampi si orice alt mobilier

prezent in local.

¢) Zone cu risc ridicat: ca si la zonele cu risc mediu.

Obiecte de uz casnic:

Oglinzi, tablouri, standuri, diafanoscoape, cosuri de gunoi si deseuri, cuiere/umerage, obiecte de masa si orice alt

obiect prezent in local.

Termopane interne si externe:

Ferestre (prin ferestre se subantelege intreaga structura), usi-ferestre, vitralii fixe, usi, manere.

Pereti:

Sunt incluse 1n curdtenia peretilor intrerupatoarele, soneriile, butoanele ascensoarelor de diferit tip, avizatoarele

acustice si luminoase pe perete, prizele de gaz medical, panouri electrice, canalele care acopera firele, placutele

din plastic si metalice si tot ceea ce este pe pereti si nu se demonteaza sau inlatura.

Corpuri de iluminat:

Lampi cu neon, lampi de pat, lustre si diferite dispozitive de iluminat.

Masini si dispozitive:

Computere si accesorii (tastiera, mouse, videoterminale, modeme, imprimante, scanere etc., ) aparate de

fotocopiat, calculatoare, masini de scris, aparate telefax etc..

Aparate electromedicale:

Aspiratoare, respiratoare automate , monitoare, aparate de diagnostic radiologic si de laborator si tot aparatajul

medical in genere.

Aparate electrocasnice:

Bucatarii, frigidere, masini de spélat vesela, cuptoare sau microunde, congelatoare, televizoare, radiouri etc.

prezente in sectii.

Art. 6 Specificarea tipurilor de interventie, produselor, materialelor, dispozitivelor, aparatelor si
pastrarea lor

Curatenia (deriticarea)
Metoda de decontaminare care asigurd indepartarea microorganismelor de pe suprafete,obiecte odata cu
indepartarea prafului si a substantelor organice.Prin activitatea de curatenie se actioneaza asupra tuturor
microorganismelor,dar nu inlocuieste dezinfectia.
Salubrizare
Activitate ce se refera la complexul de proceduri si operatii de ordin practic si sanitar pentru a face salubru un
anumit mediu cu ajutorul activitatilor de curdtenie si curatire cu substante detergente si/sau ulterioara
dezinfectare.
Curiatire cu substante detergente
Inlaturarea murdariei/amprentelor obtinute prin actiuni mecanice si apa (cu sau fara detergenti), care duce la o
reducere semnificativa a tuturor tipurilor de microorganisme prezente, inclusiv spori de bacterii.
Dezinfectia —este mecanismul prin care sunt distruse (decontaminate) microorganismele patogene si nepatogene
de pe orice suprafete,obiecte ale mediului spitalicesc utilizinduse agenti fizici sau chimici prin diferite metode
(fizica,chimica sau combinata).
Poate fi continua cu utilizarea dezinfectantilor si tehnicilor corespunzitoare; este indreptatd spre reducerea
numarului de germeni patogeni care se elimina de la bolnavul infectat (fecale, puroi, urina, obiecte personale,
pardoseli, etc.).
Periodica (zone cu risc ridicat) practicatd la intervale regulate de timp, indiferent de prezenta bolnavilor
infectati, cu simplu scop profilactic;
Terminala aplicata intr-un mediu care a gazduit un bolnav afectat de o boala infectioasa contagioasa cauzata de
microorganisme patogene rezistente la agenti externi, dupa indepartare.
Sanitarizare:Ultilizarea dezinfectantului pe obiecte si suprafete din mediu.
-In interiorul incaperilor nu este admisa folosirea maturilor din fibre sau nylon, nici a periilor traditionale si nici
a alcoolului, acizilor puternici (clorhidric, azotic) si a altor produse care pot coroda sau dauna suprafetele,
aparatajul, etc.
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Produsele chimice utilizate pentru efectuarea serviciului trebuie sa fie aprobate de MS al RM.
Intreprinderea trebuie si anexeze fisele tehnice si de securitate a tuturor produselor care se
intentioneaza a fi utilizate cu certificarile corespunzatoare.
Toate masinile folosite pentru curdtenie trebuie sda corespundd prescrierilor prevazute contra
accidentelor si trebuie sa posede cerintele prevazute de Directiva Magini CEE 89/392.
In plus, aspiratoarele si dispozitivele de aspirat lichide trebuie si fie dotate cu filtre HEPA, iar
certificdrile acestora urmeaza a fi neaparat anexate.
Societatea adjudecatara va avea grija de aprovizionarea cu toate materialele de consum necesare pentru
indeplinirea serviciului care formeaza obiectul tenderului, si de reaprovizionarea acestuia (siculete pentru
cosurile de gunoi, hartie igienica, sapun lichid antibacterian pentru maini,prosoape pliante de unica folosinta).
Utilaje
- aspiratoare cu perie electrica, cu filtru HEPA, cu accesorii;
- dispozitive de aspirat lichide mari si mici, cu accesoriile corespunzatoare;
- monoperie cu vitezd inalta pentru ,,spray cleaning” cu accesorii §i, eventual, alte dispozitive pe care societatea
le va prefera.
Dispozitive
- manusi din diferit material si marimi diferite, pentru orice tip de activitate;
- panze si lavete de unica folosinta si lavabile;
- laveta din piele;
- laveta din material similar pielii micro-forat;
- laveta din microfibre;
- laveta din micro-fibra cu sau fara garnitura, lavabild;panza din bumbac cu sau fara garnitura, lavabila;
- laveta pentru praf din fibre active;
- garnitura electrostatica din bumbac sau molton;
- burete cu strat dublu moale/abraziv;
- spirala din otel;
- carucior Mop cu géleata dubla si storcator;
- carucior Mop complet cu galeata dubla si storcator, si suport pentru saculete si obiecte;
- maturd aspréa cu fibre din metal;
- maturd cu trapez;
- matura din cauciuc lamelar;
- perie pentru calorifere;
- tija cu paleta pentru sters sticla;
- burete pentru sticla;
- capsd;
- atomizator sau pulverizator si eventuale alte dispozitive pe care societatea le va prefera.
N.B.- inlaturarea buretelor,lavetelor imediat decum nu mai are un aspect si culoare/ forma admisibila ,dar nu
mai rar de odata in lund).
Produse
- detergent lichid neutru, degresant pentru termopanele externe;
- detergent lichid usor alcalin, pentru suprafete si mobilier;
- detergent lichid usor alcalin degresant, pentru sticla si oglinzi;
- detergent lichid pentru otelul inoxidabil;
- detergent lichid degresant cu putere spumogena joasd si randament inalt pentru masinile de spalat si uscat,
pentru toate tipurile de pardoseli;
- detergent lichid pentru intretinerea pardoselilor acoperite cu cear;
- ceara autolustruitoare pentru pardoseli (ceara trebuie sa fie metalizata si
nu trebuie sa altereze conductibilitatea §i dispersarea sarcinilor statice, trebuie sé fie utilizata pe pardoseli moi
din pvc, linoleum, cauciuc si pe pietre poroase de tip marmura, granit);
- ceara pentru pardoseli conductive (a se utiliza in salile de operatii si de diagnostic radiologice);
- deceranti, dezincrustanti potriviti pentru tipologia suprafetelor mentionate mai sus;
- dezinfectanti aprobati de MS si PS.
N.B.-folosirea lor trebuie alternata la fiecare sase luni in zonele cu risc mediu si la fiecare trei luni in cele cu risc
ridicat).

Curaitirea si pastrarea materialului folosit pentru curitenie:
- garniturile, lavetele si panzele lavabile, dupa folosintd ( 1n dependentd de zonele de risc /spatiilor
curate/murdare utilizate) se supun dezinfectiei separat, ulterior clatite sub jet de apa curgatoare,urmatoare etapa:
supuse unui ciclu de spalat la temperatura inalta (90°C) cu detergent corespunzator in masina de spalat.Se usuca
si pastrate pana la o noua folosire intr-un dulap Inchis, uscat §i curat;
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- maturile, tijele pentru stersul sticlei, galetile, carucioarele si diferite dispozitive dupa folosinta trebuiesc supuse
spalatului cu solutie detergenta, decontaminate cu dezinfectanti, clatite, uscate si pastrate in mediu uscat si curat.
IMPORTANT: Galetile si cuvele utilizate pentru curitenie trebuiesc diferentiate/marcate in functie de
destinatia de uz a suprafetelor; in plus, lavetele trebuie si fie de unicia folosinti sau de mai multe
folosinte, dar lavabile la temperaturi inalte.

Art. 7 Orele de indeplinire
Serviciul va trebui indeplinit conform exigentelor organizatorice/Regulamentului intern de activitate real
coordonat in detalii cu Beneficiarul, reflectind necesitatile fiecarei subdiviziuni a Beneficiarului in parte.

Art. 8 Prestari extraordinare

Prestatorul va trebui sd indeplineasca prestiri extraordinare, in functie de necesitatile neprevazute si
continuative; in acest caz Prestatorul va trebui sa execute aceste prestari fara a inainta pretentii fatd de tipologia
noilor interventii, de remunerarea carora se va avea grija In baza unei cereri scrise de catre Beneficiar, cu un
calcul preventiv, dupd care se va purcede la executarea lucrérilor.

Aceste prestari vor putea fi achitate doar daca vor fi Insotite de un raport corespunzitor prezentat de catre
responsabilul Prestatorului (Registrele zilnici de evidentd a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de
curatenie 1n incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice de monitorizare a serviciilor de curdtenie efectuate in
subdiviziunile Beneficiarlui), care va confirma momentul inceperii si termindrii lucrdrilor si executarea
corespunzatoare a acestora.

Art. 9 Obligatiile Prestatorului fata de personal.
1. Planul de securitate
Prestatorul va elabora un document unic de evaluare a riscurilor (inclusiv ce tin de securitatea muncii), indicind
masurile care urmeaza a fi intreprinse pentru eliminarea consecintelor.
Acest document va fi anexat la contractul de prestari servicii $i va constitui parte integrantd si substantiala a
acestuia.
Instruire.
Prestatorul se obliga sa:
- instruiascd angajatii permanent la angajare si odatd in luna despre tipurile de curdtenie ,pregétirea si utilizarea
produselor dezinfectante corect conform concentratiei necesare In activitate cu prezenta instructiunilor
respective.
- sa puna la dispozitie toate dispozitivele de protectie individuald impotriva accidentelor in materie de securitate
a muncii.
2. Contractul de munca
Prestatorul va trebui sd angajeze bratele de muncéd apte conform cerintelor actelor normative in vigoare cu
privire la angajatii institutiei din sector. Raporturile de munca, vor continua in cadrul companiei Prestatorului.
Réamane, totusi, stabilit ca Beneficiarul va fi in afara relatiilor juridice care vor fi stabilite intre Prestator si
personalul angajat al acesteea.
3. Obligatiile de asigurare
Toate obligatiile de asigurare contra accidentelor, de asigurare sociala si altele sunt pe seama Prestatorului, care
este singurul responsabil, chiar si prin derogarea normelor care vor dispune obligatia de platd pe seama
Beneficiarului. Se exclude orice drept de despagubire in favoarea Prestatorului. in cazul in care va exista un act
administrativ si/sau judiciar executoriu, In baza caruia Beneficiarul va fi obligat la repararea unor evetuale
prejudicii din cele descrise in prezentul punct, Prestatorul se obligd sa compenseze integral orice cheltuieli si
orice micgorare a patrimoniului Beneficiarului.
4. Alte obligatii
Prestatorul va avea grija sa impartd, personalului angajat, dispozitiile necesare pentru o executare corectad §i
punctuala, conform prescrierilor continute in prezentul caiet de sarcini speciald, de asemenea, va avea grija sa
puna la dispozitia sefilor de echipe identificati drept referenti copia sarcinii tehnice pentru a permite o
consultatie usoara si frecventd cu scopul de a evita contestatiile cu privire la modalitatile si termenele de
executare a serviciului.
Prestatorul va asigura completarea si prezentarea la prestarea serviciilor obiect al Contractului, echipele integral
completate cu personal. Necompletarea integrald cu personal a echipei, va fi prezumata ca inefectiva in prestarea
in volum deplin a serviciilor obiect al prezentului Contract si va diminua proportional cuantumul pretului
serviciilor ce urmeaza a fi achitate de catre Beneficiar, dupa formula:
(SIt/Ntp)/Z x Npp = Szp; Sla = suma Szp in cadrul unei luni calendaristice.
Unde,
Slt — reprezenta pretul lunar total al serviciilor de curatenie pentru subdiviziunea concreta a beneficiaruluiin care
este arondata echipa de curatenie a Prestatorului;
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Ntp — numarul total convenit conform contractului, al personalului echpei Prestatorului, arondate subdiviziunii
concrete a Beneficiarului;

Z- numarul zilelor in care urmeaza a fi prestate serviciile de catre echipa Prestatorului, in cadrul unei luni
calendaristice (de facturare), conform prezentului contract, in subdiviziunile concrete a Beneficiarului;

Npp — numarul zilnic total al personalului echipei Prestatorului arondate subdiviziunii concrete a Beneficiarului,
care s-a prezentat la o datd calendaristica concretd, pentru a presta serviciile obiect al contractului, in cadrul
subdiviziunii concrete a Beneficiarului, fapt atestat prin Registrele zilnici de evidenta a lucratorilor Prestatorului
care au prestat serviciile de curatenie in incinta IMSP AMT Buiucani;

Szp — valoarea pretului zilnic acceptat al serviciilor prestate de numarul prezend de personal din echipa
Prestatorului arondata in cadrul subdiviziunii concrete a Beneficiarului;

Sla — valoarea lunara a pretului serviciilor prestate de numarul prezend de personal din echipa Prestatorului
arondata in cadrul subdiviziunii concrete a Beneficiarului;

In desfasurarea serviciului trebuie evitat orice impediment sau deranj care ar putea afecta desfasurarea normald a
activitatilor serviciilor medicale ale Beneficiarului.

Angajatii Prestatorului sunt obligati s3 manifeste un comportament educat si corect,comunicare adecvata fata de
pacienti, cat si fata de colaboratorii Beneficiarului,cu o voce redusa si sa actioneze de fiecare data profesional.
In special, Prestatorul trebuie sa aiba grija ca propriul personal trimis in sectii si in subdiviziunile medicale ale
Beneficiarului:

- sd aiba intotdeauna cu sine un document de identitate personald-ecuson;

- sd anunte si sa restituie imediat lucrurile (oricare ar fi valoarea acestora) gasite in cadrul structurilor deservite,
propriului responsabil direct care va trebui sa le inmaneze Beneficiarului sau Sefului de subdiviziune a
Beneficiarului;

- sa semnaleze imediat organelor competente ale Beneficiarului si propriului responsabil direct deficientele pe
care le va depista in timpul desfagurarii serviciului;

- refuze orice remunerare suplimentara si/sau cadou.

Prestatorul este responsabila de comportamentul angajatilor sdi si de nerespectarea prezentei sarcini, de
asemenea este, direct responsabild de daunele provocate tertilor, fie ca acestia sunt clienti sau angajati ai
Beneficiarului.

Intreg personalul Prestatorului va trebui s poarte uniforma de culoarea solicitati/agreata de Beneficiar.

Aceastd uniformd va trebui mentinuti perfect curati. In plus, personalul Prestatorului in timpul desfasurarii
serviciului va trebui sa tina in evidenta inscriptia cu numele, prenumele si fotografia.

Prestatorul si personalul angajat al acesteea vor trebui sa respecte toate normele cu caracter general si special
emise de catre Institutia Medicald a Beneficiarului pentru propriul personal.

Prestatorul va trebui sa identifice un reprezentant de-al sau in calitate de sef de echipa, imputernicit sau referent
de incredere 1n cadrul fiecarei structuri care va putea fi disponibil in orice moment, care sa aiba puterea si
mijloacele necesare pentru a indeplini orice prevedere referitoare la obligatiile contractuale. Numele, numarul de
telefon, adresa si domiciliul acestui reprezentant vor trebui si fie cunoscute. in plus, acesta va trebui sa fie usor
de contactat pe parcursul intregii zile pentru eventuale lucrari extraordinare urgente. In caz de absentd a acestui
reprezentant va trebui indicat un altul cu Tmputerniciri depline.

Toate contestdrile adresate reprezentantului Prestatorului mentionat mai sus, vor fi opozabile Prestatorului, de
aceea, in afard de nume va trebui transmisd o imputernicire pentru a putea actiona pe numele si contul
Prestatorului.

Fiecare subdiviziune a Beneficiarului, va pune la dispozitie echipei arondate a Prestatorului, o zona-depozit
pentru stocarea materialului necesar la executarea serviciului, alimentata cu energie electrica, apa si canalizare
Art. 10 Raport tehnic

Prestatorul odata cu depunerea ofertei va trebui sa prezinte sub sanctiunea rezolutiunii contractului, un raport
tehnic intocmit pe hartie simpld si semnat de catre reprezentantul Prestatorului, care sa ilustreze propunerile
tehnice si organizatorice pe care Prestatorul intentioneazd sa le realizeze in vederea executarii
seviciului,indicand:

- metodologia care intentioneaza sa le intreprinda pentru a furniza serviciile,

- lista produselor chimice, anexand fisa tehnica si toxicologica a produselor,

- lista utilajelor care vor fi folosite cu fisele tehnice relative,

- lista utilajelor care compana intentioneaza sa foloseasca pentru servicii.

Prestatorul, va trebui sd prezinte si respecta o declaratie care va atesta experienta dobanditd in sectorul
solubrizarii si dezinfectarii in institutiile medicale din Republica Moldova.

Prestatorul va prezenta si respecta programul de instruire igienica a persoanelor ce vor furniza serviciul.
Prestatorul va prezenta si respecta un sistem de autocontrol al serviciului efectuat si sistemul de control, n
contradictoriu in prezenta persoanei responsabile indicat de fiecare subdiviziune a Beneficiarului in parte.
Prestatorul va prezenta si actualiza o organigrama operativa.
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Prestatorul va lua cunostinta cu structurile n care vor fi prestate serviciile obiect al Contractului.
Art. 11 Documentatia administrativa(in Doc. Licitatie)
Documentele prezentate de catre participanti:
- Lista documentelor se regaseste in documentele de licitatie, documentele solicitate vor fi prezentate cel tirziu
timp de 3 zile de la solicitare, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a solicita si alte documente/acte confirmative in
vederea atestarii celor declarate in oferta.

Prestatorul este obligat sd ofere acces Grupului de Lucru la depozite incaperi pentru a putea fi constata
prezenta utilajelor si consumabilelor declarate.
IMPORTANT: POT PARTICIPA COMPANIILE DE DREPT MOLDOVENESTI CARE OPEREAZA CEL
PUTIN DE TREI ANI IN SECTORUL DE CURATIRE DE LA DATA PUBLICARII ANUNTULUI (
COMPANIILE DE DREPT MOLDOVENESC CU CAPITAL MOLDOVENESC; COMPANII DE DREPT
MOLDOVENESC CU CAPITAL STRAIN CARE OPEREAZA IN SECTORUL DE CURATIRE IN TARA
DE ORIGINE DE CEL PUTIN SAPTE ANI DE LA PUBLICAREA ANUNTULUI).
IMPORTANT: in cazul in care nu va fi prezentat un document obligatoriu, in termenul stabilit, sau nu
vor putea fi confirmate cele declarate participantul va fi descalificat conform prevederilor legale.

Art. 12 Modalitatea de prezentare a ofertei.

Oferta, prezentatd in limba de stat, electronic prin intermediul platformelor de achizitii publice.

Art. 13 Oferta economica
Oferta economica trebuie s fie prezentatd in limba de stat completata si formulatd dupa cum este prevazut in
Anexa nr. 2
Va trebui sa contind suma lunara si anuala totala a serviciului faira TVA prevazut pentru fiecare structurd in
parte. Vor fi acordate companiei care va face pe baza anuala un pret total mai mic pentru toate structurile.
Preturile oferite vor trebui sa includa toate cheltuielile pe care Compania va trebui sa le suporte pentru a asigura
buna indeplinire a serviciului si vor trebui sa fie indicate dupa deducerea doar TVA. In special, trebuie sa fie
incluse costurile tuturor utilajelor, dispozitivelor, materialelor de consum, produselor chimice, dezinfectantilor,
detergentilor, hartiei igienice,stergarelor de unica folosintad si suportului acesteea, sapunului lichid antibacterial
(si suportului acestuia), bratelor de munca, produselor, utilajelor, inflatiei si costurile pentru curatenia intregului
mobilier, grupurilor sanitare, tavanului, peretilor, vitraliilor, ascensoarelor, ascensoarelor pentru incércaturi, etc.
In privinta la taierea iarbei va fi oferit un pret la metru patrat pentru fiecare lucrare, va fi acordat ofertantului
care va propune pretul cel mai mic luind intotdeauna in consideratie grila stabilita in contract.
Oferta va fi prezentata in anexa nr. 2.
Pretul oferit va ramane stabil pentru intreaga durata a contractului, proportional volumului prestatiilor.
Nu se va datora nimic Companiilor concurente cu titlu de compensare pentru cheltuielile suportate in redactarea
ofertei.

Art. 14 Adjudecarea
Prezenta licitatie deschisa va fi adjudecata de catre o singurda Companie dupa criteriul ofertei economice cel mai
mic pret si corespunderea cerintelor solicitate. Vor fi acordate companiei care va face pe baza anuala un pret
total mai mic si indeplinirea tuturor cerintelor tehnice.

Art. 15 Desfiasurarea licitatiei
Evaluarea ofertelor si desemnarea cistigitorului se va efectua de catre grupul de lucru creat, in stricta
conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 16 inceputul serviciului si facturare

Serviciile care formeazd obiectul prezentei oferte va trebui efectuat in strictd si deplind conformitate cu
respectarea prevederilor prezentului Contract si a legislatiei In vigoare. Prestatorul se obliga sa initieze prestaea
serviciilor 1n decurs de 3 zile dupa intrarea in vigoare a contractului si coordonarea cu Beneficiarul.

Pentru fiecare lund de prestare a serviciillor indeplinite de Beneficiar, va trebui sa emitad factura
corespunzatoare, diferitd pentru fiecare subdiviziune in parte.

Facturile va trebui sd fie adresate la sediul Beneficiarului si sa includd datele reale ale volumului, calitatii si
personalului care a prestat serviciile obiect al Contractului .

Beneficiarul este scutitd de orice responsabilitate pentru prezentarea facturilor la adrese diferite de cea indicata
mai sus. Achitarea va fi efectuatd dupd efectuarea controalelor corespunzatoare — verificari privitor la volumul,
calitatea si personalul care a prestat serviciile obiect al Contractului.

Plata va fi dispusa dupa atestarea din partea Reprezentantilor subdiviziunilor Beneficiarului, responsabili de
controlarea bunei executari a serviciilor de curitenie si se va efectua in termen de 30 de zile de la data emiterii
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facturii, in volum proportional serviciilor real prestate, cu conditia atingerii performantei admisibile in prestarea
serviciilor obiect al Contractului.

La factura se va anexa Registrele zilnici de evidentd a lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de
curatenie 1n incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice de monitorizare a serviciilor de curatenie efectuate in
subdiviziunile Beneficiarlui. Reprezentantul Prestatorului este obligat de a semna zilnic actele mentionate mai
sus, 1n caz contrar acestea se vor considera ca fiind acceptate tacit de Prestator, fiind valabilesi opozabile doar
cu semnatura reprezentantului Beneficiarului.

Art. 17 Controlul calitatii
Prestatorul va trebui sd pund la dispozitia Institutiei Medicale metodologiile de control calitativ pe care
intentioneaza sa le adopte, rezervandu-si dreptul, in cazul in care va interveni o asemenea necesitate, de a
solicita operarea unor eventuale modificari sau completari. Totodata, Prestatorul va respecta metodele de control
deja instituite prin contract, si anume contrapunerea informatiilor din Registrele zilnici de evidenta a
lucratorilor Prestatorului care au prestat serviciile de curatenie in incinta IMSP AMT Buiucani si Actele zilnice
de monitorizare a serviciilor de curatenie efectuate in subdiviziunile Beneficiarlui, si Intocmirea facturilor
conform rezultatelor acestor verificari.
Prestatorul este obligat de a efectua pe parcursul indeplinirii serviciului, controale ale calitétii odatd in luna, cu
scopul de a constata corespunderea lucrului desfasurat cu cerintele stabilite de contract si de normele legislatiei
in vigoare.
Beneficiarul isi rezerva dreptul de a efectua controale ale produselor utilizate in indeplinirea serviciului de
curatenie-dezinfectare; produsele vor trebui sa corespunda specificarilor continute in contract.
Beneficiarul va efectua cu propriul personal imputernicit controlul de verificare al calitatii si cantitdtilor de
servicii prestate, cu persoana responsabild a Prestatorului si dupa cum este prevazut in prezentul Contract.
Rezultatul controalelor va fi considerat obligatoriu pentru ambele parti, iar daca se va depista necorespunderea
serviciului fata de cerintele prescrise, Administratia Institutiei Medicale va putea cere ca lucrarile sa fie repetate,
fara a se pretinde ceva in schimb.
Partile confirma interesul Beneficiarului in atingerea performantelor admisibile la prestarea serviciilor obiect al
prezentului Cotract, precum si dreptul Beneficiarului de a declara unilateral rezolutiunea Contractului, in cazul
in care nu sunt atinse performantele admisibile.
Partile definesc si accepta performantele admisibile ca fiind nivelul asteptat si acceptat al calitatii si cantitatii
serviciilor obiect al Contractului si care trebuie sa fie eficiente si neesuate in proportie de minim 95 %. Aceasta
eficienta va fi calculatd in procente, proportional numarului de zile in cadrul lunii calendaristice, in care
serviciile s-au prestat fara abateri de la conditiile Contractulale, raportate si la subdiviziunile Beneficiarului in
care se presteaza serviciile obiect al Contractului.

Descrierea si definirea tehnica a serviciilor obiect al Contractului
Partile inteleg si acceptd, cd una din cerintele principale 1n institutiile medicale, inclusiv in institutia
Beneficiarului, este organizarea, indeplinirea §i mentinerea regimului sanitaro-epidemiologic 1n institutia
Beneficiarului.

Functia de baza a lucrdtorilor pentru curdtenie ai Prestatorului este efectuarea calitativa si la timp a
curateniei si dezinfectiei tuturor suprafetelor orizontale, verticale interne si externe a incaperilor mobilierului in
toate Incaperile.

Metodele de curitenie se indeplinesc manual cu folosirea inventarului necesar si mecanic cu folosirea
inventarului tehnologic.
-Dezinfectia poate fi folosita prin doua metode:
1.fizica-prin curétire, scuturare, aspiratie si prin folosirea etuvei (aburi la presiune).
2. metoda chimica prin stergere, inmuiere (scufundare) ori pulverizarea cu solutie biodistructiva
-Prestatorul va avea grija de aprovizionarea cu toate materialele de consum necesare pentru indeplinirea
serviciului care formeaza obiectul tenderului, si de reaprovizionarea acestuia (pungi de culoare neagra pentru
deseurile menajere), hartie igienica, sapun lichid antibacterian pentru maini,prosoape pliante de unicé folosinta)
nu mai rar de 2 ori pe sdptdmina si la necesitate.

C) ZONE CU RISC SCAZUT

1. Include : Administratia cu birourile componente;Birourile sefilor de sectii,a/sefe si departamente;
medicilor incaperile de odihna a a/medicale si infirmierelor, intrari principale, scdri, ascensoare,
coridoare de legaturd, sali de conferintd, receptie, subsoluri etc.

1. Curatenii ordinare: 1 data pe zi

- Desertarea si curitirea cosurilor pentru deseuri menajere(hirtie,ambalaje) etc., transportarea

deseurilor urbane la punctele de colectare.
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- Inliturarea umedi a prafului de pe: pervazurile interne; mobilier pani la iniltimea omului, obiectele de
uz casnic, aparatele prezente pe birourile medicilor (doar daca sunt deconectate), aparatele de telefon sau
eventuale cabine si cu ulterioara salubrizare a acestora.
- Eliminarea amprentelor si petelor de pe ambele laturi ale usilor si manerelor, eventuale vitralii sau
pereti divizori.
- inliturarea prafului de pe balustrada scirilor.
- Méaturatul umed al prafului si reziduurilor de pe pardoseli si scari.
- Eventuala aspirare mecanica a pardoselilor.
- Aspirarea mecanica a covoarelor, covoraselor si niselor unde sunt situate;
- Spélatul manual sau mecanic al pardoselilor de toate tipurile, inclusiv ascensoare si ascensoarele pentru
incarcaturi.
- Salubrizarea grupurilor sanitare, robinetelor, mobilierului si pardoselilor din grupurile sanitare.
in fiecare zi va trebui de efectuat urmitoarele operatii conform indicatiilor personalului din sectie:
- Aerisirea inciperilor- 2-3 ori/zi deschizind ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer conditionat
si avand grija de indepartat jaluzelele;
- inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor, aranjarea jaluzelelor daci e cazul si stingerea luminilor
care nu sunt necesare.
IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare(WC) accesibile publicului va trebui efectuatd de 3 ori pe zi
si la necesitate mai des.
IMPORTANT: In cazul conditiilor climaterice deosebite (ploaie sau zdpadd), trebuie de mentinut curate
intrdarile principale direct din exterior prin interventii repetate care sd impiedice acumularea sau
transportarea murddriei in alte incdaperi.
2. Curatenii periodice
De 2 ori pe saptaméana:
- Maturatul si spalatul mecanic a coridoarelor subsolului.
O data la 30 de zile:_Curitenia generala a birourilor :
- indepirtarea piienjenisului si prafului de pe tavan spre podea , pereti si colfuri greu accesibile, cutii,
jaluzele, corpuri de iluminat, partile accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor, gurile de
aerisire,mobilierul prezent in birou.
- Mituratul si spalatul manual al balcoanelor/teraselor externe.
- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc;
- Degrasarea ,dezinfectia si curitirea minutioasa al blocului sanitar:

o Dezinfectarea sifoanelor;

e Dezinfectarea gresiei si faiantei

e Spalatul usilor;

e  Spalatul minutios si dezinfectarea mobilierului prezent
-Spilatul peretilor din ascensoare, ascensoare pentru incarcaturi,
- Spalatul geamurilor perimetral intern si extern.

O datd la 3 luni:
- Intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul si spalatul de fond al pardoselilor netratate;

C) ZONELE CU RISC MEDIU

3. Curitenii ordinare:De 2 ori pe zi-

2. Curdtenia se petrece in birouri de 2 ori in zi incepind cu ora 7 309413 "_15% Personalul implicat in
efectuarea  curateniei va purta  EPP-curat  (costum/halat,chipiu,incaltdminte  usor de
prelucrat(piele/inlocuitor)marcati conform destinatiei(Salon sau Grup sanitar) si va respecta
consicutivitatea efectudrii curateniei — de la curat spre murdar cu EPP tehnic si vestimentar diferinciat.

- pentru curitenia suprafetelor se foloseste dezinfectia prin stergere, folosind +100 ml. solutie

biodistructivi la 1 m%,aprobate de MS al RM.

Dupa dezinfectie se petrece aerisirea 5-10 min.

La orele 13 ”’-15" curitenia se petrece cu folosirea detergentilor, recomandati pentru suprafete.

Se prelucreaza toate obiectele si mobilierul aflat in salon - noptierele, masa, paturile, dulapurile pentru
haine.

Aceleasi cerinte se adreseaza si la coridor, holul la postul asistentelor medicale.

- Desertarea si curitirea cosurilor cu deseuri menajere etc., transportarea deseurilor urbane la punctele

de colectare.

- Salubrizarea pervazurilor interioare, partilor accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor,

- de pe aparatele medicale praful se inlaturi umed si se curitid doar dacd nu functioneaza, in orice caz,

sub supravegherea personalului medical din sectie,
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- Maturatul umed al pardoselilor cu buciti de pAnza de unica folosinta pretratate.
- Spalatul manual pardoselilor cu inventar marcat destinatiei si locatiei.
- Eliminarea amprentelor si petelor de pe usi, manere si intrerupitoare, telefon si ulterioara salubrizare.
- Solubrizarea mobilierului si obiectelor de uz casnic pana la iniltimea omului.
-inliturarea prafului de pe balustrada scirilor,
In regimul de curitenie se include:

2. Curitenia umedi a suprafetelor superioare si interioare a noptierelor si meselor in saloane
cu servetele speciale aparte cu folosirea solutiei dezinfectante;

8. Curitenia umeda a usilor si minerilor;

9. Curatenia umeda a dulapurilor pentru haine in saloane, oglinzilor;

10. Curitenia umeda a suprafetelor in birourilor conform orarului indicat;

11. Stergerea umeda a peretilor, stergerea caloriferelor, geamurilor, jaluzelelor, dulapurilor
pentru haine, niselor pentru instalatiile de oxigen si limpile luminiscente.

12. Curitenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent - dezinfectant
special pentru instalatiile sanitare;

13. Evacuarea deseurilor menajere din birouri de 2 ori in zi si la necesitate

14. Este interzis de a folosi pentru curiatenie maturi, perii uscate.

IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare comune (WC)va trebui sda prevada 3 interventii pe zi.

4. Curatenii periodice:

3. In fiecare zi vor trebui efectuate urmdtoarele operatii la indicatia personalului din sectie:- 3-4 ori -
Aerisirea inciperilor, deschizind ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer conditionat si
avand grija de indepartat jaluzelele;

4. - inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor si stingerea luminilor care nu sunt necesare.

O data la 30 de zile:

Curatenia generald cu solutii biodistructive permise de MS a tuturor spatiilor cu prelucrarea
tuturor suprafetelor, folosind detergent, clitirea cu api, apoi dezinfectia, aerisirea. in cazul cind se
folosesc dezinfectanti cu component degresant, se aplica pe suprafetei solutia respectiva si se asteapta
expozitia conform instructiunii preparatului apoi se cliteste cu apa.

- indepirtarea piienjenisului si prafului de pe tavan, pereti si colturi greu accesibile, cutii, jaluzele,

partile accesibile ale caloriferelor si termoconvectoarelor, gurile de aerisire.

- La curitenia generala in saloane o data in luna se include stergerea cu o laveta umezita tavanul;

- Spalatul si saubrizarea ulterioara a mobilierului si obiectelor de uz casnic care nu se pot misca,

- Spalatul a partilor accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor,

- Spalatul eventualelor vitralii si peretilor divizori interni, usilor si manerelor, ascensoarelor si

ascensoarelor pentru incircaturi.

- Maturatul si spalatul teraselor

- Spalatul geamurilor interne si externe.

- Spalatul peretilor lavabili din camere, coridoare, etc

Curatenia de fond a grupurilor sanitare:Se utilizeaza preparate biodistructive aprobate de MS al

RM,preparate pentru instalatii sanitare specifice:

- Dezinfectarea sifoanelor;

- Dezinfectarea gresiei si faiantei;

- Spalatul usilor;

- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc.si eliminarea mirosurilor neplacute a

umelor de produse biologice;

O data la 3 luni:

- intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul pardoselilor si spilatul de fond al

pardoselilor netratate (dupi inldturarea preventiva a obiectelor de uz casnic).

IMPORTANT: Operatiile de inlaturare din camere a mobilierului care poate fi deplasat previd

supravegherea din partea personalului medical §i sanitar in ceea ce privesc aparatele electro-medicale.

D) ZONE CU RISC INALT

- Curitenii periodice:

5. Curitenia se pertece de 3ori incepind cu orele : 7°’-9°%;127°-147;16 7" -18°’;

6. Cu folosirea detergentului o data in zi , alte 2 ori dupa prelucrarea suprafetelor, se aplici preparate
biodistructive, prin stergere folosind 100 ml. la Im” suprafata.

In silile de pansament si silile de tratament se aplica cerinte foarte stricte aseménatoare ca in salile de

operatie.
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Utilajul folosit pentru curitenie este strict individual, marcat conform destinatiei (mop,lavete )
dezinfectat la nivel nalt ori sterilizat si obligator aparte pentru fiecare sala.

O data la 6 zile: Curatenia generala cu solutii biodistructive permise de MS.:

Curitenia generala se petrece o data in siptamana conform graficului stabilit, folosind setul de servetele
si mese sterile, special destinate pentru fiecare sala.

- Se curita suprafetele orizontale prin stergere cu solutie biodistructivi;aspirarea covoarelor;

-La orele 12 7’14 *’se petrece curitenia totali a cabinetelor cu solutie detergenta si dezinfectanta prin
stergere.

Curatenia grupurilor sanitare:

- Curitenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent - dezinfectant special pentru
instalatiile sanitare;

-Evacuarea deseurilor menajere de 2 ori in zi si la necesitate

Curatenia generala in cabinete, grupurilor sanitare se petrece o data in luna cu curitenia tuturor
suprafetelor - peretilor, tavanului, geamurilor, mobilierului, podelei, cu folosirea detergentilor si
preparatelor biodistructive

Notda: In fiecare sectie in caz de depistare a unei boli infectioase, regimul de prelucrare si dezinfectie a
incaperilor, se va petrece conform cazului de infectie, la indicatia medicului epidemiolog,administratiei.
N.B.-Nerespectarea orarului de munca (plecare/pardsire locului de munca sau neprezentare la timp fara
motive intemeiate )de cdtre angajatii firmei de curdtenie reprezintd o incalcare a obligatiilor contractuale si
atrage dupa sinte sanctiunile statuate de contract si lege .

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

”
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