
AGENTIA SERVICII PUBLICE A REPUBLICII MOLDOVA

Departamentul inregistrare gi licenfiere a unitlfilor de drept

19.11.2019

DECIZIE

privind inregistrarea modifi cirilor

Dosar Nr. 1016600011659 Serviciul inregistrare a uniti{ilor
de drept mun.Chiqiniu

Prin cererea depusd la 15.11.2019 adminstratorul a solicitat inregistrarea modificlrilor in
datele inscrise in Registrul de stat al persoanelor juridice.

ExaminAnd actele pr ezentate :

L Cererea de inregistrare a modificdrilor
2. D ecizia asociatului privind inregistrarea modifi cirile
3" Ordin de incasare nr. L9AV-7100 din B.If .2019

gi constatAnd, cd sunt respectate cerinlele legale ce {in de inregistrarea modific[rilor, in temeiul art.

11 qi 16 al Legii nr.220-XYI din 19.10.2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice qi a
intreprinzitorilor individuali, re gistratorul

DECIDE:

1. A admite cererea de inregistrare a modificdrilor.

2. A inregistra qi a consemna in Registrul de stat al persoanelor juridice modifrcdrile inscrise
in Registrul de stat al persoanelor juridice cu Nr. 1016600011659 din 08.04.2016 dupd cum
utmeazd:

Administrator a schimba in
OLARI ELENA, anul naqterii 09.06.1988, buletin de identitate al cet[]eanului RM B 42008077
eliberat ladatade26.09.2013, codul de identitate2005042112463, domiciliu: MD-2072,str.
Sarmizegetusa, 35, ap, 6, mun. Chiqindu, Republica Moldova

A include in componenfa beneficiarilor:
OLARI ION, anul naqterii 29.04.1985, buletin de identitate al cetdJeanului RM A 16081002
eliberat ladatade24.03.2010, codul de identitate2002016051863, domiciliu: MD-4434. s.

R6ciula, rl. Cdl5.ragi, Republica Moldova

3.Prezenta Decizie este intocmitd in douA exemplare, care au aceeaqi valoare juridicd, dintre care

un exemplar se pdstreazd la I.P. ,,Agentia Servicii Publice" in dosarul de eviden{6 al persoanei
juridice, iar celdlalt se elibereazd solicitantului.

4. Prezenta decizie poate fr contestatd prin inaintarea unei acliuni in contencios administrativ la
Judecdtoria Chigin[u sediul Rigcani pe adresa mun. Chigindu, str. Kiev 3, in termen de 30 de zile de

Ia data comunicdrii sau notificdrii acesteia.

Registrator

Date cu caracter personal. Operator: I.P. ,,Agenfia Servicii Publice", IO 0000059

Crudu Vasile



I.P. ,,AGENTIA SERVICII PUBLICE"
Departamentul inregistrare gi licen{iere a unitdlilor de drept

EXTRAS
din Registrul de stat al persoanetor juridice

nr. 21815 din 19.11.2021

Denumirea completi: societatea cu Rispundere Limitat[,,oLBI coM,' .

Denumirea prescurtatd: "OLBI COM" S.R.L .

Forma juridic[ de organrzare: societate cu Rrspundere Limitati.
Numdrul de identificare de stat gi codul fiscal: 1016600011659.
Data inregistrdrii de stat: 08.04.2016.
Sediul: MD-4434, s. Rdciula, r-l Ciliragi, Republica Moldova.
Modul de constituire: nou creati.
Obiectul principal de activitate:
1 Construcfiile de clidiri qi (sau) construcfii inginereqti, instalafii gi re{ele tehnico-
edilitare, reconstruc(iile, consolid[rile, restaur[rile;
2 Acvacultura in ape dulci;
3 Cultivarea arbuqtilor fructiferi, clpgunilor, nuciferilor qi a altor pomi fructiferi.
Capitalul social: 198 848 lei.
Administrator: OLARI ELENA, IDNP 2005042112463.

in funcfie pe termen nelimitat.

Asociat unic Ai beneficiar efectiv:

OLARI ION, IDNP 2002016051863.
cota 198 848 lei, ce constituie 1007o

Registrator Crudu Vasile

Date cu caracter personal. operator: I.P. "Agenfia Servicii publice', Io 0000059





1. Terasamente qi lucrdrr

1.1. Lucr'6ri de terasiere.

1.2. Consolidarea qi compactarea terenurilor.
i.3. Lucrdri de drenai.

1.5. Terasamente.

2. Executarc a constructiiior
2.1, Fundalii din piloJi.

2.2. Construclii din ziddrie cu indlfimea limitatd la

doud niveluri.

2.9. Lucrdri de amenajare a teritoriului,
2.25. Constructii din lemn.

3.2.Izolatn termice.

3 .3 . Izolalii anticorozive.

4. Lucrdri de finisare a construc{iilor
4.1. Tencuieli, placaje exterioare qi interioare.

4.2. Pardoseli.

4.3, Produse de timpldrie.

4.4. Profie gi ornamente decolative.
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J .5. Cenirale termice echipate cu cazane de apd caldd
cu temperatura sub 1 15oC gi cazane de abur cu
presiunea sub 0,07 MPa.

7.16.Utllaje qi instalalii la obiective de aprovizionare

termoenergetice.

electrotehnice.
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iu;i-r;iiiliii. ** Construcliile de clddiri, instalaJii gi re{ele tehnico-edilitare,
reconstruc{ii x *

1. Desfrgurarea activitdlii licenliate in conformitate cu cadrul legislativ qi normativ.
2.Efectuarea lucrdrilor de construclii numaipebazaavlorizaliei de construire, oblinute pentru fiecare obiect
separat.

3. Asigurarea nivelului de calitate corespunzdtor exigen{elor esen}iale printr-un sistem propriu de calitate
c<rnceput girealizat prin personal propriu, cu diriginti de qantier atestafi
4. Inceperea execuJiei lucrdrilor numai la construclii autortzate in condifiile legii gi numai pe baza gi in
conformitate cu proiecte verificate de verificatori de proiecte;
5. Utrlizarea in execufia lucririlor numai a produselor qi procedeelor prevdzute in proiect, certificate sau
pentru care existd agremente tehnice, care conduclarealizarca exigenlelor esenfiale.
6. Neadmiterea executdrii altor lucrdri de construcfii, decit a celor indicate in anexa la licenf[.
7. Dispunerea de baza de productie corespunzdtoare genului de activitate practicat qi de un sistem intern de
dirijare gi asigurare a calitdlii, conform actelor tehnico-normative gi regulilor in construc{ii.
8. Dispunerea de cadre calificate gi atestate in domeniu conform lucrdrilor, permise spre realizare.
9. Respectarea normelor ecologice qi antiincendiare, normelor gi regulilor privind protecfia muncii gi

securitatea industriald.

Se permit urmdtoarele lucrlri:
de teren 5. InstalaJii gi reJele interioare

5.1. Instalalii qi ieJele de alimentare cu apd gi

canaltzate.

5.2. Instalalii qi re{ele de incdlzire.
5.4. Instalafii gi relele de alimentare cu energie

electricd.

6. Instalalii ;i reJele exterioare

6.1. Instala{ii ;i re}ele de alimentare cu apd qi

canalizarc.

6.2. Instalalii gi relele de incdlzire.
6.7. InstalaJii gi relele de alimentare cu energie

2.27 . Prodtse gi elemente din profile de aluminiu gi electricd.
policlorurd de vinil. 7. Montarea utilajelor' gi instalatiilor tehnologice
3, Lucrdli de protectie a construc{iilor gi utilajelor' 7.1. Contoare de apd.

3.1 . Invelitori gi garpante, izolalii hidrofuge. 7 .2. Contoare de energie termic[.
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IBAN : MD 0 9V 102224280 000 0 1 3 9MDL
B i c : VICBMD2X492 ;B C Victo ri a b an h
S.A. Sucursala nr.28o Cil[rasi;
c/F- 1016600011659:
TVA - 3800484;

Nume/prenume: Olari Elena

Funcfia in cadrul firmei:

Societatea cu Rispundere Limitatd; Adreszr
juridicd: Republica Moldova, r-ul CdlSragi,
s.R[ciula, Adresa poqtalfl: or.Cdlirasi,
str. Mihai Eminescu 21, ap 62;
Tel. fix +373 244 2-14-91.
Tel. mob. +373 69 888 441.

Tel. mob +373 68 333 042;

E-mail: srlolbicom@gmail.com ;

www.olbicom.md

Administrator



Nr, Ft'C" 18 februarie 2022

CERTI FICAT CO NSTATATO R

Prin prezenta, sucursala nr. 28, clldragi BC "Victoriabank" s.A. confirma, sRL oLBl
GOM IDNO 1016600011059, are deschis cont curent in MDL

I

Director Sucursala nr.28 Calarasi Nazari Liviu

Rechizite bancare

Denumirea SRL OLBI COM

Cod fiscal 1 01 660001 1 659

IBAN

Prestator Beneficiar

M D09Vt 02 2242800000 1 s9 M DL

B.C. Victoriabank S.A.

Btc VICBM D2X

xViC t{.} A*>
$*aa:rsutp ff a$I

BC Victotiabank SA /iliala Nr.28 Cdldrasi / adresa: str.M.Erninescu 32A, or,CtildraSi, M.D-
4401

TeL(0244) 2-66-91 Fux: 2-66-93



Ministerul Economiei

qi Infrastructurii

al Republicii Moldova

Agenlia pentru

Supraveghere Tehnicd

Anexa nr. 4
la Ordinul nr. 102 din 26.03.2018

La 24 din 1 6.06.2021

AY TZ
pentru participare la licita(iile publice

Eliberat intreprinderii S.R.L. ,,OLBI COM", clf 1016600011659 conform
cererii nr. 24 din 16.06.2021 qi listei actelor declarate/depuse de citre agentul
economic din 16.06.2021 privind participareala Licitafiile publice efectuate pe

bani publici, cu respectarea prevederilor legale si normative tehnice din domeniul
construcliilor.

Prezentul Aviz este valabil 12 (doulsprezece) Iuni de la data eliberdrii.
in rezultatul verificdrii actlior, potrivit Ordinului Nr. 102-A din 26 martie

2018 Agenlia pentru Supraveghere Tehnicb constatd urmdtoarele:

Nr.

d/o

rnformafii rezultate din documentele intocmite cu ocazia controalelor
efectuate de Agen(ia pentru Supraveghere Tehnici Da Nu

1

Au fost inregistrate cazuri de neconformitate sau defecte care au condus la
refaceri pa(iale sau totale ale lucrdrilor NU

2
Au fost inregistrate cazuri in care neconformitafile au afectat lucr[rile de

consolidare a terenului de fundaJie, a fundafiilor gi a structurii de rezistenfi
NU

a
J

Au fost inregistrate cazuri de accidente tehnice prin inc[lcarea normelor
tehnice qi a legislafiei in vigoare privind calitatea lucrdrilor NU

4
Au fost inregistrate cazuri de respingeri sau amindri de receplii preliminare

NU

5

Au fost inregistrate cazuri de exagerdri la volume qi a valorii lucrdrilor
executate la un nivel scdzut al calitetii, cu rebut sau abateri de la soluliile de
proiect

NU

6
Au fost inregistrate cazuri de ignorare a prescripJiilor, aplicare a sanc.tiunilor
conform Codului Contraventional NU

7

rjlspune mtreprmderea/ ot ganrzalra de necesarul pentru executarea
in domeniul construcfiilor: persoane atestate, mecanisme ;i utilaj,
producere, depozit, oficiu, muncitori.

Inclusiv,

La construcfia, reabilitarea gi reparaliadrumurilor qi

lucrdrilor

sector de
DA

NU

)rrecto

x: C. Mitrea,

Di



CONTRACT DE COLABORARE
Nr.110 din 20.05.2021

Cod: CC-7.1

Editia:9
Data: 22.02.2021

Pasina: I I 2

Institutul de Cercetdri $tiinJifice in Construc{ii, str.Independenfei, 6lI,
mun.Chi$in[u, MD 2043, Republica Moldova, teI 77-46-38; ]7-68-36 fax:77-69-30,
IBAN MD79ML000000222401900285, BC,,Moldindconbank" filiala Onest, cod
MOLDMD2x3I9, cod fiscal 1003600051547, numit in continuare EXECIITANT,
reprezentat de Administtator interimar dl. Vadim Ciobanu care activeazdin baza Statului
$i:

SRL,,OLBI COM''
Rep.Moldova, r-ul. Ciliragi s. Rdciula
c/f: 1016600011659 cod TVA: 3800484 ;i.,'

IBAN: MD09VI022242800000139MDL ,
B.C,,Victoriabank"SA fiI.28 Clllragi
c/b VIC BMD 2X49 2 (tel: 0 I 244 I 2 -14-9 | I 068 0 6 1 43 2)
reprezentat de Director Elena Olari
au inche i a t pr ezentul c o ntract dup 5 cum :urmeazd":

1 OBTECTUL CONTRACTULUI:
Obiectul contractului constituie executarca de cdtre EXECUTANT controlul caIitdtrli

materialelor pentru construclie qi construcliilor prin metode distructive qi nedistructive
conform Domeniului de Acreditare din 27.07.2020. ,

2 OBLIGATIILE PARTILOR CONTRACTANTE:
EXECUTANTUL igi asumd urmdtoarele obligafii:l,^,r!L U r AN I U rr 1$1 asuma unnatoarele obllgaul:
2.1 SA efectueze, la comanda beneficiarului, incercdri in vedere a calitdl;Ii Ei certificb
produselor conform standardului de referinld (documentului normativ) 

.

gi/sau conform programului de incercdri aprobat in ordinea stabilitd de OCP sau in
baza cererit.

2.2 Sa documenteze gi sd pdstreze informalia privind rentltatele incerdrilor.
2.3 SA intocmeascd rapoarte de incercdri, indiferent de rezultate, in termen de cel
mult 2 zile dup[ efectuarea incercdrilor.
2.4 36' asigule conformitatea permanentd, cu exigenJele pentru laboratoarele (centrele)
de incerc6ri acreditate conform certificatului de acreditare
2.5 SA asigure obiectivitatea, vertdicitatea, exacticitatea qi forma de prezentare a
rezultatelor incercddlor conform exigenlelor certificatului de acreditare.
2.6 Sd nu participe direct sau indirect in proiectarea qi fabricarea produselor similare
cu cele incercate in scopul calitdtrti sau certificdrii.
2.7 Sd informeze privtnd amendamentele la contract qi in caz de necesitate sd

coordoneze subcontractantul.

2.8 Sd asigure reprezentanJilor beneficiarul (caz de necesitate) posibrhtatea de a asista
la incercdri.
2.9 Sd asigure posibilitatea prezenlei reprezentantului clientului Ia incercdri, la
solicitarea acestuia.



CONTRACT DE COLABORARE
Nr.110 din 20.05.2021

Cod: CC-7.1

Editia:9
Data:22.n2.2021

Pauina:2 I 2

2.10 Sa asigure confiden!tahtatea informaJiei clientului, cu exceplia rezultatelor
negative obfinute pentru produs solicitat la certificare pentru care CCIL este
obligat sd anun{e OCP.

2.ll Sd efectueze schimb de informalii cu beneficiarul privind modific[rile
recente a documentelor normative.
2.12 Sd efectueze ltcrdrile de laborator din data achitdrtt conturilor de platd
eliberate.

2.13 Sd discute cu clientul despre regula de decizie.

2.1 BENEFTCTARIIL iqi asum6 urmdtoarele obligatrii: !,i
2.1.1 Sd completeze feedbackul. ,
2.I.2 SA asigure conhdenttalitatea informaliei pe parcursul colabordrii cu
laboratorul (centrul de incercdri) cu exceplia reztltateloi negative ale incerc[rilor
de securitate.

2.1.3 sd achite lucrdrile prestate conform manoperei de calcul.
2.1.4 Achitarea pentru serviciile prestate, se efectu eazd, preventiv gi integral,
prin virament sau numerar, inbaza conturilor de platd eliberate.
3 CLATIZE FINALE:

3.1 Consultdrile gi informaliile oblinute pe parcursul negocierii prezentului
contact sunt confi dentriale.

3.2 Litigiile care ar putea apdrea pe parcursul colabordrii se vor rezolv
amiqhili cerr in oq- Ao a lo *oo^1.'^ l^^j-l^+:^j a.^ -.:-^^--^ ^ nrtamiabilS sau, in caz de a le rezolva legislatiei in vigoare a RM.
3.3 Contractul poate fi modificat numai cu acordul ambelor PA(i Cgntractante.'
3.4 Contractul intrd in vigoare din momentul semnarii gi este valabil pe peri
de 1 an de zile.

3.5 in cazul cind una din Pd4ile Contractante
solicitarea de reliziere trebuie inaintatd celei de
zile inaintea datei rezllierti.

solicitd rezllterea aon l,
a doua Pa(i Contractan

-cu 
30

3.6 Contractul este intocmit in 2 exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte,
ambele avind aceeagi putere juridicd.

EXECUTANT: BENEFICIAR:

Administrat
interimar

Director



INTREPRINDEREA DE STAT
CENTRUL DE INSTRUIRE iN NO1VTNNIUL RELATIILOR NN N,TUNCA

EXTRAS din PROCES-VERBAL Nr. 39
de examinare a cunoptinJelor in domeniul securitdlii gi ratratalii in muncd

iunie 201 8

Comisia de examinare in componenla:

pregedintele Cebotari Mircea - administrator CIDRM

))
or. Chigindu

membrii comisiei Coiocaru Veaceslav - lector

Nidelcu Vitalie - lector

Inbazaordinului nr.

a examinat cunogtinfele
uniti{ilor economice din

39 din 18 iunie 201 8

in domeniul securitlfii gi

Chipiniu qi a stabilit:
sinltI{ii in munci a conduc[torilor gi specialigtilor

Nr.

d/o
Numele, prenumele, patronimicul

Func{ia,

Specialitatea
Locul de muncd

Nr.

Biletului

Aprecierea

6 atco Liviu Insiner constructor SRL..Olbi - Com" 8

Veaceslav Cojocaru

ie Nidelcu



INTREPRINDEREA DE STAT
CENTRUL DE INSTRUIRE ft,T IONNNNIUL RELATIILOR NN MUNCA

EXTRAS din PROCES-VERBAL Nr. 39
de examinare a cunoptinlelor in domeniul securitdlii gi ranatagi in muncd

22 iunie 201 8

Comisia de examinare in componenfa:

preqedintele Cebotari Mircea - administrator CIDRM

or. Chiqindu

Nidelcu Vitalie - lector

Inbazaordinului nr. 39 din 18 iunie 20I 8

a examinat cunoqtin{ele in domeniul securitifii qi sinltl{ii in muncd a conduc[torilor gi specialigtilor
unit[filor economice din Chiqindu gi a stabilit:

Nr.

d/o
Numele, prenumele, patronimicul

Func!ia,

Specialitatea
Locul de muncd

Nr.

Biletului

Aprecierea

5 Jlaru Ion Director SRL..Olbi - Com" l1 9

e

Veaceslav Cojocaru

,';;:t\: 'ii,',;,i i;:',ill.b ; I
:i-.i'\' *i



R& ETEC& eg*F-ffi#

Numdrul 0B13

RaduIon

Diriginte de ganticr

1. Construcfii civilet industriale qi agYozootehnice.

Exigenfele 
.esen{iale 

:

A - rezistenla gi"stabilitate;

Ii --siguran!'a i1r expl oatare;
;(- - slgurania la loc;

D -'igignd, sdndlatea_oarnehiloi, refacerea gi proteclia mediului inconjurdtor;

E =-.iz,olafie tertnicd, hidlofuga..gi econotnie de energie;

F = protqclie irhpotriva zgomotulri '

Daia etibeiatii 271 fcbruarie'2020

valabil oind la 27 februar'ie "2-025
'. 

+

ASCU

de Stat

.LMihail

de ffehsaBcc=ptr@ffesflCImffiflm

Seria 2020-D$

Eliberat domnului (doamnei) :

Pentru a activa in calitate de:

Domeniile:







M {} E,1t{ } VA

IVfII\USTIEXLUT-, nC()N()M I l{:l

sI ItrTF'I{.ASTITUC'| ',[Jttt I

l) | ll i'$'lIf
@A tZr{ i'i-I

de ates{rm i$r e te h nr fr ,r,c'11 ; I$t h{l' 
o,:t:,* ii'r ;, r ir r; n[l r, rt

l{ tr rrr i\ t'ul (17,(rll

Ittrnqco Ilic
)iri'p,irila t":tt t:/.ttt t1l;1f r:ir 111t.:.lirt il,,t ,; ltt't litlt/itl
stn:ctiilnr'

c alirncfl lnrc ('u it pfi 1l crr tr illl,r,n) t,,

rlc incrilr,ira.
lu{ie ;i clinr irli't.nrt ,

D rtcit'tt l)trrl{:{'lrir llt,'rliltlrrr lnt ulrl I ; I

li' utllli+: tlr: tr11r'11'1.';

li

r) ll2ll

v 025

Mllrlil l,l t"lTAhi(' I I

| ,// ,t f r,
Ju /.1', ' 

,

li)
Sccr'(, lu l, tf t,,{i ir I



I
I

f{' t'.f'f"l flf ,{Ch M{il,fl(rV A

rl
M i n isfcrr I f{,c0 n{r In icl

tn

l,

f rus{ rlrct.rrgl

"./i

l'l
!')

!.1
t t'1

J'j

\"i
".,1
tl
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SOCIETATEA EU RASFUNDERE
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{ata perucrpaqxu 01 "06.3016
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CERTIFICAT DE I NREG ISTRARE

Acest i.-ertrfrcal confli-ina faplul cai s sten_rui cle malacemeiti al

''OLBI COM" SR!-

MD-4435, s. RSciula, r-ul CalSragi,

Republiea Moldova

a fcsl- auditat si aprobai oe caire

Quay Audit UK Ltd p€niru urmitorul stai.Card c1c r.natrar;errient

BS EN ISO 14001:20.l 5

:^t.stetlui Ce niairagenrerri aprob.rt se aplica perrtrrr unnatoareie don'renii de aL:liviiate

Lucrari de constructii civile si industriale. Instalatii electrice / de
curenti slabi, sanitare, incalzire, apeduct, canalizare si aer conditionat.

Lucrari de finisare, invelitori, sarpante si terase la constructii. Alte

lucrari speciale de constructii n,c.a.

Ate st r-et.itf cat sc apiica i:ertiu acel.. cloritei-rii d,- aciirritate Ces;crise

iit tloti'.l ri le N {C -(CAEN) enu tnei-ate nrai jcs, recr.l rioscLtte ilternaliorial,
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MANUAL DE ASIGURARE A CALtTATil "OLBI C

1.1. Prezentarea "OLBI COM" S.R.L.

1.1.1. "OLBI COM" S.R.L. este inregistratdla 08 aprilie 2016 sub J\bl016600011659la Camera
inregistrdrii de Stat. Cod fiscal 1016600011659.
1.1.2 Societatea este persoand juridicd, are bilan{ autonom, IBAN code:
MD02FT222420700000459498; FINCOMBANK S.A. Filiala Nr.07 Chisinau, Moldova.
, poate sd incheie contracte, s6 execute obliga{iuni, are qtampild qi emblemd. Societatea este
formatd pebazd, de capital privat. Sediul firmei se afld in r-ul Cdldragi, com.Rdciula.
1.1.3. In desftgurarca activitdlii in domeniul construcJiilor civile industriale si agricole Societatea
se conduce de normele dreptului internafional, legislalia Republicii Moldova, Statutul Societalii
qi de prezentul Manual de Asigurare a Calitdfii.
1.1,4. Obiectivul intreprinderii constd in satisfacerea necesitS{ilor popula}iei in livrari gi

servicii gi reahzarea in baza profitului oblinut a intereselor sociale gi economice ale
fondatorului.
1.1.5. (OLBI COM> S.R.L. este o intreprindere multiorientatd qi in vederearcalizarea scopurilor
trasate, menlinerii stabilitdJii financiare societatea desfbgoard sau este in perspectiva de
desfasurare urmdtoarele activitdli:

r construclii de clddiri gi (sau) constructii inginereqti, reconstruclii, consoliddri;
o locatiunea mechizmelor de construclii;

l.l,6.La efectuarea lucrdrilor corespunzdtoare genurilor sale de activitate, intreprinderea
(OLBI COM> S.R.L. incadreazd salarialii cu urmitoarele specialitali: montatori, sudori,
betonieri, zidari, timplari, lemnari, lucrdtori acoperig, finisori, tencuitori, ztJgravr, ldcdtugi,
electricieni.

1.1.7, Pentlu indeplinirea lucrdrilor in conformitate cu genurile de activitate in vigoare,
intreprinderea foloseste doar materiale de construclie calitative ce corespund cerinlelor de

standard gi programului de asigurare a calitdtii.
1.1.8. Corelalia dintre (OLBI COM> S.R.L., consumatori gi producdtori se stabilegte contractual.
1.1.9. Pe parcursul perioadei de activitate. <OLBI COM> S.R.L. efectueazdlucrari de constructii la
nivel calitativ, avansat, in conformitate cu normativele in vigoare.

1.2. Generalitlti

1.2.1.Manualul prezent descrie programul de asigurare a calitdlii lucrdrilor de construclie al
(OLBI COM) S.R.L. in conformitate cu cerinlele normelor gi standardelor in vigoare gi Legii
privind cahtatea in construclie.

1.2.2. Regulamentul manualului se referd la toate tipurile de lucrdri in activitatea

(OLBI COM> S.R.L. gi este un sistem intern legislativ.

MD-4435,r-ul. CllIrasi, com.Riciula,
rDNO 10166000116s9

Tel: +373 244 64-3-64: +373 69 888 441:
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Sr?

1.2.3. Manualul descrie conceplia qi sistemul de asigurare a

domeniul calitdlii, descrie programul de asigurare a calitdlii.
l,2.4,Programul de Asigurare a calitdlii (OLBI COM) S.R.L. este structurat in felul urmdtor:

- manualul de asigurate a calitdtii;
- procedurile, instructiunile tehnice de execufie;
- planurile de control, verificdri gi incercdri.

1.2.5. Pentru funcfionarea normald a sistemului de conducere gi asigurare a calitdtii
( OLBI COM ) S.R.L. mentine urmdtorul model de funcJionare:

- stabilirea gi examinarea datelor de intrare;
- anahza datelor obfinute;
- fixarea datelor finale.

1.3. Scopul manualului

1.3.1. Manualul Calitalii este document care enunld politica calitdtii gi descrie dispoziliile
gi prevederile generale ale sistemului de conducere gi asigurare a calitdlii, concretizat in
programul de asigurare a calitdlii aI organiza\iei < OLBI COM > S.R.L. Manualul CalitaJii
descrie organizarea, responsabilitdlile, autoritatea gi relaliile reciproce intre compartimentele gi

persoanele care dirijeazd gi ce au incidente asupra calitdlii, avind ca scop final oblinerea
calit6{ii ansamblului activitdJilor gi presta}iilor desfrgurate de organizalra
( OLBI COM ) S.R.L.
1.3.2. Manualul Calitdtii definegte metodele de conducere, responsabilitdlile qi obiectivele
sistemului de conducere gi asigurare a calildjii a organrzaliei < OLBI COM >) S.R.L. astfel, incit
sd se asigure o implementare a tuturor cerinlelor de calitate inrealizarea lucrdrilor contractante.
1.3.3. Manualul Calitd{ii descrie sistemul de conducere gi asigurare a calitFr[ii aplicat de

organtza\ia ( OLBI COM ) S.R.L. in condiliile prevdztte de Legea privind calitatea in construclii
nr. 721 din 2 februarte 1996 gi de standardul 150-9001-2008,14001-2004.
1.3.4. Manualul Calitdtii este conceput astfel incit sd acopere toate cerinfele prevdzute de
legislalia in vigoare pentru modelul de asigurare a calitalii corespunzdtor construcliilor de
importanfd exeplionald.
1.3.5. Manualul Catitdtii impreund cu procedurile funcliilor de sistem stabilegte mdsurile pentru
indeplinirea celinlelor stabilite in legislafia aplicabild activitSlilor de construclii incepind cu
aprovizionarea materialelor gi terminind cu predarea benefi ciarului.
1.3.6. Prin programul de asigurare a calitdlir descris in prezentul Manual
( OLBI COM >> S.R.L. asigura desfdgurarea ?n mod planificat gi procedural a activitatilor
specifice, in cadrul sistemului legislativ intern, al normelor, standardelor interne sau strdine
aplicabile.
Programul de asigurare a calitalii al <OLBI COM> S.R.L. este structurat astfei:

- manualul de asigurare a calitEtfii cu sec]iuni con]inind procedurile func]iilor de sistem,
documente gi inregislr dri ttilizate;

- plocedurile (instrucfiunile de execufie);
- planurile control de calitate, verificdri gi incercdri.

MD-4435,r-ul. Cildraqi, com.Riciula,
IDNO 1016600011659
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1.4. Domeniul de aplicare

1.4.1. Manualul Calitdtii se aplicd de cdtre personalul (OLBI COM) S.R.L. implicat in activitdli
determinate p entru c alitate a lucrdrilor c o ntractante.
1,4.2, Manualul CalitS{ii este aplicabil in activitd}ile desftgurate pentru executarea lucrdrilor de
orice tip de construcfie (industriale, civile, social-cullurale, hidrotehnice, drumuri, poduri,
refele etc.) indifirent de categoria de importanld a construcJiei.
I.4,3. Manualul Calitdtii se aplicd in cadrul activitdtrilor curente de aprovizionare,
metrologie, identificare, regdsire, primire, manipulare, conservare, depozitare desfdgurate de
(OLBI COM) S.R.L. indiferent de regimul contractului de lucrdri perfectate, respectiv, cu sau
frra asi gur arc a calitdlii.

1.5. Actele juridice: Actele normative in construcfii

1. Legea privind principiile urbanismului gi amenajdrii teritoriului nr. 835 din 17.05.96;
2, Le gea privind calitatea in construc lii m. 7 2l din 02.02.9 6 ;

3. Legea privind reglamentarea prin licenliere a activitdlii de intreprinzdtor nr. 451 din
30.07.01;

4. Legea cu privire la evaluarea conformitdJii produselor nr. 186 din 24.04.2003;
5. Legea metrologieinr. 647 din 17 .lL95;
6. Codul penal al Republicii Moldova nr. 985 din 18,04.2002;
7. Codul contravenlional al Republicii Moldova nr.218 din24.10.2008;
8. Hotdrirea Guvernului RM pentru aprobarea Regulamentului, structurii gi efectivului-limitd

ale Ministerului Construcliilor gi Dezvoltdrii Regionalerr. 662 din 10.11.2009;
9. Hotdrirea Guvernului RM pentru aprobarea Regulamentului cu privire la atestarea tehnico-

profesionald a specialigtilor cu actlitillr in constructiinr,32g din23.04.2009:
10. Hotdrirea Guvernului RM pentru aprobarea Regulamentului cu privire la administrarca

mijloacelor pentru finantarea sistemului de documente normative in construclii nr. 1436 din
17.12,2008:

11. Hotdrirea Guvernului RM pentru aprobarea Reglementdrii tehnice cu privire la produsele
pentru construclii m. 226 din 29.02,2008

12. Hotdrirea Guvernului RM pentru aprobarea Regulamentului privind expertiza tehnicd in
construclii rtr. 226 din 29.02.2008;

13. Hotdrirea Guvemului RM despre aprobarea Planului de acliuni pentru asigurarea respectdrii
prevederilor Legii nr,835-X[I din 17 mai 1996 privind principiile urbanismului gi amenajdrii
teritoriului gi ale altor acte legislativ-normative nr. 633 din 08.06.2004;

14. Hotdrirea Guvernului RM privind simplificarea procedurii de eliberare a documentelor de
autorizare pentru construc{ii nr. 1489 din12.12.2003;

15. Hotdlirea Guvernului RM cu privire la mdsurile urgente de trecere la noua bazd. normatld"
de deviz in construclii nr. 1570 din 09.12.2002;

16. Hotdlirea Guvemului RM privind modificarea funcJiilor debazd, ale institutelor specializate
de cercetare-proiectare in construcJii qi amenajarea teritoriului nr. 1 182 din 07 .12.1998;

17. Hotdrirea Guvernului RM cu privire la aprobarea Regulamentului general de urbanism nr. 5

MD-4435,r-ul. CllIragi, com.Riciula,
IDNO 1016600011659
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din 05.01.1998:

18. Hotdrirea Guvernului RM cu privire la aprobarea Protocolului intre Ministerul Dezvoltdrii
Teritoriului, Construc{iilor gi Gospoddriei Comunale din Republica Moldova gi Ministerul
Lucrdrilor Publice gi Amenajdrii Teritoriului din Rominia privind conlucrarea in domeniile
lucr[rilor publice, amenajirii teritoriului gi gospoddriei comunale m. 1074 din20.1Ll997;

19. Hotbrirea Guvernului RM despre aprobarea Regulamentului privind consultarea populaliei
in procesul elabordrii gi aprobbrii documentaliei de amenajare a teritoriului gi de urbanism nr. 951

din 14.10.1997;

20. Hotdrirea Guvernului RM despre aprobarea Regulamentului privind certificatul de urbanism
gi autorizarea construirii sau desftinJdrii construc{iilor gi amenajdrilor nr. 360 din 18.04.1997;

21. Hotdrirea Guvernului RM privind instituirea comisiilor republicane pentru autorizarea
activitdtrilor in construclii nr. 612 din 05.1 I.1996;

Z2.Hotdrirea Guvernului RM cu privire la asigurarea calitdlii construc{iilor ff. 361 din
25.06.1996;

23. Hotdrirea Guvemului RM cu privire la controlul de stat al calitalii in construcfii nr. 360 din
25.06.1996;

24.Hotdfrrea Guvernului RM cu privire la aprobarea Regulamentului de receplie a construcJiilor
gi instalaliilor aferente nr, 285 din 23 .0 5 .199 6:

25. Hotdrirea Guvernului RM cu privire la modul de stabilire, calculare gi achitare a

recompensei lunare pentru vechime in muncd personalului din organizaliile de construclii nr. 844
din25.12.1995:

26,Hotdrirea Guvernului RM cu privire la aprobarea Regulamentului privind agrementul tehnic
pentru produse, procedee gi echipamente noi in construcliinr.46I din 06.07.1995;

27.Hotdfrrea Guvernului RM pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul qi mdrimile
de compensare a cheltuielilor in cazul rcpartizdrri lucrdtorilor din intreprinderi gi organizaJii in
vederea executdrii lucrdrilor de montaj, reglare, construcfie, reparatie gi restaurare, precum gi a
cheltuielilor necesare pentru lucrdrile cu un caracter mobil qi ambulant gi cele executate prin metoda
de schimb nr.632 din24.08.1994:

28. Hotdrirea Guvernului RM cu privire la aprobarea Regulamentului Departamentului
Arhitecturii qi Constructiilor nr, 597 din 08.08.1994;

29.Hotdfirea Guvemului RM cu privire la formarea sistemului unic de stat pentru
supravegherea calitdJii construcliilor in Republica Moldova ff. 579 din 17.10.1991;

30. Ordinul Ministerului Construc{iilor gi Dezvoltdrii Regionale pentru aprobarea Listei
standardelor conexe la Reglementarea tehnicd cu privire la produsele pentru construc{ii nr. 50 din
18.09.2008;

31. Ordin Ministerului Construcliilor qi Dezvoltdrii Regionale cu privire la aprobarea Listei
documentelor normative in constructii nr,40 din 02.09.2008.

32. Ordinul Ministerului Constructiilor gi Dezvoltdrii Regionale cu privire la aprobarea
Regulamentului Consiliului arhitectural-urbanistic nalional gi ordinea de examinare gi coordonare a

documentaJiilor arhitectural-urbanistice nr. 5 din 1 1 .04.2008 ;
33. Scrisoarea normativd nr.II-0913462, nr.2365-01-07 din 14.09.2007 cu privire la

determinarea valorii obiectivelor de construc(ii gi decontdrilor pentru lucrdrile de antreprizl.
executate incepind cu 1 octombrie 2007'

MD-4435,r-ul. CilIraqi, com.Rlciula,
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34. Ordinul Ministerului ConstrucJiilor gi Dezvoltdrii Regionale cu privire
coeficienlilor la normele de manoperd gi funclionare a utilajelor de construclii respect pentlu
condilii, ce diferd de cele normale rr.ll7 din 03.09.2007

35. Ordinul Ministerului ConstrucJiilor gi Dezvoltdrii Regionale cu privire la instituirea
procedurii de formare, examinare a specialigtilor din domeniul construcliilor de un organ unic
centrahzatnr. 81 din I5.11.2005;

36. Ordinul Ministerului Construcfiilor gi Dezvolt[rii Regionale cu privire la ameliorarea
activitd.tii de proiectare gi execuJie a lucrdrilor de construclie in domeniul protecliei termice a

cl[dirilor nr.66 din 17.10.2005;

37. Conven{ia colectivd in ramura construc}iilor pentru anii2009-2013.
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Capitolul II Defini{ii gi prescu

CTIPRINS:

2.1. Prescurtdri

2.2. Definifii
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2.l.Prescurt5ri

AC Asigurarea cattalii

ETAC Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitdlii

ISC Inspecfia de Stat in Construcfii

MAC Manualul de Asigurare a Calitafi

PAC Program de Asigurarea Calitdtii

CTC Control Tehnic de Calite

DTN Documentatia Tehnicd Normativd

PF Punere in funcJiune

PVC Proces-verbal de control

DDE Detalii gi devize de execulie

DO Dispozilie de oprire

ITE InstrucJiuni tehnice de executie

ITG Instructiuni tehnice generale

CC Controlul calitdtit
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f.rl. r,

2.2.Defini(ii

2.2.1. Manualul de asigurare a calitlfii - este un document care enunld politica calitalii qi

descrie dispoziliile gi prevederile generale ale sistemului de conducere gi asigurare a cahtd\ir,
concretizat in programul de asigurare a calit6{ii. care dirijeazd qi efectuiazd,. verificd qi

anahzeazd. problemele ce influenf eazd calitatea.
2.2.2. Asigurarea calitifii - este un sistem unic de conducere a calitdfii cu cerinle comune
fald de organrzarea gi efectuarea controlului lucrdrilor de construclie gi corespunderea lor
cerintelor tehnice de standard.

2.2.3. Auditul calitifii (examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitdtii) examinare
sistematicd gi independenti a calitdJii lucrdrilor, verificarea qi analiza rezultatelor in
conformitate cu b aza normativd tehnic d.

2.2.4. Controlul de calitate, verificiri gi incerclri - toate examindrile amdnunfite, mdsurile
gi testdrile caracteristicelor unui produs (serviciul, lucrare) in raport cu cerinJele normelor qi

regulilor in construcJie.

2.2.5, Documente tehnice - documentalie care definegte in scris sau grafic un sistem, o
instalafie, un echipament sau un produs, prin care sunt descrise, justificate gi stabilite toate
caracteristicile, informaJiile, cerinlele procedurile necesare montajului, execu{iei gi exploatdrii
acestora in corespundere cu condiliile de proiect.
2.2.6. Verificarea metrologicl - compararea a doud mijloace de mdsurare, dintre care unul
este de o precizie stabilitd conform etalonului nalional recunoscut oficial.
2.2.7, Examinarea tehnici de asigurare a caliti{ii - activitb}ile planificate gi periodice de

confirmare a programului de asigurare a calitAlii, stabilite in concordanld cu cerinlele
programului de asigurare a calitdfii.
2.2.8. Inspec{ia de asigurnre a calitifii - ac}iune de control efectuatd inopiat sau la stadii
prestabilite in cadrul lucrdrilor de construclii de unitate beneficiard de investilii la unitaflile
exec utante (contractante).

2.2.9. Instruire - pregdtire prin cursuri de specializarc, efectuatd periodic la locul de muncd sau

centre, pentru insugirea sau aprofundarea cunogtinlelor in activitdtri ce asigurd calitatea
lucrdrilor de construclie.
2.2.10, Lucriri de construcfii - toate lucrdrile necesare realizdrii procesului tehnologic,
efectuate de cdtre unitatea de construclii pe gantier.

2.2,11, Produs- materie primd, piese componente, echipamente, structuri de sistem sau

produse finite contractuale.

2.2.12. Program de Asiguraye a Calitl{ii (PAC) - un ansamblu de m[suri otganizatorice in
Anti'ititila rla -'o'ifis[ri, inspec{ii ETAC-uri de prevenire gi detectare a oricdrei abaten de la
cerinlele normative tehnice de asigurare a calitSlii lucrdrilor de construc{ie.
2.2.13. Personalul calificat pentru control - personal calificat specializat sau autorizat pentru
indeplinirea cerinlelor de inspectarc a procesului tehnologic.
2.2.14. Punct de control - un punct sau un stadiu din ciclul de producfie, in care se

efectutazd. controlul gi verificarea lucrdrilor de construclie.
2.2.15, Plan de control al calitifii- documentul care enumard gi descrie tot controlul de

calitate, verif,rcdri gi incercdri necesare pe parcursul procesului tehnologic.
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2.2.16. Unitate beneficiari de investi{ii
2.2,17, Unitatea de constructii sau

- unitate-proprietar

de nroducere

\
aol
uni I hrcrfii sau de prod

construcfii sau de producere.

2.2.18. Unitatea-furnizor - unitate care livreazd produse sau servicii in concordanJd cu
documentele de proiectare.
2.2.19. Validarea inregistririlor - qtampilarea, semnarea gi darea documentelor de cdtre
persoanele autorizate.

2,2,20. Verificarea - activitatea de analizare, inspectare, testare, control sau alt mod de

determinare a cahtd\ii lucrbrilor de construclie.
2.2,21. Aprovizionare - totalitatea activitSlilor efectuate de cdtre o unitate pentru oblinerea
unui produs sau serviciu, incepind cu pregdtirea cerinlelor specifice gi terminind cu
acceptarea acestui produs sau serviciu de cdtre unitatea respectivd.
2.2.22. Condi{ii referitoare la calitate - exprimarea necesitd}ilor sau transpunerii acestora
intr-un ansamblu de condilii exprimate calitativ sau calitativ, referito are la caracteristicele
unei entitdfi in scopulrealizdrii pi examindrii acesteia (SR ISO 8402).
2.2.23. Condifii contrare caliti{ii - termen general folosit referitor la una din urmdtoarele
situaJii:

- avarit, dificientd, func{ionare gi neconformitali;
- o condilie semnificativd contra calitdlii este aceia care dacd nu este corectatd poate avea efect
e s enlial asupra functiondrii sau s ecuritdlii constructi ei.
2.2.24. Contract - inJelegerea scrisd gi celelalte documente contractuale, angajate juridic,
convenite intre organiza[ia executantd, gi cea beneficiard in care se specificd cerinJele gi

condiliile ce trebuie indeplinite pentru incheierea lucrdrii.
2.2.25. Controlul calitifii - tehnici gi activitdli cu caracter operational utilizate pentru
satisfacerea condiliilor referitoare lacalitate (SR ISO 8402).

2.2.26. Criteriul de calitate - indiciul (nivelul) limitd unei caracteristici de calitate,
2,2,27. Document - orice informalie in formd scrisd, desenat[ sau in alt mod de
prezentat'e care descrie, definegte, specificd, consemneazd sau atestd activitilli, cerin{e,
proceduri gi rezultate.

2.2.28. ExigenJa esenfiali - exigenla obligatorie care trebuie satisfdcutd de o construclie
(lucrare) pentru a fi conformatd cu specificaliile reglementdrilor tehnice aplicabile.
2.2,29, Inspectie - activitate legatd cu mdsurarea, examinarea, incercarea sau verificarea cu
caliblu a uneia sau a mai multor caracteristici ale unei entit[ti si compatarea rezultatelor
cu condiliile specificate in scopul de a stabili dacd este realizatd conformitatea pentru
fiecare caractelisticd (SR ISO 8402).
2,2.30. incercare - dtcument care furnizeazddovezi obiective ale activitdlilor efectuate sau alte
rezultate oblinute (SR ISO 8402).

2.2.31, Managementul calitl{ii - ansamblul activitalilor func}iei generate de management care
determind politica in domeniul calitalii, obiectivele gi responsabilitalile gi care le
implementeazd. in cadrul sislemului calitbtii prin mijloace cum ar fi planificarea calitSlii,
controlul calitalii asigurarea calitaJii gi imbun6tFgirea calitSlii (SR ISO 8402).
2.2.32. Manualul Caltnfii - document care prezintd, politica in domeniul calitalii gi descrie
sistemul calitafii al unei organizatii (SR ISO 8402).
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2.2,33. Planificarea calitifii - activitdli care stabilesc obiecti
calitate precum gi condiliile referitoare la aplicarea elementelor sistemului calitdlii (SR

2,2,34, Politica in domeniul calitlfii - obiective gi orientdrile generale ale unei organizalii in
ceea ce privegte calitatea, a$a cum sunt exprimate oficial de managementul de la nivelul cel mai
inalt (SR ISO 8402).

2.2.35, Proces - ansamblu de resurse gi activitdji interdependente care transfomd datele de

intrare in date de ieqire (resursele pot include personal, finanfe, facilitati, echipament, tehnici
qi metode (SR ISO 8402).

2,2,36. Personal calificat pentru controlul proceselor speciale - personal calificat
specializat qi sau autoizat pentru a indeplini cerinlele de inspectie din punct de vedere al
indemndrii gi al tehnicilor de inspeclie pentru procesele speciale.
2.2.37. Sistemul caliti(ii - structuri organizatorice, proceduri, procese gi tesurse necesare

pentru implementare managementului calitdlii (SR ISO 8402).

2.2.38. Unitate furnizoare - unitate care livreazd produse sau servicii referitoare la acestea
in concordan{d cu documentele de proiectare.
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Capitolul III Activitlfi de conducere a lucrlrilor

CUPRINS:

3.1 . Deciziile Directorului general

3.2 . Responsabilitatea conducerii "OLBI COM"S.R.L.

3.3. Structura "OLBI COM"S.R.L.

3.4. Atribufii

3.5 . Pregdtirea gi calificarea personalului
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3 \i'l:ilt-rt liHotdririle Directorului general al Societd[l

3.1.1 Directorul general al ( OLBI COM ) S.R.L. este responsabil pentru luarea deciziilor
asupra tuturor problemelor importante ale calitd{ii, obiectivelor organizatorice, politicii in
domeniul calitdfii.
3.1.2 Directorul general al intreprinderii func{ioneazd ca un organ execuliv, efectuind
identificarea sarcinilor de imbundtalire a calitdlii lucrdrilor si de perfec{ionare a noi legate de

calitate.

3.1.3 Directorul general al < OLBI COM > S.R.L., hotdrdgte cd responsabilitatea pentru
stabilirea gi incadrarea programului de asigurare a calitdlii revine qefului direcliei
construcfiei.
3.1.4 Directorul general al < OLBI COM > S.R.L. jine cont de indeplinirea tuturor cerintelor
PAC, verificarea, controlul si examinarea tehnicd pentru asigurarea calitalii lucrdrilor de
constructii.

3.2. Responsabilititile conducerii (OLBI COM) S.R.L.

3.2.1 Conducerea (OLBI COM>) S.R.L. este responsabild de introducerea gi indeplinirea
Programului de Asigvrare a Calitdlii pentru toate lucrdrile de construclie.
3'2.2Conducerea (OLBI COM) S.R.L. asigurd prin prezentul MAC, cd orice activitate
desfbguratd va fi indeplinitd conform documentaliei normative gi va incepe numai dupa ce PAC
va fi stabilit gi aprobat.

3.2.3Conducerea <<OLBI COM) S.R.L. defineqte politica in domeniul calitdlii 9i asigurd
implementarea acestei politici pe parcursul Activitdjii sale in construcfie.
3,2'4Obicetivele principale ale intreprinderii sunt satisfacerea deplind a clienlilor sdi prin
aprovizionarea cu produse de calitate stabild inaltd.

3.3. Organrzarea (OLBI COM> S.R.L.

3.3.1. Responsabilitatea principald pentru asigurarea cafitdfii lucrdrilor in construc]ie revine
Managetului controlul calitdfii, sub controlul direct al directorului general al < OLBI COM >>

S.R.L.

3.3.2. Managerului controlul calitdlii urmdreqte implementarea politicii in domeniul calitalii in
intreaga organiza[ie.
3.3.3. Fiecare angajat al < OLBI COM > S.R.L. asigurd urmdrirea supravegherea gi auditul
lucrdrilor in constructie, asigurd la moment informaliile pentru compartimentul de asigurare a

calitalii.
3.3.4. Structura organtzatorica < oLBI coM > s.R.L. este prezentatd in Anexe.
3.3.5. Schema de relalii cu beneficiarul, furnizorii gi organele superioare este prezentatd in
Anexe.
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3.3.6. Schema compartimentului de asigurare a calitdlii este
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3.4. Atribufii

3.4.1 " Directorul general:

aprobd procurarea materialelor de construcfie pentru <OLBI COM) S.R.L. doar de la
furnizorii autorizali;

duce responsabilitate de activitatea compartimentului de asigurare a calitdlii;
aprobi figele personalului de conducere subordonat;
rdspunde de nivelul de instruire gi calificare a personalului <OLBI COM> S.R.L.;
rdspunde de elaborarea gi desfd$urarea PAC;
semneazd MAC, planul anual qi rapoartele de examinare tehnicd in asigurarea
calitdfii producJiei;

rdspunde de incadrarea PAC in cadrul compartimentului qantier;
aprobd inceperea lucrbrilor de construclie;
dispune oprirea lucrdrilor in cazul nerespectdrii pAC;

rdspunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucrdrilor de
construclie conform documentelor normative gi proiect;
formeaz1, politica in domeniul Asigurdrii calitdlii;
emite ordine, dispozilii, obligatorii pentru toate structurile qi efectivul
intreprinderii;

- aprobd procedurile/instrucliunile de lucru.
3.4.2. Managerulcontrolulcalitifii:

ruporteaz\, directorului general gi este responsabil pentru introducerea PAC in cadrul
gantierului;

rdspunde de intocmirea gi realizarca programului de instruire periodicd a personalului
din cadrul qantierului;

rdspunde de calitatea lucrdrilor executate;
raspunde de asigurarea tuturor condiJiilor necesare pentru inceperea lucrdrilor de
construclie conform documentaJiei, normelor in vigoare gi pAC;
este responsabil pentru utihzarea in activitatea gantierului doar a aparatului de
mdsuld gi control verificate metrologic;
rdspunde de uttlizarea in lucrbri doar a materialelor ce corespund cerinlelor de
standard;

rdspunde de organizarea gi execulia ac{iunilor coreclive a lucrdrilor de construc}ie;
este subordonat gi raporteaz\. dtectorului general de evidenfa qi intocmirea planului de
control-calitate, verifi cdri gi incerc[ri;
efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de execufie a lucrdrilor de
construclie;
dispune oprirea lucrdrilor de constructie cind se constatd abateri de la cerinlele de
calitate informind directorul;
urmdrirea tuturor materialelor introduse in operd sd aiba certificate de conformitate;
rdspunde pentru intocmirea gi realizarea programelor de instruire pentru personalul
subordonat.
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3.4.3. $eful Laboratorului de Construc{ii:
incercdrile materialelor de constructie livrate sore obiect in laboratorul < OLBI
S.R.L.;

incercdrile materialelor de construclie livrate spre obiect in laboratorul < OLBI COM )
S.R.L.;
incercdrile materialelor de construclie livrate spre obiect in laboratoarele adiacente.

3.4.4. Diriginte de gantier:
efectueazd, conducerea lucrdrilor de constructie pe obiect
duce eviden{a materialelor, mecanizmelor, tehnicii qi utilajului aflat pe gantier;

duce evidenla relaliilor economice cu partenerii furnizori de materiale, mecanizme gi

utilaje;
coordoneazd, aprovizionarea cu materiale, mecanizme gi utilaj a gantierelor;
reahzeazd controlul documentelor primare pentru opera{iunile cu materialele,
mecanizmele gi uilajul de construcfii;
co ordonea zd, Iucrdrile pe g antier;
pr ezintd. conducerii informaliile neces are ;

sesizarea responsabilului tehnic Ai inspeclia de Stat in Constructii, in termen de 24 ore,
despre producerea unor accidente tehnice in construelii;
intocmirea qi linerea Ia zi a documentaliei tehnice de execulie a construcliilor (capitolul
B din carteatehnicd a construcliei).

3.4.5. Inginer-constructor:
rbspunde pentru oblinerea certificatului de urbanizm, autoiza[iei in construc{ie pentru <
OLBI COM > S.R.L. qi a altor acte de autorizarc in constructii in conformitate cu
prevederile legii in vigoare;

Jine evidenla lucrdrilor de construclie gi reparalie capitald, in modul stabilit de legislalia
in vigoare;

verificarea execuJiei lucrdrilor de construclii pind la recep{ia finald;
preluarea de la responsabilul tehnic atestat racordurile relelelor pentru utilitdtrile
ot ganizdrir de gantier;

cunoagterea temeinicd a proiectului qi graficul de executie a lui;
intocmirea unui plan propriu de contr:ol al calitdfii execu{iei lucrdrilor de constructii;
punerea la dispozilia organelor de control toate documentele necesare gi crearea
condifiilor optime de lucru.

3.4.6. In giner-divizier:
se subordoneaz1 directorului general al < OLBI COM > S.R.L.;
evidenla gi efectuarea salarrzdrii personalului ( OLBI COM ) S.R.L. pe perioada
activitdlii;
evidenfa a cheltuielilor sistemului de asigurare a calitalii.

3.4.7. Manager de aprovizionare:
achizilra materialelor de construcJii pe teritoriul statului;
responsabilitatea pentru logisticd qi intreg ciclul de livrarea a materialelor de construclii
spre obiect;
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asigur6 corespunderea tuturor produselor/serviciilor
calitdlii in constructii;

e sd cerinJelor Legii

rdspunde pentru modul de depozitare qi conservare a materialelor, produselor
aprovizionate ?n conformitate cu standardele qi instrucJiunile aplicabile.

3.4.8. $eful secfiei de mecanizayei
aprovizionarea obiectului cu mecanisme curente, de care dispune (OLBI COM> S.R.L.
arenda mecanismelor absente;

asigurarea managerului de aprovizionarc gi a dirigintelui de qantier cu transport;
asigurarea obiecului cu instrumente de construcfie.

3.4,9, Manager serviciu personal:
din numele angajatorului angajeazd muncitori pentru efectuarea lucrdrilor;
asigurd realizarca programelor de pregdtire a personalului;
creare a condiliilor maximal comfortabile p entru muncitori ;

apdr ar ea intere selor personale a muncitorilor ;

asigurarea cu haine, vagoane amenajate, bio-toalete;
efectuarea controlului asupra lucrului a persoanelor responsabile pentru securitatea
muncii a < OLBI COM ) S.R.L.

3.5. Pregltirea qi calificarea personalului

3.5.1. In sistemul propriu de conducere gi asigurare a calitdlii ( OLBI COM ) S.R.L. incadreazd,
un numdr de lucrdtori cu funclii in dependen{d de lucrdri qi condi}ii concrete.
3.5.2. Conducerea ( OLBI COM ) S.R.L. asigurd personal calificat instruit gi competent pentru
aplicarea prevederilor PAC.
3.5.3. Conducerea ( OLBI COM ) S.R.L. verificd gi aprobd programul de instruire gi pregdtire a
personalului, asigurd oblinerea nivelului necesar pentru efectuarea lucrdrilor in regim de
asigurare a calitdlii.
3.5.4. Personalul responsabil de asigutare a calitdlii este incadrat in lucrdri de constructie in
urma instruirii gi testdrii privind cunoagterea PAC.
3.5.5. Instruirea are loc periodic pe parcursul activitdlii (OLBI COM> S.R.L. inbazaprogramului
de instruire, elaborat gi aprobat de responsabilul asigurdrii calitdfii.
3.5.6. Tabelul personalului <OLBI coM) s.R.L. este prezentat in Anexe.
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Capitolul IV Activitifi de execu{ie

CTIPRINS:

4.1 .Condifii prealabile

4.2.Planificare

4.3. Controlul documentelor gi datelor

4,4 . Proceduri qi instrucfiuni

4.5. Identificarea

4.6. Aprovizionarea cu materiale

41 . intrarea qi depozi tarea materialelor

4.8 . Produse furnizate d,e bencficiar.
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'";1V1t*,

4.I. Condifii prealabile

4.1,1, Toate activitdlile efectuate de <OLBI COM) S.R.L. se desfdgoard planificat pe baza de

proceduri scrise cu stabilirea obligaliilor respective, a modului de confirmare, documentare gi

control prin PAC.

4.1.2. Activitatea (OLBI COM) S.R.L. incepe cu indeplinirea urmdtoarelor ac{iuni premergdtoare:

- materialele gi produsele utilizate sunt procurate inbaza prevederilor de proiect, inso{ite
de documentele necesare pentru adeverirea calitdlii lor;
- materialele gi produsele utilizale sunt verificate, acceptate gi exploatate, cerinlele de

execuJie de proiecte sunt incluse in instructiuni gi proceduri de lucru;
- documentalia tehnicd normativd este actuald gi disponibild la locul de execufie;
- planul gi procedurile de control sunt elaborate, avizate gi aduse la cunogtinJd
personalului subordonat;
- neconformitdlile din etapele anterioare sunt inldturate,
- aprobarea inceperii lucrdrilor de constluclie.

4.2. Planific area

4.2.1. Funcfia de planificare a lucrdrilor de construc{ie este realizatd de inginer-constructor.
4.2.2. Managerul de aprovizionare planiftcdaprovizionarea (OLBI COM) S.R.L.
4.2.3. Managerul controlul calitdfii planifici gi asigurd controlul, verificdrii gi incercdrii
conform PAC.

4.2.5 Sarcinile planihcdrii lucrdrilor de construclie:
- elaborarea gi efectuarea noilor tipuri, moduri de produclie pentru oblinerea unei calitSli
mai inalte;
- imbundtdtirea indicilor calitdlii gi cantitdlii producliei lansate.

4.2,6,Planrfrcarea aproviziondrii cu materiale de construclii are loc sistematic, anual in acord cu
furnizolii,

4.3 Analiza contractului

4.3.1. Activitatea de anahzd. a contractelor .

4,3.2, Docurnentalia pentru prezentarea ofertelor, contractelor gi comenzilor sunt analizate
pentru a se asigura de egecuri.

4.3.3. Condiliile sunt definite gi documentate in mod adecvat.

4.3.4. Orice diferenld intre condiliile contractului sau ale comenzii qi condiliile ofertei sunt
solulionate,

4.3.5. Societatea are capacrtaea de a satisface condiliile contractului sau ale comenzii.
4.3.6. Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate din
societate, care intreprinde mdsurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a cerinJelor
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nece s are r ealizdrii contractelor.

4.3,7, Orice modifrcare la contract va fi supusd hzd apro

baza de

DTN else

prealabile,

contractul inifial.
4.3.8. Inregistrarile emise in utma analizei contractelor sunt pistrate, intr-un sistem de evidenld qi

regdsire cu contractele, la sediul compartimentului aprovizionare.

4.4. Proceduri gi instrucfiuni

4.4.1. Activitatrile desftgurate de (oLBr coM> s.R.L. se executd pe
proceduri/instruc{iuni, standarde conform Legii calitalii in construc}ii. Lista
prezentatd, in Anexe.

4.4.2. Procedurile/instrucJiunile conJin: scop, domeniu, responsabilitltli, condilii
cerinfe de executie, documente de referinfd, formulare gi inregistrari.
4,4,3. InstrucJiunile de lucru ale (OLBI COM> S.R.L. detaliazd
cerintelor documentaJiei normativ-tehnice, procesului tehnologic,

gi descriu corect, conform
modului de desftgutare a

lucrdrilor de construclie gi nivelul calitdlii cerute.
4.4,4.Instrucliunile de lucru ale (OLBI COM) S.R.L. sunt documente importante in indeplinirea
lucrarilor de construclie gi se intocmescinbaza documentaJiei normativ-tehnice.

4.5. Identificarea

4.5.1. Activitatea de identificare a materiaielor gi produselor incepind de la comand6, fabricare,
receplie, expluatare gi predare beneficiarului, precum gi pdstrarea lor conform
documentaliei de proiect gi inregistrdrilor de calitate se face organizat gi stabil de cdtre (OLBI
COM)) S.R.L., inbazaprevederilor PAC.

4,6, Aprovizionarea cu materiale

4.6.1. Aprovizionarea cu materiale de construclie <OLBI COM> S.R.L. se efectuiazd, de la
furnizori prin contracte coordonate cu programul de lucrdri construcfie.
4,6,2. Aprovizionarea se face planificat in corelaJia cu graficul lucrdrilor de construclie.
4.6.3, La aprovizionarca (OLBI COM) S.R.L. cu materiale de construc{ie se duce cont de:

- incheierea contractelor de aprovizionare doar cu furnizori autorizalr;
- re c ep f i o n are a g i confirmare a calitafi pro duselor/materi al elor primite ;

- documentarea activitdtrii de aprovizionare;
- contractele se incheie doar dupd confirmare a calitdlii produselor prin incercdri de
laborator inregistrate documentar;
- linerea sub control a produselor, primate, depozitate, livrate la locul de lucru;
- disponibilitatea maginilor, utilajelor de lucru calificate la nivelul tehnic cerut;
- valabilitatea comerciala gi financiar[ a furnizorilor;
- ef,rcacitatea sistemului de asigurare a calitdlii furnizorilor;
- capacttatea furnizorilor de a respecta graficul stabilit pentru livrdri;
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- identifiearea cu precizie a tipului gi clasei produsului;
- instructiuni de inspec{ie;
- standardul calitdlii produsului aprovizionat.

4.6,4, <<OLBI COM) S.R.L. inbaza legii calitdJii in vigoare vautiliza doar produse certificate sau

insolite cu pa$apoarte de calitate.

4,6,5, Abaterile, de la cerin{ele de standard gi proiect, depistate in timpul controlului de

receplie a produsetor se vor constata prin raport de dirigintele de gantier.

A

4.7. Intrarea gi depozitarea materialelor

4.7.1. Primirea (intrarea) depozitarea gi pdstrarea produselor procurate de ( OLBI COM >
S.R.L.. se efectueazd in conformitate cu cerinlele de standard qi prevederile Legii calita{ii in
constructii.

4.7,2, Organrzarea depozitdrii se realizeazd de directorul general al <OLBI COM>) S.R.L. conform
cerinlelor de separare, transportare, intocmirea documentaliei gi anunlarea in termen in scris a

furnizorului despre produsele necalitative.
4.7.3, Schema de control a primirii gi pdstrdrii materialelor de construcJii aprovizionate este
prezentat1. in Anexe.
4.7,4. La qantier, geful de echipd (maistru) va prelua lucrdrile de control a produselor primite,
conform schemelor de control, raportind dirigintelui de qantier de neconformitdlile apdrute la
intrarea gi depozitarea materialelor.
4.7.5. Instruc{iunile, condiJiile de depozitare pentru materialele recep}ionate, semifabricate gi

produse finite, sunt vizibil afiqate in zonele de depozitare ale (OLBI COM) S.R.L.
4.7.6. Periodic conform planului de control, se electuiazd, o inspecJie a produselor
depozitate cu scopul de a exclude termenul de expirare, efectuarea articolelor pbstrate, factori
de contaminare gi altele.

4.8. Produse furnizate de beneficiar

4.8.1. Conducerea < OLBI COM ) S.R.L. asigurd recepJionareaa produselor furnizate de

beneficiar, efectuarea urmdtoarelor activitdJi pe bazd, de proceduri scrise:
- receplionarea produselor, primirea acestora;
- tinerea sub control a produselor primate, incepind cu momentul primirii pind la
introducerca in ooer6:
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Capitolut V Activitifi de confirmare

CUPRINS:

5.1. PIan de control calitate, verificiri gi incerciri

5.2. Controlul de calitate

5.3. Organizarea controlului de calitate, verificirii gi incercirii (CCVD

5.4. Mijloace de m[surare gi incercare

5.5. Inspecfii gi incerciri finale
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5.1. Plan de control calitate, verificare $i incerciri

5.1.1. Planul de control al calitdlii, verificdri qi incercdri sunt documentele qi cerinlele d,ebazd,
pentru confirmarea gi indeplinirea PAC pe parcursul lucrdrilor de construclie.
5.1.2. Planul de control este intocmit de Manager controlul calitd{ii in conformitate cu
documentalia tehnicd-normativd gi aprobate de directorul general al<OLBI COM> S.R.L.

5.1.3. Lucrdrile de construc{ie a (OLBI COM) S.R.L. se infdptuiesc in corelatie cu planul de
control a calrtil[ii gi respectarca cerin]elor prevdzute in documentele tehnic-normative.
5.1.4. In planul de control al cahtdlu sunt indicate persoanele responsabile de efectuarea
lucrdrilor de construc{ie.
Planul de control al calitdlii, verificdrii gi incercdrii ( OLBI COM ) S.R.L. definegte:

- obectivele calitdlii ce trebuie atinse;
- alocarea responsabilitdlilor pe tot parcursul lucrdrilor;
- procedurile specifice, metodele gi instrucliunile de lucru aplicabile;
- incercdri, verificdri, examindri qi programe de audit.

5.1.5. Planul de control (OLBI COM> S.R.L. prezintd, o derulare a principalelor operatii gi
activitdlii de verificare, incepind cu intrarea materialelor, pind la instalirea, desdvirgirea
lucrdrilor construcfii.

5.2. Controlul de calitate

5.2.1. Controlul de calitate, verificdri qi incercdri conline cerinle pentru identificarea
documentelor, caracteristicilor, criteriilor de acceptare, persoanele care efectueazd
controlul.

5.2.2. Controlul de calitate, verificdri gi incercdri este executat gi consemnat in corelalie cu
cerinlele redate de control al calitdlr intocmit pentru activitdlile (OLBI COM> S.R.L.
5.2.3. Sarcinile principale ale subdiviziunii controlul de calitate, verificdri gi incercdn prezintd.:

- control selectat a calitdlii lucrdrilor de construcfie, in corespundere cu cerinlele de
standard;

- control selectat de primire gi pdstrare a materialelor conform schemei din Anexe;
- controlul corespunderii materialelor de construclie cu condiliile de standard,

pagapoartelor tehnice, certifi catelor;
- in caz de necorespundere se selecteazd o probd gi se transmite in laboratorul

acredita!,
- controlul respectdrii regulilor de transporlare, descdrcare gi pdstrare a materialelor;
- controlul respectdrii regimului lucrdrilor de construc{ie;
- controlul mijloacelor de mdsurare;
- anahza cauzelor apariliei defectelor in procesul lucrdrilor in construcfii.

5.2.4. Controlul de calitate este condilionat de regulile, metodele gi mijloacele prevdzute in
PAC a lucrdrilor de construc{ie.
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5.3. Organizarea controlului de calitate, ve

5"3.1. (OLBI COM) S.R.L. organizeaz[ controlul de calitate, verificdri qi incercdri cu scopul de a
mentine nivelul stabil al calitdlii lucrdrilor de construclie in conformitate cu cerinJele de

standard proiect gi contractuale.

5,3,2, Pentru infbptuirea controlului de calitate, verificdri gi incercdri (OLBI COM) S.R.L"
elaboreazdz

- documentalia tehnolo gic6,

- documentatia norm ativd.,

- document a\ia contr actuald.

5.3.3. Condiliile necesare pentru infrptuirea controlului, corespund celor indicate in documentalia
normativi pentru lucrdrile efectuate.

5.4. Mijloacele de mlsurare $i incercare

5.4.1. Toate mijloacele de mdsurare qi incercare folosite in ActivitaJile organizaliei <OLBI
COM) S.R.L. sunt supuse etalondrilor/verificdrilor metrologice conform prevederilor legale.
5.4.2. in urma verificdrilor gi etalondrilor metrologice se emit inregistrAri de calitate, conform
procedurilor de lucru specifice.
5.4,3, Atunci cind un aparct de mdsurare sau incercare este gdsit decalibrat, personalul
responsabil va evalua gi concluziona in scris, valabilitatea rezultatelor inspecliilor qi

incercdrilor anterioare. In urma evaludrilor se decide oportunitatea repetdrii verificarilor a cdror
r ezultate sunt incerte.

5.5 Inspecfii gi incerclri finale

5.5.1. Controalele de calitate gi verificareaftnald a lucrdrilor executate se efectuiazdin vederea
ftnahzdrri dovezilor de confirmare a lucrdrilor cu condiliile specificate.
5.5.2, Inspecliile gi incercdrile finale se efectueazd, inainLea solicitdrii beneficiarului pentru
efectuarea recepliei construcliei.

5.5.3. Inspecliile finale pentru produsele executate de < OLBI COM > S.R.L. sercalizeazdin
conformitate cu planul calitdlii, prin activitd{i specifice (examindri, inspec}ii, mdsurdri sau

incercdri) finindu-se cont de tipul gi caracteristicile produselor cit gi de condiliile specifice
referitoare 1a criteriile de acceptare prin eliberarea produselor.
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Capitolul VI Activitl{i corective

CUPRINS:

6.1. Neconformitifi

6.2. Acfiuni corective

6.3. Acfiuni preventive
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6,1, Neconformitifi

6.1.1. tn timpul efectudrii lucrdrilor de construclii, pot apdreadiferite neconformitdli.
6.1.2. In dependenla de condiliile exploatdrii, regimul indeplinirii lucrdrilor, indicilor,
neconformitdfile pot fi divizate (relativ) in critice, semnificative gi mai pulin semnificalive.
6.1.3. Solulionarea la timp a neconformitdlilor permite alegerea corectd a timpului de control
a lucr[rilor de construc]ii, complet sau selectat (important pentru furnizori).
6,1.4. Neconformita{ile depistate ?n timpul lucrdrilor de construc}ii dovedegte cd cel pu}in
unul din parametrii calitd\ii nu se indeplinesc sau cel pulin una din cerintele normative se
incalcd.

6.1.5. Necorespunderea cerinlelor tehnice qi normative a lucrdrilor de construclie e o
incdlcare a calitafli in construc{ie.
6.1.6. Conducerea < OLBI COM ) S.R.L. asigurd consemnarea neconformitalilor in timpul
efectudrii controlului de calitate, verificdrilor gi incercdrilor inldturate la moment.
6,1.7. Raportul de depistare a neconformitdlilor menJine date precizate, d,etaliate, ce servesc
pentru inldturarea cauzelor gi prevenirea repetdrilor.
6.1.8. ( OLBI COM > S.R.L. asigurd reinspectarea lucrdrilor de construcfie refdcute in
conformitate cu procedurile aplicabile.
6.1.9. Neconformitd{ile se depisteazd in baza analizei parametrilor lucrdrilor de construc}ie,
verificdrilor de laborator, semnalelor de la consumatori.
6.1.10. NeconformitSlile depistate de compartimentul de asigurare a calitdlii sau de
personalul tehnic se inregistreazd gi se examineazd ulterior la consiliul tehnic al
intreprinderii, condus de directorul general al<OLBI COM> S.R.L.
6.1.11. Depistarea neconformitdlilor, la <OLBI COM) S.R.L. este o procedurd documentatd, bine
organizatd, pentru prevenirea efectudrii unor lucrdri neconforme.
6.I.l2.In momenlul detectdrii unor neconformitdfi in timpul oricdrui stadiu de lucrdri, ulterior
se opresc urmdtoarele stadii de lucru.

6,2. Acfiuni corective

6.2.1. (OLBI COM> S.R.L. se obligd sd identifice neconformitdJile ce pot avea loc in timpul
lucrdrilor de constructie, sd inregistreze datele gi sd inilieze acliuni corective pentru
inldturarea, prevenirea repetdrii lor.
6.2.2. Acliunile corective se indeplinesc de compartimentul asigurdrii calitdlii la gantierul
examinat inbaza actului de control intocmit la momentul depistdrii neconformitAlilor a lucrdrilor
de constructie.

6.2.3, La constatarea abaterilor serioase a lucrdrilor de construclie de la cerinlele
documentaliei tehnice, programul de asigurare a calitdlii, persoana responsabild de controlul
tehnic de calitate a <OLBI COM> S.R.L. emite dispoziJii de oprire a lucrdrilor.
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6.2.4. (OLBI COM> S.R.L. datoritd PAC prin comparti

intimpldtoare sau sistematice a lucrdrilor de construclie- in scopu irii neconformitdlilor.

6.2.5. Pentru depistarea neconformitalilor la diferite etape de control sau stadii de exploatare

a lucrdrilor de construc{ie, <OLBI COM> S.R.L. prin programul de asigurare a calitdlii descrie

masurile qi precizeazi responsabilitdjile pentru:

- identificarea condifiilor contrare calitdlii;
- determin at ea c urzel o r ap ari{i ei ne c onformitililo r ;

- acfiuni corective pentru prevenirea gi inldturarea neconformitdlilor.
6.2.6, La urma idenlificdrii neconformitililor se intocmesc documente normative interne, se

stabilegte un regim special de indeplinire a lucrdrilor de construclie.
6.2.7. Aceste corective se introduc in sistemul de asigurarc a calitdlii, documentat prin ordinul
directorului (OLBI COM) S.R.L.

6.3. Ac(iuni preventive

6.3.1. Determinarea acJiunilor menite sd prevind aparilia deficienlelor qi

neconformitAlilor in timpul desfbgurdrii activitdfilor sau a executdrii lucrdrilor se face prin:
- anahza factorilor care au determinat aparilia neconformitdtilor,
- analiza tendenJiilor de evolulie a condiliilor contrare calitdlii;
- anahzarezultatelor auditului efectuate in activitdlile proprii ale <OLBI COM> S.R.L.
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Capitolul VII Examinare^ ETAC

CUPRINS:

7.1. Planificarea ETAC

7.2. Sistemul de ETAC
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Planific area ETAC

7.1.1. Organizatia <OLBI COM) S.R.L. prin comparlimentul AC aplic[ un sistem planificat qi

documentar de examindri tehnice de asigurare a calitdlii pentru evaluarea implementdrii qi

eficienfei PAC propriu gi PAC furnizori.
7,1.2. ETAC-urile interne gi externe se desftgoard, pe baza planurilor anuale elaborate de

compartimentul AQ, aceptate de directorul organizaliei <OLBI COM> S.R.L. gi beneficiar.
7.1.3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel, incit sd acopere toate elementele aplicabile ale
PAC,

7.1.4. in realizarea planului de ETAC se trtilizeazii urmdtoarele tipuri de examinari:
- ETAC pe organizarelfunclionare;
- ETAC pe sistem;

- ETAC in proces.

7.2. Sistemul de examiniri ETAC

7.2.1. organtza\ia(olBr coM> s.R.L. prin compartimentul AC efectueazd:
- ETAC-uri interne la gantiere care desfSgoard activitdli in regim de asigurarc a calitdtrii
pentru evaluarea eficienlei gi stadiului implementdrii PAC;
- ETAC-uri externe la furnizori de produse/servicii pentru:
a) evaluarea capabilitdtii acestora inainte de incheierea contractelor;
b) evaluarea stadiului implementdrii gi eficienJei propriului lor PAC.
7.2.2. Personaiul care desfrgoard ETAC-uri este calificat gi instruit qi nu este responsabil cu
execufia sau verificarea activitSlilor examinate.
7,2.3. Efectuarea examindrilor tehnice gi inspecliilor de asigurare a calitdtii se face in
concordanld cu FCC-urile intocmite in baza procedurilor aplicabile activitdtrilor care se

examtneazl.

7.2,4. Raportarea rezultatelor examindrilor gi a inspecliilor se face in "Raportul de ETAC" gi

"Raportul de inspeclie". Deficien{ele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat
pentru ca organizaiia controlatd sd poatd propune gi inplementa ac{iunile corective. Rapoartele
se transmit organrza\rei controlate, directorului general al societdlii, beneficiarului gi la
organtzatra ( OLBI COM > S.R.L.
7.2.5. Orgamza[ta controlatd intocmegte un program de ac]iuni corective qi comunicd datala
c are este ftnahzatd, implementarea acliunilor c orective.
7.2.6. in urma analizelor efectuate de inginerii AC gi din observaJiile rczultate din
activitatea de ETAC din care rezultd incertitudini ale inplementdrii PAC, se pot slabili ETAC-
uri suplimentare pentru identificarea gi corectarea condiliilor contrare calitblii.
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Capitolul VIII Documente

CUPRINS:

8.1. Documente

8.2. inregistrlri de calitate
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8.1. Documente
8.1.1. Realizarea programului de asigurare a calitdtrii (OLBI COM) S.R.L. se s
complectarea documentaliei, alcdtuirea planului de control gi altor scheme qi grafice ce

contribuie la asigurarea calitdlii lucrdrilor de construclie a intreprinderii.
8.1.2, La selectarea modelului de control a lucrdrilor de construcJie se intocmeqte un act (dupd
forma respectivd) ce se inregistreazd intr-un registru special.

8.1.3. Controlul materialelor de construclii achizilionate de <OLBI COM) S.R.L. se efectueazd
dupa schema prezeltatd in Anexe, confolm planului de control alcdluit anual de dirigintele
de gantier gi aprobat de directorul general al intreprinderii.
8.1.4. Schema de control a indicilor de calitate a lucrdrilor de teren este prezentatd in Anexe.
8.1.5. Rezultatele de control, incercdri gi verificdri a lucrdrilor de construcJie a intreprinderii
se inregistreazd regulat, conform planului de control, in carnetul de lucrdri de construclie-
montaj.

8.1.6. Documentele gi modificdrile lor sunt analizate, verificate $i aprobate de persoanele
autorizate a <OLBI COM) S.R.L. gi apoi difuzate.
8.1.7. Manualul de asigurare a calitdfii este principalul document folosit de <OLBI COM>) S.R.L.
la elaborarea gi implimentarea sistemului de asigurare a calit6{ii.

8.2. lnregistriri de calitate
8.2,1. (OLBI COM) S.R.L. asigurd pdstrarea inregistrdrilor pe perioada emiterii gi pind" la
transmilerea lor beneficiarului.
8.2.2. ( OLBI COM ) S.R.L. dispune de sistem de evidenjd a inregistrdrilor.
8.2.3. inregistrdrile de calitate a <OLBI COM) S.R.L. sunt valabile, citabile, reproductibile, ugor
se regdsesc drept model in menfinerea gi dezvoltarea programului de asigurare a calitillir.
8.2.4. (OLBI COM> S.R.L. pdstreazd, urmdtorele inregistrdri :

- desenele principalelor echipamente;
- rapoartele controalelor gi incercdrilor asupra materialelor gi lucrdrilor de construcfie-
montaj;

- inregistrdrilematerialelorneconforme;
- inregistrdrile reclamatiilor cu privire la calitatea lucrdrilor;
- rapoartele auditului calitdlii;
- inregislrdrile controluluiacliunilorcorective;
- inregistrdrile etalondrii echipamentelor gi aparatelor de control, mdsurare gi incercare;
- inregistrdrile pregdtirii gi calificdrii personalului;
- inregistrdrile analizei consiliului de conducere;
- inregistrdrile difuzdrii MAC;
- modificdrile de contract gi proiect sulvenite in timpul lucrdrilor de construcfii;
- inregistrdrile controlului materialelor achizilionate, pdstrarea lor;
- lista materialelor gi semifabricate furnizate de clien{i;
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Capitolul IX Manipulare, depozit Lrq conservare

CUPRINS:

9.1. Manipulare

9.2. Depozitare

9.3. Conservare

9.4.Livrare
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9.1. Manipulare

9.1.1 Manipularea se face numai de cdtre personal autorizat in conformitate cu prevederile
prescripliilor AST gi utilizind mijloace de ridicare autorrzate AST (atunci cind esle cazul).
9.1.2 Personalul care manipuleazd produsele gi malerialele este instruit cu cerinlele
procedurilor in vigoare, astfel incit sd se prevind avarierea sau deteriorarea acestora.

9.2, Depozitare

9,2.1. La primirea produselor de depozit se face receplia calitativd, a produselor. Produsele
acceptale sunt depozitate pe tipuri, loturi sau qarja in spalii de depozitare care sd le asigure
pdstrarea caracteristicilor calitative.
9.2.2. SpaJiile de depozitare sunt amenajate astfel incit sd asigure
9.2.3. Produsele necorespunzdtoare sunt depozitate in zone de
uttlizarea acestora.

9.2,4, Compartimentul aprovizionare
stocurilor din depozit.

9.3. Conservare

asigurd menlinerea evidenJei produselor primate qi a

9.3.1. Pentru produsele aflate in spaliile de depozitare se aplicd mdsuri de conservare specifice
fiecdrui produs in parte, in conformitale cu caietele de sarcini sau a recomanddrilor fdcute de
furnizor.
9.3.2. Produsele care inilial au fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc cerinJele de
calitate (expirarea termenului de garanlie, deteriorare, etc.) vor fi separate in zonele de
carantind. Aceste produse vor fi testate pentru a se determina dacd mai pot fi utilizate sau nu.

9.4, Livrarea

9.4.1. Livrat'ea produselor executate de <OLBI COM>) S.R.L. se face in condilii de conservare gi

proteclie a cahtd\ir, specifice fiecdrui produs in parte gi in conformitate cu prevederile
contractuale.

MD-4435,r-ul. CilIraqi, com.Riciula,
rDNO 1016600011659

Tel: +373 244 64-3-64: +373 69 888 441:
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MANUAL DE AS|GURARE A CALITATil',OLBI

Capitolul X Genurile de activitate

CUPRINS:

10.1. Construc{ii de clidiri gi (sau) construcfii ingineregti, instalatii si

retele tehnico-edilitare, reconstrucfiile, consoliddrile, restaurarile;

MD-4435,r-ul. Ciliraqi, com.Riciula,
rDNO 1016600011659

Tel: +373 244 64-3-64: +373 69 888 441:



MANUAL DE ASIGURARE A GALITATII

Capitolul XI Perfecfionarea cadrelor

11.1 Persoaneie cu functii de rdspundere a (( OLBI COM ) S.R.L. sunt atestate de Comisia
Republicand, de atestare a specialigtilor cu activitdJi in domeniul constructiilor.
ll.2Perfecfionarea lucrdtorilor se efectuiaz5. conform programului de perfecJionare aprobatde
directonrl (OLBI COM) S.R.L.
1 1 .3 Instruirea p ersonalului in baza s ecuritdlii tehnice.
11.4 Responsabil pentru proteclia muncii in < OLBI COM ) S.R.L. este comisia de proteclie a
munc i i alcdtuitd, rcpr ezentanfii S al ari ati lor q i An g aj atorului.

MD-4435,r-ul. CllIraqi, com.Rlciula,
rDNO 10166000116s9

Tel: +373 244 64-3-64t +373 69 888 441:
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MANUAL DE ASTGURARE A CALtTATil "OLBI

Capitolul XII Auditul intern

12.1. Auditul intern se efectueazdin scopul aprecierii gi determinant funcliondrii sistemului

de asigurare a cahtd\ii.

L2.2. Auditul intern asigurd stabilitatea nivelului producliei.
12.3. Realizarea auditului intern este asigurdtd de Managerul controlul calitdlii a < OLBI COM )
S.R.L.

12.4. Auditul intern se efectueazd o datd pe an in intermediul lucrdrilor de construcJie-montaj a
intreprinderii.
12,5. In baza rezultatelor auditului intern se efectueazd, inldturarca neconformitdlilor in baza

tehnicd normativd, lucrdrilor de construclie.
12.6. Rezultatele auditului intern sunt raportate directorului general al < OLBI COM ) S.R.L.

MD-4435,r-ul. Ciliragi, com.Rlciula,
rDNO 1016600011659

Tel: +373 244 64-3-64t +373 69 888 441r



MANUAL DE AStcURARE A CALtTATil,'OLBI

Capitolul XIII

Anexe

MD-4435,r-ul. C5l6ra,si, com.Riciula,
rDNO 1016600011659

Tel: +373 244 64-3-64t +373 69 888 441:
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Schema de relafii a "OLBI COM" S.R.L. cu furnizorii, consumatorii

(clienfii) gi organele de stat gi de control

ii



1.

2.

LISTA

documentelor normative ,,OLB| COM" S.R.L.

SNIP 3.02,01-87 Construclii teraseriere, temelii gi fundatii;
SNIP 02,01-81 Construclii armate de ziddrie din piatra gi

numai din piatrd;

SNIP 3.04.01-87 Lucrdri de izolare gi finisare;
SNIP ll-25-80 Construetii din lemn;
SNIP 2.03.1 3-88 Pardosele:
SNIP I ll-1 0-75 Amenajarea teritoriului;
SNIP 3.01.01-85 Structura procesului de produclie in
constructie;
SNIP 2.01.01-83 Fundamentarea clddirilor gi edificiilor;
SNIP 3.04.03-85 Apirarea structurii constructiilor de factori
eteriori;

10. SNIP lll-4-80 Tehnica securititii in construclie;
11. A02.02.96 Sistemul calitSlii Tn constructii.

Regulamentul privind conducerea 9i asigurarea calitd{ii;
12. Legea nr.721-Xlll din 02.02.96 "Privind calitatea Tn

constructii";
13. Hot,Guv nr. 360 din 25.05.96 "Regulamentul privind

controlul de Stat in construclii";
14. Hot.Guv nr.361 din 25.06.96 "Regulament de atestare

tehnico-profesionald a specialigtilor cu activitatea Tn

constructii";
15. NCM A.03.02-96 Sistemul de certificare in constructii.

Regulamentul privind certificarea produselor folosite in
constructii

16. LEGE Nr, 163 din 09.0V .2010 privind autorizarea
executdrii lucrdrilor de constructive

17. Legii nr.131 din 8 iunie 2012 privind controlul de stat
asupra activitd{ii de intreprinzdtor

18. HOTARIRE Nr. 14T din 25.02.2013 pentru punerea Tn

aplicare a prevederilor Legii nr.131 din 8 iunie 2012
privind controlul de stat asupra activitdlii de intreprinzdtor

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

dtBI .COMI

fu],,..d



Schema de control a indicilor de calitate a terenu
:"'::

Indicii de calitate Scopul Metodel
rlafarmi

Umeditatea relativd Precizarea dalelor de proiect Dupd standard

Componenta granulomatericd Precizarea datelor de proiect
Meloda mecanicd de

softare prin ciur

Densitatea relativd Precizarea datelor de proiect Meloda inelului tdietor

Masa valometricd Precizarea datelor de proiect Dupi standard

Porozitate Precizarea dalelor de proiect Dupi standard

Construclia terenului Precizarea datelor de proiect Cu ajutorul aparatului

Coeficientul de filtrare Precizarea dalelor de proiect Cu ajutorul aparatului
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Schema organizatoricd de asigurare a calitatii



 

 

Lichiditatea generală 

 

 

Lichiditate generală (active circulante/datorii curente x 100) 

Lichiditate generală (1568501/1232669 x100) 

Lichiditate generală 1.280x100 

Lichiditate generală – 128.00 % (Anul 2020) 

 

 

Data completării:___18.06.2021_____________ 

Semnat: _____________________________ 

Nume/prenume: _____Olari Elena___________________ 

Funcţia în cadrul firmei: ___Administrator_______________ 

Denumirea firmei şi sigiliu: __SRL OLBI COM___________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IBAN:MD09VI022242800000139MDL 

Bic:VICBMD2X492;BC Victoriabank 

S.A.  Sucursala nr.28, Călărași;  
C/F- 1016600011659; 
TVA – 3800484; 

 Societatea cu Răspundere  Limitată;    Adresa 

juridică: Republica Moldova, r-ul Călăraşi, 
s.Răciula, Adresa poștală: or.Călărași,          
str. Mihai Eminescu 21, ap 62; 

Tel. fix +373 244 2-14-91,  

Tel. mob. +373 69 888 441,     

Tel. mob +373 68 333 042;  

E-mail: srlolbicom@gmail.com; 

www.olbicom.md 

Digitally signed by Olari Elena
Date: 2021.06.21 16:44:44 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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