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	INSTRUCTIUNI PENTRU OFERTANTI
Ref. ROMD00084/2026  |  Proiect BiblioTech  |  Biblioteca Nationala a Republicii Moldova



	i
	Prin depunerea unei oferte, ofertanții accepta in totalitate si fără rezerve toate condițiile care reglementează prezenta procedura. Nerespectarea oricărei cerințe poate duce la respingerea ofertei fără evaluare ulterioara.



	A.  OBIECTUL CONTRACTULUI



1.  Bunuri care trebuie furnizate
Obiectul contractului constă în furnizarea, livrarea, descărcarea și instalarea (după caz) a bunurilor din 4 (patru) loturi, conform specificațiilor tehnice din Caietele de Sarcini:
	Lot
	Denumire
	CPV
	Caiet de sarcini
	Condiții livrare

	LOT 1
	Echipamente IT
	30200000-1
	Caiet_sarcini_Lot_1_Echipament_IT
	DDP, 10 zile

	LOT 2
	Mobilier
	39100000-3
	Caiet_sarcini_Lot_2_Mobilier
	DDP, 10 zile cal.

	LOT 3
	Software Educațional si Kit VR
	48000000-8
	Caiet_sarcini_Lot_3_Software_VR
	DDP, 10 zile

	LOT 4
	Echipament Studio Podcast
	32320000-2
	Caiet_sarcini_Lot_4_Echipament_studio_podcast
	DDP, 10 zile



Loc de livrare: Biblioteca Naționala a Republicii Moldova, str. 31 August 1989, nr. 4, MD-2012, mun. Chişinău.
Bunurile trebuie să respecte integral specificațiile tehnice din Caietele de Sarcini. Nu se accepta oferte alternative sau parțiale per lot (cantitățile per lot sunt indivizibile).

	B.  CALENDAR



	Eveniment
	Data
	Ora

	Publicare anunț de participare
	21 mai 2026
	–

	Termen limita solicitare clarificări de la AC
	30 mai 2026
	–

	Termen maxim furnizare clarificări de AC
	12 iunie 2026
	–

	TERMEN LIMITA DEPUNERE OFERTE
	20 IUNIE 2026
	12:00

	Deschidere oferte (automata MTender)
	20 iunie 2026
	12:00

	Notificare atribuire (provizorie)
	cel tîrziu 23 iunie 2026
	–

	Semnare contract (provizorie)
	cel tarziu 03 iulie 2026
	–


* Date provizorii.

	C.  PARTICIPARE SI ELIGIBILITATE



2.  Eligibilitate si excludere
Nu pot participa persoanele fizice sau juridice aflate pe listele de sancțiuni ale UE (www.sanctionsmap.eu) sau în situațiile de excludere de la pct. 18 din Anexa II la Acordul de finanțare ROMD00084.
Fiecare ofertant, inclusiv toți membrii consorțiului, subcontractanții și entitățile pe a căror capacitate se bazează, depune o Declarație pe propria răspundere – G3_Declaratie_propria_raspundere, semnata.

3.  Loturi
– Ofertantul poate depune ofertă pentru unul, mai multe sau toate cele 4 loturi, dar numai o singură ofertă per lot.
– Fiecare lot face obiectul unui contract separat.
– Nu se acceptă oferte parțiale per lot; cantitățile sunt indivizibile.
– Ofertantul poate menționa o reducere condiționată de atribuirea mai multor loturi.

4.  Consorțiu / Asociere in participațiune
Oferta unui consorțiu este unică, semnată de toți membrii, cu desemnarea unui lider autorizat. Se prezintă actul de autorizare certificat. Componența consorțiului nu poate fi modificată fără acordul scris al AC. Toți membrii răspund solidar pentru executarea contractului.

5.  Subcontractare
Subcontractarea este permisă. Ofertantul și entitățile pe a căror capacitate financiară se bazează răspund solidar pentru executarea contractului.

	D.  OFERTA – GENERALITATI SI DEPUNERE



6.  Tip contract si moneda
Tip contract: Preț unitar. Monedă: Lei moldovenești (MDL), fără TVA. Achizițiile din cadrul proiectului nu se impozitează cu TVA.

7.  Valabilitatea ofertei
60 de zile calendaristice de la termenul limită de depunere (20 iunie 2026). În cazuri excepționale, AC poate solicita prelungirea cu 40 de zile. Refuzul nu atrage pierderea garanției, dar participarea la procedură încetează.

8.  Modalitate de depunere
	!
	Ofertele se depun EXCLUSIV electronic pe platforma MTender (mtender.gov.md), prin: achizitii.md, licitatie.md sau mtender.md. Ofertele prin alte mijloace (e-mail, curier, fax etc.) nu vor fi luate in considerare.



Se depune un singur exemplar original, semnat electronic, înainte de 20 iunie 2026, ora 12:00. Ofertele primite după aceasta data/ora sunt respinse automat de sistem.

	E.  CONTINUTUL DOSARULUI DE OFERTA



	i
	Dosarul de ofertă se organizează în 4 părți distincte. Utilizați EXCLUSIV formularele furnizate de AC, cu denumirile exacte indicate. Documentele suplimentare (broșuri, scrisori comerciale etc.) nu sunt luate în considerare.



	PARTEA I  –  DOCUMENTE DE CALIFICARE (ELIGIBILITATE SI IDENTITATE)



9.1  G3_Declaratie_propria_raspundere
Document obligatoriu pentru TOTI ofertanții, indiferent de lotul ofertat. Prin aceasta declarație ofertantul atesta ca nu se afla in niciuna din situațiile de excludere prevăzute la pct. 18 din Anexa II la Acordul de finanțare ROMD00084.
– Se completează integral: datele de identificare ale firmei, sediul, reprezentantul legal, declarațiile privind fiecare criteriu de excludere.
– Se semnează olograf sau electronic de reprezentantul legal sau de persoana împuternicita.
– Consorțiu: fiecare membru depune cate o declarație separata, semnata de propriul reprezentant legal.
– Subcontractanții si entitățile pe a căror capacitate se bazează ofertantul depun, de asemenea, declarații separate.

9.2  SP5_Lx_Formular_oferta – Formularul de oferta (per lot ofertat)
Se depune cate un formular complet pentru fiecare lot la care se participa:
– SP5_L1_Echipamente_IT_Formular_oferta — pentru Lot 1
– SP5_L2_Mobilier_Formular_oferta — pentru Lot 2
– SP5_L3_Software_VR_Formular_oferta — pentru Lot 3
– SP5_L4_Studio_Podcast_Formular_oferta — pentru Lot 4

Formularul cuprinde 7 secțiuni obligatorii:
	Secțiunea
	Titlu
	Ce completează ofertantul

	Sec. 1
	Date despre ofertant
	Denumire, forma juridica, IDNO, adresa, naționalitate – pentru fiecare membru al consorțiului

	Sec. 2
	Persoana de contact
	Nume, funcție, telefon, e-mail al persoanei de contact pe durata procedurii

	Sec. 3
	Capacitate economica si financiara
	Cifra de afaceri si indicatori financiari 2022–2024 (se preiau din bilanțuri)

	Sec. 4
	Experiența in contracte similare
	Min. 2 contracte similare executate 2022–2024, cu valoare, beneficiar si documente atașate

	Sec. 5
	Oferta tehnica si financiara
	Referința la Anexa 1 si Anexa 2 + prețul total al ofertei (fără TVA)

	Sec. 6
	Condiții de livrare
	Termenul propus de livrare (max. 10 zile), garanția produsului, servicii post-vânzare

	Sec. 7
	Declarație si semnătura
	Semnătura si stampila reprezentantului legal – OBLIGATORIE. Oferta nesemnata = NECONFORMA



	PARTEA a II-a  –  OFERTA TEHNICA



Oferta tehnica se prezinta EXCLUSIV prin completarea Anexei 1 la oferta (formular pus la dispoziție de AC), cate una pentru fiecare lot la care se participa:
	Formular
	Lot
	Fisier de completat

	Anexa 1 la oferta
	Lot 1 – Echipamente IT
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_1_Echipament_IT

	Anexa 1 la oferta
	Lot 2 – Mobilier
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_2_Mobilier

	Anexa 1 la oferta
	Lot 3 – Software si Kit VR
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_3_Software_VR

	Anexa 1 la oferta
	Lot 4 – Echipament Studio Podcast
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_4_Studio_Podcast



Cum se completează Anexa 1:
	Coloana
	Denumire
	Ce se completează

	Col. 2
	Modelul propus
	Denumirea comerciala exacta a produsului oferit (model, tip, versiune)

	Col. 3
	Producătorul
	Denumirea producătorului / marca înregistrata

	Col. 4
	Tara de origine
	Tara de fabricație a produsului

	Col. 6
	Specificație tehnica propusa
	Parametrii tehnici efectivi ai produsului oferit cu valori concrete (nu "conform cererii" sau "standard")

	Col. 7
	Standarde de referința
	Standardele / certificatele de conformitate aplicabile (ISO, CE, RoHS, REACH etc.)



	OK
	Specificațiile tehnice propuse trebuie sa egaleze sau sa depășească cerințele minime din Caietul de Sarcini. Ofertele care nu respecta cerințele marcate obligatoriu vor fi declarate neconforme tehnic.



	PARTEA a III-a  –  OFERTA FINANCIARA



Oferta financiara se prezinta EXCLUSIV prin completarea Anexei 2 la oferta (formular pus la dispoziție de AC), cate una pentru fiecare lot la care se participa:
	Formular
	Lot
	Fisier de completat

	Anexa 2 la oferta
	Lot 1 – Echipamente IT
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_1_Echipament_IT

	Anexa 2 la oferta
	Lot 2 – Mobilier
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_2_Mobilier

	Anexa 2 la oferta
	Lot 3 – Software si Kit VR
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_3_Software_VR

	Anexa 2 la oferta
	Lot 4 – Echipament Studio Podcast
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_4_Studio_Podcast



Cum se completează Anexa 2:
	Coloana
	Denumire
	Ce se completeaza

	Col. 5
	Prețul unitar (fără TVA)
	Prețul unitar in MDL, fără TVA, condiție DDP la destinație

	Col. 6
	Suma totala (fără TVA)
	Col. 5 x cantitatea indicata in Col. 4; suma in MDL, fără TVA

	Col. 7
	Termen de livrare
	Număr de zile calendaristice propus, de la semnarea contractului (maxim 10 zile)



Reguli obligatorii:
– Toate preturile se exprima exclusiv in MDL, fără TVA. Achizițiile din cadrul proiectului INTERREG sunt scutite de TVA – nu se include TVA in nicio coloana.
– Condiția de livrare este DDP (Delivered Duty Paid) la depozitul Bibliotecii Naționale, str. 31 August 1989, nr. 4, MD-2012, Chişinău. Prețul include transportul, vama, asigurarea si toate costurile pana la destinație finala.
– Totalul Anexei 2 se preia in Formularul de oferta (SP5, Secțiunea 5), câmpul <<Prețul total al ofertei (fără TVA)>>.
– Preturile sunt ferme, nerevizuibile si angajante pe toata durata procedurii si a contractului.
– Discrepanta cifre vs. litere: prevalează suma exprimata in litere.
– Discrepanta preț unitar x cantitate: prevalează prețul unitar; suma totala se recalculează de comisie.

	OK
	Anexa 2 completata și semnată  de reprezentantul legal constituie Oferta Financiara. Nu se accepta modificări structurale ale formularului sau preturi condiționate / cu rezerve.



	PARTEA a IV-a  –  DOCUMENTE DE CALIFICARE (CAPACITATE ECONOMICA, TEHNICA SI GARANTIE)



9.3  Capacitate economica si financiara
Cerința minima: cifra de afaceri anuală cumulată pe ultimii 3 ani (2022+2023+2024) ≥ valoarea estimată a lotului pentru care se depune oferta.
– Bilanțuri contabile anuale 2022, 2023, 2024, depuse la organul fiscal / înregistrate oficial (copii);
– sau declarații fiscale anuale echivalente acceptate de legislația naționala (copii);
– sau rapoarte de audit / extrase de cont, daca entitatea nu are obligația depunerii bilanțului.

9.4  Capacitate tehnica si profesionala
Cerința minima: cel puțin 2 contracte de furnizare de bunuri similare (din categoria lotului ofertat), executate si recepționate in ultimii 3 ani (2023–2025), cu o valoare individuala ≥ 75% din valoarea estimata a lotului.
	Lot
	Tipul de bunuri similare acceptate

	LOT 1 – Echipamente IT
	Furnizare calculatoare, laptopuri, monitoare, servere, imprimante, echipamente de rețea, periferice IT sau alte echipamente informatice

	LOT 2 – Mobilier
	Furnizare mobilier pentru instituții publice, biblioteci, unități de învățământ, birouri sau spatii de lucru

	LOT 3 – Software si Kit VR
	Furnizare licențe software educațional, sisteme multimedia, echipamente VR/AR, tablouri interactive sau soluții digitale interactive

	LOT 4 – Studio Podcast
	Furnizare echipamente audio-video, camere foto/video, microfoane, echipamente de înregistrare, accesorii studio sau echipamente de producție media



9.5  Garanție de participare

Cuantum: 2% din valoarea estimata a lotului pentru care se depune oferta, in MDL. Valabilitate minima: 60 zile calendaristice de la 20 iunie 2026, ora 12:00.

	Forma
	Procedura si documente

	Varianta A Scrisoare de garanție bancara
	Emisa in favoarea Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova. Se utilizează modelul SP6_Garantie_oferta inclus in dosar. Valabilitate ≥ 60 zile de la 20 iunie 2026, ora 12:00. Se atașează originalul scanat la dosarul electronic.

	Varianta B Transfer bancar
	IBAN: MD79TRPCAA518410A00664AA  |  BIC: TREZMD2X Cont bancar: 2264011001  |  Cont trezorerial: 518410A00664AA Ordinul de plata, confirmat de banca (stampilat / extras electronic cu referință unica), se atașează obligatoriu la dosar.



	E.  SINTEZA – LISTA DE VERIFICARE A DOSARULUI DE OFERTA



	i
	Verificați aceasta lista înainte de depunere. Dosarele incomplete sunt respinse fără evaluare.



	Nr.
	Parte
	Document / Formular
	Lot(uri)
	Oblig.

	1
	I
	G3_Declaratie_propria_raspundere
	Toate loturile
	DA

	2
	I
	SP5_L1_Echipamente_IT_Formular_oferta
	Lot 1
	DA*

	3
	I
	SP5_L2_Mobilier_Formular_oferta
	Lot 2
	DA*

	4
	I
	SP5_L3_Software_VR_Formular_oferta
	Lot 3
	DA*

	5
	I
	SP5_L4_Studio_Podcast_Formular_oferta
	Lot 4
	DA*

	6
	II
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_1_Echipament_IT – completata si semnata
	Lot 1
	DA*

	7
	II
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_2_Mobilier – completata si semnata
	Lot 2
	DA*

	8
	II
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_3_Software_VR – completata si semnata
	Lot 3
	DA*

	9
	II
	Anexa_1_oferta_tehnica_Lot_4_Studio_Podcast – completata si semnata
	Lot 4
	DA*

	10
	III
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_1_Echipament_IT – completata si semnata
	Lot 1
	DA*

	11
	III
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_2_Mobilier – completata si semnata
	Lot 2
	DA*

	12
	III
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_3_Software_VR – completata si semnata
	Lot 3
	DA*

	13
	III
	Anexa_2_oferta_financiara_Lot_4_Studio_Podcast – completata si semnata
	Lot 4
	DA*

	14
	IV
	SP6_Garantie_oferta (original scanat) sau dovada transfer bancar
	Toate loturile ofertate
	DA

	15
	IV
	Bilanțuri contabile 2023, 2024, 2025 (copii)
	Toate loturile
	DA

	16
	IV
	Min. 2 contracte similare per lot + PV recepție / certificat / factura /INVOICE
	Per lot ofertat
	DA


* DA daca se depune oferta pentru lotul respectiv.

	F.  EVALUAREA OFERTELOR



10.  Etapele de evaluare
	Etapa
	Denumire
	Descriere

	1
	Conformitate administrativa
	Verificarea completitudinii dosarului si respectarea cerințelor esențiale. Ofertele neconforme sunt excluse fără evaluare ulterioara.

	2
	Evaluare tehnica
	Verificarea criteriilor de selecție (capacitate financiara, experiența) si conformității tehnice cu Caietele de Sarcini. Soluțiile alternative nu sunt acceptate.

	3
	Evaluare financiara
	Corectarea erorilor aritmetice si identificarea ofertei cu prețul cel mai mic per lot.



11.  Corectarea erorilor aritmetice
– Discrepanta cifre vs. litere: prevalează suma exprimata in litere.
– Discrepanta preț unitar x cantitate: prețul unitar prevalează; suma totala se recalculează.
– Ofertantul care nu accepta corecțiile este exclus.

12.  Clarificări in evaluare
Comisia poate solicita clarificări scrise cu termen rezonabil. Nu se accepta modificări ale prețului sau conținutului ofertei după depunere.

	G.  ATRIBUIRE SI SEMNARE CONTRACT



13.  Criteriu de atribuire
	i
	PRETUL CEL MAI MIC – contractul se atribuie ofertei conforme cu cel mai scăzut preț total, evaluata per lot.



14.  Notificare si semnare
AC notifica simultan toți ofertanții.
După notificare, Autoritatea Contractantă așteaptă 10 zile, pînă la semnarea contractului. 
Dacă se depune doar o singură ofertă perl lot, termenul de așteptare nu este necesar. 
 Câștigătorul semnează contractul in 5 (cinci) zile lucrătoare de la primire spre semnate. Nesemnarea in termen atrage anularea atribuirii si executarea garanției de participare.

15.  Modificarea cantităților

AC poate modifica cantitățile la semnarea contractului cu ±25%. Preturile unitare din oferta rămân nemodificate.

	H.  ETICA SI INTEGRITATE



16.  Conflict de interese
Ofertantul nu trebuie sa aibă conflicte de interese cu alți ofertanți sau cu personalul AC. Orice tentativa de influențare a comisiei duce la excluderea imediata a ofertei.

17.  Combaterea corupției
Ofertantul respecta toate legile aplicabile privind combaterea corupției. AC poate suspenda finanțarea daca se constata practici corupte.

18.  Drepturi sociale si de mediu
Ofertantul si personalul sau respecta drepturile omului, standardele fundamentale de munca (OIM) si legislația de mediu.

	!
	Toleranta zero fata de exploatarea sexuala, abuz si hartuire. Orice comportament ilicit incompatibil cu valorile programului UE duce la excluderea din procedura.



	I.  ANULAREA PROCEDURII



19.  Situații de anulare
– Nu s-a primit nicio oferta adecvata calitativ sau financiar;
– Parametrii economici sau tehnici s-au modificat fundamental;
– Circumstanțe excepționale sau de forța majora fac imposibila continuarea procedurii;
– Toate ofertele tehnic acceptabile depășesc resursele financiare disponibile;
– Toate ofertele tehnic acceptabile depășesc cu mai mult de 30% valoarea estimată pentru fiecare lot;
– Au existat încălcări ale obligațiilor, nereguli sau fraude;
– prețul câștigătorului este obiectiv disproporționat fata de prețul pieței.

Publicarea anunțului de participare nu obliga AC sa atribuie contractul. AC nu răspunde pentru daune cauzate de anularea procedurii.

20.  Cai de atac
Ofertanții care considera ca au fost prejudiciați pot depune o plangere scrisa la autoritatea contractanta, cu indicarea erorii sau neregulii sesizate.
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