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PROGRAM DE ASIGURARE PENTRU ASIGURAREA ASIGURARE BENEVOLA A MIJLOACELOR DE
TRANSPORT AUTO, CONDUCATORULUI AUTO SI PASAGERILOR (AUTO-COMBI)

Stimati Domni, Stimate Doamne,

Prin prezenta, SA ,Acord Grup” Va exprima respectul si va propune acordarea protectiei prin
asigurarea (CASCO) mijloacelor de transport auto, conducatorului auto si pasagerilor (auto-combi).

Conform Conditiilor speciale de asigurare benevold a mijloacelor de transport auto,
conducatorului auto si pasagerilor (auto-combi) Societatea de Asigurari ,Acord Grup” S.A. va propune
urmatorul program de asigurare:

> Obiectul asigurat:

Obiectul asigurarii 1l constituie interesele patrimoniale ale Contractantului/Asiguratului legate de
posesia, folosinta si dispozitia mijloacelor de transport auto mentionate in Anexa N2 1, care se anexeaza
la contractul de asigurare si constituie parte integrata a acestuia, in caz de cauzare a prejudiciului
mijlocului de transport auto asigurat si/sau conducatorului auto si pasagerilor, In urma survenirii
cazurilor de asigurare, prevazute de contract.

Caz asigurat este riscul (evenimentul) asigurat produs, prevazut in Contractul de asigurare

benevold, a carui survenire confera Contractantului/Asiguratului dreptul de a fi despagubit de catre
Asigurator.

> Riscurile de asigurare:

In conformitate cu Conditiile speciale de asigurare benevold a mijloacelor de transport auto,
conducatorului auto si pasagerilor (auto-combi), contractul de asigurare se incheie pentru urmatoarele riscuri
cumulate In grupuri de riscuri dupa cum urmeaza:

Optiunea de asigurare ,Casco COMPLET”, conform cdreia drept cazuri de asigurare sunt calificate
urmatoarele evenimente:

— tamponari, loviri sau ciocniri cu un alt autovehicul, obiect; trecere peste orice fel de obiecte statice sau in
miscare; cadere; cidere pe autovehicul a unor obiecte strdine; derapare; rasturnare; alunecare, zgarieri;

— incendiu, explozie, afumare, patare, carbonizare sau diverse distrugeri, ca urmare a incendiului;

— inundatii, furtuna, uragan, cutremur, prabusire sau alunecare de teren, ploaie torentiald, grindina, fulger,
greutatea stratului de zapada sau gheatd, avalansa de zapada, actiunea apelor curgatoare sau a obiectelor
purtate de ape.

— furtul mijlocului de transport sau ale unor parti componente ori piese ale acestuia, precum si pagubele
provocate acestuia ca urmare a furtului, jafului, talhariei sau tentativei de furt, jaf sau talharie, actiunilor ilegale
ale persoanelor terte.
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Fransiza (neconditionata) constituie:

10% din suma asigurata in caz de furt, rapire sau distrugere totald a mijlocului de transport auto;

Termenul - Perioada 12 luni, pe parcursul anului 2025;

Excluderi de Asigurare:

Asiguratorul are dreptul sa refuze total sau partial acordarea despagubirii de asigurare, daca
persoanele asupra carora se extinde acoperirea de asigurare nu au respectat prevederile prevazute la
capitolul "Obligatiile Contractantului/Asiguratului” din Contract.

Totodata, nu sunt considerate riscuri asigurate si nu se acorda despagubiri pentru prejudicii
cauzate in urma:

actiunilor de razboi sau militare de diferite genuri (deteriorarea sau nimicirea cu mine, torpile,
bombe s.a. arme de razboi), cit si in urma razboiului civil, rascoalelor si grevelor populare,
confiscarii, rechizitionarii, sechestrarii sau nimicirii mijloacelor de transport la cererea
autoritatilor militare sau civile, precum si in cazul impactului direct sau indirect al exploziilor de
radiatie sau contamindrii radioactive, ce tin de orice aplicare a energiei nucleare si utilizarea
materialelor dezagregate;

incendiului sau exploziei, prin folosirea in incaperea in care se afla mijlocul de transport, in
interiorul sau 1n apropierea mijlocului de transport, a focului deschis, inclusiv cu ocazia reparatiei
mijlocului de transport precum si incendiul sau explozia ca urmare a depozitarii sau a
transportdrii de substanfe periculoase sau combustibile, cu exceptia mijloacelor de transport
specializate in acest sens, echipate si autorizate conform legii;

constatarii declararii informatiilor contradictorii, falsuri si aspecte frauduloase in declaratiile
Asiguratului (art. 1838, 1839 Cod civil al RM);

furtului sau tentativa de furt, daca la organele de drept nu s-a inregistrat o reclamatie in acest
sens, precum si in cazul in care la comiterea furtului sau a tentativei de furt au luat parte persoane
din familia Asiguratului - persoana fizica, ori In cazul Asiguratului - persoana juridicd, prepusii
acestuia;

utilizarii mijlocului de transport la comiterea de fapte, calificate drept infractiuni in sensul legii
penale;

exploatdrii mijlocului de transport in afara teritoriul de asigurare a contractului;

exploatarii mijlocului de transport cu defectiuni tehnice, daca cazul asigurat este in legatura
cauzala cu deteriorarile acestora;

Nu se acorda despagubiri de asigurare pentru prejudicii produse ca rezultat al incalcarii

grave de catre Asigurat/Contractant a prevederilor Regulamentului circulatiei rutiere, inclusiv
cand:

producerea riscului asigurat s-a datorat conducerii mijlocului de transport de o persoang, care nu
este admisa la conducerea mijlocului de transport asigurat conform contractului sau cererii de
asigurare;

conducdtorul conducea mijlocului de transport asigurat sub influenta bauturilor alcoolice,
drogurilor sau altor substante contraindicate conducerii, se afla sub influenta preparatelor
medicamentoase care conduc la reducerea reactiei si capacitatii de conducere;

conducatorul mijlocului de transport asigurat se eschiveaza de la testarea alcoolscopica, de la
examenul medical In vederea stabilirii starii de ebrietate si a naturii ei sau de la recoltarea
probelor biologice in cadrul acestui examen medical;

conducatorul mijlocului de transport asigurat a parasit locul accidentului, in situatiile in care
aceasta constituie contraventie sau infractiune;

soferul a incdlcat in mod deliberat si flagrant regulile de circulatie rutiera: ignorarea indicatorilor
rutieri (culoarea rosie a semaforului), excesul semnificativ de viteza (mai mult de 30 km/h),
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nerespectarea marcajelor rutiere - traversarea linii duble continue, miscarea pe directia de
contrasens;

- conducdtorul mijlocului de transport asigurat circula fara a detine certificat de Tnmatriculare
valabil sau alta autorizatie de circulatie valabila la data producerii evenimentului asigurat;

- mijlocul de transport asigurat este exploatat In lipsa sau dupa expirarea reviziei tehnice periodice;

- mijlocul de transport era condus de o persoana fara permis de conducere valabil pentru categoria
respectiva, ori dupa ce permisul de conducere i-a fost retras, anulat sau retinut in vederea
anularii, ori ca urmare a suspendarii sau privarii de dreptul de a conduce;

- conducdtorul mijlocului de transport asigurat a circulat in locuri publice neautorizate si
nedestinate transportului rutier: plaje, trotuare, gradini, parcuri, paduri, curti cu circulatie
limitata);

- caurmare a furtului, rapirii mijlocului de transport asigurat, Asiguratul/Contractantul nu a depus
toate seturile cheilor de contact si certificatului de inmatriculare.

Nu se acorda despagubiri de asigurare in cazul:

- zgarieturile si fisurile partilor componente, cromate sau a elementelor decorative ale mijlocului de
transport auto, produse fara influenta din exterior. Drept daune nesemnificative sunt considerate:
ciobitfuri (pana la 1 cm2), zgarieturile (pana la 5 cm), loviturile minore (de pana la 5 mm pe o
suprafata de 1,5 cm2) a stratului de vopsea, a partilor componente cromate sau a dispozitivelor de
iluminat, urmare a impactului cu diferite obstacole (pietre, crengi, copaci sau arbusti, etc.). In
cazul in care Contractantul/Asiguratul solicita Inlaturarea acestora, cazul urmeaza a fi regularizat
conform prevederilor prezentului capitol, unde fiecare dauna nesemnificativa va fi considerata
drept caz de asigurare separat, doar daca nu a fost cauza aceluiasi efect;

- utilizarii in calitate de rent-a-car, taxi sau pentru instruirea conducatorilor auto cat si pentru
participarea la competitii, concursuri si antrenamente, transmiterea in locatiune sau comodat fara
acordul sau Instiintarea scrisa a Asiguratorului, daca contractul nu prevede altfel.

- pagubele produse mijlocelor de transport asigurate si avizate Asiguratorului cu depasirea
termenului de avizare de 72 ore de la data producerii evenimentului asigurat.

Nu se acorda despagubiri de asigurare in toate cazurile:

- uzura naturala a mijlocului de transport auto:

- coroziuni cauzate de electrolitul bateriei de acumulatori, combustibil, ap3, alte substante ce se afla
in instalatiile autovehiculului;

- deteriorarile usoare ale stratului de vopsea si a altor detalii acumulate inevitabil ca rezultat al
exploatarii si spalarii mijlocului de transport.

- pierderea aspectului comercial, cat si rebutul din vina producatorului, deservirea tehnica, lucrarile
ce tin de reconstructia sau reutilarea automobilului, inlocuirea detaliilor, pieselor separate si
accesoriilor din cauza uzurii lor sau rebutului tehnic;

- deteriorarea anvelopelor si/sau discurilor (jantelor) daca in urma cazului asigurat a fost
deteriorata doar anvelopa si/sau discul (janta);

- crapaturile si microfisurile de pana la 1,5 cm2 (parbriz, geamuri, felinare, oglinzi, lunete, faruri), In
cazul in care acestea nu obstructioneaza vizibilitatea soferului, nu diminueaza securitatea la trafic
si buna functionare a vehiculului. Daca in urma exploatarii mijlocului de transport auto vor fi
depistate fisuri noi sau extinderea celor vechi, cazul urmeaza a fi regularizat in conditii generale;

- cheltuielile indirecte si anume: amenzile, utilizarea mijloacelor de transport auto arendate,
cazarea la hotel in perioada reparatiei, venitul neincasat, pierderea beneficiului, prejudiciul
material cauzat de expirarea termenului de garantie, prejudiciul moral;

- prejudiciul cauzat in situatia cand mijlocul de transport a fost lasat fara supraveghere in timp de
noapte (de la 00.00 pana la 6.00) in afara locurilor special amenajate de stationare (ex: parcare,
garaj) pe drumuri (sosele), cu exceptia teritoriului Republicii Moldova;
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pagubele pricinuite de disparitia sau distrugerea valorilor mobiliare, banilor, pietrelor pretioase,
obiectelor din metale pretioase si pietre pretioase, obiectelor de artd si altor obiecte ale
proprietatii intelectuale

orice pagube produse tertilor;

pagubele cauzate ca urmare a evenimentelor produse pana sau in momentul inceperii termenului
de asigurare, chiar daca daunele sunt constatate In perioada de valabilitate a contractului de
asigurare.

Asiguratorul are dreptul sa refuze achitarea despagubirii in urmatoarele circumstante:
Daca evenimentul asigurat s-a produs ca urmare a actiunii (inactiunii) intentionate a Asiguratului,
a reprezentantului Asiguratului, a persoanelor admise la conducerea mijlocului de transport sau a
Beneficiarului, care este in raport cauzal direct cu cazul de asigurare, cu exceptia actiunilor de
indeplinire a datoriei civice sau de apirare a vietii, sanatitii, onoarei si demnititii. In cazul
producerii de pagube ca urmare a unei infractiuni intentionate comise de Asigurat sau beneficiar,
legate direct de producerea evenimentului asigurat.

Comunicarea de catre Asigurat la incheierea contractului a datelor intentionat false sau
incomplete privind obiectul Asigurarii sau privind circumstanfele producerii evenimentului
asigurat sau in cazul neanuntarii in scris a Asiguratorului asupra schimbarii gradului de risc in
perioada valabilitatii contractului de asigurare.

Refuzul in scris al Asiguratului la dreptul de creanta fata de persoana vinovata de cauzarea
prejudiciului bunurilor asigurate sau daca executarea acestui drept devine imposibila din vina
Asiguratului.

Neprezentarea de cdtre Asigurat Asiguratorului a autovehiculului deteriorat (pana la reparatie)
sau a ramasitelor acestuia, sau a partilor, pieselor, echipamentului suplimentar sau a partilor
acestora, cu exceptia cazurilor cand acestea au fost distruse fara a lasa ramasite.

Primirea despagubirii respective a daunelor de la persoana culpabild in cauzarea acestora. Daca
daunele au fost despagubite partial, acordarea despagubirii se efectueaza contdnd suma primita
de Asigurat de la persoana culpabila in cauzarea daunelor.

Exploatarii autovehiculului cu defectiuni interzise de regulamentul circulatiei rutiere, normelor
tehnice de exploatare stabilite de producator sau prin alte regulamente, instructiuni, incalcarea
regulilor antiincendiare, regulilor de pastrare si transportare a incarcaturilor, substantelor si
obiectelor periculoase, precum si Incarcarii si transportdrii fara consimfamantul in scris al
Asiguratorului, a substantelor si obiectelor explozibile, inflamabile daca altceva nu e prevazut in
contractul de asigurare, polita sau cererea de asigurare depusa la semnarea contractului.

Folosirea autovehiculului in scopuri de instruire sau participarea la competitii fara
consimtamintul Asiguratorului.

Incarcarea sau descircarea autovehiculului daci acestea nu s-au convenit aparte.

Cand s-au efectuat lucrari, care nu au fost necesare tehnologic (vopsirea, reparatia sau lustruirea
suprafetelor alaturate, schimbul pieselor care puteau fi reparate fara pierderea calitatilor
functionale etc.);

Exploatarea mijlocului de transport pe portiunile de drum inundate, intrarea cu mijlocul de
transport in lacuri, rauri, balti

Conditiile de plata:

Constatarea si evaluarea pagubelor se face de catre reprezentantii Asiguratorului Impreuna cu

Contractantul /Asiguratul sau reprezentantii acestuia. Constatarea, evaluarea daunei si adoptarea deciziei
este efectuata de Asiguradtor in baza procesului-verbal de constatare a daunelor, devizului de cheltuieli
pentru reparatia mijlocului de transport si a altor acte necesare indicate In Contractul de asigurare.

In cazurile in care, n timpul efectudrii lucrarilor de reparatie, se constata si alte pagube produse ca

urmare a riscului asigurat, ce nu au putut fi constatate initial, In baza cererii scrise a Contractantului/
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Asiguratului se va intocmi un proces-verbal suplimentar de constatare a daunelor. In lipsa acestuia, se vor
despagubi numai daunele consemnate In procesul-verbal de constatare.

Reparatiile se efectueaza la unitatile de specialitate auto din Republica Moldova acceptat de
Asigurator, fiind interzis, fara acordul expres al Asigurdtorului efectuarea lucrarilor de reparatie a
mijlocului de transport in strainatate;

Contractantul/ Asiguratul va prezenta Asiguratorului spre examinare mijlocul de transport avariat,
echipamentul suplimentar sau resturile acestora (pana la reparatie) si va coordona cu acesta actiunile
ulterioare pentru regularizarea daunelor. Examinarea mijlocului de transport avariat se efectueaza de
citre reprezentatul Asiguratorului in prezenta Contractantului/ Asiguratului si dupa caz, a persoanei
vinovate de survenirea cazului asigurat. Refuzul persoanei vinovate sa fie prezenta la constatarea
pagubelor la examinare nu impiedica Asiguratorul sa constate pagubele produse.

Pentru constatarea cauzelor si imprejurarilor producerii cazului pretins asigurat,
Contractantul/Asiguratul este obligat sa prezinte Asiguradtorului in toate cazurile pretinse asigurate:

— cererea de despagubire conform formularului stabilit de Asigurator;

— polita de asigurare;

— certificatul de Inmatriculare a mijlocului de transport;

— permisul de conducere;

— devizul de cheltuieli de reparatie, in cazul riscurilor asigurate produse in afara Republicii
Moldova;

— actele constatatoare (procese-verbale) de la organele de politie in competenta carora prin lege
este atribuitd cercetarea si/sau investigarea circumstanfelor cazului asigurat sau consecintelor
acestora;

— raportul de verificare tehnica a mijlocului de transport, valabil la data producerii cazului pretins
asigurat;

— originalul formularului de "Constatare amiabila de accident” in limitele tarii unde s-a produs
accidentul, semnat de ambele parti implicate in accident;

— alte documente necesare in functie de cazul asigurat.

Daca Contractantul /Asiguratul nu a prezentat actele de la autoritatile/organele sau institutii de stat
sau locale, care sunt abilitate sa confirme faptul producerii unui caz asigurat din grupul ,DAUNE”,
marimea maxima a despagubirii de asigurare pentru acest caz se va limita la:

— 200 EUR - pentru mijloacele de transport cu o valoare mai mica de 15 000 EUR;

— 500 EUR - pentru mijloacele de transport cu o valoare mai mare de 15 000 EUR;

Aceasta prevedere este aplicabild, de maxim 4 (patru) ori, cu exceptia cazului In care persoana terta
nu a putut fi identificatd, Contractantul/ Asiguratul/ Beneficiarul urmeaza sa se adreseze organelor de
drept pentru stabilirea identitatii acesteia. Daca asigurarea a fost contractatd pe o perioada mai mica de
un an, Contractantul/ Asiguratul/ Beneficiarul nu va beneficia de dreptul de a fi despagubit fara
prezentarea actelor corespunzatoare.

Limita maxima a despagubirii de asigurare prevazuta la pct. 6.6 nu se aplica 1n cazurile din grupul
»,DAUNE": spargerea parbrizului, geamurilor si felinarelor in urma impactului cu obiecte, cu conditia ca nu
s-au inregistrat si alte deteriorari. Despagubirea de asigurare se va plati fara prezentarea actelor de la
autoritatile competente de constatare a cazului asigurat si fara aplicarea fransizei doar pentru primul caz
survenit in interiorul termenului de valabilitate a contractului de asigurare. Pentru cazurile ulterioare se
va retine fransiza stabilita de contract.

Marimea despagubirii/ indemnizatiei de asigurare In toate cazurile, inclusiv a cheltuielilor
suplimentare prevazute de Conditii/Contract, nu poate depasi valoarea suma asigurata.

Suma totala a despagubirilor de asigurare pentru dauna partiala a mijlocului de transport asigurat
nu poate depasi 75% din suma asigurata. Daca suma estimata a daunelor este egald sau va depasi 75%
acest caz se va considera distrugere/dauna totala si se vor aplica prevederile si fransiza pentru cazurile de
distrugere/dauna totala.
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In caz de producere a unui caz asigurat care a dus la dauni totald, despigubirea de asigurare se
stabileste reiesind din suma asigurata valabila (ramasa) la aceastad datd, cu deducerea fransizei conform
Conditiilor si Contractului pentru cazurile de dauna totald, indiferent de vinovatia
Contractantului/Asiguratului si nu va depasi suma asigurata a mijlocului de transport la momentul
producerii cazului asigurat.

Prin daunad totala se intelege fie furtul autovehiculului, fie avarierea acestuia astfel Incat costul
reparatiilor estimate in baza devizului de calcul, Tnsumate cu eventualele costuri de transport ale
autovehiculului si ale masurilor de limitare a pagubelor, sunt egale sau depasesc 75% din Suma Asigurata
prevazuta in contractul de asigurare.

In cazul in care Asiguritorul decide asupra pastririi epavei, despagubirea de asigurare se va pliti in
limita sumei asigurate valabile cu retinerea obligatorie a fransizei. Contractantul/Asiguratul va transmite
mijlocul de transport (epava) sau ramasitele acestuia prin act de predare-primire Asiguratorului sau
persoanei terfe imputernicite in acest sens de catre Asigurator.

In caz de furt al mijlocului de transport se va despagubi valoarea sumei asigurate valabile (ridmase),
minus fransiza pentru distrugere/dauni totald conform Conditiilor. In acest caz dreptul de proprietate
asupra mijlocului de transport trece la Asigurator.

In caz de deteriorare partiald a mijlocului de transport sau a furtului partilor acestuia se va
despagubi costul reparatiilor, care se determina:

— in baza documentelor (contului spre platd) emise de dealerul oficial Asiguratorului, pentru
mijlocul de transport asigurat care se afla in perioada de garantie de pina la 3 ani dupa caz 5 ani la
momentul cazului pretins asigurat, cu prezentarea obligatorie Asiguratorului a actului ce face
dovada valabilitatii garantiei, daca contractul de asigurare nu prevede altfel;

— 1in baza documentelor (contului spre plata) emise de unitatea de specialitate auto coordonat si
acceptat in prealabil cu Asiguratorul, la care este posibila efectuarea lucrarilor de reparatii
calificate a autovehiculului de modelul dat;

— 1n baza estimarii unei institutii/intreprinderi de expertiza realizate la comanda Asiguratorului sau
estimarii unitatii de specialitate auto, la care Contractantul/Asiguratul a fost indreptat de
Asigurator;

— 1n baza estimarii efectuate de expertii Asiguratorului, potrivit conditiilor contractuale, cu aplicarea
preturilor medii la piese de schimb si materiale, precum si a tarifelor pentru lucrarile de
manopera, practicate la unitatile de specialitate auto la data producerii cazului asigurat;

La avarierea unui ansamblu sau subansamblu se ia iIn considerare numai inlocuirea partilor
componente sau a pieselor care au fost avariate, chiar daca cu ocazia reparatiei, unitatea de specialitatea
auto impune inlocuirea intregului ansamblu sau subansamblu (de exemplu, in cazul deteriorarii
generatorului prin spargerea carcasei se ia in considerare numai inlocuirea carcasei si nu a Intregului
generator). Astfel, prin partile componente, piese sau echipament pasibile inlocuirii sunt numai acelea
care au un grad de deteriorare avansatad si a caror reparatie sau folosintd, chiar reparate, nu mai este
posibila din punct de vedere tehnic ori cu toate ca repararea este posibild, costul reparatiei depaseste
valoarea din nou a part{ii componente sau a piesei respective la data producerii riscului asigurat sau la
data estimarii reparatiei, inclusiv cheltuielile pentru materiale, asamblare si dezasamblare depasesc
costul detaliilor respective in stare noua sau costul materialelor si cheltuielilor de
asamblare/dezasamblare.

In cazul in care costul reparatiei, inclusiv costul materialelor si a lucririlor pentru dezasamblare si
asamblare, depaseste costul pieselor de schimb sau a detaliilor deteriorate, inclusiv costul materialelor si
cheltuielilor de dezasamblare/asamblare, in consideratie va fi luat costul pieselor de schimb si detaliilor
respective noi, inclusiv costul materialelor si cheltuielilor de dezasamblare /asamblare.

La Inlocuirea partilor componente sau a pieselor deteriorate sau inlocuite, Asiguratorul are dreptul
sa solicite restituirea pieselor avariate.

Capital social: 37 000 075 lei, IBAN: MD94AG000000002251889295 in BC ,,Moldova-Agroindbank” SA, fil. 12, BIC: AGRNMD2X438.
Operator de date cu caracter personal nr. 0000267-001



In cazul inlocuirii pieselor sau detaliilor deteriorate, Asiguritorul este in drept in schimbul
despagubirii de asigurare sa acorde Contractantului/Asiguratului, cu acordul acestuia, piese de schimb,
detalii sau agregate similare, cu excluderea costului lor din suma despagubirii spre achitare.

In cazurile, in care, cu ocazia efectudrii reparatiilor ca urmare a pagubelor produse de survenirea
cazurilor asigurate, Contractantul/Asiguratul a efectuat unele operatiuni suplimentare sau
inlocuiri/imbunatatiri fata de daunele si deteriordrile constatate si mentionate in procesul-verbal de
constatare a daunelor, aceste costuri vor fi suportate exclusiv de Asigurat.

In cazurile cind despigubirea de asigurare este achitatd pani la efectuarea reparatiei, cuantumul
acesteia se stabileste de Asigurator la data producerii cazului asigurat si a documentelor de plata pentru
cheltuielile suportate pina la data achitarii.

Despagubirea de asigurare pentru mijlocul de transport avariat sau furtul unor parti componente
ale acestuia sau echipamentului suplimentar se pliteste In cuantumul pagubei reale, cu aplicarea
fransizei, In limita sumei de asigurare, daca acesta corespunde cu valoarea reald a mijlocului de transport
sau echipamentului suplimentar asigurat.

In cazul in care suma asigurati este mai mici decat valoarea reald a mijlocului de transport la data
incheierii contractului de asigurare, despagubirea de asigurare se acorda in aceeasi proportie fata de
daund, in care este suma asigurata fatda de valoarea reald a mijlocului de transport (raspunderea
proportionala).

Daca mijlocul de transport avea deteriorari mecanice, cauzate pana la inceputul asigurarii, care au
fost fixate In cererea de asigurare, In caz de deteriorari noi ale acelorasi elemente sau parti componente la
producerea cazului asigurat, Asiguratorul are dreptul sa determine costul pentru restabilirea lor cu
excluderea cheltuielilor pentru restabilirea deteriorarilor anterioare si plateste doar despagubirea de
asigurare in cuantumul diferenfei aparute sau poate refuza total achitarea despagubirii pentru piesele
deteriorate anterior.

In cazul imposibilititii stabilirii cheltuielilor pentru restabilirea deterioririlor anterioare, se va
achita despagubirea de asigurare in cuantum de 50%.

In caz de furt al mijlocului de transport asigurat, daci in cadrul urmaririi penale sau altor actiuni
operative de investigatie Contractantul/Asiguratul sau persoanele admise la conducerea autovehiculului
nu figureaza ca banuit, Invinuit, inculpat, cercetat sau altfel acuzat, atunci despagubirea de asigurare se va
acorda in cel mult 7 zile de la data adoptarii deciziei privind acordarea despagubirii de asigurare. Se vor
respecta prevederile contractului referitoare la depunere de Contractant/Asigurat a tuturor cheilor de
contact, certificatului de inmatriculare si telecomenzilor.

Daca dupd achitarea despagubirii, mijlocul de transport furat (rapit) va fi gasit si
Contractantul/Asiguratul doreste sa-1 recupereze, acesta este obligat In termen de 30 zile sa restituie
Asiguratorului despagubirea primitd, cu exceptia cheltuielilor pentru reparatia deteriorarilor posibile, sau
a furtului unor parti si detalii separate ale mijlocului de transport, conform actului de constatare a
daunelor si estimarii cheltuielilor efectuate in modul stabilit de prezentul contract.

Despagubirea de asigurare acordata pe teritoriul Republicii Moldova se efectueaza in lei
moldovenesti. In cazul reparatiei in striinitate a mijlocului de transport, cu acordul in scris al
Asiguratorului, despagubirea de asigurare poate fi transferata la unitatea auto specializata respectiva.

Despagubirea de asigurare se acorda doar pentru prejudiciul provocat ca urmare a survenirii
cazului asigurat.

Daca Contractantul/Asiguratul, dupa despagubirea de cdtre Asigurdator a daunelor, a primit
compensatie de la persoana vinovata de producerea prejudiciului sau din numele acesteia, acesta este
obligat in termen de 10 zile sa restituie Asiguratorului despagubirea de asigurare primita.

Daca vor apdrea circumstante care lipsesc, pe deplin sau partial, Contractantul/Asiguratul de
dreptul la despagubirea primitd, Contractantul/Asiguratul este obligat sa restituie Asiguratorului
despagubirea primita (sau partea a acesteia) in termen de 15 zile din ziua aparitiei sau depistarii
circumstantelor date.
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Despagubirea de asigurare se plateste Asiguratului, Beneficiarului sau reprezentantului acestora in
baza de procura eliberata in ordinea stabilita, iar In caz de deces al Contractantului/Asiguratului, daca nu
este desemnat un Beneficiar, despagubirea de asigurare se va plati mostenitorilor legali in ordinea si
termenii stabiliti de actele normative in vigoare, la prezentarea certificatului de mostenitor.

> Termenul de plata a despagubirii - Despagubirea de asigurare pentru cazul asigurat, cu exceptia
celor din grupul de riscuri ,FURT”, va fi efectuata de Asigurator in cel mult 7 zile de la data
adoptarii deciziei privind acordarea despagubirii de asigurare.

Cu respect, Digitally signed by Stirbu Vladimir
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Vladimir STIRBU
MOLDOVA EUROPEANA |

Ex. V. Blanuta
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