CERTIFICATUL DE GARANTIE TREBUIE PREZENTAT OBLIGATORIU LA ORICE
INTERVENTIE IN PEROADA DE GARANTIE A PRODUSULUI.
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Prin semnatura Cumparatorul declara ca nu are obiectii la aspectul exterior $|
completare, a primit certificatul de garantie si a luat cunostinta cu conditiile de
garantie
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INTERVENTII IN PERIOADA DE GARANTII

DATA CONSTANTAREA ACTIUNEA INTREPRINSA A PRELUAT SEMNATURA
DEFECTIUNII RECLAMATIA

CERTIFICAT DE GARANTIE Nr.
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Perioada de garan

vl tie este indicati in Tabelul nr.1 al prezentului certificat de garantie si este

abild de la data achizitionarii produselor.

CONDITII GENERALE DE GARANTIE

Impreuna cu prezentul certificat s-a predat cumpdratorului s documentatia
produsului (manuale tehnice/instructiuni de utilizare $i intretinere /fise tehnice).

2. Garantia se extinde numai asupra defectelor de material sau de executie datorate
producatorului.

3. In cadrul termenului de garantie mentionat de prezentul certificat,
><HZN>,_,OWSL se obliga sa suporte toate cheltuelile pentru repararea sau
Inlocuirea echipamentului avariat din cauze acoperite de garantie. Timpul in
decursul caruia produsul nu a fost utilizat din cauza remedierii defectelor in
garantie ,prelungeste in mod corespunzitor termenul de garantie. El decurge din
momentul sezizdrii vinzatorului pina la aducerea produsului in starea de
functionare corespunzitoare.

GARANTIA VA FI RESPINSA DIN URMATOARELE MOTIVE

Transportarea incorecta

Nerespectarea instructiunilor de montare ,deservire si ingrijire

Nereguli ale instalatiilor hidraulice ,electrice

Tratarea incorecta a apei de alimentare (apa calcaroasa ,lipsa filtrului pentru

impuritati)

5. Lipsa reductorului de presiune, presiunea maxima a apei nu trebuie sa
depaseasca 3 bari

6. Uzura fireasca a detaliilor de exemplu ajustajelor decorative,aerator,elemente de
alimentare, intarire, garnituri si altele

7. Folosirea articolului in alte scopuri decit cele pentru care este destinat

8. Reparatia sau transformarea articolului de persoanele care nu sunt imputernicite
de a efectua astfel de manipulatii

9. Interventil executate de un personal neautorizat.
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Tabelul 1-PRODUSE CARE BENEFICIAZA DE GARANTIE

CERTIFICAT DE GARANTIE
HIDRO/TERMO
Electropompe ape uzate,centrifuge orizontale, de circulatie, in linie, normalizate,
vertical, submersibile lan
Electropompe spalare chimic,pompe dozatore,masini de sertizat,panouri
radiante,uscatoare miini lan
Schimbitoare de cildura in plici,vase de expansiune,ventiloconvectoare,
centrale tratere aer,ventilatoare §i accesoril lan
Sisteme de automatizare-centraline,vindute cu cazane,regulatoare electronice, sonde de
temperatura/presiune strict aferente,vindute separat lan
Acumulatoare apa rece/caldd menajerd,aeroterme,boilere cu serpantind, boilere
electrice,boilere pe lemne 2ani
Contoare de apartament si toate celelalte tipuri,instant electric lan
Convectoare de pardoseald dispozitive inghetare,tevi,electropompe combustibil  1an
Radiatoare din aluminiu Sani
Radiatoare din otel 2ani
Cazane. Tevi si Fitinguri.Sisteme de Imbinare
*Racorduri din fonti filetate,racorduri negre pentru sudura lan
*Racorduri multistrat- alama §1 cromate Sani
*Rcorduri multistrat sertizare, fixe, aluminiu,detasabile 2ani
*Teava din cupru, racorduri din cupru si alama, fitinguri sertizare cupru  Sani
*Teava si racorduri din politelen de inalta densitate (PEID) Sani
*Teava polietilena reticulata-(PE-Xb) Sani
*Teava din otel sudata longitudional, teava zincata 2ani
*Teava multistrat PEXAL si racorduri PEXAL Sani
*Teava si racorduri din polipropilends RANDOM(PPR) 2ani
*Teava din polipropilena de scurgere (PP) Sani
*Teava si racorduri PVC (canalizare, drenaj,protectie) Sani
*Teava PVC putun lan
Obiecte sanitare .Accesorii,Cizi,.Cabine,Ceramica
*Mobilier si accesorii pentru baie lan
*Oglinzi pentru baie lan
*Cabine de dus cu panouri din acril sau cristal,cidite de dus otel lan
*Baterii si accesorii FERRO lan
*Baterii si accesoriit DANIEL 1an
*Produse Tece lan

*Rezervoare pentru WC,armaturi pentru rezervoare vase WC capace WC  lan
*Cazi de baie ROCA., vase WC ROCA, rame ROCA, lavoare Roca, baterii §i accesoril

Roca Sani
*Boilere ELDOM, BAXI 3ani

Accesorii. Automatizari Scule,Materiale ,Electrice,lzolatii

* Aspersoare,duze electrovane,irigatii,aparat stropit cu presiune,stropitor(cu tija),tub

plastic alimentare stropitor 2ani
*Camine inspectie din PVCsau alte materiale si accesorii 1an
*Canale colectoare si capacele lor,accesorii Sani
*Capace din fonta,camine canalizare 1an
*Filtre gaz, motorina filtre apd, cartuse filtrante filtre anticalcar 1an
*Flanse pentru sudare flanse pentru infilitare 2ani
*Cosuri de fum si accesoril 1lan
*Furtune,garnituri lan
*Grile de ventilatie lan
*Pjese vizitare sifoane, racorduri,ramificatii 5ani
*Rezervoare plastic pentru apa si combustibil, presostate,
flusostate,manometre,termometre 1an
*Rezistenta electricd pentru radiatoare port-prosop lan
*Robineti trecere, retinere,golire gaz,robineti radiatoare si colectoare-distribuitoare
lan
*Scule diverse si accesorii,silicon,adezivi,izolator termic,lampa,trusa,butelii
sudurd sisteme de prindere si fixare 1an
*Sisteme de prindere si de fixare 1an
*Supape de siguranta fixe si reglabile 1an
*Termostate de ambient,de conduct,de imersie lan
*Tuburi si racorduri flexibile,racorduri metalice flexibile pentru gaze,racorduri
antivibrante lan
*Tuburi si placi de izolatie 1an
Subasamble si piese de schimb pentru produsele comercializate de Simplex lan
Garantia de acordé in situatia in care produsele sunt montate de agenti economici

autorizati.

SC Simplex-CO SRL isi declina orice raspundere cu privire la eventualele daune
materiale sau civile provocate de punerea in functiune si exploaterea echipamentului
neautorizat sau in afara de prevederile legale a prescriptiilor tehnice.

ATENTIE! GARANTIA SE PIERDE IN CAZUL NEPREZENTARII LA SOLICITAREA
REPARATIEIA CERTIFICATULUI DE GARANTIE IMPREUNA CU FACTURA FISCALA SAU
BONUL DE CASA IN ORIGINAL

SC,,SIMPLEX-CO "SRL,mun.Chisinau str.Alba-lulia 5A
Gsm:079020206 Simplex Service: 069311135
www.simplex.md
www.facebook.com/simplex

Pentru orice nereguli sesizate tn modul de functionare a produsului, va rugam
sa contactati un reprezentant al companiei, in cel mai scurt timp posibil |a
numarul de telefon indicat in prezentul certificat de garantie..
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