
Anexa nr. 22 

Specificaţii tehnice 

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,] 

 

Numărul procedurii de achiziție _21664037 din_11.08.2026 

Obiectul achiziției: Servicii de reparație și întreținere a tehnicii de calcul și a imprimantelor 

 

Denumirea Serviciilor 

Denumirea 

modelului 

Serviciilor 

Țara de 

origine 
Producă-torul 

Specificarea 

tehnică deplină 

solicitată de 

către autoritatea 

contractantă 

Specificarea 

tehnică 

deplină 

propusă de 

către 

ofertant 

Standa

rde de 

referin

ță 

1 2 3 4 5 6 7 
Servicii de reparație și întreținere a tehnicii de calcul și a imprimantelor 

Servicii de reparație și întreținere a tehnicii de calcul       

Diagnosticarea laptopului fără dezasamblare și reasamblare 
Diagnosticarea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
Toate 

lucrările 
sunt 

efectuate 
în centrul 
nostru de 
service și 

sunt 
efectuate 

de 
tehnicieni 

cu o 
experiență 

vastă. 

 

Diagnosticarea laptopului cu dezasamblare și reasamblare 
Diagnosticarea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Întreținerea tehnică a laptopului: curățarea de praf, 

lubrifierea ventilatoarelor și înlocuirea pastei termice 

curățarea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Reparația laptopului 
Reparația Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Eliminarea parolei BIOS 
Eliminarea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Reballing-ul componentelor BGA ale laptopului 
Reballing-ul Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Reparația sursei de alimentare a laptopului 
Reparația Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Instalarea sau înlocuirea plăcii de bază pentru 

laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Instalarea sau înlocuirea tastaturii pentru laptop/netbook 
Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Instalarea sau înlocuirea unității de stocare HDD/SSD 

pentru laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Instalarea sau înlocuirea difuzorului pentru laptop/netbook 
Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Instalarea sau înlocuirea sistemului de răcire/coolerului 
Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 



pentru laptop/netbook 

Instalarea sau înlocuirea touchpadului pentru 

laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
Toate 

lucrările 

sunt 

efectuate în 

centrul 

nostru de 

service și 

sunt 

efectuate de 

tehnicieni 

cu o 

experiență 

vastă. 

 

Instalarea sau înlocuirea balamalelor ecranului pentru 

laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Instalarea sau înlocuirea componentelor carcasei pentru 

laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Instalarea sau înlocuirea camerei pentru laptop/netbook 
Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Instalarea sau înlocuirea cablului flexibil al ecranului pentru 

laptop/netbook 

Instalarea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Înlocuirea conectorului de alimentare, portului USB sau 

conectorului audio 

înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Lipirea cipului BIOS și rescrierea acestuia cu ajutorul 

programatorului 

Lipirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Reparația circuitului de alimentare pe linia B+ 
Reparația Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea multicontrolerului EC/SMC în carcasă BGA, 

inclusiv reballing și programare 

Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini  

Înlocuirea controlerului USB-PD, inclusiv reprogramarea 

acestuia 

Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea multicontrolerului BGA, programarea acestuia, 

înlocuirea componentelor de pe magistrala de date a 

bateriei, repararea balamalei și efectuarea reglajelor 

necesare 

Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Alte lucrări de reparație identificate în urma diagnosticării 
Reparație Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Servicii de reparație și întreținere a  echipamentelor periferice     

Reparație simplă       

Actualizarea, restabilirea sau rescrierea firmware-ului 

dispozitivului 

Actualizarea, 

restabilirea sau 

rescrierea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 

Toate 

lucrările 

sunt 

efectuate în 

centrul 

nostru de 

service și 

sunt 

efectuate de 

tehnicieni 

cu o 

 

Întreținerea tehnică preventivă 
Întreținerea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Diagnosticarea externă și software a echipamentului 
Diagnosticarea 

externă 
Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Identificarea și înlăturarea defecțiunilor minor 
Identificarea și 

înlăturarea 
Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Configurarea, reglarea și calibrarea dispozitivului 
Configurarea, 

reglarea și 

calibrarea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 



Îndepărtarea obiectelor străine din interiorul dispozitivului 
Îndepărtarea 

obiectelor străine 
Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
experiență 

vastă. 
 

Înlăturarea blocajelor de hârtie fără înlocuirea pieselor 
Înlăturarea 

blocajelor de hârtie 
Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Curățarea elementelor accesibile ale dispozitivului 
Curățarea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Alte lucrări similare care nu necesită înlocuirea pieselor și 

dezasamblarea completă a echipamentului 

Reparație Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Reparație de complexitate medie 
  Toner Print Service 

SRL 
 

 
 

Dezasamblarea și reasamblarea dispozitivului 
Dezasamblarea și 

reasamblarea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
Toate 

lucrările 

sunt 

efectuate în 

centrul 

nostru de 

service și 

sunt 

efectuate de 

tehnicieni 

cu o 

experiență 

vastă. 

 

Înlocuirea filmului termic 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea balamalelor și a elementelor de fixare 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea cablului flexibil sau a panglicii ADF 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea rolelor de alimentare cu hârtie 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea unor senzori, conectori și a altor componente 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Înlocuirea altor materiale consumabile 
Înlocuirea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Întreținerea tehnică preventivă a dispozitivului 
Întreținerea Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Curățarea, reglarea, configurarea și testarea echipamentului 

după efectuarea reparației 

Curățarea, reglarea, 

configurarea și 

testarea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Reparație complexă 
 Moldova Toner Print Service 

SRL 

  
 

Repararea sau înlocuirea mecanismelor de transmisie și 

alimentare cu hârtie 

Repararea sau 

înlocuirea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 

Toate 

lucrările 

sunt 

efectuate în 

centrul 

nostru de 

service și 

sunt 

efectuate de 

tehnicieni 

cu o 

experiență 

vastă. 

 

Repararea sau înlocuirea mecanismelor de acționare și a 

motoarelor electrice 

Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea unității de încălzire 
Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea dispozitivului automat de 

alimentare cu documente — ADF 

Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea plăcilor de control 
Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea ecranului tactil și a panoului de 

control 

Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea surselor de alimentare Repararea sau Moldova Toner Print Service Conform caietului  



înlocuirea  SRL de sarcini 

Repararea sau înlocuirea controlerelor electronice 
Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Repararea sau înlocuirea altor subansambluri și 

componente principale ale dispozitivului 

Repararea sau 

înlocuirea  

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

Întreținerea tehnică preventivă 
Întreținerea tehnică Moldova Toner Print Service 

SRL 

Conform caietului 

de sarcini 
 

Curățarea, reglarea, configurarea și testarea completă a 

dispozitivului după efectuarea reparației 

Curățarea, reglarea, 

configurarea și 

testarea 

Moldova Toner Print Service 

SRL 
Conform caietului 

de sarcini 
 

 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:_Țîganova Svetlana___ În calitate de: _Administrator__ 

Ofertantul: _Toner Print Service SRL__ Adresa: __Armeneasca 73_____  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexa nr. 23 

Specificații de preț 

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 5,6,7,8,9, și 12 la necesitate, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 

1,2,3,4,10,11] 

Numărul procedurii de achiziție _21664037__din_11.08.2026________ 

Obiectul achiziției: Servicii de reparație și întreținere a tehnicii de calcul și a imprimantelor 

Cod CPV Denumirea bunurilor 

Unitatea 

de  

măsură 

Canti- 

tatea 

Preț unitar 

fără TVA 

Preț 

unitar cu 

TVA 

Suma 

fără 

TVA 

Suma 

cu TVA 

Ter

me

nul 

de 

livr

are 

Clasificati

e bugetara 

(IBAN) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 11 

Servicii de reparație și întreținere a tehnicii de calcul și a imprimantelor    
 Servicii de reparație și întreținere a  echipamentelor periferice      

 Reparație simplă         

50312000-5 Diagnosticarea laptopului fără dezasamblare 

și reasamblare 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

în
 t

er
m

en
 d

e 
2
 z

il
e 

lu
cr

ăt
o
ar

e 
d
e 

la
 s

o
li

ci
ta

re
a 

B
en

ef
ic

ia
ru

lu
i 

M
D

4
8
T

R
P

D
A

K
2
2
2
5
0
0
 

A
0
7
2
2
1
A

C
 

50312000-5 Diagnosticarea laptopului cu dezasamblare 

și reasamblare 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-5 Întreținerea tehnică a laptopului: curățarea 

de praf, lubrifierea ventilatoarelor și 

înlocuirea pastei termice 

Buc. 1 208,33 250,00 208,33 250,00 

50312000-5 Reparația laptopului Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-5 Eliminarea parolei BIOS Buc. 1 291,67 350,00 291,67 350,00 

50312000-5 Reballing-ul componentelor BGA ale 

laptopului 
Buc. 1 291,67 350,00 291,67 350,00 

50312000-5 
Reparația sursei de alimentare a laptopului Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea plăcii de bază 

pentru laptop/netbook 
Buc. 1 250,00 300,00 250,00 300,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea tastaturii pentru 

laptop/netbook 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea unității de stocare 

HDD/SSD pentru laptop/netbook 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 



50312000-5 Instalarea sau înlocuirea difuzorului pentru 

laptop/netbook 
Buc. 1 208,33 250,00 208,33 250,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea sistemului de 

răcire/coolerului pentru laptop/netbook 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

în
 t

er
m

en
 d

e 
2
 z

il
e 

lu
cr

ăt
o
ar

e 
d
e 

la
 s

o
li

ci
ta

re
a 

B
en

ef
ic

ia
ru

lu
i 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea touchpadului 

pentru laptop/netbook 
Buc. 1 125,00 150,00 125,00 150,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea balamalelor 

ecranului pentru laptop/netbook 
Buc. 1 208,33 250,00 208,33 250,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea componentelor 

carcasei pentru laptop/netbook 
Buc. 1 208,33 250,00 208,33 250,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea camerei pentru 

laptop/netbook 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-5 Instalarea sau înlocuirea cablului flexibil al 

ecranului pentru laptop/netbook 
Buc. 1 250,00 300,00 250,00 300,00 

50312000-5 Înlocuirea conectorului de alimentare, 

portului USB sau conectorului audio 
Buc. 1 250,00 300,00 250,00 300,00 

50312000-5 Lipirea cipului BIOS și rescrierea acestuia 

cu ajutorul programatorului 
Buc. 1 500,00 600,00 500,00 600,00 

50312000-5 Reparația circuitului de alimentare pe linia 

B+ 
Buc. 1 1500,00 1800,00 1500,00 1800,00 

50312000-5 Înlocuirea multicontrolerului EC/SMC în 

carcasă BGA, inclusiv reballing și 

programare 

Buc. 1 1250,00 1500,00 1250,00 1500,00 

50312000-5 Înlocuirea controlerului USB-PD, inclusiv 

reprogramarea acestuia 
Buc. 1 1416,67 1700,00 1416,67 1700,00 

50312000-5 Înlocuirea multicontrolerului BGA, 

programarea acestuia, înlocuirea 

componentelor de pe magistrala de date a 

bateriei, repararea balamalei și efectuarea 

reglajelor necesare 

Buc. 1 2083,33 2500,00 2083,33 2500,00 

50312000-5 Alte lucrări de reparație identificate în 

urma diagnosticării 
Buc. 1 208,33 250,00 208,33 250,00 

 Servicii de reparație și întreținere a  echipamentelor periferice    
 Reparație simplă       

50312000-

5 
Actualizarea, restabilirea sau rescrierea 

firmware-ului dispozitivului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Întreținerea tehnică preventivă Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 



50312000-

5 
Diagnosticarea externă și software a 

echipamentului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

 

50312000-

5 
Identificarea și înlăturarea defecțiunilor 

minor 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Configurarea, reglarea și calibrarea 

dispozitivului 
Buc. 1 41,67 50,00 41,67 50,00 

50312000-

5 
Îndepărtarea obiectelor străine din 

interiorul dispozitivului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlăturarea blocajelor de hârtie fără 

înlocuirea pieselor 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Curățarea elementelor accesibile ale 

dispozitivului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Alte lucrări similare care nu necesită 

înlocuirea pieselor și dezasamblarea 

completă a echipamentului 

Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

 Reparație de complexitate medie       
50312000-

5 
Dezasamblarea și reasamblarea 

dispozitivului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlocuirea filmului termic Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

 

50312000-

5 
Înlocuirea balamalelor și a elementelor de 

fixare 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlocuirea cablului flexibil sau a panglicii 

ADF 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlocuirea rolelor de alimentare cu hârtie Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlocuirea unor senzori, conectori și a altor 

componente 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Înlocuirea altor materiale consumabile Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Întreținerea tehnică preventivă a 

dispozitivului 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-

5 
Curățarea, reglarea, configurarea și testarea 

echipamentului după efectuarea reparației 
Buc. 1 125,00 150,00 125,00 150,00 

 Reparație complexă       
50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea mecanismelor de 

transmisie și alimentare cu hârtie 
Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

50312000-5 
Repararea sau înlocuirea mecanismelor de 

acționare și a motoarelor electrice 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 



50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea unității de 

încălzire 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 

Repararea sau înlocuirea dispozitivului 

automat de alimentare cu documente — 

ADF 

Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

 

50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea plăcilor de 

control 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea ecranului tactil și 

a panoului de control 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea surselor de 

alimentare 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 
Repararea sau înlocuirea controlerelor 

electronice 
Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 

Repararea sau înlocuirea altor 

subansambluri și componente principale 

ale dispozitivului 

Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 
Întreținerea tehnică preventivă Buc. 1 166,67 200,00 166,67 200,00 

50312000-

5 

Curățarea, reglarea, configurarea și testarea 

completă a dispozitivului după efectuarea 

reparației 

Buc. 1 83,33 100,00 83,33 100,00 

 TOTAL PE OFERTĂ:   13416,63 16100,00 13416,63 16100,00  

 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:_Țîganova Svetlana___ În calitate de: _Administrator__ 

Ofertantul: _Toner Print Service SRL__ Adresa: __Armeneasca 73_____ 
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