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la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  
                                              nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații tehnice 
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7 iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5] 
 

Numărul procedurii de achiziție: 21547961 din 15.01.2026 
Obiectul achiziției: Servicii de asistenţă pentru sistemul de evidenţa a tratării pacienţilor "Hospital ManagernS.I" în cadrul IMSP Spitalul Raional Floreşti pentru anul 2026 

 
Denumirea bunurilor/ 

serviciilor 
Denumirea 
modelului 
bunului/ 

serviciului 

Țara de 
origine 

Producă 
torul 

Specificarea tehnică deplină solicitată de către 
autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică 
deplină propusă de către 

ofertant 

Standarde de 
referință 

1 2 3 4 5 6 7 
Lotul nr. 1 

servicii de asistenţă pentru 
sistemul de evidenţă a tratării 
pacienţilor 

servicii Moldova Elince 
SRL 

Cerințe față de sistemul de evidență a tratării pacienților​
 în IMSP Spitalul Raional Florești 

Sistemul informatic trebuie să fie realizat în scopul 
gestionării întregului proces de evidență a informațiilor 
despre tratamentul pacienților în cadrul spitalului. Acesta 
trebuie să conțină componente pentru activitatea 
personalului medical din secția de primire, secțiile 
curative, secția operativă și cea de evidență statistică, 
depozitul farmaceutic, secția de imagistică, laboratorul de 
investigații, arhiva spitalului, blocul alimentar și alte 
diviziuni ale spitalului. 

Sistemul trebuie să asigure fluxurile de circulație a 
informației atât pe verticală, cât și pe orizontală. De 
asemenea, trebuie să permită exploatarea componentelor 
pentru lucrul personalului medical atât în mod autonom, 
cât și în rețea, cu posibilitatea transferului amânat al 
datelor între acestea. 

Evidența diagnosticelor trebuie să se efectueze conform 
codurilor internaționale CIM, revizia X, iar evidența 
procedurilor – în baza clasificatoarelor DRG. Sistemul 
trebuie să asigure raportarea către Institutul de 

1. Obiectul propunerii 
tehnice 

Ofertantul confirmă 
crearea, dezvoltarea, 
configurarea și livrarea 
unui produs program 
integrat destinat evidenței 
și gestionării informațiilor 
privind tratamentul 
pacienților în cadrul IMSP 
Spitalul Raional Florești. 
Produsul program va fi 
elaborat în conformitate cu 
cerințele funcționale și 
tehnice stabilite în 
documentația de atribuire. 

Produsul program va fi 
modular, scalabil și 
extensibil, permițând 
adaptarea ulterioară la 
necesitățile instituției. 

MD 



Management al Rapoartelor Statistice pentru Formele 
Medicale Electronice, precum și raportarea către CNAM a 
datelor DRG, cu încărcarea și prelucrarea rezultatelor 
primite de la CNAM. 

Sistemul trebuie să dispună de posibilitatea de a prelucra 
informația din cadrul spitalului pe secții, pe grupuri de 
secții și la nivelul întregului spital. 

În Secția Spitalizări trebuie să se asigure următoarele 
funcționalități: 

●​ Spitalizarea pacienților în staționar;​
 

●​ Adresări în urgență;​
 

●​ Biroul de informații.​
 

În Secția Statistică Medicală trebuie să se asigure 
următoarele funcționalități: 

●​ Evidența tratamentului;​
 

●​ Evidența transferurilor în cadrul spitalului;​
 

●​ Externarea pacienților;​
 

●​ Analiza mișcării pacienților;​
 

●​ Analiza statistică a activității personalului 
medical;​
 

●​ Trimiterea și recepționarea datelor DRG de la 
CNAM;​
 

●​ Rapoarte statistice.​
 

În Secția Operativă: 

2. Arhitectura generală a 
produsului program 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va fi 
creat ca un sistem 
informatic integrat, 
compus din module 
software interconectate, 
care vor asigura suport 
funcțional pentru toate 
subdiviziunile spitalului 
implicate în actul medical 
și în procesele 
administrative conexe. 

Produsul program va 
asigura: 

●​ Funcționare în 
regim 
multiutilizator;​
 

●​ Acces diferențiat 
în baza rolurilor;​
 

●​ Exploatare în 
rețea locală, cu 
posibilitate de 
lucru autonom și 
sincronizare 
ulterioară a 
datelor.​
 

3. Aria funcțională a 
produsului program 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va 
include module software 



●​ Perfectarea actelor operatorii;​
 

●​ Evidența buletinelor de boală.​
 

Pentru procesarea actului medical în secții sunt necesare 
componente pentru: 

●​ Medicii secției;​
 

●​ Surorile superioare;​
 

●​ Surorile de la post;​
 

●​ Blocul de operații.​
 

Se va asigura evidența circulației medicamentelor și 
statistica activității secției. 

Pentru completarea electronică a Foilor de prescripții 
medicale (Anexa nr. 3), aprovizionarea cu preparate din 
farmacie și administrarea acestora în secții, sunt necesare 
componente pentru: 

●​ Medicii secției;​
 

●​ Surorile superioare;​
 

●​ Surorile de la post.​
 

Procesarea consumului de medicamente, parafarmaceutice 
și materiale în farmacie și în secții, cu perfectarea 
electronică a bonului personificat, trebuie să fie realizată la 
locurile de muncă pentru: 

●​ Surorile superioare din secții și cele de la post;​
 

●​ Personalul farmaciei;​
 

destinate următoarelor 
subdiviziuni: 

●​ Secția de primire;​
 

●​ Secțiile curative;​
 

●​ Secția operativă;​
 

●​ Secția statistică 
medicală;​
 

●​ Farmacia / 
depozitul 
farmaceutic;​
 

●​ Secția de 
imagistică;​
 

●​ Laboratorul de 
investigații;​
 

●​ Arhiva spitalului;​
 

●​ Blocul alimentar;​
 

●​ Alte subdiviziuni 
ale instituției.​
 

4. Fluxuri informaționale 
și integrare internă 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va 
asigura: 

●​ Circulația 
informației pe 
verticală și pe 
orizontală;​
 



●​ Personalul blocului de operații.​
 

Evidența efectuării investigațiilor, analizelor și 
procedurilor trebuie să fie realizată la locurile de muncă 
pentru: 

●​ Personalul laboratorului;​
 

●​ Personalul cabinetului de fizioterapie;​
 

●​ Personalul cabinetului de ftiziopulmonologie;​
 

●​ Personalul cabinetului ECG;​
 

●​ Personalul cabinetului de radiologie;​
 

●​ Personalul cabinetului de ultrasonografie.​
 

Evidența alimentației pacienților trebuie să fie realizată 
pentru: 

●​ Surorile superioare din secții;​
 

●​ Blocul alimentar.​
 

Pentru implementarea sistemului informatic în spital sunt 
prevăzute calculatoare unite în rețea, cu: 

●​ Sistem de operare Microsoft Windows XP sau 
versiuni mai recente;​
 

●​ Parametri minimi: RAM – 512 MB, HDD – 40 
GB. 

 

●​ Integrarea tuturor 
modulelor într-o 
bază unică de 
date;​
 

●​ Transferul și 
sincronizarea 
amânată a datelor 
între module.​
 

5. Conformitatea cu 
standarde și 
clasificatoare medicale 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va fi 
creat astfel încât: 

●​ Evidența 
diagnosticelor să 
fie realizată 
conform 
Clasificării 
Internaționale a 
Maladiilor (CIM), 
revizia X;​
 

●​ Evidența 
procedurilor 
medicale să fie 
realizată conform 
clasificatoarelor 
DRG;​
 

●​ Să fie asigurată 
compatibilitatea 
cu cerințele de 
raportare ale 
Institutului de 
Management al 
Rapoartelor 



Statistice pentru 
Formele Medicale 
Electronice;​
 

●​ Să fie asigurată 
generarea, 
transmiterea și 
recepționarea 
datelor DRG 
către/de la 
CNAM.​
 

6. Niveluri de prelucrare 
și analiză a datelor 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va 
permite: 

●​ Prelucrarea 
datelor la nivel de 
secție;​
 

●​ Prelucrarea 
datelor la nivel de 
grup de secții;​
 

●​ Prelucrarea 
datelor la nivelul 
întregului spital;​
 

●​ Generarea de 
rapoarte și analize 
statistice.​
 

7. Funcționalități ale 
produsului program pe 
subdiviziuni 

7.1. Modul „Spitalizări” 



Produsul program va 
asigura: 

●​ Înregistrarea 
spitalizării 
pacienților în 
staționar;​
 

●​ Evidența 
adresărilor în 
regim de urgență;​
 

●​ Funcționalități 
pentru biroul de 
informații.​
 

7.2. Modul „Statistică 
medicală” 

Produsul program va 
asigura: 

●​ Evidența 
tratamentului 
pacienților;​
 

●​ Evidența 
transferurilor 
interne;​
 

●​ Gestionarea 
externărilor;​
 

●​ Analiza mișcării 
pacienților;​
 

●​ Analiza statistică 
a activității 
personalului 
medical;​
 



●​ Gestionarea 
schimbului de 
date DRG cu 
CNAM;​
 

●​ Generarea 
rapoartelor 
statistice.​
 

7.3. Modul „Activitate 
operativă” 

Produsul program va 
asigura: 

●​ Perfectarea 
electronică a 
documentației 
operatorii;​
 

●​ Evidența 
certificatelor de 
concediu medical.​
 

7.4. Modul „Act medical 
în secții” 

Produsul program va 
include funcționalități 
pentru: 

●​ Medicii secțiilor;​
 

●​ Asistentele 
medicale 
superioare;​
 

●​ Asistentele 
medicale de la 



post;​
 

●​ Blocul de operații.​
 

Modulul va asigura 
evidența circulației 
medicamentelor și 
statistica activității 
secțiilor. 

7.5. Modul „Prescripții 
medicale” 

Produsul program va 
asigura: 

●​ Completarea 
electronică a 
foilor de 
prescripții 
medicale (Anexa 
nr. 3);​
 

●​ Administrarea 
medicamentelor;​
 

●​ Aprovizionarea 
secțiilor din 
farmacie.​
 

7.6. Modul „Gestiunea 
medicamentelor și 
materialelor” 

Produsul program va 
asigura: 

●​ Evidența 
consumului de 
medicamente, 



parafarmaceutice 
și materiale 
sanitare;​
 

●​ Perfectarea 
electronică a 
bonului 
personificat;​
 

●​ Utilizarea 
funcționalităților 
de către secții, 
farmacie și blocul 
de operații.​
 

7.7. Modul „Investigații și 
proceduri” 

Produsul program va 
asigura evidența 
activităților pentru: 

●​ Laborator;​
 

●​ Fizioterapie;​
 

●​ Ftiziopulmonolog
ie;​
 

●​ ECG;​
 

●​ Radiologie;​
 

●​ Ultrasonografie.​
 

7.8. Modul „Alimentația 
pacienților” 



Produsul program va 
asigura: 

●​ Evidența 
alimentației 
pacienților;​
 

●​ Funcționalități 
pentru secții și 
blocul alimentar.​
 

8. Cerințe tehnice de 
funcționare 

Ofertantul confirmă că 
produsul program va fi 
creat pentru exploatare pe 
calculatoare conectate în 
rețea, cu următoarele 
cerințe minime: 

●​ Sistem de 
operare: 
Microsoft 
Windows XP sau 
versiuni mai 
recente;​
 

●​ Memorie RAM: 
minim 512 MB;​
 

●​ Spațiu de stocare: 
minim 40 GB 
HDD. 

       
 
Semnat: ____________________ Numele, Prenumele: _____Sidorov V_____ În calitate de: _____director___ 
Ofertantul: _____Elince SRL________ Adresa: _______str. Băcioii Noi 14/9, mun. Chişinău________ 



Anexa nr. 23 
la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  
 

                                               nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații de preț 
[Acest tabel va fi completat de căre ofertant în coloanele 5, 6, 7, 8, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 2, 3, 4, 9, 10] 
 
Numărul procedurii de achiziție: 21547961 din 15.01.2026 
Obiectul achiziției: Servicii de asistenţă pentru sistemul de evidenţa a tratării pacienţilor "Hospital ManagernS.I" în cadrul IMSP Spitalul Raional Floreşti pentru anul 
2026 
 

Cod  
CP
V 

 
Denumirea bunurilor/ 

serviciilor Cantitatea 
Unit. de 

măsu 
ră 

Preț 
unitar 
(fără 
TVA) 

Preț 
unitar 

(cu TVA) 

Suma fără 
TVA 

Suma cu 
TVA 

Termenul de 
livrare/prestare 

Clasificație bugetară  
(IBAN) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
722000

00-7 
servicii de asistenţă pentru sistemul 
de evidenţă a tratării pacienţilor servicii servicii 290 000 348 000 290 000 348 000 pe parcursul anului 2026 MD490AG0000000225

11771669 
 TOTAL     290 000 348 000   

 
Semnat: ____________________ Numele, Prenumele: ______Sidorov V_____ În calitate de: ____director__ 
 
Ofertantul: _____Elince SRL________ Adresa: _____str. Băcioii Noi 14/9, mun. Chişinău_______ 
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