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Specificatii tehnice

Numarul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1747141832548 din 18.06.2025

Denumirea procedurii de achizitie: Servicii de asistenta pentru software, mentenanta Sistemului Informational Integrat Vamal al Serviciului

Vamal al RM

Nr.| Denumirea |Denumirea Tara de| Produ- Specificarea tehnica deplina solicitata Specificarea tehnica deplina propusa
d/o serviciilor modelului |origine| catorul de catre autoritatea contractanta de catre ofertant

0 1 2 3 4 5 6

LOT 5 Servicii de mentenanta preventiva,

corectiva si suport de la producitor a sistemului de virtualizare VMware

Servicii de

Reinnoirea contractului de suport de la producator
a solutiei de virtualizare Vmware:

* VMware vSphere 8 Enterprise Plus Acceleration
Kit -6 procesoare

Reinnoirea contractului de suport de la producator
a solutiei de virtualizare Vmware prin trecerea la
subscrierea VMware vSphere Foundation 8, 1

mentenanti year, reiesind din numarul de nuclee per procesor
preventivzil VMware * VMware vSphere 8 Enterprise Plus - 10 (16 procesoare x 16 nuclee per procesor = 256
corectiva de la vSphere procesoare < nuclee) <
5.1 roducitor a Foundation SUA |Broadcom| suport de la producator VMware: Suport de la producator VMware:
Is)is temului de 8.1 vear 1. Acces 24/7 la portalul de suport a 1. Acces 24/7 la portalul de suport a
virtualizare Y producatorului cu timp de raspuns: producatorului cu timp de raspuns:
VMware 1.1. pentru incidentele critice - 30 min 1.1. pentru incidentele critice - 30 min
1.2. incidente majore - 4 ore 1.2. incidente majore - 4 ore
1.3. incidentele minore - 12 ore 1.3. incidentele minore - 12 ore
2. Acces la actualizarile de corectii a solutiei. 2. Acces la actualizarile de corectii a solutiei.
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