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Anexa nr. 3  

Specificații tehnice 
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,] 

Numărul procedurii de achiziție  ocds-b3wdp1-MD-1730474303422 din 01.11.2024 

Obiectul achiziției: Formulare și registre statistice pentru anul 2025 

 

Denumirea bunurilor/serviciilor 
Denumirea 

modelului bunului/ 
serviciului 

Ţara 
de 

origine 

Producător
ul 

Specificarea tehnică 
deplină solicitată de către 
autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină 
propusă de către ofertant 

Standarde de 
referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 
Lot 2/ Registre       

1. Registru de evidenţă a internărilor 
şi renunţărilor la spitalizare, a4 001/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

001/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

001/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

2. 
Registru de evidenţă a internărilor 
gravidelor, parturientelor şi 
lăuzelor, a4 

002/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

002/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

002/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

3. 
Registru de înregistrare a 
intervenţiilor chirurgicale în 
staţionar, a4 

008/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

008/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

008/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

4. Regstru de înregistrare a transfuziei 
sânge şi produse, a4 009/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

009/e ord MS nr. 139 din 
28.05.2002 Registru 

copertat  
96 pag. Ziar 

009/e ord MS nr. 139 din 
28.05.2002 Registru copertat  

96 pag. Ziar 

Ordin MS nr. 
139 din 

28.05.2002 



5. Registrul de evidenţă a 
procedurilor, a4 029/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

029/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

029/e, Registru copertat 120 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

6. 
Registru de evidenta a activităților 
de promovarea sănătății și educație 
pentru sănătate (2016), a4 

038/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

038/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

038/e, Registru copertat 120 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

7. Registru de evidenţă a bolilor 
infecţioase, a4 060/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

060/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

060/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

8. Registru de evidenţă a vaccinărilor, 
a4 063/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

063/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

063/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

9. Registru de evidenţă a intervenţiilor 
de ambulator, a4 069/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

069/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

069/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

10. Registru secţiei / salonului / nou- 
născuţilor, a4 102/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

102/e, Registru copertat 
160 pag. Ziar 

102/e, Registru copertat 160 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

11. 
Registrul persoanelor care au 
beneficiat de asistenţă medicală de 
ambulator, a4 

1-03/r Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

1-03/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

1-03/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

Ordin MS si 
CNAM nr. 560-

148-A din 
23.06.2023 

12. 
Registrul persoanelor care au 
beneficiat de asistenţă medicală 
spitalicească, a4 

1-04/r Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

1-04/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

1-04/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

Ordin MS si 
CNAM nr. 560-

148-A din 
23.06.2023 

13. 
Registru de înregistrare a 
solicitărilor asistenței medicale de 
urgență, a4 

109/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

109/e Registru/ Copertat/ 
96 pag. Ziar / Ord. 

389/204-A din 27.12.2004 

109/e Registru/ Copertat/ 96 
pag. Ziar / Ord. 389/204-A 

din 27.12.2004 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

14. 
Registrul persoanelor asigurate care 
au beneficiat de servicii medicale 
de înaltă performanţă, a4 

1-19/r Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

1-19/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

1-19/r CNAM, Registru 
copertat 160 pag. Ziar 

Ordin MS si 
CNAM nr. 560-

148-A din 
23.06.2023 

15. Registru pentru monitorizarea 
temperaturii în frigider, a4 124/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

124/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

124/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 1079 din 
30.12.2016 

16. Registru pentru monitorizarea 
temperaturii și umidității aerului,a4 124-1/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

124-1/e, Registru copertat 
96 pag. Ziar 

124-1/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 1079 din 
30.12.2016 

17. 
Registru de evidenţă a 
hemodializelor si altor metode 
extrarenale de tratament, a4 

150/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

150/e, Registru copertat 
120 pag Ziar 

150/e, Registru copertat 120 
pag Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 139 din 

28.05.02 



18. Regisrtu de înregistrare a 
investigaţiilor de laborator, a4 250/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

250/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

250/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

19. Registru de înregistrare a 
investigaţiilor hematologice, a4 250-1/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

250-1/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

250-1/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

20. Registru investigaţiilor de 
laborator, a4 251/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

251/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

251/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

21. Registru de înregistrare a 
investigaţiilor izoserologice, a4 250-2/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

250-2/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

250-2/e, Registru copertat 
120 pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

22. 
Registru de evidenţă a controlului 
lucrului sterilizatoarelor cu aer. cu 
aburi (autoclavă), a4 

257/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

257/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

257/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

23. Registru investigaţiilor la sterilitate, 
a4 258/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

258/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

258/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

24. 
Registru de determinare a 
sensibilităţii microorganizmelor 
faţă de antibiotice, a4 

393/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

393/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar/ (Model ANSP cu 

lista antibioticelor) 

393/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar/ (Model ANSP cu 

lista antibioticelor) 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

25. 
Registru de înregistrare a 
investigaţiilor microbiologice ale 
substratelor biologice, a4 

397/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

397/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

397/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 828 din 
31.10.2011 

26. Registru de evidență a expunerii/ 
accidentelot profesionale, a4 500/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

500/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

500/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 630 din 
08.08.2016 

27. 
Registru de evidență a utilizării 
lămpilor bactericide pentru 
dezinfecție, a4 

501/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

501/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

501/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 630 din 
08.08.2016 

28. Registru de evidență a efectuării 
curățeniei generale, a4 502/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

502/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

502/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 630 din 
08.08.2016 

29. Registru de evidență a produselor 
biodistructive în IMS, a4 503/e Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

503/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

503/e, Registru copertat 96 
pag. Ziar 

Ord. MS al RM 
Nr. 630 din 
08.08.2016 

30. Registrul de înregistrare pentru 
anestezie, a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Ord.MS 861 din 
30.07.2013, Registru 
copertat/ 96 pag. Ziar 

Ord.MS 861 din 30.07.2013, 
Registru copertat/ 96 pag. 

Ziar 

Ord.MS 861 din 
30.07.2013 

31. Registrul de înregistrare anestezii 
prin intubare, a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Ord.MS 861 din 
30.07.2013 Registru 

Ord.MS 861 din 30.07.2013 
Registru copertat/ 96 pag. 

Ord.MS 861 din 
30.07.2013 



copertat/ 96 pag. Ziar Ziar 

32. Registru de evidență a utilizării 
dispozitivului, a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Anexa 4, ord.661, 
27.09.2010, Registru 
copertat/ 96 pag . Ziar 

Anexa 4, ord.661, 
27.09.2010, Registru 
copertat/ 96 pag . Ziar 

ord.661, 
27.09.2010 

33. Registrul evidenţei calităţii 
bucatelor, a4 F-16-diet Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

F-16-diet Registru copertat 
96 pag ziar 

F-16-diet Registru copertat 
96 pag ziar 

Ord. MS al RM 
nr. 238 din 31 

iulie 2009 

34. 

Registru calităţii produselor 
alimentare.recepți-onate la 
depozitul instituției medico-sanitare 
a4 

F-19-diet Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

F-19-diet Registru copertat 
96 pag ziar 

F-19-diet Registru copertat 
96 pag ziar 

Ord. MS al RM 
nr. 238 din 31 

iulie 2009 

35. Jurnal de Gardă 
(Dispozitive medicale), a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Anexa 1, ord.661, 
27.09.2010, Registru 
copertat/ 96 pag . Ziar 

Anexa 1, ord.661, 
27.09.2010, Registru 
copertat/ 96 pag . Ziar 

, ord.661, 
27.09.2010 

36. 
Registrul de date privind 
persoanele investigate la SARS-
CoV-2, a4 

Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Anexa nr. 3 la Ordinul 
Ministerului Sănătăţii Nr. 

761 din 15.09.2023/ 
Registru copertat / 96 pag . 

Ziar 

Anexa nr. 3 la Ordinul 
Ministerului Sănătăţii Nr. 

761 din 15.09.2023/ Registru 
copertat / 96 pag . Ziar 

Ordin 
Ministerului 
Sănătăţii Nr. 

761 

37. 
Registru de evidență cantitativă a 
toxicelor, stupefiantelor și a 
alcoolului etilic, a4 

Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Ord.MS 71 din 03.03.1999 
Registru copertat / 96 pag. 

Ziar 

Ord.MS 71 din 03.03.1999 
Registru copertat / 96 pag. 

Ziar 

Ord.MS 71 din 
03.03.1999 

38. 

Registrul de evidenţa a 
medicamentelor și substanţelor 
toxice, stupefiante și psihotrope în 
secții și cabinete, a4 

Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Anexa 4.1 la Ord. MS RM 
Nr.71 din 03.03.1999 
Registru copertat / 96 

pag.Ziar 

Anexa 4.1 la Ord. MS RM 
Nr.71 din 03.03.1999 
Registru copertat / 96 

pag.Ziar 

Ord. MS RM 
Nr.71 din 

03.03.1999 

39. Registrul de evidență a 
documentelor (întrări/iesiri), a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Hot.Guv. RM nr.115 din 
28.02.96/ Formular Nr.40-
agr. Registru copertat/ 96 

pag.Ziar 

Hot.Guv. RM nr.115 din 
28.02.96/ Formular Nr.40-
agr. Registru copertat/ 96 

pag.Ziar 

Hot.Guv. RM 
nr.115 din 
28.02.96 

40. Registru de magazie, a4 Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Ord.MAA al RM nr.308 
din 08.12.1993/ nr.40-agr./ 

Registru copertat / 120 
pag.Ziar 

Ord.MAA al RM nr.308 din 
08.12.1993/ nr.40-agr./ 
Registru copertat / 120 

pag.Ziar 

Ord.MAA al 
RM nr.308 din 

08.12.1993 

41. Registru de inventar Nr.__, a4 Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Registru copertat/ 200 
pag.Ziar 

Registru copertat/ 200 
pag.Ziar 

Ordinul MS al 
RM; IMSP IMC 

42. Registru de mișcare a fondurilor, a4 Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Registru copertat 96 
pag.Ziar/ (Paginile din 

interior sunt in 3 modele 
diferite.) 

Registru copertat 96 
pag.Ziar/ (Paginile din 

interior sunt in 3 modele 
diferite.) 

Ordinul MS al 
RM; IMSP IMC 



43. 
Registrul de înregistrare a fișelor 
medicale primire-predare din 
statistica, a4 

Registru copertat Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Registru copertat  96 pag. 
ziar 

Registru copertat  96 pag. 
ziar 

Ordinul MS al 
RM; IMSP IMC 

44. Registrul de evidență a fișelor 
medicale în arhivă, a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Registru copertat 200 pag. 
ziar 

Registru copertat 200 pag. 
ziar 

Ordinul MS al 
RM; IMSP IMC 

45. Registrul de înregistrare a 
decdaților, a4 Registru copertat Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

Registru copertat / 120 pag. 
Ofset 

Registru copertat / 120 pag. 
Ofset 

Ordinul MS al 
RM; IMSP IMC 

46. Registru individual al medicului de 
laborator Registru G 03 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr. G 03/ 96 pagini/ ziar, 
A-4 nr. G 03/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

47. 
Registru de evidenţă a 
programărilor la proceduri 
prenatale 

Registru G 08 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-08/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-08/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

48. 
Registru de evidenţă a 
programărilor la proceduri 
postnatale 

Registru G 07 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-07/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-07/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

49. Registru de observaţie asupra 
culturilor de amniocite în box Registru G 06 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr. G 06/ 96 pagini/ ziar, 
A-4 nr. G 06/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

50. Registru individual al medicului Registru G 12 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-12/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-12/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

51. 
Registru de evidenţă a chemărilor 
şi rezultatelor repetate la 
fenilcetonurie 

Registru G 05 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr.G 05/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr.G 05/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

52. Registru de evidenţă a rezultatelor 
testului sudorii Registru G 04 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr.G 04/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr.G 04/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

53. 
Registru de evidenţă a analizei 
cariotipului din culturi de limfocite, 
culturi de amniocite,vilozităţi coriale 

Registru G 01 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr. G 01/ 96 pagini/ ziar, 
A-4 nr. G 01/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

54. Registru de evidenţă a rezultatelor 
examinării cromatinei sexuale Registru G 02 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr. G 02/ 96 pagini/ ziar, 
A-4 nr. G 02/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

55. Registru de evidenţă a rebutului la 
fenilcetonurie Registru G 09 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-09/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-09/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

56. Registru de evidenţă a rebutului la 
testul sudoraţiei Registru G 10 Republica

Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-10/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-10/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 

57. Registru de evidenţă a scrisorilor Registru G 11 Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr G-11/ 96 pagini/ ziar, A-
4 nr G-11/ 96 pagini/ ziar, A-4 Ordinul MS al 

RM; IMSP IMC 



58. 
Registru de evidență a controlului 
medical/ treziei (ordin MSMPS al 
RM -23 decembrie 2020, nr. 1253 

155-2/e Republica
Moldova 

Global Service 
Telemarketing 

SRL 

nr 155-2/e; Aspectul 
documentului  –  Registru/ 
copertat 96 pag.; Format - 

A4 cop. 

nr 155-2/e; Aspectul 
documentului  –  Registru/ 
copertat 96 pag.; Format - 

A4 cop. 

Ordin nr. 1079 
din 30.12.2016 

TOTAL 

Semnat:         Mereacre Serghei în calitate de: Administrator 

Ofertantul: “Global Service Telemarketing” srl                Adresa: mun. Chișinău, str. Brîncuși 148 
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