SA “MOLDOVAGAZ” IBAN: Cod fiscal Componentele pretului pentru 1000 m3
de gaze naturale (presiune joasa)
Cocmasssowjue yeHs! Ha NpupooHsili 2a3
no Huskomy daeseHuto (1000 m3)

0 FACTURA DE PLATA PENTRU GAZELE NATURALE CONSUMATE z 3,2%
(/V\ CHYET-®AKTYPA HA OIJIATY [TOTPEBJIEHHOIO MNMPYPOAHOIO TA3A 15,1%
j Eata emiterii: Data-limita de plata I
[ama ebINUCKU! | i :

MOLDOVAGAZ Epac oo mex nompetenus: 1,8% |

www.moldovagaz.md Data expedierii: Perioada de calcul: }

Aama omnpaeku: Mepuod pacyéma:

Adresa locului de consum: Adresa postala a consumatorului: 78,2%
Adpec mecma nompebeHus: Mo4ymoseili adpec nompebumens:

Cost gaze naturale procurate

. Serviciu de transport

Serviciu de distributie

[l Devieri tarifare

Nr. contractului:

Istoricul de consum
Wecmopus nompebneHus

Volum facturat (m?)
Onnayusaembiti 06EM (M3) 150
a a il (+ i
PermlEs Vqur3nuI Pretul Plata lunara '[VA‘ Datorii (+)  |Compensatia, Suma 100
e ——— m lei lei 8% lei Avans (-) lei lei ]
Obbem LleHa Hayucn. 3a mecsy HAC [one (+)/AeaHc(-)| KomneHcayus Cymma

50

64 05 66 07 8 09 16 11 12 o1 62 03 e4

Consumul mediu pe ultimele 12 luni
CpedHee nompe6neHue 3a nocaed. 12 mec.

m3/luna:
Mm3/mecay:
a totala spre a are pe gazele naturale co ate datoriile (le lei/zi:
Obuwas orname 3a o ebrieHHb PUPOOHb as, eksiroyasi 3a0o. eHHO b (n1e neli/0eHs:
ATENTIE! BHUMAHME!

* V3 preintimpindm ca in cazul neachitarii acestei facturi de plata, in decurs de 10 zile calendaristice de la data- | * Mpeaynpexaaem, 4To 8 cnyyae HeynnaTbl AaHHOTO cyeTa-GakTypbl B TedeHne 10 KaneHaapHbix AHeld ¢ Aatbl
limita de achitare indicata in ea, in conformitate cu legislatia, vom fi nevoiti sa solicitam deconectarea de la| kpaitHero cpoka onnatel cyeTa-$aKTypbl, YKasaHHOTO B HeMm, GyAeM BbiHYKAEHbI OTKNIOYUTL NPUHaANexallylo Bam
reteaua de gaze naturale a instalatiilor de gaze naturale ce V& apartin. Reconectarea instalatiilor de gaze| rasoucnonbsytouyio ycTaHOBKY OT CeTW NPUPOAHOrO rasa B COOTBETCTBMM C 3akOHOAaTeNbcTBOM. [loBTOpHOE
naturale la reteaua de gaze naturale va fi posibild dupd eliminarea motivului care a dus la deconectare si dupd| noakntoueHne rasoncnonb3yloLeit YCTaHOBKN K CETU NPUPOAHOTO rasa GyAeT BO3MOKHO NOC/e YCTPaHEeHUA NPUYMH,

achitarea tarifului pentru reconectare. NPUBEALINX K OTKNIOYEHMIO, @ TaKKe BHECEHWUA NNaTbl 3a MOBTOPHOE NOAK/OUEHMe.
* Datele de contact ale autoritétii responsabile de implementarea politicilor in domeniul eficientei energetice:| * KoHTakTHble AaHHble OTBETCTBEHHOrO OpraHa 3a NPUMeHeHWe NOAUTUKN B 0611acTh SHepreTUdeckoil ShheKTMBHOCTA:
Agentia pentru Eficienta in Energetica (mun. Chisindu, str. Alecu Russo 1, bloc A1, et. 10, www.aee.md). AreHTcTBO MO IHeproaddexTnBHOCTH (MyH. KnwmHay, yn. Aneky Pycco 1, 6nok Al, a1. 10, www.aee.md).
* Activitatea furnizorului este reglementatd de Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica * [leATenbHOCTb NOCTABLUMKa PeryanpyeTca HaumoHanbHbim AreHTCTBOM No PeryanpoBanuio B JHepreTuke
g‘mun. Chisindu, str. Puskin 52/A, www.anre.md). (MyH. Kuwnnay, yn. MywkuHa 52/A, www.anre.md).
Copia listei preturilor/tarifelor reglementate poate fi obtinutd de la Furnizor. * Konuio perynmpyembix LieH/Taprudos MOXHO nosy4uTb y MocTaslyyka.

ATENTIE ! INFORMATIE IMPORTANT BHNMAHME ! BAXKHAA NHPOPMAL NA!

Consumatorii casnici, pentru solutionarea intrebarilor aferente furnizarii gazelor || BbiToBble noTpebuTenu, nNo BonNpocam OTHOCUTENbHO MOCTaBKM MPUPOAHOro
naturale, sunt deserviti in Centre relatii cu consumatorii teritoriale conform||rasa, obcnyxuBatotcA B TeppuTOopuanbHbIX LEHTpPax no pabore ¢
programului de lucru: luni-vineri - de la orele 08:00 pdnd la 17:00. notpebutenamm cornacHo rpaduky pabotbl: noHedenbHUK-namHuya ¢ 08:00
do 17:00.

| CONTACT-CENTER, cu numarul unic de deservire pe intreg teritoriul republicii||! KOHTAKT-LEHTP ¢ eguHbim Homepom «1304» (no Bceit TeppuTopun
"1304", receptioneazd si prelucreazda operativ apeluri telefonice pe subiectele||pecnybavku) npuHumaeT TenedpoHHble 3BOHKM MO BOMPOCAM TMOCTAaBKU U
activitatii de furnizare si distributie in fiecare zi de luni pana vineri, conform|| pacnpeaeneHvs npMpoaHOro rasa exefgHeBHO C MOHeAeNbHUKA MO NATHULY,

programului de lucru (08:00-17:00). cornacHo rpaduky pabotbl (08:00- 17:00).

! Atentionam asupra respectarii regulilor tehnicii de securitate la utilizarea||! O6pawaem Bawe BHMMaHue Ha cobnlopeHue TeXHUKM 6GesonacHocTv B
instalatiilor de gaze naturale. MCNO/Ib30BaHWUMU A30BbIX YCTAHOBOK.

!I'In cazul depistarii unor scurgeri de gaze naturale, apelati la numarul de telefon||! B chyyae o6HapyeHuUA yTeueK NPUPOAHOro rasa, 3BOHUTE Ha Homep «904»
pentru situatii de urgentd - "904" (24/24). (24/24)!

| Faptele de comportament coruptibil sau cazurile de consum fraudulos a gazelor||! O ¢daKkTax KOPPYNUMOHHBIX MPOABNEHUIM, @ TaKKe O BbIAB/IEHHbIX C/y4anx
naturale vor fi transmise la nr. de telefon: (022) 578-170 sau la e-mail:||xuweHna npMpogHoro rasa, moxerte coobwmTts no TenedoHy: (022) 578-170

antifraud@moldovagaz.md. Telefonul de fincredere: (022) 578-180. nnm no e-mail: antifraud@moldovagaz.md. TenedpoH aosepusa: (022) 578-180.
! Acceseazd my.moldovagaz.md si inregistreaza-te in “CABINETUL PERSONAL”. I Onsa Toro utobbl 3apernctpuposatbea B «/IMYHOM KABUHETE», Bam Heobxoanmo
! Pentru a Va abona la serviciul ”"FACTURA ELECTRONICA”, accesati: 3aiiTn Ha my.moldovagaz.md.

www.moldovagazmd - compartimentul "Consumatori" - "Factura online" I Ana Toro utobbl noanucatbea Ha ycnyry «3JIEKTPOHHAA CYET-OGAKTYPA», Bam
(completati si expediati formularul). Heobxoanmo 3aiTn Ha caifiT www.moldovagaz.md -> pasgen «[Motpebutenn» —>

| Actele necesare pentru incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale: "‘OH“a”“ cueT—¢aKgypa» (sanonkwTe u otnpasbTe Gopmyaap).

cererea; copia actului de proprietate sau copia documentului, care atesta un drept||’ HoKymenTl, HEObXOAMMBIE AR 3aKNIIO4EHNA AOTOBOPA Ha MOCTABKY MPUPOAHOTO
—— - SO0 ) ) ) - . - || rasa: 3asBneHWe; Konna JOKYMeHTa 0 npaBe COBCTBEHHOCTU AW KOMUA [OKYMEHTa,

real sau de folosintd asupra imobilului; copia buletinului de identitate; copia

. e - -~ . NOATBEPKAAIOWETO BELHOE MPaBo MM NPABO MO/b30BaHUA HA HEABUMKMUMOCTb;
procesului-verbal de receptie in exploatare a instalatiei de gaze naturale (dupa caz).|| ,onug VZOCTOBEPEHMA IMUHOCTM; KOMMA MPOTOKOAA O MPUEMKE ra3oucroNb3yIoLLeit

YCTaHOBKM (N0 HEOBXOAMMOCTH).
| Factura contine date cu caracter personal, prelucrate in cadrul sistemului de||! ®akTypa coaepXuT nepcoHanbHble AaHHble, 0OpPabOTaHHble B Y4eTHOM
evidentd nr. 0001108-002, inregistrat in Registrul de evidentd al Operatorilor de date||/cucteme  Neo.0001108-002, 3aperncTpupoBaHHOW B  peecTpe  y4yeTa

cu caracter personal www.registru.datepersonale.md. nepcoHasnbHbIX  AaHHbIx  OnepaTopoB  www.registru.datepersonale.md.
Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuata numai in conditiile prevazute||Mocneaytowan obpaboTka 3TUX AAHHbBIX MOMET OCYLLECTBAATbCA TONMbKO Ha
de Legea nr.133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal. YCNOBUAX, MNpPeaycMoTpeHHbix 3akoHom Ne 133 ot 08.07.2011 o 3awwuTte

NepCcoHasibHbIX AadHHbIX.

! Pldtile pentru gazele naturale se receptioneaza zilnic, conform sumei reflectate in{|! Bbol moxeTe onnatuTb yciyrm no nocraske NPUPOAHOTO rasa eXeAHEeBHO,
factura curentd, valabild pand la emiterea urmatoarei facturi la filialele 1.5."Posta||cornacHo cymme, ykasaHHoM B TekyLLel GpaKType, 4eCTBUTENBHON [0 BbINyCKa
Moldovei", bdancilor: Energbank, Moldinconbank, Victoriabank, Moldova-||cneaytoweit kButaHumMn B ¢unmanax [T “Posta Moldovei” u 6aHKOB!
Agroindbank, FinComBank, Comertbank, Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank,||Energbank, Moldindconbank, Victoriabank, Moldova-Agroindbank,
precum si accesand paginile web ale bancilor mentionate; prin terminalele de plata(|Fincombank, Comertbank, Eximbank, Mobiasbanca, EuroCreditBank, a Takxe,
RunPay, Paynet si Qiwi sau pe site-ul www.moldovagaz.md, rubrica ”ACHITA||HENOCPEACTBEHHO Ha caifTax YKasaHHbIX 6aHKOB; Yepes naaTéxHble

FACTURA”. TepmuHanbl RunPay, Paynet uau Qiwi vam Ha caite www.moldovagaz.md
pybpuka «OMNNATUTb CYET-®AKTYPY».

! Indicii echipamentului de masurare pot fi transmisi, inclusiv: ! MoKa3aHMA cueTYUMKA MOXKHO nepesaBaTb AUCTAHLUMOHHO, B TOM YUcne:

« prin CONTACT-CENTER —,,1304”; E E « nocpenctsom KOHTAKT-LEHTPA - «1304»; E E

« prin intermediul site-ului furnizorului - www.moldovagaz.md; * NOCPeACcTBOM CaliTa NOCTaBLWMKA: www.moldovagaz.md;

« prin intermediul aplicatiei Viber ChatBot la scanarea QR-codului - « nocpeactsom npunoxkerus Viber ChatBot otckaHnposas -

in cazul smartphone-urilor si tabletelor. -E QR-KoZ NHa CBOEM cMapTdOHe UK NaaHLweTe. -E






