ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr._¢77

achizitionarea de bunuri si servicii pentru extinderea
Sistemului de supraveghere a circulatiei rutiere

Cod CPV 32333000-6

]f iulie 2021 mun. Chisinidu
Prestatorul Autoritatea contractanta
SRL”Rapid Link”, reprezentatd prin | Serviciul Tehnologii Informationale,

administrator  Victor BACIU, care | reprezentat prin director adjunct Igor BIVOL,
actioneazd in  baza  Statutului  c/f | care actioneazd in baza Regulamentului, c/f
1007600035161, denumit in continuare | 1013601000521, denumit in  continuare
Prestator, pe de o parte, Beneficiar, pe de alta parte,

ambele denumite in continuare ,,Parti”, conducdndu-se de prevederile art.1375 al Codului
Civil au Incheiat prezentul Contract dupd cum urmeaza:

- Achizitionarea Postului central de dirijare, care reprezintd unitate centrala specializata
pentru gestiunea si managamentul unitatilor de supraveghere de monitorizare a traficului rutier si
componentelor acestora, precum si a fluxului informational de date;

- Achizitionarea de bunuri si servicii pentru extinderea sistemului de monitorizare a
traficului rutier, si anume posturi de supraveghere a circulatiei rutiere, denumite in continuare
"Bunuri §i Servicii”, conform Licitatiei deschise nr. ocds-b3wdpl-MD-1614598321182 din
04.03.2021.

Urmitoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

e Specificatia tehnicd (Anexa nr.1);

e Specificatia de pret (Anexa nr.2);

e Caiet de sarcini (Anexa nr.3);

Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor
avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obliga prin prezenta s livreze/presteze Beneficiarului Bunuri si Servicii si sd inlature defectele lor
in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
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Location: 1. Obiectul Contractului

Moldova 1.1 Prestatorul isi asuma obligatia de a livra/presta bunuri si servicii pentru extinderea

MOLDOVA . . . . e . . oo s o N
EUR O})EAI\IAﬁlstemulul de supraveghere a circulatiei rutiere, care vor include activitdtile prevazute in
specificatia din Anexele la prezentului Contract, denumite in continuare “Bunuri si Servicii”.
1.2 Beneficiarul se obligd, la rAndul siu, s achite si sd receptioneze Bunurile §i Serviciile
prestate de Prestator.



1.3 Calitatea Bunurilor livrate se atestd prin certificatele de conformitate eliberate de catre
autorititile abilitate din R.Moldova.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1 Livrarea/Prestarea Bunurilor si Serviciilor se efectueazd de catre Prestator pand la
30.11.2021.

2.2 Documentatia de insotire a Bunurilor si Serviciilor include:

- Factura fiscala;

- Act de predare-primire a Bunurilor si Serviciilor

2.3 Suplimentar la documentatia previzuta in pct.2.2 se vor prezenta urmdtoarele livrabile:
Pentru componenta Post Central de Dirijare:

- Aplicatia software, kit-ul de instalare si codul sursd. Furnizorul va asigura transmiterea
componentei cel putin cu drepul de modificare, dezvoltare si extindere a solutiei;

- Ghidul de utilizare si documentafia tehnica;

- Instruirea utilizatorilor.

Pentru componenta Posturi de Supraveghere a Circulatiei Rutiere:

- Unitatile de supraveghere a circulatiei rutiere, instalate, configurate testate si livrate la
cheie;

- Ghidul de utilizare;

- Certificat de aprobare de model eliberat de cétre autoritatea nationald in domeniul
metrologiei, necesar a fi prezentate nu mai tirziu de 15.11.2021;

- Buletine de verificare metrologicd eliberat de catre autoritatea nationald
responsabild, necesar a fi prezentate nu mai tirziu de data acceptantei finale, sau expirare a
perioadei contractuale;

- Instruirea utilizatorilor;

- Documentatia tehnicé si de proiect;

- Certificat de garantie cel putin 24 luni, din momentul acceptantei finale.

2.4 Originalele documentelor prevédzute in punctul 2.2 i 2.3 se vor prezenta Beneficiarului la
momentul livrarii/prestirii Bunurilor si Serviciilor. Livrarea/prestarea Bunurilor si Serviciilor se
considerd tncheiati in momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1 Pretul Bunurilor si Serviciilor livrate/prestate conform prezentului Contract este stabilit In
lei moldovenesti, fiind indicat in Specificatia prezentului Contract. _

3.2 Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste In lei moldovenesti si
constituie: 20 791 956,00 (doudzeci milioane sapte sute noudzeci si una mii noud sute cincizeci si
sase lei 00 bani) lei MD.

3.3 Achitarea pentru Bunuri si Servicii se va efectua in conformitate cu facturile fiscale si
actele de predare-primire a Bunurilor si Serviciilor, semnate de ambele Parti, in corespundere cu
volumul Bunurilor si Serviciilor prestate.

3.4 Toate plitile pentru Bunurile receptionate si Serviciile prestate vor fi achitate In termen
de 10 (zece) zile lucritoare de la data semndrii de citre ambele Parti a actelor de predare-primire a
Bunurilor si Serviciilor.

3.5 Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat
in prezentul Contract.

4, Conditii de predare-primire
4.1 Bunurile si Serviciile se considerd predate de catre Prestator si receptionate de catre
Beneficiar daci cantitatea Bunurilor si Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatia de
pret (Anexa nr.2 la Contract), fapt confirmat prin actele de predare — primire.
4.2 Prestatorul este obligat s prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale
si a actului de predare-primire odatd cu prestarea Bunurilor si Serviciilor, pentru efectuarea platii.
Pentru nerespectarea de cdtre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a



majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intarziere si
de a fi exonerat de achitarea penalitétii stabilite in punctul 10.3.

4.3 Perioada de garantie pentru bunuri i servicii, inclusiv servicii de mentenantd a softurilor,
este de 24 luni din data de semnare a actelor de predare — primire.

S. Standarde
5.1 Bunurile si Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele prezentate de
citre Prestator in propunerea sa tehnica.
5.2 Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild, se vor respecta
standardele sau alte reglementiri autorizate in tara de origine a produselor/serviciilor.

6. Obligatiile partilor

6.1 Drepturile, obligatiile si responsabilititile Prestatorului:

6.1.1 In baza prezentului Contract, Prestatorul are dreptul:

a) si solicite de la Beneficiar informatia necesard pentru identificarea unor aspecte privind
prestarea corespunzitoare a Bunurilor si Serviciilor;

b) s primeascé plata pentru Bunurile livrate si Serviciile prestate in cuantumul i termenele
prevazute de prezentul Contract;

c) si sisteze livrarea/prestarea Bunurilor si Serviciilor in cazul neachitarii de catre Beneficiar
a pretului contractual, pentru o perioada de timp mai mare decét 20 zile din momentul semndrii
actelor de predare-primire a Bunurilor si Serviciilor livrate/prestate.

6.1.2 Prin prezentul Contract, Prestatorul are urmatoarele obligatii generale:

a) s livreze/presteze Bunurile si Serviciile prevazute de obiectul prezentului Contract, in
conditiile stabilite de Contract si anexele acestuia;

b) si asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor si Serviciilor de catre
Beneficiar, in termenele stabilite; in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

c) s asigure integritatea si calitatea Bunurilor si Serviciilor pe toatd perioada de pina la
receptionarea lor de citre Beneficiar;

d) sa anunte in scris Beneficiarul, cu cel putin 3 zile lucrdtoare inainte de data planificatd,
despre data si perioada desfasurarii lucrarilor planificate de catre Prestator, care au sau care pot sa
aibd impact asupra disponibilitatii Serviciilor;

¢) sa anunte in scris Beneficiarul, in cazul aparitiei defectiunilor tehnice sau a altor incidente,
care au cauzat sau care pot cauza intreruperea livrarii/prestarii Bunurilor si Serviciilor specificate in
acest Contract;

f) s intreprindd actiunile necesare in vederea diminudrii impactului asupra Bunurilor si
Serviciilor prestate ca urmare a lucrérilor planificate si neplanificate/urgente;

g) sa intreprinda toate masurile necesare pentru prevenirea §i remedierca operativd a
defectiunilor aparute privind Bunurile si Serviciile livrate/prestate in infrastructura aferentd prestarii
serviciilor, precum si pentru inlaturarea consecintelor si pagubelor rezultate;

h) sa inregistreze §i sd solutioneze, in limitele competentei, toate reclamatiile si sesizarile
primite de la Beneficiar;

i) si desemneze §i si comunice Beneficiarului persoana/persoancle responsabile de
executarea prezentului Contract pe domeniul tehnic si pe domeniul administrativ prin scrisoare
oficiala cu indicarea datelor de contact.

6.1.3 Prestatorul este responsabil pentru:

a) integritatea informatiei - pastrarea informatiei cu toate atributele sale initiale si modificarea
ei doar de citre persoanele autorizate in conformitate cu prevederile prezentului Contract;

b) securitatea tehnologicd si functionali a sistemelor informationale supuse dezvoltarii;

¢) confidentialitatea informatiei — acces la informatie doar al persoanclor autorizate si doar

la datele prestabilite pentru acces;
d) identificarea gi remedierea vulnerabilititilor;




e) efectuarea copiilor de rezervd si stabilirea procedurilor de recuperare pe platforma
tehnologicd asigurata de Beneficiar;

f) intreruperea livririi/prestdrii Bunurilor si Serviciilor in situatiile cauzate de circumstante pe
care acesta putea sd le previna,

g) actiunile sau inactiunile tertelor persoane contractate de céatre Prestator.

6.1.4 Prestatorul nu va fi responsabil pentru:

a) erorile apdrute in sistem cauzate de actiunile sau inactiunile altor persoane decit
Prestatorul si/sau persoanele terte angajate de Prestator;

b) datele care sunt procesate de sistem;

¢) actiunile Beneficiarului, care au cauzat intreruperea receptiondrii Bunurilor si Serviciilor,
inclusiv a securitatii acesteia sau care au pus in dificultate executarea obligatiilor contractuale ale
Prestatorului;

d) pierderi sau coruperi de date, indisponibilitatea serviciilor precum si alte consecinte ce sunt
cauzate de actiunile sau inactiunile altor persoane decét Prestatorul si/sau persoanele terfe
contractate de Prestator.

6.2. Drepturile si obligatiile Beneficiarului:

6.2.1 In baza prezentului Contract, Beneficiarul are dreptul:

a) si beneficieze de Bunurile si Serviciile livrate/prestate in conditiile previzute de prezentul
Contract;

b) s& inainteze reclamatii privind calitatea Bunurilor si Serviciilor oferite de Prestator, In
cazul 1n care Bunurile si Serviciile nu corespund descrierii acestora;

¢) si contacteze persoanele responsabile ale Prestatorului in ceea ce priveste problemele
administrative si/sau problemele tehnice.

6.2.2 Prin prezentul Contract, Beneficiarul are urmétoarele obligatii:

a) s asigure platforma tehnologicd si conditiile de exploatare acesteia in limitele necesare
pentru prestarea Bunurilor si Serviciilor contractate;

b) sa achite la timp costul Bunurilor si Serviciilor livrate/prestate, conform facturilor
prezentate si sd semneze actele de predare-primire, in termen de cel mult 10 zile lucrdtoare din
momentul receptiondrii acestora (in conditiile corespunderii celor indicate in actele de predare-
primire cu cele realizate de Prestator);

¢) sa desemneze si si comunice Prestatorului persoana/persoanele responsabile de executarea
prezentului Contract pe domeniul tehnic, pe domeniul de dezvoltiri si pe domeniul administrativ
prin scrisoare oficiala cu indicarea datelor de contact;

d) sa intreprindi toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii In termenul stabilit a
Bunurilor si Serviciilor livrate/prestate in corespundere cu cerintele prezentului Confract si sa
asigure, la necesitate, accesul fizic al Prestatorului la componentele hardware aferente infrastructurii
sistemului, in locatiile Beneficiarului,

e) si asigure doar cu autentificarea multifactoriald si utilizarea unui canal securizat de
comunicatii contul de acces al administratorului in cazul accesdrii de la distantd a Sistemului.

6.3.Prin prezentul Contract, Partile se obliga s respecte clauza de confidentialitate:

6.3.1 Partile au convenit ca informatiile In posesia carora vor intra datorita raportului civil i
activititile efectuate pentru realizarea prezentului Contract nu vor fi divulgate fard acordul prealabil
exprimat 1n scris al ambelor Parti, cu exceptia si in mdsura in care acest lucru este necesar pentru
executarea prezentului Contract.

6.3.2 Partile au convenit sd trateze toatd informatia comunicatd (sub orice forma) reciproc
(“Informatia”) ca Informatie confidentiald si sd nu divulge asemenea Informatie in nici un mod,
total sau partial, in afara cazurilor prevazute de prezentul Contract. Partea céreia i s-a comunicat
Informatia nu o va utiliza dect in legdturd cu discutiile intre Pirti si tranzactiile incheiate intre ele
ca urmare a acestor discutii.




6.3.3 Partile agreeazi de comun acord si conlucreze si sd coopereze in vederea gestiunii
proactive a riscurilor de securitate a informatiei ce pot afecta serviciile Prestatorului si sistemele
Beneficiarului, dependente de serviciile Prestatorului.

6.3.5 Partile garanteazd respectarea intocmai a obligatiilor de confidenfialitate prevazute de
prezentul Contract de citre reprezentantii i consultantii séi.

6.3.6 Prestatorul garanteazd respectarea prevederilor Legii nr. 133/2011 privind protectia
datelor cu caracter personal, precum si cerintele Hotdrarii Guvernului nr.1123/2010 “Privind
aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea securitdtii datelor cu caracter personal la prelucrarea
acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal”.

7. Eveniment in afara controlului

7.1 Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzatd de producerea unor evenimente
in afara controlului (rizboaie, calamitéti naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum
si alte circumstante care nu depind de vointa Pértilor).

7.2 Partea care invoci clauza de evenimente in afara controlului este obligatd sd informeze
imediat (dar nu mai tarziu de 5 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de evenimente
in afara controlului.

7.3 Survenirea circumstantelor de evenimente in afara controlului, momentul declansarii si
termenul de actiune trebuie si fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzétor de
ciitre organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezolutiunea

8.1 Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2 Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de catre:

a) Beneficiar - in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevdzute in prezentul
Contract;

b) Beneficiar - in caz de nerespectare de citre Prestator a calitdtii si termenelor de prestare
stabilite;

¢) Prestator - in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de platd a Bunurilor si
Serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar - in caz de nesatisfacere de cétre una dintre Parfi a pretentiilor
fnaintate conform prezentului Contract.

8.3 Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd s comunice in termen de 5 zile
lucritoare celeilalte Pirti, despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4 Partea instiintati este obligatd sd raspunda in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificirii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1 Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor si Serviciilor livrate/prestate sunt Inaintate
Prestatorului la momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit In comun cu
reprezentantul Beneficiarului. )

9.2 Pretentiile privind calitatea Bunurilor §i Serviciilor livrate/prestate sunt Inaintate
Prestatorului in termen de 5 zile lucritoare de la depistarea deficientelor de calitate si urmeaza a fi
confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie independentd neutrd si autorizatd in acest
sens.

9.3 Prestatorul este obligat si examineze pretentiile naintate in termen de 5 zile lucrdtoare de
la data primirii acestora si s comunice Beneficiarului despre decizia luatd.

9.4 In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa
presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de Bunuri si Servicii, iar in caz de
constatare a calititii necorespunzatoare — si le substituie sau si le corecteze in conformitate cu
solicitarile si cerintele naintate de Beneficiar conform Contactului.




9.5 Prestatorul poarti rispundere pentru calitatea Bunurilor si Serviciilor in limitele stabilite,
inclusiv pentru viciile ascunse.

0.6 in cazul devierii de la calitatea confirmati Bunurilor si Serviciilor prin certificatul de
calitate intocmit de organizatia independentd neutrd sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru
stationare sau intdrziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1 Forma de garantie de buni executare a contractului agreatd de Beneficiar este
1039 597,80 lei (un milion treizeci si noud mii cinci sute noudzeci si sapte lei 80 bani), in
cuantum de 5% din valoarea Contractului.

10.2 Pentru refuzul de a livra Bunurile si de a presta Serviciile prevdzute in prezentul
Contract, se va retine garantia de bund executare a Contractului, in cazul in care ea a fost constituitd
in conformitate cu prevederile punctului 10.1., in caz contrar Prestatorul suportd o penalitate 1n
valoare de 5% din suma totald a contractului.

10.3 Pentru livrarea/prestarea cu intirziere a Bunurilor si Serviciilor, Prestatorul poarta
raspundere materiald in valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate si a Serviciilor neprestate,
pentru fiecare zi de intrziere, dar nu mai mult de 5% din suma totald a prezentului Contract. in
cazul in care intarzierea depiseste 15 zile, se considerd ca fiind refuz de a livra Bunurile side a
presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se va retine garantia de bund
executare a Contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevederile
punctului 10.1.

10.4 Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poartd raspundere materiald in valoare de
0,1% din suma Bunurilor receptionate si Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar
nu mai mult de 5% din suma totald a prezentului Contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia si despigubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau In legdtura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incilcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre Beneficiar.

11.2. Prestatorul aduce la cunostinta Beneficiarului faptul ca toate drepturile de proprietate si
proprietate intelectuald asupra software-ului Postului central de dirijare elaborat sunt si vor
riméne in proprietatea Beneficiarului.

12. Dispozitii finale

12.1 Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competenta
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2 De la data semnirii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele
perfectate anterior isi pierd valabilitatea.

12.3 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sd convind asupra
modificirii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheieril
Contractului. Modificarile si completdrile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care
au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4 Nici una dintre Pirti nu are dreptul s transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.

12.5 Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, un exemplar pentru Prestator si doud exemplare pentru Beneficiar.

12.6 Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii si intrd in vigoare la data
tnregistrarii la una din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele
financiare se aloca din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o altd datd ulterioara




indicatd in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazd prin

intermediul sistemului trezorerial.

12.7 Prezentul Contract este valabil pind la 31 decembrie 2021.

12.8 Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestator Beneficiar

SRL”Rapid Link” Serviciul Tehnologii Informationale al MAI
MD - 2028 mun. Chigindu, str. | MD-2012, mun. Chiginau, str. V. Alecsandri 42
Gh.Asachi,71/7 tel. + 373 69 222230 tel. 022-25-52-69
cod fiscal: 1007600035161 cod fiscal: 1013601000521
Cod TVA 0206925 Cont de decontare: 226301
BC ,,Mobiasbanaca — OTP Group ” SA Ministerul Finantelor — Trezoreria de Stat
cod bancar MOBBMD?22 -| ¢/b: TREZMD2X
IBAN: IBAN:
MD78M02224ASV23214197100 MD51TRPBAA314110A00746AE — 14675940,00

MD26TRPBAA317110A00746AE - 3547200,00
MD57TRPBAA222210A00746AE - 1665171, 36

MD03TRPBAA31923M00746AD - 903644,64
Semniturile partilor / _ Fay

Raportor Sef al DGFIC: ([ "

Inregistrat: nr. &Oﬂ/‘ QQUOO w%&/

Trezoreria

Data:
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