Specificatii tehnice

Anexa nr.1
la Caietul de sarcini

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7,

iar de catre BNM — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie nr. ocds-b3wdpl-MD-1640171588910 din 11 ianuarie 2022

Obiectul achizitiei: Servicii de deservire si mentinere a infrastructurii Sistemului Informational al BNM (servere, stocuri de date, echipamente de retea,
imprimante si aparate multifunctionale, licentele IDEA si WhatsUp, solutia Fudo PAM si YSoft)

Lot 4: Servicii de extindere a termenului de garantie a echipamentului activ de retea Cisco, inclusiv modernizarea echipamentului

Servicii de extindere a
termenului de garantie
pentru 2 echipamente
Cisco ASA 5525-X

CON-SNT-
A25FPK9

SNTC-
8X5XNBD
ASA 5525-X
with
FirePOWER
Services

Irlanda

CISCO
Systems

Tip: Extinderea termenului de garantie pentru 2
(doud) echipamente Cisco ASA 5525-X with
FirePOWER Services, 8GE, AC, 3DES/AES,
SSD.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate in baza
prelungirii  contractului de garantie cu
producatorul echipamentului (Cisco Systems,
Inc.) pentru perioada 20.02.2022-19.02.2023, de
tipul “CISCO Smart Net Total Care 8x5xNBD”
(sau alt tip prevazut de producator, 1 year - On-
site - Maintenance - Parts and Labour -
Electronic and Physical ) pentru echipamentele
Cisco ASA 5525-X, cu urmatoarele date de
referinta: sin: FTX2237W08K, FTX2237W08M.
Cerinte de prestare a serviciilor de garantie,
1. posibilitatea  contactarii  imediate a
Prestatorului  la linia , hot-line” in scopul
raportarii unei defectiuni sau probleme;

2. executarea tuturor lucrarilor legate de
primirea  anunturilor  privind  defectiunile
depistate in lucrul echipamentului de retea
CISCO, plasarea comenzii catre producdtorul
echipamentului  §i inlocuirea componentelor

Serviciile de deserive contin:

- Extinderea termenului de garantie pentru 2
(doud) echipamente Cisco ASA 5525-X with
FirePOWER Services, 8GE, AC, 3DES/AES,
SSD.

- Serviciile se vor presta in baza prelungirii
contractului de garantie cu producatorul
echipamentului (Cisco Systems, Inc.) pentru
perioada 20.02.2022-19.02.2023, de tipul
“CISCO Smart Net Total Care 8x5xNBD” (sau
alt tip prevazut de producdtor, 1 year - On-site
- Maintenance - Parts and Labour - Electronic
and Physical”) pentru echipamentele Cisco
ASA 5525-X, cu urmatoarele date de referinta:
s/n: FTX2237WO08K, FTX2237W08M.

In perioada extinsi a termenului de garantie
serviciile includ:
1. posibilitatea
Prestatorului la linia , hot-line” in scopul
raportarii unei defectiuni sau probleme;

2. executarea tuturor lucrarilor legate de
primirea  anunturilor privind  defectiunile
depistate in lucrul echipamentului de retea

contactarii  imediate a

Nu se
aplica



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1640171588910

defecte din contul Prestatorului, utilizand
componente livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea  defectiunilor sau  problemelor
(inclusiv  corespondenta cu  producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de catre
Prestator din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. Piesele defecte, care au
fost inlocuite, devin proprietatea Prestatorului si
sunt transmise Prestatorului in termen de 2
saptamdni de la momentul inlocuirii acestora in
baza actului de predare-primire semnat de catre
Parti;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile de
deservire / reparatie se executd de catre
personalul Prestatorului si in afara zilelor de
lucru (in zilele de odihna);

4. la finisarea perioadei de garantie extinsd,
Prestatorul va fi obligat sa prezinte Raportul
privind executarea Serviciilor in baza cdaruia se
va semna Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sa prezinte in termen de 25 zile lucratoare
din data intrarii in vigoare a contractului un
document confirmativ parvenit de la compania
producator, care sd garanteze extinderea
termenului de garantie pentru echipament, sau o
confirmare pe site-ul producatorului  ca
produsele sunt acoperite de garantie pentru
perioada  solicitata.  Pentru  confirmarea
extinderii garantiei cu intdrziere, Prestatorul va
plati o penalitate in marime de 0,1% din costul
porzitiei confirmate cu intdrziere.

CISCO, plasarea comenczii cdatre producdtorul
echipamentului si inlocuirea componentelor
defecte din contul Prestatorului, utilizand
componente  livrate de  producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea  defectiunilor sau problemelor
(inclusiv  corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de catre
Prestator din contul sau. Garantia include
costul pieselor si al manoperei. Piesele defecte,
care au fost inlocuite, devin proprietatea
Prestatorului si sunt transmise Prestatorului in
termen de 2 saptamdni de la momentul
inlocuirii acestora in baza actului de predare-
primire semnat de cdtre Parti;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile de
deservire / reparatie se executd de catre
personalul Prestatorului si in afara zilelor de
lucru (in zilele de odihna),

4. la finisarea perioadei de garanfie extinsd,
Prestatorul va fi obligat sa prezinte Raportul
privind executarea Serviciilor in baza caruia se
va semna Actul de prestare a serviciilor.

Prestatorul va trebui sa prezinte in termen de
25 zile lucratoare din data intrarii in vigoare
a contractului un document confirmativ
parvenit de la compania producator, care sa
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-ul
producatorului ca produsele sunt acoperite de
garantie pentru perioada solicitata. Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu intdrziere,
Prestatorul va plati o penalitate in marime de
0,1% din costul pozitiei confirmate cu
intdrziere.




Licentd de majorare a FL-44- Irlanda | CISCO C . .| Licenta contine: Nu se
’ . Tip: Licenta de majorare a performantei| ;. . . . .
performantei de la 500 PERF-K9= Systems ; S . | Licenta  de  majorare a  performantei| aplica
: echipamentului Cisco ISR4431 exploatat in
Mbs la 1 Gbs pentru cadrul BNM de 1a 500 Mbs la 1 Gbs. Cisco FL- echipamentului Cisco ISR4431 exploatat in
echipament Cisco Performance 44-PERF-K9. sau echivalentul ‘ cadrul BNM de la 500 Mbs la 1 Gbs, Cisco FL-
ISR4431 on Demand ' ' 44-PERF-K9, sau echivalentul.
License for e : .
- mpatibilitat ligatori . .
4400 Series eCcOhi pgmt;ntea:ee de ru('zsreqacoisceo ISR44ZL1 Compatibilitate obligatorie cu
( /n'pISR4431/K9) echipamentele de rutare Cisco 1SR4431
pm: ' (p/n: ISR4431/K9).
Termen de livrare: Prestatorul va trebui sa . A
. ; < . Prestatorul va trebui sa prezinte in termen de
prezinte in termen de 25 zile lucratoare din data . . . U
e . 25 zile lucratoare din data intrarii in vigoare
intrarii in vigoare a contractului un document a contractului un document confirmativ
confirmativ parvenit de la compania producator i de | . ducdt vind
privind livrarea solutiei cdatre Beneficiar, sau o ‘;).arvem el ctz.c.om:zz angzp roaucator privin
confirmare pe site-ul producdiorului privind | \L¥7@red soluiei catre Beneficiar, sauo
instalarea licentei. Pentru confirmarea cu ?Onflrmare .pe Sltg-ulp roducatorului privind
intarziere, Prestatorul va plati o penalitate in zAnstAalqrea licenyei. Pentru cqnﬁ rmared it
maérime de 0,1% din costul pozitiei confirmate cu intarziere, Prestatorul va plati o penalitate in
inidrziere ’ ’ marime de 0,1% din costul pozitiei confirmate
] cu intdarziere.
Servicii de extindere a CON-SNT- | Irlanda | CISCO | Tip: Extinderea termenului de garantie pentru 2| Serviciile de deservire contine: Nu se
termenului de garantie ISR4431K Systems | (doud) echipamente CISCO 1SR4431. - Extinderea termenului de garantie pentru 2| aplica
pentru 2 echipamente Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate in baza | (doua) echipamente CISCO ISR4431.
CISCO ISR4431 SNTC- prelungirii  contractului de garantie cu | - Serviciile urmeazd a fi prestate in baza
8X5XNBD producatorul echipamentului (Cisco Systems, | prelungirii contractului de garantie cu
Cisco ISR Inc.) pentru perioada 01.07.2022-30.06.2023, de | producdatorul echipamentului (Cisco Systems,
4431 tipul “CISCO Smart Net Total Care 8x5xNBD” | Inc.) pentru perioada 01.07.2022-30.06.2023,

(sau alt tip prevazut de producator, 1 year - On-
site - Maintenance - Parts and Labour -
Electronic and Physical ) pentru echipamentele
Cisco ISR4431, cu wrmatoarele date de
referintd: sin: FGL2420L5M7, FGL2420L5N4.
Cerinte de prestare a serviciilor de garantie,
1. posibilitatea  contactarii  imediate  a
Prestatorului  la linia , hot-line” in scopul
raportarii unei defectiuni sau probleme;

2. executarea tuturor lucrarilor legate de
primirea privind  defectiunile

anunturilor

de tipu/ “CISCO Smart Net Total Care
8x5xNBD” (sau alt tip prevazut de producator,
1 year - On-site - Maintenance - Parts and
Labour - Electronic and Physical”) pentru
echipamentele Cisco ISR4431, cu urmdatoarele
date de referinta: sin: FGL2420L5M7,
FGL2420L5N4.

In perioada extinsi a termenului de garantie
serviciile include:

1. posibilitatea  contactarii  imediate a
Prestatorului la linia , hot-line” in scopul
raportarii unei defectiuni sau probleme;




depistate in lucrul echipamentului de retea
CISCO, plasarea comenzii catre producatorul

echipamentului  si inlocuirea componentelor
defecte din contul Prestatorului, utilizand
componente livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea  defectiunilor sau  problemelor
(inclusiv  corespondenta cu  producatorul,

transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de catre
Prestator din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. Piesele defecte, care au
fost inlocuite, devin proprietatea Prestatorului si
sunt transmise Prestatorului in termen de 2
saptamdni de la momentul inlocuirii acestora in
baza actului de predare-primire semnat de catre
Parti;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile de
deservire / reparatie se executd de catre
personalul Prestatorului si in afara zilelor de
lucru (in zilele de odihna);

4. la finisarea perioadei de garantie extinsd,
Prestatorul va fi obligat sa prezinte Raportul
privind executarea Serviciilor in baza caruia se
va semna Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul va
trebui sa prezinte un document confirmativ
parvenit de la compania producdtor, care sa
garanteze extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe site-ul
producatorului ca produsele sunt acoperite de
garantie pentru perioada solicitatd. Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu Intdrziere,
Prestatorul va plati o penalitate in marime de
0,1% din costul pozitiei confirmate cu intdrziere.

Se accepta prezentarea confirmarii in perioada
01.06.2022-30.06.2022.

2. executarea tuturor lucrarilor legate de
primirea anunturilor privind  defectiunile
depistate in lucrul echipamentului de refea
CISCO, plasarea comenczii cdtre producdtorul
echipamentului si inlocuirea componentelor
defecte din contul Prestatorului, utilizind
componente  livrate de  producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate de
inlaturarea  defectiunilor sau problemelor
(inclusiv  corespondenta cu producdtorul,
transportarea, vamuirea pieselor de schimb si
celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cdtre
Prestator din contul sau. Garantia include
costu! pieselor si al manoperei. Piesele defecte,
care au fost inlocuite, devin proprietatea
Prestatorului si sunt transmise Prestatorului in
termen de 2 saptamani de la momentul
inlocuirii acestora in baza actului de predare-
primire semnat de cdtre Parti;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile de
deservire / reparatie se executd de catre
personalul Prestatorului si in afara zilelor de
lucru (in zilele de odihna);

4. la finisarea perioadei de garantie extinsa,
Prestatorul va fi obligat sa prezinte Raportul
privind executarea Serviciilor in baza caruia se
va semna Actul de prestare a serviciilor.

Prestatorul va trebui sa prezinte un document
confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa garanteze extinderea
termenului de garantie pentru echipament,
sau o confirmare pe site-ul producdtorului ca
produsele sunt acoperite de garantie pentru
perioada solicitatda. Pentru confirmarea
extinderii garantiei cu intdrziere, Prestatorul
va plati o penalitate in marime de 0,1% din
costul pozitiei confirmate cu intdrziere. Se




acceptd prezentarea confirmarii in perioada
01.06.2022-30.06.2022.

(Semnat electronic)

Numele, Prenumele: Dmitry Olihovschi
In calitate de: Department Manager
Ofertantul: S&T Mold SRL

Adresa: mun. Chisinau, str. Calea lesilor 8

Digitally signed by Olihovschi Dumitru
Date: 2022.01.11 09:01:09 EET
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova
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