REPUBLICA MOLDOVA

CERTIFICAT
BE |HREGISTRARE

Societatea cu Rispundere Limit:a "INSTALVEST GRUP"
ESTE INREGISTRATA LA CAMERA INREGISTRARII DE STAT

Numarul de identificare de stat - codul fiscal
1008600055595

Data inregistrarii

Data eliberarii

Functia, numele, prenumele persoanei
care a eliberat certificatul

Jafarov Emilia, registrator

MD 0086554




I.P. "AGENTIA SERVICII PUBLICE"
Departamentul inregistrare si licentiere a unitatilor de
drept

Extras
din Registrul de stat al persoanelor juridice
nr. 175283 din 17.04.2025

Denumirea completa: Societatea cu Raspundere Limitata "INSTALVEST GRUP"
Denumirea prescurtata: "INSTALVEST GRUP" S.R.L.
Forma juridica de organizare: Societate cu raspundere limitata
Numarul de identificare de stat si codul fiscal: 1008600055595
Data Tnregistrarii de stat: 19.11.2008
Sediu: MD-2012, strada Alexei Sciusev 102, ap. 1, mun. Chisinau, Republica Moldova
Genvrile de activitate:
1. Constructiile de cladiri si (sau) constructii ingineresti, instalatii si retele tehnico-edilitare,
reconstructiile, consolidarile, restaurarile;
2. Publicitate;
3. Activitati de cercetare a pietei si de sondaj al opiniei publice;
4. Comertul cu ridicata al articolelor de fierarie, utilajului de apeduct si de incalzire;

5. Comertul cu amanuntul al articolelor de fierarie, al vopselelor si sticlei;
6. Comertul cu amanuntul neefectuat prin magazine;

Capitalul social: 5400 Lei
Administrator(i): CIOBANU DINU
Asociati:
1. CIOBANU DINU, partea sociala 5400 Lei, ce constituie 100%

Prezentul extras este eliberat in temeiul art. 34 al Legii nr.220/2007 privind inregistrarea de stat a
persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali si confirma datele din Registrul de stat la data de
17.04.2025

Specialist coordonator
Diana Nasian-Nicolaev
tel. 022-20-7826

Digitally signed by Ciobanu Dinu
Date: 2025.07.02 12:24:41 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA

Acest document poate contine date cu caracter personal . .
Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice nr. 175283 din 17.04.2025 Pagina 1din1
Prezentul document este semnat electronic in conformitate cu Legea nr.124 din 19.05.2022. Verificarea

semnaturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.
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QuayAudit
CERTIFICAT DE INREGISTRARE

Acest certificat confirma faptul ca sistemul de management al
"INSTALVEST GRUP" S.R.L.

MD-2012, str. Alexei Sciusev, 102, mun. Chisinau,
Republica Moldova

a fost auditat si aprobat de catre

Quay Audit UK Ltd pentru urmatorul standard de management

ISO 14001:2015

Sistemul de management aprobat se aplica pentru urmatoarele domenii de activitate;
Lucrari de demolare si pregatire a terenului.
Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale.
Lucrari de constructii a proiectelor utilitare si a altor proiecte ingineresti.
Lucrari de finisare si alte lucrari speciale de constructii.
Lucrari de instalatii electrice, sanitare, de incalzire si aer conditionat.
Alte lucrari de instalatii pentru constructii.

in Codurile NACE(CAEN) enumerate mai jos, recunoscute international

4120, 4321, 4322, 4329 seria 422, 429, 431, 433

Aprobat initial la 23 lanuarie 2024
Certificare curenta 23 lanuarie 2024

Certificatul expirala 23 lanuarie 2027

Numarul certificatului 4159333

\

N,/ IRQAO

www.ascb.com www.global-accreditation.org WWW.irgao.com

Grove House 8 St Julian's Friars Shrewsbury Shropshie SY1 1XL | (4 743 351677 | post@quayaudit.co.uk | www.quayaudit.co.uk
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QuayAudit
CERTIFICAT DE INREGISTRARE

Acest certificat confirma faptul ca sistemul de management al

"INSTALVEST GRUP" S.R.L.

MD-2012, str. Alexei Sciusev, 102, mun. Chisinau,
Republica Moldova

a fost auditat si aprobat de catre
Quay Audit UK Ltd pentru urmatorul standard de management :

ISO 45001:2018

Sistemul de management aprobat se aplica pentru urmatoarele domenii de activitate:

Lucrari de demolare si pregatire a terenului.

Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale.
Lucrari de constructii a proiectelor utilitare si a altor proiecte ingineresti.
Lucrari de finisare si alte lucrari speciale de constructii.

Lucrari de instalatii electrice, sanitare, de incalzire si aer conditionat.
Alte lucrari de instalatii pentru constructii.

Acest certificat se aplica pentru acele domenii de activitate descrise
in Codurile NACE(CAEN) enumerate mai jos, recunoscute international:

4120, 4321, 4322, 4329 seria 422,429, 431,433

Aprobat initial la 5 lunie 2023
Certificare curenta 5 lunie 2023
Certificatul expirala 5 lunie 2026
Numarul certificatului 4159087

Accreditation
Services
Worldwide

In numele Quay Audit UK Limited M

GG S
OBAL oo

www.asch.com www.global-accreditation.org WWW.Irgao.com

Acesta este un certificat acreditat si autorizat pentru emitere de catre Accreditation Service for Certifying Bodies LLC, evaluat de catre Quay Audit UK Limited fata de criteriile
definite si, in cunostinta de cauzd, cea mai recenta versiune a standardului ISO/IEC 17021 “Evaluarea conformitatii. Cerinte pentru organisme care efectueaza audit si certificare
ale sistemelor de management”. Acest certificat este valabil numai atunci cand se regaseste in registrul International Register of Quality Assessed Organisations: www.irgao.com

Grove House 8 St. Julian's Friars Shrewsbury Shropshire SY1 1XL | (44)1743 351677 | post@quayaudit.co.uk | www.quayaudit.co.uk
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QuayAudit
CERTIFICAT DE INREGISTRARE

Acest certificat confirma faptul ca sistemul de management al
"INSTALVEST GRUP” S.R.L.

MD-2012, str. Alexei Sciusev, 102, mun. Chisinau,
Republica Moldova

a fost auditat si aprobat de catre
Quay Audit UK Ltd pentru urmatorul standard de management

ISO 9001:2015

Sistemul de management aprobat se aplicd pentru urmatoarele domenii de activitate:
Lucrari de demolare si pregatire a terenului.
Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale.
Lucrari de constructii a proiectelor utilitare si a altor proiecte ingineresti.
Lucrari de finisare si alte lucrari speciale de constructii.
Lucrari de instalatii electrice, sanitare, de incalzire si aer conditionat.
Alte lucrari de instalatii pentru constructii.

Acest certificat se aplica pentru acele domenii de activitate descrise
in Codurile NACE(CAEN) enumerate mai jos, recunoscute international:

4120, 4321, 4322, 4329 seria 422, 429, 431, 433

Aprobat initial la 23 lanuarie 2024
Certificare curentd 23 lanuarie 2024

Certificatul expirala 23 lanuarie 2027

Numarul certificatului 4159332

in numele Quay Audit UK Limited %\/\Q_

\

'~ 1 IRQAO
Vo s Q
www.ascb.com www.global-accreditation.org WWW.irqao.com

3 St Julian's Frniars Shrewsbury  Shropshire SY1 1XL | (44)1743 351677 | post@quayaudit.co.uk | www.q




Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale
al Republicii Moldova

Inspectoratul National
pentru Supraveghere
Tehnica

Nr. 2337/25 din 05.05.2025

AVIZ

pentru participare la licitatiile publice de lucriri din domeniul constructiilor si instalatiilor

Eliberat intreprinderii SRL ,,INSTALNVEST GRUP”, IDNO 1008600055595 conform cererii cu indici de inregistrare in
sistemul electronic de corespondenti a Inspectoratului nr. 5478/25 din 026.05.2025. in urma verificirii actelor prezentate si
informatiei rezultate din actele de control in ultimii 3 (trei) ani, potrivit Ordinului nr. 48-A din 01.07.2021, Inspectoratul

National pentru Supraveghere Tehnica constata urmatoarele:

(I:I/L Informatii Notiuni DA | NU Nota
Incalcari constatate prin A
procese - verbale de control, Inclcari foarte grave NU
emise in temeiul Legii (art. 5% Legea 131/2012)
nr.131/2012 si/sau H.G. nr.
I 360/1996, intrate in vigoare,
necontestate, sau contestate Sanctiuni economice
dar confirmate prin hotarari (cu exagerari ale costului mari de 15% din valoarea NU
judecatoresti executorii lucrarilor executate, inclusiv)
definitive:
I aAcléig:itt;lreglsuate cazuri de Accidente tehnice grave NU
intreprinderea dispune de Constructii civile, industriale si agrozootehnice:
necesarul de personal propriu | A. terasamente, lucrari la structura cladirilor; DA AB.C.
calificat (specialisti si B. structuri metalice; C. finisare, amenajare, protectie.
muncitori specializati cu Constructii rutiere:
certificate de atestare tehnico- o o . . NU
profesionald,), tehnica A. drumuri si piste de aviatie; B. poduri; C. céi ferate.
specializata (mecanisme, Constructii speciale:
utilaje), 1neapert separate A. hidrotehnice si pentru imbunatatiri funciare;
corespunzatoare genului de .. " o NU
activitate (sector de producere, B. fantani arteziene; C. porturi si debarcadere;
I | depozit, oficiu) pentru D. mine, cariere; E. tuneluri.
executarea urmatoarelor tipuri | Instalatii si retele tehnico-edilitare:
de lucriri: A. de alimentare cu apa si canalizare; ABC
B. de incilzire; C. ventilatie, climatizare; D. electrice; DA ' | T
E. de automatizare; F. telecomunicatie; G. semnalizare; '
H. frigorifice, compresoare; I. tehnologice.
Instalatii industrial periculoase:
A. sub presiune, mecanisme de ridicat, cazane; NU
B. chimico-tehnologice; C. gazoducte magistrale;
D. sisteme de alimentare cu gaze.

Prezentul Aviz este cu titlu informativ si se elibereaz la cererea solicitantului.

Este valabil _12 luni_ de la data eliberarii.

Sef adjunct al Inspectoratului

Ex: Eugeniu Camburian, Tel: 078 800 427
email: eugeniu.camburian@inst.gov.md

str. Alexandr Puskin, nr. 22, mun. Chisindu, MD-2012, tel. +373-22-23-80-24, fax +373-22-24-25-84

Digitally signed by Chircu Sergiu
Date: 2025.05.06 14:08:49 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[MOLDOVA EUROPEANA ]
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| Sergiu CHIRCU

E-mail: secretariat@inst.gov.md Pagina web: www.inst.gov.md



https://ast-edocs.gov.md/document_comments.php?id=32254&coid=47
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Dezvoltarii Regionale
al Republicii Moldova

Inspectoratul National
pentru Supraveghere
Tehnica

nr. 3444/25 din 01.07.2025

Ministerul Infrastructurii si

AVI1Z

Anexa nr. 22
La Ordinul Ministerului Finantelor
nr. 69 din 07.05.2021

pentru participare la licitatiile publice de lucrari din domeniul constructiilor si instalatiilor

Eliberat intreprinderii SRL ,,Instalvest Grup”, IDNO 1008600055595, conform cererii nr.8423/25 din 27.06.2025. in
urma verificarii actelor prezentate si informatiei rezultate din actele de control in ultimii 3 (trei) ani, potrivit Ordinului nr.
69 din 07.05.2021, Inspectoratul National pentru Supraveghere Tehnicad constatd urmatoarele:

:/z Informatii Notiuni DA | NU | Not
Incalcari constatate prin A
procese - verbale de control, Incalcfm foarte grave NU
emise in temeiul Legii (art. 5* Legea 131/2012)
nr.131/2012 si/sau H.G. nr.
I 360/1996, intrate in vigoare,
necontestate, sau contestate Sanctiuni economice
dar confirmate prin hotérari (cu exagerari ale costului mari de 15% din valoarea NU
judecatoresti executorii lucrarilor executate, inclusiv)
definitive:
Au fost inregistrate cazuri de . .
| accidente: Accidente tehnice grave NU
Intreprinderea dispune de Constructii civile, industriale si agrozootehnice
necesarul de personal propriu | A. Terasamente, lucrari la structura cladirilor; NU
calificat (specialisti si B. structuri metalice; C. finisare, amenajare, protectie.
muncitori specializati cu Constructii rutiere:
certificate de atestare tehnico- T o . .. NU
profesionald,), tehnici A. drumuri si piste de aviatie; B. poduri; C. céi ferate.
specializata (mecanisme, Constructii speciale:
utilaje), fneaper separat'e A. hidrotehnice si pentru imbunatatiri funciare;
corespunzitoare genului de .. . . NU
activitate (sector de producere, B. fﬁI-ltal’ll ar_tezwne; C. portur_l si debarcadere;
i | depozit, oficiu) pentru D. mine, cariere; E. tuneluri.
executarea urmdtoarelor tipuri | Instalatii si retele tehnico-edilitare:
de lucrari: A. de alimentare cu apa si canalizare; DEF
B. de incilzire; C. ventilatie, climatizare; D. electrice; DA Gl n
E. de automatizare; F. telecomunicatie; G. semnalizare;
H. frigorifice, compresoare; I. tehnologice.
Instalatii industrial periculoase:
A. sub presiune, mecanisme de ridicat, cazane; NU
B. chimico-tehnologice; C. gazoducte magistrale;
D. sisteme de alimentare cu gaze.

Este valabil

12 luni

Sef adjunct Inspectorat

T.Popa, 022244390

Prezentul Aviz este cu titlu informativ si se elibereaz la cererea solicitantului.
de la data eliberarii.

Digitally signed by Chircu Sergiu
Date: 2025.07.02 11:03:36 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[MOLDOVA EUROPEANA ]

str. Alexandr Puskin, nr. 22, mun. Chisindu, MD-2012, tel. +373-22-23-80-24, fax +373-22-24-25-84

Sergiu CHIRCU

E-mail: secretariat@inst.gov.md Pagina web: www.inst.gov.md
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REPUBLICA MOLDOVA

MINISTERUL EDUCATIEI

DIPLOMA

DE LICENTA
INVATAMINT SUPERIOR
In baza hotaririi Comisiei pentru examenul de licenta

din 29 iunie 2010
NEGRUTA ALEXANDRU

numirul de identificare 2003002066513 g
in anul 2006, absolvent
al Universititii Tehnice a Moldovei,

inmatriculat

a obtinut titlul de Inginer licentiat
domeniul general de studii Arhitecturi si constructii

domeniul de formare profesmnala Constructii si inginerie civila

~.

qpeuahﬁtea ll\g’ﬁk‘ﬂ.ﬂ ;;gt’é

ielor de alimentare cu cilduri si gaze,

‘Aurel Patragcu
Ion Bostan
Sergiu Calos
Eliberati la 14 07 ZO'IU

LT

510426637033

o~

~ Semndtura tlutarului ,IB"‘ C%O\UC

N, de tnregistrare =

[dentiticarea dacvanentului poate 1 efecialid accestd paginn web: www odu, oy

REPUBLICA MOLDOVA

MINISTERUL EDUCATIEL
DIPLOMA

DL MANTER

PN VA TAMING SUPEIIOR
In baza hotiririi Comisiei de evaluare
din 27 ianuarie 2012
NEGRUTA ALEXANDRU

numarul de identificare 2003002066513
inmatriculat la masterat in anul 2010, in baza
diplomei seria ALIInr, 000045106, absolvent '

al Universitatii Tehnice a Moldovei

a obtinut titlul de master in Arhitecturi si constructii

e,
Speuah?@ma‘ hgymci‘l‘llqstalapﬂor de asigurare a microclimei in
c}i’dﬁn 4t : 4 ‘\"\\\
)r/’ SR T
r(:ﬂ nwdla o)

27 B;ara\ghin Mihail
Wak or <74 Bostan Ion
\\I)jeén '...,_':'s ‘\“l _— Calos Sergiu
Eliberati la"lﬁﬁ"‘
sjmwmmwmmw -
Nr. de inregistrare . . Semnitura titularului Aﬁé\)\m AN

Identificarea documentului poate fi efectuata accesind pagina web: www.edu.gov.md
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REPUBLIC OF MOLDOVA

MINISTRY OF EDUCATION

OF LICENTIATE
HIGHER EDLCATION
According to the decision of the Licence Examination Commission

of 29 June 2010

NEGRUIA ALEXANDRU
personal code 2003002066513
admitted in 2006, graduate of

Technical University of Moldova,

has been awarded the degree of Licentiate Engineer

in the field of educauon Architecture and Constructions

field ot t;ain] ng Buﬂdmgs and Civil Engineering

~pemahby Engmeerlnlg o-l’Heat and Gas Supply, Ventilation Systems

Aue;:.ge gradé’-i;c&nﬁé.' 6,75 (six,75)
-2 ‘7([}!’4_;7(&&14 of t.he l:“.':gfenu_ 6,95 (six,95)

\% Aurel Patragcu
Unsbessity Ion Bostan
Sergiu Calos

Issued on 1407

510426637033

Registration No. ...

e r = . Signature o lolder

(TG A A

ALIO00045106

REPUBLIC OF MOLDOVA

MINISTRY OF EDUCATION

> <
'/r v

5\ OF MASTER
_(>(. IHGHER FDUCATION
5 >'\/< According to the decision of the Assessment Commission
L CPs of 27 January 2012
> 4 »
‘a)‘ NEGRUTA ALEXANDRU
§ <
N
=, personal code 2003002066513
> L] X :
‘:\-’?i:\’ admitted to master degree studiesin 2010, on the basis of
3 ></.; diploma series ALII No. 000045106, graduate of
& /‘7’ Technical University of Moldova
» /}( 4
4 .;_.;-;/';.
v 3@ has been awarded the Master Degree in Architecture and
(& Constructions

nurlng of Utilities that Ensure the Microclimate

SEWPW

'?;"/ Baraghin Mihail
Bostan Ion

~——  Calos Sergiu
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LR AR
AMC000003870

Registration No.




REPUBLICA

MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

v RT

de atestare teh

ot gl L

Seria 2023-RTLS Numarul 036
Eliberat domnului (doamnei): Negruta Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Responsabil tehnic la lucrarii specializate si
instalatii aferente constructiilor

Domeniile:

1) Instalatii si retele interioare:

__ a) instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare;
b) instalatii si retele de Tncalzire;

2) Instalatii si retele exterioare: <
a) instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare; s
b) instalatii si retele de incalzire;

Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate;
B - siguranta in exploatare; bed
C - siguranta la foc; i
D - igiend, sdndtatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjurator;

E - 1zola1,‘1§ teirmlca,. hidrofuga si economie de er ergie; Dacs 0 S st et &
F - protectie impotriva zgomotului. ai sesizat acfiuni de implicare in acte de corupfie, | |-
G - utilizare sustenabild a resurselor naturale. va rugam sa ne informati [z Linia anticorupfiea | '
ministerului 022250538, |
Rt . WhatsApp 078777975
Data eliberarii 15 februarie 2023 .f‘;au mesaj la adresa de
i 3 L 8-mail. anticoruptie@midr.gov.md
Valabil pina la 15 februarie 2028 LA

TR

Secretar de stat



MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

_r:! P B o = i SN WA .. e} T.q Ty vf: P e Y e e X (: £ T :—*\J‘f F\
de dleCSlalc LEITIITCU }Ji QLESIONdial

Seria 2024-RT Numarul 1465
Eliberat domnului (doamnei): Negruta Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Responsabil tehnic

Domeniile:

Conform anexei:

Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate:

B - siguranta in exploatare:

C - siguranta la foc;

D - igiend, sdndtatea oamenilor. refacerea si protectia mediului inconjurator;
E - izolatie termica, hidrofuga si economie de energie;

F - protectie impotriva zgomotului.

G - utilizare sustenabila a resurselor naturale.

Data eliberarii 22 martie 2024
Valabil pind la 22 martie 2029

Nota: Responsabilii tehnici atestati pand la data de 29.01.2025 din data de 30.01.2025
vor indeplini atributiile Dirigintilor de santier, pand la expirarea termenului de valabilitate
a certificatului de atestare




Anexa la certificatul de atestare tehnica-profesionala

nr.1465 din 22 martie 2024

1) Terasamente si lucrari de teren:

a) lucrari de terasiere;

b) lucrari de consolidare si compactare a terenurilor;
¢) lucrari de drenaj;

2) Executarea/desfiintarea constructiilor:

a) fundatii din piloti;

b) constructii din zidarie;

d) cladiri si edificii din beton armat prefabricat-monolit;
e) lucrari de amenajare a teritoriului;

0) constructii din lemn;

p) consolidarea structurilor portante;

3) Lucrari de protectle a constructiilor si utllajelor'
a) invelitori si sarpante, izolaii hidrofuge;

b) izolatii termice;

¢) izolatii anticorozive;

4) Lucrari de finisare a constructiilor:
a) tencuieli, placaje exterioare si interioare;
b) pardoseli;

Veaceslav SIPITCA

acretar de stat
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REPUBLICA MOLDOVA

MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

CERTIFI
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Seria 2024-ED Numarul 0353

Eliberat domnului (doamnei): Negruta Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Elaborator de devize

Domeniul (ile):

Elaborarea devizelor de cheltuieli pentru lucririle de constructii si restaurare:

a) Specialist in elaborarea devizelor de cheltuieli la constructii.

Data eliberarii 10 aprilie 2024
Valabil pina la 10 aprilie 2029

Veaceslav SIPITCA JSe': retar de stat
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MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

/—Tl P = 1: R P | WEMEERE
e - Wweav e
a€ o «L(_d SLal €

Seria 2023-DLS Numarul 0661

Eliberat domnului (doamnei): Negrutd Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Diriginte cu executarea lucrarilor specializate
si instalatiilor aferente constructiilor

Domeniile:

1) Instalatii si retele interioare: _
a) instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare; -
b) instalatii si retele de incalzire;
2) Instalatii si retele exterioare:

a) instalatit si retele de alimentare cu apa si canalizare;

b) instalatii si retele de incalzire;

Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate;

B- siguran‘;é in exploatare;

C - sigurantd la foc;

D - igiena, sdndtatea oamenilor, refacerea si protectia mediului-inconjurator;

E - izolatie termicd, hidrofuga si economie de energid: ; Daica #a emiterea acestui document,
e e : z afi sesizat actiuni de implicare in acte de corupfie,
F pr(.)t.ectle 1mpotr1vg vzgomotulul. Va rugam sa ne informati Ia Linia anticoruptie a
G - utilizare sustenabild a resurselor naturale. ministerului 022250535,
| WhatsApp 078777975

Data eliberarii 15 februarie 2023
Valabil pina la 15 februarie 2028

Sau masaj la adresa de
8-mail; anticoruptie@miar.gov.md

Secretar de stat




MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

Seria 2024-DS Numarul 2009
Eliberat domnului (doamnei): Negruta Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Diriginte de santier
Domeniile:
Conform anexei:

Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate;

B - siguranta in exploatare;

C - sigurania la foc;

D - igiend, sdndtatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjurator:
E - izolatie termica, hidrofuga si economie de energie:

F - protectie impotriva zgomotului.

G - utilizare sustenabila a resurselor naturale.

Data cliberarii 22 martie 2024

Valabil pind la 22 martie 2029
Nota: Dirigintii de santicr atestati pina la data de 29.01.2025 din data de
30.01.2025 vor indeplini atributiile Responsabililor tchnici, pina la expirarea

termenului de valabilitate a certificatului de atestare (conform art.387 alin.(6) CUC
nr.434/2023).

v SIPITCA Secretar de stat




Anexi la certificatul de atestare tehnica-profesionala

nr.2009 din 22 martie 2024

1) Terasamente si lucrari de teren:

a) lucrari de terasiere;

b) lucrari de consolidgre si compactare a terenurilor;
¢) lucréri de drenaj;

2) Executarea/desfiintarea constructiilor:

a) fundatii din piloti;

b) constructii din zidarie;

d) cladiri si edificii din beton armat prefabricat-monolit;
e) lucrari de amenajare a teritoriului;

0) constructii din lemn;

p) consolidarea structurilor portante;

3) Lucriri de protectie a constructiilor si utilajelor:
a) invelitori si sarpante, izolatii hidrofuge;

b) izolatii termice;

¢) izolagii anticorozive;

4) Lucriri de finisare a constructiilor:

a) tencuieli, placaje exterioare i interioare;
b) pardoseli;

Veaceslav SIPITC

Secretar de stat
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REPUBLICA * MOLDOVA

L.P. OFICIUL AMENAJAREA TERITORIULUI, URBANISM,
CONSTRUCTII si LOCUINTE

Director




Prin decizia Comisiei de Atestarea

LP. Oficiul Amenajarea Teritoriului,

Urbanism, Constructii si Locuinte se

permite conform SNiP 3.03.01 —87

conducerea lucririlor de sudura
in ramura de constructii

Proces verbal nr.4 din 01 noiembrie 2024




REPUBLICA MOLDOVA

SRL ”Flacira Albastra”
PERMIS DE EXERCITARE 0001030

pentru desfasurarea activititilor si/sau lucririlor in domeniul securititii industriale

: | Nr. 1030-22

Eliberat in conformitate cu prevederile Legii nr. 116 din 18.05.2012 privind securitatea industriald a
obiectelor industriale periculoase, domnului (doamnei): Negruta Alexandru
Diriginte de santier ‘ SRL ”Telprod-Com”
‘se permite desfdsurarea activititii: (CORM 006-14) 214605 “Supravegherea tehnicii preliminara la
montarea obiectelor si sistemelor de aprovizionare cu gaze cu presiunea de lucru P<1,2MPa”
Eliberat in baza rezultatelor examenului de atestare din 29 aprilie 2022 1la prezentarea buletinului de
identitate

Permisul este valabil pini la 29 aprilie 2025 K

Presedinte al Comisiei

Reprezentantul Organului de Control si
Supraveghere Tehnica de Stat




Fals
| 2%

REPUBLICA MOLDOVA
Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltaru Regmnale

i
s r’!'*: A

REPUBLICA

MINISTERUL IN
SI DEZVOLTAI

de atestare tehnico-profesionala
Seria 2021-DLS Numarul 0529

Eliberat domnului (doamnei): Popa Eduard

Pentru a activa in calitate de: Diriginte cu executarea lucrarilor specializate %
s1 instalatiilor aferente constructiilor 7

Domeniile:

1. Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare.
2. Instalatii si retele de incalzire.

3. Instalatii de ventilatie si climatizare.

9. Instalatii tehnologice.

Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate;
B - siguranta in exploatare;
C - sigurantd la foc;

D - igiend, sandtatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjuritor;
E - izolafie termica, hidrofuga si economie de energie;

F - proteciie impotriva zgomotului.

G - utilizare sustenabllﬁ a resurselor naturale.

Daca la emiterea acestui document,
afi sesizal acliuni de implicare in acfe de coruptlie,
Va rugam sa ne infermali la Linia anticerugiie a

Data eliberdrii 22 septembrie 2021 ministerului 022250535,
. ; WhatsApp 078777975
Valabil pind la 22 septembrie 2026 | -~ saumesajla agresa de

e-mail: anticoruphé@mier.gov.md

iceprim-munistru,
ministru




REPUBLICA

MINISTERUL ECONOMIEI
SI INFRASTRUCTURIT

de atestare tehnico-profesionala
Seria 2021-RTLS  Numirul 0278

Eliberat domnului (doamnei); Movileanu Alexandru

Pentru a activa in calitate de: Responsabil tehnic la lucrarii specializate si
instalatii aferente constructiilor

Domentiile:

3. Instalatii si retele exterioare electrice.
Exigentele esentiale:

A - rezistenta si stabilitate;
B - siguranta in exploatare;
C - siguranta la foc;

D - igiend, sanatatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjurator;
E - izolatie termica, hidrofuga si economie de energie;

F - protectie impotriva zgomotului.

i . e, o
G - utilizare sustenabila a resurselor naturale. Responsabiii tehnici ateétati péné.;af
o s2e de 29.01.2025 din data de 30 1 aeger”
Data cliberarii 23 iunie 2021 vor indeplini atributiije Dirigintilor e
: : € santier,
Valabil pind la 23

Pana la expirarea termenulyi =

de valabilitate 3 carti i
S 3le a certificatulyj
1 art.387 alin.(6) cuc Nr.434/2023),

——
T — i ]
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MINISTERUL INFRASTRUCTURII
SI DEZVOLTARII REGIONALE

de atestare tehnico-profesional
Seria 2024-DLS Numirul 0850
" Eliberat domnului (doamnei): Constantinov Andrei

Pentru a activa in calitate de: Diriginte cu executarea lucrarllor spec1allzate
“si instalatiilor aferente constructiilor :

- Domeniile:
Conform anexei:

Exigentele esentiale:

A - rezisten(d i stabilitate;

- B - siguranta in exploatare;

C - siguranta la foc:

D - igiend, sanitatea oamenilor, refacerea si protectia mediului inconjurator:
E - izolatie termicd, hidrofuga si economie de energie: s :

F - protectie impotriva zgomotului.

G - utilizare sustenabild a resurselor naturale.

Data eliberérii- 23 aprilie 2024

Valabil pina la 23 aprilie 2029

Noti: Dirigintii de santier atestati pana la data de 29.01.2025 din data de
30.01.2025 vor indeplini atributiile Responsabililor tehnici, pana la expirarea
termenului de valabilitate a certificatului de atestare (conform art.387 alm (6) cuc
nr.434/2023).




Anexi la certificatul de atestare tehnici-profesionala
nr.0850 din 23 aprilie 2024

Domeniile de atestare
1) Instalatii si retele interioare:
e) instalatii si retele de radiocomunicatii si telecomunicatii;

2) Instalatii si retele exterioare:
h) instalatii si retele de radiocomunicatii si'telecomunicatii;

3) Montarea/demontarea utilajelor si instalatiilor tehnologice:
¢) automatizari;

7. Instalatii de semnalizare.

Veaceslav SlPlTCfﬁSQ 7. /Pecretar de stat

REPUBLICA MOLDOVA
Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale

Domeniile:
1) Instalatii si retele interioare: e.
2) Instalatii si retele exterioare: h.
3) Montarea/demontarea utilajelor si instalatiilor
tehnologice: ¢.
7. Instalatii de semnalizare.
Ex brde s
Dirigintii de santier atestati paha I,a data’
de 29.01.2025din data de 30.01.2025 vor
iqdeplini atributiile Responsabililor tehnici,
pana la expirarea termenului de valabilitate
acertificatului -
(conform art.387 alin.(6) CUC nr.434/2023).




INTREPRINDEREA DE STAT
CENTRUL DE INSTRUIRE iN DOMENIUL RELATIILOR DE MUNCA

EXTRAS din PROCES-VERBAL Nr. 18
de examinare a cunostintelor in domeniul securitatii si sinéititii in munca

17 _ februarie 202 3 or. Chigindu

Comisia de examinare in componenta:
presedintele Cebotari Mircea — administrator CIDRM

membrii comisiei Ciloci Igor — lector
Nidelcu Vitalie — lector

In baza ordinului nr. 16 din « 13 » februarie 202 3
a examinat cunostingele in domeniul securitatii si sAnatitii in munci pentru lucritorii desemnati din intreprinderile
economice din republici si a stabilit:

Nr. i Functia, - Evaluarea
Numele, prenumele, patronimicul . o Locul de munca :
d/o Specialitatea cunostintelor
Nani Nicolai - Inginer-constructor »nstalvest Grup” SRL Promovat
=y Pz [ i IS ‘\\,_\

\_ Membrii comT/
2 7.
\ LA Lo Ciloci
A iAol Vitalie Nidelcu

precum <i el de la 13 februarie 2023

pi chruarie 2023

bde lectii previzut de programul de
domeniul  sccurititii i sdnatagii n
u seinati (nivelul 113 si a
susinut examenid de verificare a cunostintelor.

IAT
STRUIRE IN DOMENILUL
FLATHLOR

DE MUNCA

A\ IDINE YR RINT
ADEVERINTA nr 13

Prayeida ada i § i - )
rrezenta adew finfa este cliberata dlui

17 februarie 2023

Nani Nicolai
proces-verbal nr. 18



) i.S. CENTRUL DE INSTRUIRE
iN DOMENIUL RELATIILOR DE MUNCA
OR. CHISINAU, STR. MIRON COSTIN 17/2 OF.104
C.F.: 1003600109161

CERTIFIGAT

Se acordd doamnei / domnului Ciobanu Dinu, care la 18.01.2024, a

frecventat cursul de instruire corespunzitor nivelului I in domeniul securitatii

si sanatatii in munca, cu durata de 8 ore, si a sustinut examenul de verificare a

cunostintelor si competentelor privind protectia muncii.

l‘t
l( —‘ J

Data eliberarii: 18.01.2024 Certificatul este valabil

Administrator Centru de Instruire  Cebotari Mircea



INTREPRINDEREA DE STAT
CENTRUL DE INSTRUIRE iN DOMENIUL RELATIILOR DE MUNCA

EXTRAS din PROCES-VERBALNr. 1
de examinare a cunostinelor in domeniul securitfii si sénatitii in munci
«18 _ ianuarie 202 4

or. Chiginiu
Comisia de examinare in componenta:

presedintele Cebotari Mircea — administrator CIDRM

membrii comisiei Gavrilto Anatolii — lector
Nidelcu Vitalie — lector
in baza dispozitiei nr. 2 din « 15 »

__ianuarie 202 4

a examinat cunogtingele in domeniul securititii gi sinitifii in munci a conducitorilor §i specialigtilor
unitiifilor economice din republici si a stabilit:

Nr. - Functia, Evaluarea
Yo Numele, prenumele, patronimicul Specialitatea Locul de munci cunostintelor

»INSTALVEST GRUP” SRL Promovat

39 Ciobanu Dinu ~

brii comisiei

Ca

Anatolii Gavrilto
Vitalie Nidelcu




' I t |V t ( i R l ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
n S a es OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

ELABORAT/MODIFICAT VERIFICAT si APROBAT

Responsabil sistem de management Director

Negruta Alexandru Ciobanu Dinu f

Digitally signed by Negruta Alexandru
Date: 2025.04.17 16:24:24 EEST
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA |
MANUALUL CALITATII
DE ACTIVITATE IN CONSTRUCTII
COD: MC — INSTALVEST GRUP SRL
Data intrarii in vigoare: 10.04.2025
Vizat INST anul
Nume prenume, semnatura LS
Vizat INST anul
Nume prenume, semnatura LS
Vizat INST anul
Nume prenume, semnatura LS
Vizat INST anul
Nume prenume, semndtura LS
Original []
Copie controlata [] Exemplar Nr. 1
Copie necontrolata ]

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 1/38
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Inregistrarea modificarilor

Versiunea
.. Obiectul modificarilor Data
Editia Revizia
1 0 Elaborat pentru prima data 10.04.2025

Lista de difuzare

Nr Nume Prenume Semnitura Data de Semnitura | Data de
EX. Cui i se difuzeaza documentul de primire primire de predare | predare
1 Personanului pentru informare
Instalvest Grup SRL
2 INST

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 3/38
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1. GENERALITATI

Adoptarea unui sistem de management al calititii este o decizie strategica a companieli
Instalvest Grup SRL (in continuare Instalvest Grup SRL), care poate ajuta la imbunatatirea
performantei sale si furnizeaza o baza solida pentru initiative de dezvoltare durabila.

Potentialele beneficii pentru organizatie:

- capabilitatea de a furniza in mod consecvent serviciile care satisfac cerintele clientului
si cerintele legale si reglementate aplicabile;

- facilitarea oportunitatii de crestere a satisfactiei clientului;

- luarea in considerare a riscurilor si oportunitatilor asociate contextului si obiectivelor
sale;

- capabilitatea de a demonstra conformitatea cu cerintele specificate.

Principiile managementului calitatii sunt:

orientarea catre client;

leadership;

- angajamentul personalului;

- abordarea pe baza de proces;

- imbunatatirea;

- luarea deciziilor pe baza de dovezi;

- managementul relatiilor cu partile interesate.

Abordarea pe baza de proces implica definirea i gestionarea sistematica a proceselor si
a interactiunilor dintre ele, astfel incat sa se obtina rezultatele intentionate in conformitate
cu politica referitoare la calitate si cu directia strategicd, ale organizatiei. Managementul
proceselor si al sistemului in ansamblul sau poate fi realizat utilizand ciclul PDCA (metoda
de organizare si desfasurare a activitatilor de management, original din englezd Plan Do
Check Act) cu o concentrare generala pe gandirea pe baza de risc care vizeaza beneficierea

de avantaje si oportunitati si prevenirea rezultatelor nedorite.

Aplicarea abordarii pe baza de proces intr-un sistem de management al calitatii permite:
- intelegerea cerintelor si respectarea consecventa a acestora;

- luarea 1n considerare a proceselor din punct de vedere al valorii adaugate;

- realizarea efectiva a performantei proceselor;

- imbunatatirea proceselor pe baza evaludrii datelor si informatiilor.

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 4 /38
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2. REFERINTE NORMATIVE

Legea nr.721-XII1 “Privind calitatea in constructii” — in vigoare pina la 01.01.2025
din 02.02.96
COD Nr. 434 Urbanismului Si Constructiilor - in vigoare de la 01.01.2025

din 28-12-2023

3. TERMENI SI DEFINITII

Pentru scopurile acestui document se aplica termenii si definitiile din SM EN 1SO 9000:2016

si din pct. 2 al referintelor normative.

4. CONTEXTUL ORGANIZATIEI

4.1. intelegerea organizatiei si a contextului in care activeaza

Compania Instalvest Grup SRL a fost infiintata in anul 2008 in conformitate cu extrasul
din registrul de Stat al persoanelor juridice nr. 144145 din 24.07.2024 cu numarul de
identificare de stat si codul fiscal nr. 1008600055595. Rechizitele companiei sunt prezentate
in formularul cu acelas nume, cod: F-MC-4.1)

Compania Instalvest Grup SRL este o entitate care isi desfasoard activitatea in
conformitate cu legislatia Tn vigoarea. Oferim clientilor nostri confortul, experienta i
posibilitatea de a alege calitate de inalta performanta, datorita unui sistem de management
bine dezvoltat, pe prim plan se pune accent pe personalul de specialitate, pentru ai face pe
clienti sa se simta mai siguri in activitatile zilnice dezvoltate de catre compania noastra.

Organizatia a determinat aspectele externe si interne relevante pentru scopul si directia
sa strategica si care influenteazd capabilitatea sa de a realiza rezultatele intentionate ale
sistemului sdu de management al calitatii.

Aspectele interne sunt:

-capabilitatea organizatiei de a satisface cerintele clientului,

-competentele personalului,

-infrastructura din dotare,

Aspectele externe sunt:

-cerintele legale aplicabile,

-cerintele specificate de clienti,

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 5/38
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-competitia pe piata domeniului de activitate, mediul social si economic, atét la nivel
international cat si national, regional sau local.

4.2. intelegerea necesititilor si asteptirilor partilor interesate

Datorita efectului lor, sau efectului lor potential asupra capabilitatii organizatiei de a
furniza consecvent servicii care satisfac cerintele clientului si pe cele legale si reglementate
aplicabile, organizatia a determinat:
partile interesate relevante pentru sistemul de management al calitatii, protectiei mediului,
sanatatii si securitdtii ocupationale (clienti, furnizori, autoritati);
cerintele acestor parti interesate care sunt relevante pentru sistemul de management al

calitatii, protectiei mediului, sanatatii si securitdtii ocupationale.

Instalvest Grup SRL a determinat partile interesate relevante pentru sistemul de management
si cerinfele acestora - clientii, utilizatorii finali, furnizorii de materii prime, materiale si
servicii, organizatiile ce isi desfasoara activititatea in proximitatea locatiei Instalvest Grup
SRL, autoritatile locale, angajatii intreprinderii, mass-media.

In acest scop organizatia a luat in considerare:

cerintele contractuale provenite de la clienti si alte parti interesate;

aplicarea standardelor nationale si ale sectoarelor industriale;

conformarea cu cerintele relevante legale si de reglementare;

deciziile organizatiei;

sursele de informare externe relevante pentru dezvoltarea competentelor organizatiei si
informatiile referitoare la necesitatile si asteptarile parilor interesante.

Partile interesate sunt:

asociati — conform Extrasului din Registrul de stat al persoanelor juridice

responsabili de proces —numa:rul de persoane;

angajati — numarul de personal,

clienti — persoane fizice si juridice, institutii de stat;

furnizori — companii furnizoare de materiale de constructii, de echipament de lucru, utilaj;
autoritati de reglementare — Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, Inspectoratul
National de Supraveghere Tehnica, Inspectoratul Ecologic de Stat;

companii concurente;

organizatiile din apropiere;

companii locale de utilitati (electricitate, gaze naturale, apa);

organisme de certificare/de acreditare.
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4.3. Determinarea domeniului de aplicare al sistemului de management

Sistemul de management al calitatii implementat in organizatie se refera la activitatea
intreprinderii conform formularului Domeniul de activitate, cod: F-MC-4.3. Domeniul de
activitate cuprinde toate activitatile inclusiv codurile CAEN/CAEM aprobate international.

Executarea activitatii functioneaza in baza Statutului Instalvest Grup SRL, prezentului

manual al calitatii si conform legislatiei Republicii Moldova.

4.4. Sistemul de management si procesele sale

In cadrul realizirii sistemului de management al calitatii sunt identificate procesele,
succesiunea si interactiunea acestora; sunt determinate criteriile si metodele necesare pentru
functionarea proceselor si sunt asigurate resursele si informatiile necesare. Aceste procese
sunt monitorizate si masurate i rezultatele obtinute sunt utilizate pentru imbunatatirea
proceselor.
Legatura si interactiunea dintre procese sunt prezentate in Schema proceselor, cod: F-MC-
4.4.

5. LEADERSHIP
5.1.1 Angajament leadership

Managementul de la cel mai inalt nivel si-a luat angajamentul pentru:

- asumarea raspunderii pentru eficacitatea sistemului de management;

- asigurarea ca politica si obiectivele referitoare la calitate sunt stabilite pentru sistemul
de management si sunt compatibile cu contextul si directia strategica ale organizatiei;

- promovarea abordarii pe baza de proces si a gandirii pe baza de risc;

- asigurarea ca resursele necesare pentru sistemul de management sunt disponibile;

- comunicarea importantei unui management eficace al calitdtii si a conformarii cu
cerintele sistemului de management;

- asigurarea ca sistemul de management al calitatii ob{ine rezultatele ;

- angrenarea, directionarea §i sustinerea persoanelor pentru a contribui la eficacitatea
sistemului de management;

- promovarea imbunatatirii continue,

- sustinerea altor roluri de management relevante.
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5.1.2. Orientarea citre client
Asteptarile si cerintele cliengilor sunt clarificate cu ocazia intelegerilor intre parti,
incheierii contractelor si sunt transpuse in cerinte si documentate intr-o forma care asigura
indeplinirea Intocmai ale acestora In domeniile implicate.

Indeplinirea intocmai a cerintelor clientilor si a legislatiei aferente sunt asigurate in
scopul cresterii satisfactiei clientului si sunt analizate intr-un mod reglementat, cu ocazia
controalelor efectuate pe parcursul proceselor si cele finale, iar rezultatele sunt acceptate
numai 1n cazul in care aceste cerinte sunt indeplinite in intregime.

5.2. Politica

Managementul de la cel mai inalt nivel prin stabilirea, implementarea si mentinerea

Politicii referitoare la calitate, Cod: F-MC-5.2), prevede ca:

-este adecvata scopului si contextului organizatiei si care sustine directia sa strategica;

-asigurd un cadru pentru stabilirea obiectivelor referitoare la calitate;

-include un angajament pentru satisfacerea cerintelor aplicabile;

-include un angajament pentru indeplinirea obligatiilor sale de conformare,

-include un angajament pentru imbunatatirea continud a sistemului de management al
calitatii.
Politica referitoare la calitate este:

- disponibild si mentinuta ca informatie documentata;

- este comunicatd, inteleasa si aplicatd in cadrul organizatiei;

- este disponibila partilor interesate relevante, dupa caz.

5.3. Roluri organizationale, responsabilitati si autoritati

Managementul de la cel mai nalt nivel asigura ca responsabilitatile si autoritatile pentru
rolurile relevante sunt atribuite, comunicate si intelese in cadrul organizatiei.

Managementul de la cel mai inalt nivel a desemnat responsabilitati si autoritdti pentru:

- a se asigura ca sistemul de management al calitdtii se conformeaza cu cerintele
standardelor de referinta;

- ase asigura ca procesele furnizeaza elementele de iesire intenfionate;

- raportarea, in special catre managementul de la cel mai Inalt nivel, referitor la
performanta sistemului de management al calitatii si la oportunitatile de imbunatatire;

- ase asigura ca orientarea catre client este promovata in intreaga organizatie;

- ase asigura ca este mentinuta integritatea sistemului de management atunci cand sunt

planificate si implementate schimbari In sistem.
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6. PLANIFICARE

6.1.1. Actiuni de tratare a riscurilor si oportunitatilor

Organizatia a determinat riscurile si oportunitatile care necesita a fi tratate In organizatie
pentru:

- a da asigurdri ca sistemul de management al calititii poate obtine rezultatele
intentionate;

- acreste efectele dorite;

- apreveni sau a reduce efectele nedorite;

- arealiza imbunatatirea continua.

Organizatia a planificat actiuni de tratare a riscurilor si oportunitatilor a determinat

modul de integrare si implementare si evalueaza periodic eficacitatea acestor actiuni.

6.1.2. Obligatii de conformare

Obligatiile de conformare identificate sunt stipulate in: autorizatii, legislatie si alte
cerinte aplicabile, inclusiv contractuale.

Organizatia a planificat actiuni pentru tratarea obligatiilor sale de conformare si

evalueaza periodic eficacitatea acestor actiuni.

6.2. Obiectivele calitatii si planificarea realizarii lor
Organizatia a stabilit obiective referitoare la calitate pentru functii, niveluri si procese
relevante necesare sistemului de management.
Obiectivele calitatii sunt:
a) consecvente cu politica referitoare la calitate si mediu;
b) identificarea preventiva si controlul pericolelor care pot afecta sanatatea si securitatea
ocupationala;
c) asigurarea continua a accesului la instruire pentru angajati;
d) asigurarea conditiilor adecvate de munca pentru toti angajatii;
e) prevenirea incidentelor de munca;
f) respectarea cerintelor legale in domeniul sanatatii si securitatii ocupationale.
g) sunt masurabile;
h) iau in considerare cerinte aplicabile;
1) sunt relevante pentru conformitatea produselor/serviciilor pentru cresterea satisfactiei

clientului;
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sunt monitorizate permanent;

sunt comunicate angajatilor, si

sunt actualizate, dupa caz.

La formularea obiectivelor specifice pot fi luate In considerare, dupa cum este aplicabil,

urmatoarele informatii:

obiective generale si strategia de dezvoltare a firmei,
nivelul de realizare a obiectivelor in perioada anterioara;

cerinte referitoare la proces / serviciu;

cerinte legale si de reglementare aplicabile serviciului oferit clientilor.

Stadiul 1indeplinirii acestor obiective este analizat cu ocazia analizei efectuatd de

management.

Planificarea obiectivelor organizatia stabileste:

a)
b)
c)
d)
e)

resurse, numeste responsabilii, stabileste termene si indicatori de performanta.

ce se va face;

ce resurse vor fi necesare;
cine va fi responsabil;
cand se va finaliza;

cum se vor evalua rezultatele.

Cand se planifica obiectivele Managementul de top determina ce trebuie facut, aloca

Organizatia mentine informatii documentate referitoare la Obiectivele calitatii.

6.3. Planificarea schimbarilor

Atunci cand organizatia determind necesitatea de schimbare a sistemului de

management, schimbarile se efectueaza in mod planificat.

Organizatia ia in considerare:

scopul schimbarilor si consecintele potentiale ale acestora;
integritatea sistemului de management;
disponibilitatea resurselor;

alocarea sau realocarea responsabilitatilor si autoritatilor.

Deciziile privind schimbarile sistemului de management al calitatii Se iau cu ocazia

sedintelor periodice sau la analiza managementului.
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7. SUPORT
7.1. Resurse
7.1.1. Generalitati
Organizatia a determinat si a pus la dispozitic resursele necesare pentru stabilirea,
implementarea, mentinerea si Imbunatatirea continud a sistemului de management al
calitatii.
Organizatia a luat in considerare:
- capabilitatile si constrangerile referitoare la resursele interne existente;
- ce este necesar sa se obtina de la furnizorii externi.
7.1.2. Personal
Prin politica de resurse umane a Instalvest Grup SRL se urmareste ca intreg
personalul firmei care efectueaza activitati care influenteaza conformitatea cu cerintele
referitoare la produsele sau serviciile oferite clientilor sd fie competent din punct de vedere
al studiilor, al instruirii, al abilitatilor si al experientei adecvate activitatilor prestate.
Resursele umane alocate - din punctul de vedere al competentei si numarului -
corespund cu prevederile organigramei aprobate Organigramei cod: F-MC-7.1.
Determinarea competentei necesare
Conducerea societdfii este preocupata permanent de asigurarea competentelor
necesare pentru personalul firmei.
La stabilirea necesarului de competentd se iau in calcul cerintele de competentd

actuale si anticipate, plecand de la competentele deja existente In organizatie.

Conducerea Instalvest Grup SRL se asigura de disponibilitatea competentelor
necesare prin:
evaluarea si selectarea personalului la angajare, in functie de procesele care se desfasoara in
societate;
instruirea personalului.

Evaluarea si selectarea personalului la angajare se face in functie de necesarul de
competentd pentru postul respectiv.

Analiza necesitatii de competenta pentru situatia prezenta sau anticipatd se face de
catre conducerea firmei impreuna cu personalul de specialitate in domeniul recrutarii de
personal.

Identificarea necesitatilor de instruire in cadrul societatii se face plecind de la

cerintele specifice pentru fiecare post /activitate /proces din punct de vedere al competentei
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personalului, comparandu-le cu pregatirea efectiva, calificarea si experienta ocupantului
postului. Orice diferenta dintre aceste stadii, duce iTn mod implicit la actiuni de completare a
competentei ocupantilor posturilor prin instruire sau alte masuri pentru a satisface aceste
nevoi de instruire.

Managementul organizatiei a determinat si a pus la dispozifie persoanele necesare
pentru implementarea eficace a sistemului propriu de management si pentru operarea si
controlul proceselor sale.

7.1.3. Infrastructura

Managementul organizatiei a determinat, a pus la dispozitie i mentine infrastructura
necesard pentru operarea proceselor sale si pentru realizarea conformitatii produselor
descrise in Lista resurselor, echipamentelor si mijloacelor de masurare, cod: F-MC-7.3.

Infrastructura din organizatie include:

- cladiri si utilitati asociate;

echipamente/utilaje, inclusiv hardware si software;

resurse;

- tehnologie informationala si de comunicatii.

7.1.4. Mediu pentru operarea proceselor

Managementul organizatiei a determinat, a pus la dispozitie si mentine mediul necesar
pentru operarea proceselor sale si pentru realizarea conformitatii produselor, cum ar fi.

- nediscriminare,

- atmosfera calma, fara confruntari;

- reducerea stresului,

- prevenirea epuizarii,

- temperatura, caldura, umiditate, iluminare, aerisire, igiena, zgomot — adecvate

activitatilor prestate.

7.1.5. Resurse de monitorizare si masurare

Managementul organizatiei a determinat si a pus la dispozitie resursele necesare pentru
a se asigura rezultate valide si de incredere atunci cand, pentru a verifica conformitatea
produselor cu cerintele, este folositd monitorizarea sau masurarea.

Organizatia se asigura ca resursele puse la dispozitie sunt:

- adecvate pentru tipul specific de activitati de monitorizare si masurare care se
efectueaza;

- mentinute pentru a se asigura continua lor adecvare cu scopul urmarit.
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Organizatia a determinat metode de evaluare si Inregistrare privind validitatea
rezultatelor masurarilor anterioare atunci cand echipamentul este gasit neconform cu
cerintele. Sunt Intreprinse actiuni adecvate asupra echipamentului si a serviciului afectat si
se mentin Inregistrari referitoare la rezultatele verificarii.

Monitorizarea $i masurarea in vederea verificarii conformitatii produselor / serviciilor oferite
clientilor se face cu resurse (echipamente) care asigura rezultate valide si de incredere.

Resursele sunt adecvate tipului de activitati de monitorizare i masurare care se
efectueaza si sunt mentinute pentru a se asigura continua lor adecvare cu scopul.

Sunt pastrate informatii documentate ca dovadd a adecvarii resurselor de
monitorizare si masurare.

Pentru produsele/serviciile la care trebuie demonstratd trasabilitatea masurarii,
echipamentele de masurare sunt:

a) verificate/etalonate la intervale planificate sau inainte de utilizare fata de etaloane
de masurare sau fata de o bazi utilizata si pastrate informatii documentate (vezi Anexa A
privind certificatele de verificare metrologica).

b) identificate pentru a demonstra stadiul lor;

C) protejate ampotriva ajustarilor, defectarii sau deteriorarii care ar invalida stadiul
si rezultatul masurarilor ulterioare.

Atunci cand echipamentul de masurare a fost gasit nepotrivit pentru scopul sau
intentionat, organizatia determina daca validitatea masurarilor anterioare a fost influentata
negativ si intreprinde actiuni, dupa caz.

7.1.6. Cunostinte organizationale

Managementul organizatiei a determinat cunostintele necesare pentru operarea
proceselor sale si pentru realizarea conformitatii produselor. Aceste cunostinte sunt
mentinute si puse la dispozitie atat cat este necesar. Atunci cand se abordeaza necesitatile si
tendintele de schimbare, organizatia ia in considerare cunostintele sale curente si determina
modul in care sa obtind sau sd acceseze orice cunostinte suplimentare necesare precum si
actualizarile cerute.

Cunostintele organizationale se pot baza pe:

- proprietatea intelectuala;

- cunostinte obtinute din experienta;

- lectii invatate din esecuri si din proiecte de succes;

- captarea si impartasirea cunostintelor si experientelor nedocumentate;

- rezultatele Tmbunatatirilor proceselor, produselor si serviciilor;
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- standarde, surse academice, conferinte,

- obtinerea de cunostinte de la clienti sau furnizori externi.

7.2. Competenta

Organizatia a determinat resursele de personal pentru a acoperi organigrama, Lista
personalului cod: F-MC-7.2. Managementul organizatiei a determinat pentru fiecare functie
competenta necesara prin Fisele de post:

- a determinat competentele necesare ale persoanelor care lucreaza sub controlul
organizatiei si pot sa influenteze performanta si eficacitatea sistemului de management;

- se asigurd ca aceste persoane sunt competente pe baza studiilor, instruirilor sau
experientei adecvate;

- Intreprinde actiuni de dobandire a competentei necesare si evalueaza eficacitatea
actiunilor intreprinse;

- pastreaza informatii documentate corespunzatoare, ca dovada a competentei.

7.3. Constientizare

Managementul organizatiei se asigurd ca persoanele care lucreaza sub controlul
organizatiei sunt constientizate, prin instruiri si comunicari, referitor la:

- politica referitoare la calitate;

- obiectivele relevante referitoare la calitate;

- contributia lor la eficacitatea sistemului de management, inclusiv beneficiile
performantei imbunatatite;

- implicatiile neconformarii cu cerintele sistemului de management, inclusiv ale
neindeplinirii obligatiilor de mediu.

Acesta constientizare organizatia o asigura indeosebi prin instruirea personalului.

7.4. Comunicare

Comunicarea interna si externa ete stabilita prin formularul Linia de comunicare cod:
F-MC-7.4, distribuita pentru fiecare santier si partilor interesate.

7.4.1. Comunicare interna

Modalitatile de comunicare interna stabilite de organizatie sunt:
- sedintele operative, convocate cel putin o data pe saptamana de catre Administrator, la care
participa cel putin, Serviciul Financiar — Economic, Resurse Umane, Sectia Logistica si

management intern.
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- sedinta periodica a managementului, convocatd de Administrator, in care se verifica
rezolvarea sarcinilor scadente, se analizeaza problemele curente si informatiile privind
relatiile cu clientii, reclamatiile, sarcinile pe perioada urmatoare §i repartizarea acestora,
realizarea obiectivelor, precum si analiza si evaluarea auditurilor interne efectuate de la
ultima sedinta. Participa responsabilii de procese si, dupa caz, alte persoane convocate.
Persoanele convocate mengin inregistrari privind deciziile luate, sarcinile, responsabilitatile
si termenele stabilite.

Alte mijloace de comunicare interna:

- telefoane, afisari,

- actiunile corective,

- analiza efectuatd de management.

7.4.2. Comunicare externa

Ca modalitati de comunicare externa, Administrator a decis:

e partile interesate sunt informate privind functionarea sistemului de management al
calitatii si de Politica referitoare la calitate ale organizatiei,

e primirea /transmiterea observatiilor si informatiilor de la partile interesate privind

orice alte informatii legate de functionarea sistemului de management al calitatii.

7.5. Informatii documentate

Sistemul de management al calitatii contine informatiile documentate cerute de
legislatie precum si informatiile documentate necesare functionarii eficace a proceselor, cum
sunt:

- documente externe,

- documente interne,

- Manualul calitatii,

- regulamente,

- Instructiuni de lucru, dupa caz,

- Inregistrari (de exemplu formulare completate).

Manualul Calitatii elaborat in cadrul organizatiei include:

- domeniul de aplicare al sistemului de management (vezi capitolul 4.3),

- proceduri de sistem documentate sau referiri la acestea,

- procesele sistemului de management si interactiunile dintre acestea.

Documentele interne sunt elaborate, analizate si aprobate de cétre functiile desemnate,
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inainte de emiterea lor, pentru a confirma ca sunt adecvate scopului pentru care sunt
elaborate. Pentru prevenirea utilizarii documentelor nevalabile si/sau perimate sunt stabilite
modalitatile de difuzare a documentelor valabile si retragere a celor nevalabile, distrugere
sau arhivare a documentelor perimate.

Prin respectarea cerintelor referitoare la informatiile documentate de provenienta
externd se asigura identificarea si difuzarea controlata a versiunilor valabile ale acestora si
sunt definite responsabilitatile legate de gestionarea si urmarirea valabilitatii.

Informatiile documentate care se considerd inregistrari sunt stabilite in capitolele
Manualului calitatii, respectiv in procedurile de sistem si sunt mentinute pentru a furniza
dovezi ale conformitatii cu cerintele stabilite si pentru a demonstra functionarea eficace a
sistemului de management. Inregistririle sunt mentinute astfel incat acestea sunt lizibile,
identificabile si pot fi regasite cu usurinta.

Inregistrarile care dovedesc conformitatea cu cerintele prestabilite si functionarea
eficace a sistemului de management sunt pastrate conform celor stipulate in prezentul capitol

sau in capitolele aferente procedurilor de sistem.

8. OPERARE

8.1. Planificare si control operational

Procesele sistemului de management al calitatii si interactiunea acestora sunt prezentate
in capitolul 4.4 si in Schema proceselor. Aceste procese sunt realizate in conditii
reglementate, luand in considerare legislatia in vigoare referitoare la activitatile organizatiei,
precum si cerintele clientilor. In acest sens:

e sunt definite obiectivele calitatii si cerintele pentru produs,

e procesele, metodele si resursele specifice necesare realizarii produselor sunt stabilite
astfel Incat sa asigure respectarea cerintelor specificate si a legislatiei in vigoare, respectiv
satisfacerea cerintelor clientilor,

e sunt stabilite si asigurate metodele si mijloacele de verificare, monitorizare si de
control specifice, precum si criteriile de acceptare ale acestora,

e sunt mentinute informatii documentate necesare pentru a dovedi ca procesele
satisfac cerintele.

Identificarea si reglementarea proceselor s-a realizat prin elaborarea sistemului de
management. In cazul in care este necesari modificarea proceselor sau reglementarea unor
procese noi acestea sunt efectuate si implementate conform reglementarilor de mai sus si

luand in considerare cerintele planificarii.
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8.2. Cerinte pentru serviciile Instalvest Grup SRL

8.2.1. Comunicarea cu clientul

Cerintele privind comunicarea cu clientii sunt reglementate dupa cum urmeaza:

e furnizare de informatii referitoare la servicii;

e tratarea cererilor de oferta, a ofertelor si contractelor, inclusiv modificarea acestora;
e tratarea observatiilor, reclamatiilor;

e masurarea gradului de satisfactie a clientilor.

8.2.2. Determinarea cerintelor pentru servicii

La primirea solicitarilor se determina cerintele specificate de client, respectiv la
elaborarea ofertelor si contractelor se asigura ca cerintele referitoare la produs sa fie definite
si documentate (inclusiv cerintele nespecificate de client si cerintele legale si de
reglementare sau orice alte cerinte suplimentare determinate de organizatie).

Responsabilitatile angajatilor legate de procesele referitoare la cerintele pentru servicii

sunt reglementate n fisele de post.

8.2.3. Analizarea cerintelor pentru servicii

Inainte de angajamentul organizatiei de a furniza produsul clientului (la ofertare,
acceptarea contractului/comenzii sau a modificarii acestora) se asigura ca:

- cerintele clientului si cerintele referitoare la produs sunt definite,

- cerintele care difera de cele exprimate anterior sunt identificate si rezolvate,

- exista toate mijloacele necesare satisfacerii cerintelor clientului (personal instruit,
utilaje si echipamente de lucru ) si pot fi puse la dispozitie in timp util.

Acceptarea solicitarii clientilor poate avea loc numai in cazul in care analiza privind
capabilitatea organizatiei de a furniza produsele solicitate a avut un rezultat pozitiv. Sunt
mentinute informatii documentate adecvate care asigurd documentarea analizei si a

actiunilor care se impun in urma efectuarii analizei.

8.2.4. Modificari ale cerintelor pentru servicii

Modificarea contractelor clientilor poate avea loc numai dupd o analizd prealabila
efectuati conform celor prescrise mai sus. In vederea realizarii cerintelor convenite cu
clientii, dupa confirmarea comenzii, respectiv incheierea si modificarea contractului, se
asigurd ca acestea sa fie transmise tuturor functiilor implicate.

Cerintele referitoare la modificarea cerintelor sunt stabilite in contract.
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8.3. Proiectarea si dezvoltarea serviciilor
Activitatea de proiectare, dezvoltare este in conformitate cu documentele normative,

conform legislatiei in vigoare, efectuata de personal atestat in domeniul proiectarii.

8.4. Controlul proceselor, produselor si serviciilor furnizate din exterior

8.4.1. Generalitati

Organizatia se asigura ca procesele, produsele si serviciile furnizate din exterior sunt
conforme cu cerintele iar controalele care urmeaza sa fie aplicate proceselor, produselor si
serviciilor furnizate din exterior sunt determinate.

Prin procesul de aprovizionare Instalvest Grup SRL se asigurd ca produsele sau
serviciile achizitionate sunt conforme cu necesitatile firmei si conditiile specificate in
documentatia de aprovizionare.

Tipul si amploarea controlului aplicat furnizorului si produsului/serviciului furnizat din
exterior depinde de efectul produsului/serviciului aprovizionat asupra realizarii efective a
produsului/serviciului oferit clientilor.

Controalele se aplica:

a) produselor si serviciilor de la furnizori externi care vor fi incorporate in
produsele/serviciile proprii organizatiilor;
b) produselor si serviciilor care sunt livrate de la furnizor direct clientului in numele
organizatiei;

C) unui proces sau 0 parte a unui proces care este livrat de un furnizor extern ca

urmare a unei decizii a organizatiei.

Inainte de angajarea unui furnizor potential si periodic (cel putin o dati pe an),
Instalvest Grup SRL evalueazad capaciatea acestor furnizori de a pune la dispozitie cu
consecventa produse/servicii de calitate.

8.4.2  Tipul si amploarea controlului
Produsele aprovizionate de firma sunt verificate pentru a se asigura ca acestea
satisfac cerintele specificate. In situatiile in care se considera oportun, prin contractele de
aprovizionare se precizeaza conditiile de verificare a produselor la furnizori, precum si
metodele de eliberare a produselor respective, dupa ce s-a constatat indeplinirea conditiilor
specificate.
Toate produsele aprovizionate sunt verificate la intrarea in societate.

Persoana responsabild analizeaza documentele de insotire a produselor si efectueaza:
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identificarea produsului aprovizionat;
receptia cantitativa;
- receptia calitativa prin efectuare de verificari, incercari etc. (metodele sunt in

functie de tipul produsului).

8.4.3. Informatii pentru furnizorii externi

Organizatia se asigurda de adecvarea cerintelor inainte de comunicarea lor catre
furnizorul extern.

Organizatia comunica furnizorilor sai externi cerintele sale, dupa caz, pentru:

- procesele, produsele si serviciile care urmeaza sa fie furnizate;

- aprobarea pentru produse si servicii;

- metode, procese si echipamente;

- eliberarea produselor si serviciilor;

- competenta, inclusiv orice cerinte de calificare a persoanelor;

- interactiunile furnizorilor externi cu organizatia;

controlul si monitorizarea performantelor furnizorilor externi, care vor fi aplicate de
organizatie;
- activitatile de verificare sau validare pe care organizatia, sau clientul ei, intentioneaza

sa le realizeze in locatiile furnizorilor externi.

8.5. Furnizare de produse

8.5.1. Controlul furnizarii de produse

Organizatia a implementat furnizarea de produse in conditii controlate care includ:

- disponibilitatea informatiilor documentate care definesc;

- caracteristicile produselor care urmeaza sa fie livrate ;

- rezultatele care urmeaza sa fie obtinute;

- disponibilitatea si utilizarea resurselor de monitorizare §i mdsurare adecvate
(conform capitolului 7 din prezentul manual);

- implementarea activitatilor de monitorizare si masurare, in etape corespunzatoare,
pentru a verifica daca au fost indeplinite criteriile pentru controlul proceselor sau
elementelor de iesire, precum si criteriile de acceptare pentru produse;

- utilizarea infrastructurii corespunzatoare pentru operarea proceselor;

- desemnarea unor persoane competente, inclusiv orice calificari cerute;

- implementarea actiunilor de prevenire a erorilor umane;
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- implementarea activitatilor de eliberare, livrare si post livrare.

8.5.2. Identificare si trasabilitate

Organizatia utilizeazd mijloace adecvate pentru identificarea elementelor de iesire
atunci cand este necesar sa se asigure conformitatea produselor.

Organizatia a identificat stadiul elementelor de iesire referitor la cerintele de
monitorizare §i masurare, pe tot parcursul procesului de productie.

Organizatia controleaza identificarea unica a elementelor de iesire atunci cand
trasabilitatea este o cerintd si pastreaza informatii documentate necesare pentru a permite

trasabilitatea.

8.5.3. Proprietate care apartine clientilor sau furnizorilor externi

Organizatia trateazad cu grija proprietatea care apargine clientilor (de exemplu
proprietatea intelectuala si date personale) pe perioada in care aceasta se aflda sub controlul
organizatiei sau este utilizatd de organizatie.

Organizatia a identificat, a verificat, protejeazd si pune in sigurantd proprietatea
clientilor sau a furnizorilor externi pusa la dispozitie pentru a fi utilizatd sau incorporata
produsele fabricate.

Atunci cand proprietatea unui client sau unui furnizor extern este pierdutd, deteriorata
sau se constatd ca este inaptd pentru utilizare, organizatia informeaza acest lucru clientului
sau furnizorului extern si mentine informatii documentate referitoare la ceea ce s-a intamplat.

8.5.4. Pastrare

Organizatia pastreazd/arhiveaza elementele de iesire pe parcursul/la finalul livrarii
produsului atat cét este necesar pentru a se asigura conformitatea cu cerintele documentelor
normative sau cele impuse de producéator, beneficiar.

8.5.5. Activititi post-livrare

Organizatia indeplineste cerintele pentru activitatile de post-livrare asociate cu
produsele livrate, luand in considerare:

- cerintele legale si reglementate;

- cerintele clientului,

- desfasurarea intregului proces din domeniul producerii sau domeniul constructii,

- feed-backul de la client,

- natura, utilizarea si durata de viata intenfionata ale produselor livrate.

8.5.6. Controlul modificarilor
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Organizatia controleaza si analizeaza modificarile referitoare livrarea produsului, atat
cat este necesar pentru a se asigura continuitatea conformitatii cu cerintele.

Organizatia pastreaza informatii documentate care sd descrie rezultatele analizarii
modificarilor, persoana (persoanele) care autorizeaza modificarea si orice actiuni necesare

care rezulta din analiza.

8.6. Eliberarea produselor

Organizatia a implementata modalitati planificate, in etape corespunzitoare, pentru a
verifica daca cerintele pentru produs au fost indeplinite.

Eliberarea produselor catre client nu se produc inainte ca modalitatile planificate sa fie
finalizate in mod corespunzator, cu exceptia cazului in care s-a aprobat altfel de o autoritate
relevanta si, atunci cand este aplicabil, de client.

Organizatia pastreaza informatii documentate referitoare la eliberarea produselor care
includ:

- dovezi ale conformitatii cu criteriile de acceptare;

- trasabilitatea persoanei (persoanelor) care autorizeaza eliberarea.

8.7. Controlul elementelor de iesire neconforme

Organizatia se asigurd cd elementele de iesire care nu sunt conforme cu cerintele
referitoare la acestea sunt identificate §i controlate pentru a preveni utilizarea sau livrarea lor
neintentionata.

Organizatia intreprinde actiuni adecvate in functie de natura neconformitatii si de
efectele acesteia asupra conformitatii produselor, inclusiv dupa livrare.

Conformitatea cu cerintele sunt verificate atunci cand elementele de iesire neconforme
sunt corectate.

Organizatia pastreaza informatii documentate care:

- descriu neconformitatea;

- descriu actiunile Intreprinse;

- descriu orice derogari obtinute;

- identifica autoritatea care decide actiunile referitoare la neconformitate.

9. EVALUAREA PERFORMANTEI

9.1. Monitorizare, masurare, analizare si evaluare

9.1.1. Generalitati
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Organizatia a determinat:

- ce necesita sa fie monitorizat $i masurat;

- metodele de monitorizare, masurare, analizare §i evaluare necesare pentru a se asigura
rezultate valide;

- cand trebuie efectuate monitorizarea st masurarea;

- cand trebuie analizate si evaluate rezultatele monitorizarii si masurarii.

Organizatia evalueaza performanta si eficacitatea sistemului de management si
pastreaza informatii documentate adecvate ca dovada a rezultatelor.

9.1.2. Satisfactia clientului

Organizatia monitorizeaza perceptiile clientilor referitoare la masura in care au fost
indeplinite necesitatile si asteptarile lor. Organizatia a determinat metodele pentru obtinerea,
monitorizarea si analizarea acestor informatii.

9.1.3. Analiza si evaluare

Organizatia analizeaza si evalueaza, inclusiv prin indicatori de performanta si tehnici
statistice unde este posibil, date si informatii provenite din monitorizare §i masurare.
Rezultatele analizei se utilizeaza pentru a evalua:

- conformitatea produselor;

- gradul de satisfactie a clientului;

- performanta si eficacitatea sistemului de management al calitatii;

- daca planificarea a fost implementata in mod eficace;

- eficacitatea actiunilor Intreprinse pentru a trata riscurile si oportunitatile;

- performanta furnizorilor externi;

- necesitatea de imbunatatiri pentru sistemul de management,

- indeplinirea obligatiilor sale de conformare.

9.1.4 Evaluarea conformarii

Procesul de evaluare a conformarii reprezinta modul concret in care managementul
Instalvest Grup SRL se asigura de respectarea acestor cerinte.
Evaluarea conformarii se efectueaza:

- intern — prin actiunile intreprinse in interiorul organizatiei pentru a evalua
conformarea cu cerintele legale si cu alte cerinte;

- extern — prin verificarea conformarii cu cerintele legale cu ocazia controalelor
efectuate de catre autorititi competente in domeniu (Agentia de mediu, Inspectoratul
National de supraveghere tehnica, Inspectoratul Teritorial de Munca etc.) sau cu ocazia

auditurilor externe, cand 1n criteriile de audit pot fi incluse si aceste cerinte legale.
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Evaluarea interna a conformarii se efectueaza:
- la elaborarea initiala a listei cerintelor legale si a altor cerinte aplicabile;
- la actualizarea listei, daca apar noi cerinte legale, modificari ale celor existente sau
activitati/procese noi;
- CU ocazia subscrierii la o noua cerinta sau la iesirea de sub incidenta unei cerinte la
care compania a subscris.
Metodele de evaluare a conformarii cu cerintele legale si cu alte cerinte aplicabile
sunt urmatoarele:
- auditul intern;
- evaluare pe baza de raport de evaluare;
- analiza activitatilor si a Tnregistrarilor specifice;
- analiza rezultatelor monitorizarilor;
- interviuri;

- control intern pe linie de protectie a mediului.

Inregistrarile acestei evaludri a conformarii cu cerintele legale sau cu alte cerinte la

care institutia a subscris pot consta in:

- 1inregistrari specifice activitatii de audit intern;

- rapoarte de evaluare completate;

- procese-verbale de constatare sau note de constatare incheiate cu ocazia controalelor
interne.

Auditurile interne se desfasoard in conformitate cu prevederile procedurii audit
intern, consemnandu-se ca obiectiv al auditului si evaluarea conformarii cu cerintele legale
si cu alte cerinte in domeniul protectei mediului, dupa caz. In acest caz, criteriile de audit
includ si aceste cerinte care se verifica in cadrul auditului.

Evaluarea pe baza a Listei documentelor externe, presupune verificarea de catre
RSM a conformarii activitatiilor desfagurate cu cerintele legale si cu celelalte cerinte la care
firma a subscris.

Raportul cuprinde:

- actul normativ;

- cerinta aplicabild;

- conformare (in cazul conformarii, se trece “DA”, iar in cazul neconformarii se trece
“NU” si cauzele neconformarii se trec la rubrica “Observatii”);

- observatii (se detaliazd motivele neconformarii sau alte aspecte importante legate de

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 23/ 38



-—
J I t |V t ( i Rl ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
24 n S a es OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
(T Bad cod bancar: MOBBMD22
mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

evaluarea conformarii).
Controlul intern pe linie de protectie a mediului se executd de catre angajatii care au
responsabilitati specifice in acest sens, periodic sau la dispozitia Managerului General.
Rezultatul acestei evaludri interne a conformarii cu cerintele legale si cu alte cerinte
poate conduce la:
- Initierea unor masuri pentru corectarea abaterilor constatate cu ocazia acesei evaluari;
- actualizarea listei cerintelor legale si a altor cerinte aplicabile.
Reevaluarea Incadrarii in cerintele legale sau alte cerinte se face anual sau ori de
cate ori este nevoie, functie de performantele de conformare anterioare sau cerinte legale

specifice.

Evaluarea externd a conformarii se efectueaza cu ocazia controalelor efectuate de
catre autoritati competente sau cu ocazia auditurilor externe.

Cu ocazia vizitelor efectuate de institutiile si autoritdtile publice din domeniu se
efectueaza inspectii prin care se evalueaza respectarea cerintelor legale din domeniu.

Rezultatele evaludrii conformarii sunt aduse la cunostinta Managerului General de
catre personalul care a efectuat controlul.

Auditul extern pentru sistemele integrate de management care se efectueaza de catre
organismele de certificare conform procedurilor proprii, poate include verificarea respectarii
cerintelor legale si a altor cerinte, efectudndu-se si evaluarea conformarii cu acestea.

Rezultatul acestei evaludri externe poate genera initierea unor masuri pentru
corectarea abaterilor constatate cu ocazia acestei evaluari.

Rezultatele evaluarii conformarii constituie date de intrare pentru analiza efectuata

de management, contribuind astfel la Tmbunatatirea continua a eficacitatii si a performantei

SM.

9.2. Audit intern

Auditurile interne se aplica asupra fiecarui element al sistemului de management al
calitatii pentru a verifica daca procesele si rezultatele aferente acestora sunt conforme cu
reglementarile cuprinse Tn documentele sistemului de management elaborate si documentele
de referintd, respectiv de a evalua eficacitatea sistemului de menegement implementat in
cadrul organizatiei.

Planificarea auditurilor interne se face ludnd in considerare starea §i importanta

proceselor precum si domeniile auditate, dupa caz, rezultatul auditurilor precedente,
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complexitatea activitatilor desfasurate, necesitatea verificarii eficacitatii actiunilor corective
intreprinse.

Ordinea auditurilor, programarea in timp, procesele auditate precum si persoanele care
auditeazad sunt documentate. Auditurile interne sunt efectuate de personal instruit si
independent de domeniul auditat. In vederea eliminirii neconformitatilor detectate cu ocazia
auditurilor interne si a cauzelor acestora sunt intreprinse actiuni ale caror aplicare sunt
verificate si rezultatele sunt raportate managementului. Rezultatele auditurilor interne sunt
analizate si evaluate cu ocazia sedintelor de analizd a managementului sau ori de cate ori

este necesar.

9.3. Analiza efectuata de management
Managementul de la cel mai inalt nivel analizeaza la intervale planificate sistemul de
management al calitatii din organizatie, pentru a se asigura ca este in continuare

corespunzator, adecvat, eficace si aliniat cu directia strategica a organizatiei.

10. IMBUNATATIRE

10.1. Generalitati

Organizatia a determinat si selectat oportunitatile pentru imbunatatire si implementeaza
orice actiuni necesare pentru a indeplini cerintele sistemului de management, cerintele
clientului, pentru a creste satisfactia clientului.

Oportunitati:

- imbunatatirea produselor pentru a satisface cerintele precum si pentru a aborda
necesitati si asteptari viitoare;

- corectarea, prevenirea sau reducerea efectelor nedorite;

- imbundtatirea performantei si eficacitatii sistemului de management, obtinute prin
satisfacerea Intocmai a cerintelor, prin Iintreprinderea de corectii, actiuni corective,

imbunatatire continud, precum si, dupa caz, modificari radicale, inovare si reorganizare.

10.2. Neconformitate, actiune corectiva si reclamatii

Atunci cand apare o neconformitate, inclusiv dacd aceasta rezultd din reclamatii,
organizatia reactioneaza la neconformitate si, dupa cum este cazul:

- intreprinde actiuni pentru controlul si corectarea acesteia;

- se ocupa de consecinte;
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- evalueaza necesitatea de actiuni pentru eliminarea cauzei neconformitatii, cu scopul
ca aceasta sa nu reapara sau sa nu apara in alta parte, prin:
-examinarea §i analizarea neconformitatii;
-determinarea cauzelor neconformitatii;

-determinarea unor neconformitati similare existente sau care ar putea eventual sa

apara;

- implementeaza orice actiune necesara,

- analizeaza eficacitatea oricarei actiuni corective Intreprinse;

- actualizeaza riscurile si oportunitatile determinate in timpul planificarii, daca este
necesar;

- efectueaza modificari ale sistemului de management al calitatii, dacd este necesar.
Actiunile corective trebuie sa fie adecvate efectelor neconformitatilor survenite.
Organizatia pastreaza informatii documentate ca dovada pentru:

- natura neconformitatilor si orice actiuni intreprinse ulterior;

- rezultatele oricarei actiuni corective.

10.3. imbunititire continui

Organizatia imbunatateste continuu pertinenta, adecvarea si eficacitatea sistemului de
management al calitatii ori de cite ori este necesar. Organizatia ia in considerare rezultatele
analizei si evaluarii, precum si elementele de iesire din analiza efectuatd de management,
pentru a determina dacd existd necesitati sau oportunitati care trebuie tratate ca parte a

imbunatatirii continue.

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 26 / 38



' InstalVest GRUP

11. ANEXE / FORMULARE

Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405
OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

Nr. Denumirea formularelor utilizate Codul
1. Rechizitele companiei F-MC -4.1
2. Domeniul de activitate F-MC -4.3
3. Schema proceselor F- MC -4.4
4. Politica referitoare la calitate F-MC -5.2
5. Organigrama F- MC -7.1
6. Lista personalului F- MC -7.2
7. Lista resurselor F-MC-7.3
8. Linia de comunicare F-MC-7.4
9. Verificarea metrologica Anexa A
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405
OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

DATE BANCARE

INSTALVEST GRUP SRL
1. Adresa juridica Str. Alexei Sciusev, nr. 102, of. 1, mun. Chisinaau
2. Office Str. Bucuresti, nr. 67, of. 3, mun. Chisinadu
3. Producere | smmemmmemmm e
4, cod fiscal 1008600055595
5. cod TVA 0306405
6. IBAN MD25M02224ASV22835987100
7. banka OTP BANK
8. codul bancii MOBBMD?22
9. telefon/ fax 060008002
10. | director Dinu Ciobanu
11. | E-mail office@rezervoare.md
12. | Web site www.rezervoare.md

Digitally signed by Negruta Alexandru

Date: 2025.04.17 16:26:13 EEST
son: MoldSign Signature /

Responsabil Sistem de Management Negruta Alexandﬁﬁaﬁon; Moldova

Aprobat director:

Ciobanu Dinu

[MOLDOVA EUROPEANA ]
Nume, prenume Semnatura

Nume, prenume

Cod: MC-Instalvest Grup SRL

Versiunea 1.0

Data: 10.04.2025
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' I t |V t ( i R l ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
n S a es OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

DOMENIUL DE ACTIVITATE

INSTALVEST GRUP SRL
Nr. Denumirea domeniului de activitate Codul CAEN
1| Constructiile de cladiri si (sau) constructii ingineresti, instalatii 18
si retele tehnico-edilitare, reconstructiile, consolidarile,
restaurarile
2| Comertul cu ridicata al articolelor de fierarie, utilajului de 51540

apeduct si de Incalzire

3,/ Comertul cu amanuntul al articolelor de fierdrie, al vopselelor 52460
si sticlei

4| Comertul cu amanuntul neefectuat prin magazine 52600

5/ Publicitate 74400

6. Activitati de cercetare a pietei si de sondaj al opiniei publice 74130

. . Digitally signed by Negruta Alexandru
Responsabil Sistem de Management Negruta Alexandpute: 2025.04.17 16:28:21 EEST
Reason: MoldSign Signature
Nume, prenhgigation: Moldova  Semnétura

[MOLDOVA EUROPEANA ]

Aprobat director: Ciobanu Dinu

Nume, prenume

Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 29/ 38



' InstalVest GRUP

Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405

OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

Schema Proceselor Sistemului De Management Al Calitatii

Sursele elementelor

Elemente

———

I Punct de inceput
L

|
R | =

| Punct final ]I

Elataiite Destinatarii

de intrare : Activitati ! elementelor de iegire
de intrare de iesire
I | : I A | I ; I
IPROCESE |  IMATERN, | IMATERI, | IPROCESE |
IANTERIOARE | IENERGIE, | IENERGIE, | IULTERIOARE |
lde exemplula | IINFORMATII, | :INFORMATII, | lde exemplula |
furnizori (interni : jde exemplu I de exemplu | :clienti (interni |
|sau externi) la | |sub forma de : |sub forma de : |sau externi), la :
Iclienti, la alte Imateriale, | Iproduse, | lalte parti |
Iparti interesate | Iresurse, I Iservicii, I linteresate I
:relevante : jcerinte : :decizii : :relevante :
| PR | ey i i 8 s s i o8 i il

Controale si puncte de verificare

posibile pentru a monitoriza si
masura performanta

IMBUNATATIREA CONTINUA A MANAGEMENTULUI

Clienti si
alte parti
ir\ﬂeresate

> 3

- . -
Cerinte

Inpu

Clienti si
- alte parti
interesate
Managementul Masyr?rg,
resurselor ?nallzq 8 "Il satisfactie
mbunatatire

Legenda:
-Activitate care aduce ———p
plus-valoare e S

-Flux informational

Realizarea
produsului

Cod: MC-Instalvest Grup SRL
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) I t |V t G Rl ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
M n S a eS OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
=£ cod bancar: MOBBMD22

- mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

CICLUL PEVA, GANDIREA BAZATA PE RISC

Planificare Actiune
Identificarea riscurilor; imbunititirea
Analiza profilului de risc; continua

Analiza si prioritizarea riscurilor;

Planificarea actiunilor Imbundtitirea continui a

; r— structurii

Autorizare si implicare;
Proiectarea structurii pentru
managementul riscului
Implementarea Verificarea
planului eficientei planului
Implementarea Monitorizarea si revizuirea

managementului riscului structurii

Efectuare Verificare

Digitally signed by Negruta Alexandru
Date: 2025.04.17 16:30:06 EEST

A Reason: MoldSign Signature
Responsabil Sistem de Management Negruta Alexandru Location: Moldoda
[MOLDOVA EUROPEANA |
Nume, prenume Semnatura

Aprobat director: Ciobanu Dinu

Nume, prenume
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J I t |V t ( i Rl ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
24 n S a es OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
(T Bad cod bancar: MOBBMD22
mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

POLITICA CALITATII

Prin Politica referitoare la calitate se referd la imbunatatirea proceselor/serviciilor

conform domeniului sdu de certificare, precum:

Lucrari de constructii de cladiri si (sau) constructii ingineresti, instalatii si retele
tehnico-edilitare, reconstructiile, consolidarile, restaurarile precum si pentru
imbunatatirea sistemului de management, Instalvest Grup SRL isi propune sa atinga

urmatoarele tinte:

e Mentinerea si cresterea satisfactiei clientului, actiondnd pentru satisfacerea
cerintelor privind serviciile solicitate,

e Mentinerea si cresterea profitabilitatii economice prin realizarea serviciilor de
calitate in conditii de eficienta,

e Prospectarea continua a pietei, largirea portofoliului de clienti si fidelizarea
relatiilor bilaterale,

e Conformarea cu legislatia din domeniul calitatii, mediului si SSM, precum si cu
alte cerinte aplicabile activitdtilor organizatiei,

e Optimizarea proceselor prin implementarea unui sistem de management al calitatii
eficace si in continua imbunatatire,

e Asigurarea continua a accesului la instruire pentru angajati;

e Asigurarea conditiilor adecvate de munca pentru toti angajatii;

. imbunﬁtﬁﬁrea continua a eficacitatii sistemului de management al calitatii,
mediului si SSM prin adoptarea unor metode adecvate de conducere si control al

acestuia.

Eu, Director general, declar ca aceste tinte le vom realiza prin implementarea si

mentinerea unui sistem de management precum si imbunatatirea continud a acestuia.

Director Dinu Ciobanu
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J I t |V t ( i Rl ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
g-q,_}L n S a es OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
== cod bancar: MOBBMD22
mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

=

APROB
Director Instalvest Grup SRL

Dinu Ciobanu
LS data 10.04.2025
l DIRECTOR
l \ 4
Compart. A Q .
DIRECTOR Compartiment
- . aprovizionare
A C
A C
A 4
Y SANTIER
Compart. CTC
diriginte de santier.

\ 4

Comp. personal,
organizare, salarizare

l

Comp. studii piata,

contracte
Digitally signed by Negruta Alexandru
Date: 2025.04.17 16:31:16 EEST
. Reason: MoldSign Signature
Responsabil Sistem de Management Location: Moldova /
[MOLDOVA EUROPEANA ]
Nume, prenume Semnatura
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405

OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

APROB

Director Instalvest Grup SRL

Dinu Ciobanu
LS data 10.04.2025
LISTA PERSONALULUI
- Studiile
Nr. Numele, _ Specialitatea, vVechimea
Functia A <
D/o prenumele categoria in munca
PERSONALUL tehnico-ingineresc
Alexandru P Argeiya s Superioare
1. Diriginte de Constructii h§ 14
Negruta santier tehnice
9 Eduard Popa Diriginte de Inglqena 5|I Supﬁrl_oare 24
santier Protectia Apelor tehnice
3. Artiom Inginer Tehnologii de Superioare 12
Popovschii g operare in transport tehnice
PERSONALUL tehnic
1. Nicolai Nani Instalator termo- Medii 15
sanitare speciale
2. | Vasilelstratuc | praiantar/gresier Medii 8
speciale
. ) Instalator Medii
3. | Victor Chirtoaca gipscarton, ; 5
I speciale
emnar
4, llie Munteanu | Instalator termo- Medii 10
sanitare speciale
5. | Vasile Munteanu | | acatus betonist Mec_ju 15
speciale
Alexandr .
6. . : ; Medii 12
Cebotari Zidar/tencuitor speciale

Digitally signed by Negruta Alexandru

Date: 2025'04'1.7 16:.32:07 EEST
Responsabil Sistem de Management Alexandru Negrugafe2sor: MoldSien pignature

Nume, prenume

[ MOLDOVA, EUROPEANA |

Cod: MC-Instalvest Grup SRL

Versiunea 1.0

Data: 10.04.2025
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' I t |V t ( i R l ' P Instalvest Grup SRL, ¢/f: 1008600055595, TVA: 0306405
n S a eS OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

APROB
Director Instalvest Grup SRL

Dinu Ciobanu

LS  data10.04.2025

Lista resurselor (infrastructurd, echipament si mijloace de masurare)

Nr. | Denumirea utilajelor, echipamente, Unitatea de Asigurate din Responsabil Note
mijloace de transport, baze de masura dotare / inchiriate
dfo productie
(Automobile, ateliere, depozite, (bucati sau | (Nr./data Contract | Nume/prenume -
echipamente) seturi) de chirie)
.
2. Depozit 1 buc Bravolex SRL Alexei
. Braganciuc
Nr. 24 din
01.09.2020
3. Autocamion Renault MASTER 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
4. Auto Volvo 1 buc Asigurat din dotare Dinu Ciobanu
5. Excavator Atlas 1404 1 buc G&YV Trans Grup Gheorghe Popa
SRL

Autobasculanta Volvo GHT 044

) Nr. 3 din 15.01.2024
Manipulator SCANIA LXJ 247

6. Mercedes ATEGO 818 cu Lift, 1 buc Nicolaprim Anderei Ionas
MAN TGL 121250 cu Lift Trans SRL
Nr. 47 din
10.05.2021
7. Nivelmetru Bosch GOL 32 G+nivela 1 buc Asigurat din dotare Artiom
optica Popovschii
8. Suport BOSCH BT160 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
9. Benzogenerator model Total 6 kw 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
10. | Trusa cu instrumente pentru instalator 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405
OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

Nr. | Denumirea utilajelor, echipamente, Unitatea de Asigurate din Responsabil Note
mijloace de transport, baze de maisuri dotare / inchiriate
dfo productie
(Automobile, ateliere, depozite, (bucati sau | (Nr./data Contract | Nume/prenume -
echipamente) seturi) de chirie)
11. | Masina de gaurit/insurubat acum 14.4 1 buc Asigurat din dotare Artiom
\% Popovschii
12. | Arc sudor 380 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
13. | Betoniera 1000 L (malaxor) 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
14. | Aparat pentru sudura BX1-250C-2019 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
15. | Trusa cu instrumente pentru instalator 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
16. | Perforator BOSCH 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
17. | Aparat de sudura 220V 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
18. | Pompa Yanos Para RS 25/7 5-130 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
19. | Air Compressor 8 bar WIXO 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
20. | Aparat pres Pex-All-Pex 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
21. | Carota diamant d77 450 1 % UNIC 1 buc Asigurat din dotare Artiom
BETON Popovschii
22. | Ciocan rotopercutor HR 2470 1 buc Asigurat din dotare Artiom
PROMO Popovschii
23. | Ciocan rotopercutor GBH 2-24 DF 1 buc Asigurat din dotare Artiom
PROF Popovschii
24. | Polizor HITACHI CC 14 SF 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
25. | Aparate de sudura pentru tevi PPR 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
26. | Pompa submersibilaTWIN-14000 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
27. | Compactor TP880-1 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
28. | Demolator MH5G 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
29. | Ciocan demolator Stanley 10 kg 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
Cod: MC-Instalvest Grup SRL Versiunea 1.0 Data: 10.04.2025 Pag.: 36 / 38
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405
OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22
mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

Nr. | Denumirea utilajelor, echipamente, Unitatea de Asigurate din Responsabil Note
mijloace de transport, baze de maisuri dotare / inchiriate
dfo productie
(Automobile, ateliere, depozite, (bucati sau | (Nr./data Contract | Nume/prenume -
echipamente) seturi) de chirie)
30. | Polizor unghiular Makita 2kw; 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
31. | Masina de gaurit cu talpa magnetica 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
32. | Moto fierestrau 3 c.p 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii

34. | Nivelmetru Bosch GOL 32 G 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
35. | Mira de nivelment L-4m telescopica 1 buc Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
36. | Ruleta metalica: Asigurat din dotare Artiom
Popovschii
50m 1 buc
0m 1 buc
1 buc
5m

Responsabil Sistem de Management Alexandru Negiftyly siened by Nesrua Ajpxandru

eason: MoldSign Signatyre

&b MBdova

emnatura

[ MOLDOVA EUROPEANA |
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405
OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100

cod bancar: MOBBMD22

mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

APROB

Director Instalvest Grup SRL

Dinu Ciobanu
LS data 10.04.2025
LINIA DE COMUNICARE
Nr. Telefon/Fax/
Denumirea unitatii Responsabil Observatii

crt Email

Serviciul National Unic Pentru Apelurile ] =)
. de Urgenta 112 din Republica Moldova 11 112

' SDSs

Director General Dinu Ciobanu 060008002
2 Instalvest Grup SRL

Responsabil sistem management Alexandru Negruta 079328240
3 Instalvest Grup SRL

Responsabil sanatatea si securitatea Alexandru Negruta 079328240
4. | ocupationald
5 Sectia contabilitate Ana Sturza 060123757
6. Sectia aprovizionare Victoria Son 060008003
7 Sectia control
8 Sectia constructii
9 Sectia industria prelucratoare

Linia fierbinte interna antimita
10. | (confidential)
11 Email intern antimita (confidential) Spune NU coruptiei

Linia fierbinte al Centrului National
12. | Anticoruptie
13, Diriginte de santier constructii civile Alexandru Negruta 079328240
14, Diriginte de santier apa si canalizare Eduard Popa 069799688
15, Responsabil tehnic

Digitally signed by Negruta Alexandru
Date: 2025.04.17 16:35:59 EEST

Responsabil Sistem de Management Alexandru Negruta/ Reason: MoldSign Signture

Nume, prenM@LDOVA RURQREANA |
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Instalvest Grup SRL, c/f: 1008600055595, TVA: 0306405

— OTP Bank S.A. IBAN: MD25M02224ASV22835987100
nS a. eS cod bancar: MOBBMD22

A | mun. Chisinau, str. Alexei Sciusev nr. 102, of. 1

LISTA

mijloacelor de masurare care au fost supuse controlului metrologic

1. Nivelmetru Bosch GOL 32 G 1
2. Mira de nivelment L-4m telescopica 1
3. Ruleta metalica:

50 m 1
10 m 1
5m 1

Director
Dinu Ciobanu

www.rezervoare.md,

e-mail: office@rezervoare.md, mob: 060008002


http://www.rezervoare.md/
mailto:office@rezervoare.md

: ~~ — _ Certificat de desemnare:
~ MOLDAC . S,

REPUBLICA MOLDOVA

' Valabil pani la: 208%~
[ e

SM EN ISO/CEI 17020: <C B S B
LVMdmll?:z_ﬂ_zol?" G 006401

NENISTERNE FOCONOMIEL
AL REPUBLICII MOLDOVA
Laboratorul Metrologic Geodezic

( denumirea Jaboratorului care a efectuat verificarea metrologici)

- . = -215
BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr. £

Mijloc de masurare:

> SRETNSTALVESTGRUP
Solicitant : S e P
PR o e
Verificat conform 3 i in baza rezultatelor

(indicativul documentului din domeniul metrologiei )

este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate

Data eliberarii: ” 0% »_prifie 202
” 04 £ dprfﬁe 26

Valabil pina la:

Seful

( prenumele, numele )

_ ; . Miron
Verificatorul metrolog

( prenumele, numele )

Locul marcajului de /
verificare metrologic

Falsificarea acestui buletin se pedepsegte conform legislatiei in vigoare.
Duplicate nu se elibercazi

Ruletd metalicd tip Topmaster L-5m
nr. 260503, f-ma "1 opex™, Polonia '

3
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Solicitant
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. i
apri te. 20

Valabil pina la:
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Locul marcajuluide/ .
verificare metrologica =

Falsificarea acestui buletin se pedepsegste conform legislatiei in vigoare.
Duplicate nu se elibercazd

Ruletd metalica tip Topmaster L-5m
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BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr. -
Ruletd metalica tip Topex L-10m
nr. 276390, s?f?}z“ﬁl opex’Polonia |
- SREINSTALVESTGRUP
( denumire.a persoanei fizice, juridice ). =

' -09:2021 - 3 |
Verificat conform DML 0 ae s1 in baza rezultatelor -

( indicativul documentului din domeniul metrologiei ) _ 3

este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate

R-214

Mijloc de masurare:

Solicitant

Data eliberarii:. > 95 7 aprilie 2024

b b 04 | 99 .aprﬂié,’/ﬂ} 7 20 26
- 7

Valabil pina la:
s eful 0. Miron
laboratorului metrologic = _a(fembifs (prenumele, numele ).

Verificatorul metrolog

Locul marcajului d
verificare metrologi i G

Falsificarea acestui buletin se pedepsegte conform legislatiei in vigoare.
Duplicate nu se elibereazd
V4




- “Certificat de desemnare:
CMOLDA‘C \ 2 |
e Valabil pana la: 4245
(  J 7 Ses

SM EN ISO/CEI 17020:2013 : | G 006398

LVM-011

MINESEEHNG ECONDMIE]

AL REPUBLICII MOLDOVA
Laboratorul Metrologic Geodezic

( denumirea Jaboratorului care a efectuat verificarea metrologicé )

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr. . -221
Ruletd metalicd tip Truper L-50m

NECTIEES O™
_ SRL'INSTALVEST GRUP

( denumirea persoanei fizice, juridice ).

Verificat conform o = si in baza rezultatelor

(indicativul documentului din domeniul metrologiei) 3

este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate

Mijloc de masurare:

Solicitant

Data eliberarii: .95 ” - aprilie "0 24
Valabil pini la: 294 ” - apr ilie ) 20 26

Seful 0. Miron
laboratorului metrologic - (prenumele, numele)
| 0. Miron

( prenumele, numele )

Locul marcajului
verificare metrolodi

Falsificarea acestui buletin se pedepseste conform legislatiei in vigoare.
Duplicate nu se elibereazd




- Certificat de desemnare:
MOLDAC

REPUBLICA MOLDOVA

Valabil pana la: AL
W V4 =

SM EN ISO/CEI 17020:2013 : | :
LVM.011 G 006398

MINASEERNG EQONDMIEL

AL REPUBLICHI MOLDOVA
Laboratorul Metrologic Geodezic

( denumirea laboratorului care a efectuat verificarea metrologicé)

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr. __R-221
Ruletd metalica tip Truper L-50m

enumyrea si loc demasurare
R O 1ot

SRL INSTALVEST GRifP

Mijloc de masurare:

Solicitant
: M” 1( ;Emomlg; persoanei fizice, Jl.lﬂdlce) _
Verificat conform - si in baza rezultatelor
(mdlcam'ul documcntuiul din domeniul metrologiei) 3
este admis pentru utlhzare cu clasa de exactitate .
Data eliberarii: . 03> - aprilie Lo te

Valabil pina la: 294 aprzlte/? . 20 2%

Seful 0. Miron
laboratorului metrologic ) (prenumele, numele )
| O. Miron

Verificatorul metrolog

eM ‘
id G4 |
M

Falsificarea acestui buletin se pedepseste conform legislatiei in vigoare.
Duplicate nu se elibereazdi

( prenumele, numele )

Locul marcajului
verificare metrolog




- Certificat de desemnare:
MOLDAC

N4 %
SM EN [t:’-:::llll‘mmm G 006397

MINAYAERNE EGONOMIE]
Labora orzl: %&;&!}L‘%@}OQ&XA

( depumirea Iaboratomlul care a efectuat verificarea metrologicd)

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr.
Mijloc de misurare: .Mird de nivelment tip Bosch GR 500

( denumirea §i tipul mijlocului de masurare,

nr. 22629, f-ma "Bosch", Germania

numarul de fabricatie, producitorul )

Valabil pani la: 2048~

M-415

Solicitant SRL INSTALVEST GRUP
j‘(dd}}umouéa |5raoanm fizice, juridice )
Verificat conform /- si in baza rezuitatelor

(indicativul documentului din domeniul metrolqgiei)

este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate

Data eliberdrii: ~95” _aprilie S=20 24

Valabil pin la: 204" aprilie 20 25

Seful

Olga Miron
laboratorului metrologic

( prenumele, numele )

Verificatorul metrolog (_3AL <" Qlga Miron

( prenumele, numele )

Falsificarea acestui buletin-s¢ pedepseste conform legislafiel in vigoare.
Duplicate nu se elibereaza




Certificat de desemnare:

e Valabil pana la: 204"

SM EN ;:::;11 ;mzo:zms G 006397

MINAYRERNG EGONOMIE]
Laborato rtll, }H&;%%,Wk?e%)"*

( depumirea Iaborntorulm care a efectuat verificarea metrologica)

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr.
Mijloc de misurare: .Mird de nivelment tip Bosch GR 500

( denumirea gi tipul mijlocului de masurare,

nr. 22629, f-ma "Bosch", Germania -
numdrul de fabricafie, mducétom])

Solicitant SRL INSTAL 'VEST GRUP

M-415

( denumirea persoanei fizice, juridice ) :

MH 02-00 | 7
Verificat conform /- sl In baza rezultatelor

(indicativul documentului din domeniul metrologiei)

este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate

Data eliberarii: > ” _aprilie <2120 24

Valabil pind la: 2047 -_aprilie 20 25

Seful

Olga Miron
laboratorului metrologic

( prenumele, numele )

Verificatorul metrolog (_XAL <" Qlga Miron

( prenumele, numele )

Falsificarea acestui bu

in-se pedepseste conform legislafiei in vigoare.
Duplicate nu se elibereazi




Certiﬁcat de desemnare:

- _Valabil pana la:£028
a1/ >

| SM EN ISO/CEI 17020:2013
s o .G 006396

MINISTERNG EGONOMIE]
AL REPUBLICII MOLDOVA
Laboratorul Metrologic Geodezic

( denumirea laboratorului care a efectuat verificarea mctrologlca)

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr.
Mijloc de misurare: = Yivelmetru tip Bosch GOL 32 G

( denumirea gi tipul mijlocului de msurare,

nr. X621479, f~-ma "Bosch", Germama

N-532

numarul de fabricatic oducﬁtorul
T SRL INSTALVEST GRUP

( dcnumuca persoanei fizice, juridice )
Verificat conform™ MBI'EH 07-90 siin baza rezultatelor

( indicativul documentului din domeniul metrologiei ) . o - 5

este admis pentru utilizare cu clasa de exactltate . 3 \
Data eliberarii: > 03 » . aprilie . 20 24
Valabil pini la: ” 04 > . apr i!ie 2023
Seful Olga Miron
laboratorului metrologic renumele, numele )
Verificatorul metrolog Olga Miron

( prenumele, numele )

Locul marcajului de
verificare metrologic

s

Falsificarea acestui buletin se pedepsegte conform legislafiel in vigoare.
Duplicate nu se elibereazd




Certificat de desemnare:
MOLDAC |

_ Valabil pani la;
- @ . Valabil pﬁna la fé&f
SM gnll‘s‘:);:;:lllmo;zm: . : J G 0063 96
MIMISTERNG EGONOMIE]

AL REPUBLICII MOLDOVA
Laboratorul Metrologic Geodezic

( denumirea laboratorului care a efectuat verificarea metrologicé)

BULETIN DE VERIFICARE METROLOGICA nr.
Miijloc de misurare: _[Vivelmetru tip Bosch GOL32G .

N-532

( denumirea gi tipul mijlocului de mésurare,

nr. X621479, f-ma "Bosch", Germania

numirul de fabricatic, producitorul
St SRL INSTALVEST GRUP
(dcnumjrcé persoanei fizice, juridice )

Verificat conform™ MBIEH 07'90. si in baza rezultatelor

: ( indicativul documentului din domeniul metrologiei) : . =3
este admis pentru utilizare cu clasa de exactitate "=~ 3 ~
Data eliberarii:- ”_ 03 ”_ aprilie 2024
Valabil pini la; 204 »_ aprilie 0:22
Seful (ANXDSF, _ Olga Miron

laboratorului metrologic
Olga Miron

( prenumele, numele )

Verificatorul metrolog

Locul marcajului de
verificare metrologida 2 4

Falsificarea acestui buletin se pedepsegte conform legislafiei in vigoare.
Duplicate nu se elibereazd
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