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CERTIFICAT    

DE CALITATE SI GARANȚIE   

Nr.       din  ____________  
 

Prezentul certificat atestă că produsul livrat este nou, corespunde cerințelor de calitate și este fabricat în conformitate cu 

standardele europene aplicabile EN 1176-1, EN 1176-2 și EN 1176-3, corespunzătoare categoriei din care face parte 

echipamentul. 

 

Termenul de garanție 

Echipamentul de joacă beneficiază de o garanție de 36 (șaizeci și șase) de luni de la data instalării și semnării actului de 

predare-primire. 

Lucrările de montaj, instalare și amenajare aferente echipamentului, beneficiază de o garanție de 36 (șaizeci și șase) de 

luni, calculată de la data recepției lucrărilor. 

 

Pe durata perioadei de garanție, Furnizorul asigură, în mod gratuit, suport tehnic, service și remedierea defectelor de 

fabricație, de montaj sau de execuție, inclusiv înlocuirea pieselor defecte, atunci când acestea sunt imputabile 

producătorului sau executantului. 

 

Garanția nu se aplică în următoarele cazuri: 

Defecte cauzate de calamități naturale, incendii, inundații, cutremure sau alte cazuri de forță majoră. 

Deteriorări provocate prin acte de vandalism. 

Utilizarea necorespunzătoare, abuzivă sau contrară destinației echipamentului. 

Defecțiuni cauzate de intervenții, modificări sau reparații efectuate de persoane neautorizate. 

Deteriorări survenite ca urmare a lipsei supravegherii copiilor de către persoanele responsabile. 

 

Obligațiile Beneficiarului 

Pentru a beneficia de garanție, Beneficiarul are următoarele obligații: 

să utilizeze echipamentul conform destinației acestora; 

să asigure întreținerea periodică și păstrarea echipamentului în condiții corespunzătoare; 

să informeze Furnizorul imediat după constatarea oricărei defecțiuni și să nu efectueze intervenții asupra echipamentului 

înainte de evaluarea acesteia de către Furnizor; 

să permită accesul reprezentanților Furnizorului pentru constatarea și remedierea defecțiunilor; 

să păstreze prezentul certificat de garanție și documentele de achiziție. 

 

Nerespectarea obligațiilor de mai sus poate conduce la pierderea dreptului la garanție, în măsura în care aceasta a 

contribuit la apariția sau agravarea defectului. 

 

Prezentul certificat este valabil numai împreună cu factura fiscal, actul de predare-primire a bunurilor, procesul-verbal de recepție a 

lucrărilor.  

  

                                                                        

 

SEMNĂTURA________________________         
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