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Catre: Secretariatul Parlamentului Republicii Moldova

Compania SMART PRINT S.R.L. activeaza pe piata interna din anul 2009, avand o experienta de 17 ani in
livrarea de bunuri si prestarea serviciilor similare celor solicitate in cadrul prezentei proceduri de achizitie
publica.

Personalul companiei dispune de experienti profesionala relevanti in domeniul deservirii tehnicii de copiere
si multiplicare, inclusiv efectuarea lucrarilor de diagnosticare, reparatii, intretinere profilactica, regenerare si
incarcare a consumabilelor, precum si alte servicii aferente.

Pe teritoriul Republicii Moldova, compania colaboreaza cu mai multi agenti economici, asigurand livrarea
pieselor de schimb si a consumabilelor destinate imprimantelor si copiatoarelor.

Prin prezenta, confirmam urmatoarele:

o detinem Spatiu special amenajat pentru desfasurarea activitatilor tehnice;

« asiguram stocul necesar de piese de schimb pentru echipamentele deservite;

e dispunem de un spatiu dotat cu echipamente tehnice corespunzitoare pentru prestarea serviciilor
solicitate;

e asiguram prezentarea rapoartelor lunare privind serviciile prestate;

e acordam garantie pentru consumabilele incircate si regenerate, pentru o perioadd mai mare de 0
luna de functionare corespunzatoare.

e (Qarantdm calitatea serviciilor de reincarcare pana la epuizarea tonerului din interiorul cartusului si a
celor de regenerare pentru minimum 2 reincarcari

Prezenta declaratie este intocmitd pentru a fi prezentatd in cadrul procedurii de licitatie publica, in conformitate
cu cerintele documentatiei de atribuire.
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