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CONTRACT Nr. Sm VA EUROPEANA

privind achizitia de valoare mici
I PARTEA GENERALA

Obiectul achizitiei: Servicii de deservire §i update a paginilor web visit.chisinau,

invest.chisinau, gherete.chisinau.md
Cod CPV: 72000000-5

“16” martie 2026 mun. Chisindu
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
“PAY GROUP” S.R.L. reprezentata prin Directia generalid economie, comert si turism
administrator — dna Anna DMITRIEVA, a CMC
care actioneaza in baza statutului, reprezentata prin Sef — dl. Roman VITIUC
denumit(a) in continuare Prestator care actioneaza in baza Regulamentului,

cu numarul de inregistrare in Registrul | denumit(a) in continuare Beneficiar,

Comercial al RM 1017600038565, la data de | cu numdrul de inregistrare in Registrul
15.09.2017, pe de o parte, Comercial al RM 1020601000059, la data de
16.09.2020, pe de alti parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pirti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmitoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de deservire si update a paginilor web visit.chisinau,
invest.chisinau, gherete.chisinau.md , denumite in continuare Servicii, conform procedurii
de achizitii publice de tip: achizitie publici de valoare mici, nr. ocds-b3wdpl-MD-
1772017637168, publicata la data de 25.02.2026, atribuit in baza deciziei grupului de lucru al
Beneficiarului din ,,13” martie 2026.

b. Urmaitoarele documente vor fi considerate pérti componente ale Contractului:

a) Specificatia tehnica (Anexa nr.1);
b)  Specificafia de pref (Anexa nr.2);

e In cazul unor discrepante sau inconsecvenfe intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.
d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul

se obliga prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si sa inlature defectele lor in

conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
e. Beneficiarul se obliga prin prezentul contract si plateascd Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarii serviciilor, preful Contractului in termenele si modalitatea stabilite de

Contract.

1. Obiectul Contractului _ o
1.1.  Prestatorul isi asuma obligatia de presta Serviciile conform Specificatiei, care este parte

integranta a prezentului Contract. . o
1.2.  Benificiarul se obligd, la randul siu, si achite si s receptioneze Serviciile prestate de

Prestator. o . ' ‘
1.3 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie

(Anexa nr. 1).

2 Termeni i conditii de prestare )
2.1.  Prestarea Serviciilor se efectueaza de citre Prestator in termenele previzute de graficul de

prestare(Anexa nr. 2).




2.2.  Documentatia de insotire a Serviciilor include:
- Factura/ Factura fiscald
- Act de predare-primire a serviciilor
2. . M . - A
3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Benificiarului cel tirzit

la momentul prestérii serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiatd in momentul in care
sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata
3.‘1. . P.retul Sel'ylcnlgr prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat Specificatia prezentului Contract.
Sl ‘ Suma totald a prezentului Contract, fira TVA, se stabileste in lei moldovenesti i
constituie: 240 000,00 (doua sute patruzeci mii, 00 bani) lei MD.
3.3 Achnareq platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de plata de citre Beneficiar vor fi:

- Facturii fiscale

- Act de predare-primire a serviciilor
3.5.  Plitile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Ser\{1c111e se considera predate de citre Prestator si receptionate de cétre Beneficiar daca:
a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si termenul de

prestare (Anexa nr. 1 §i Anexa nr. 2) si documentele de insotire conform punctului 2.2 al
prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie (Adnexa nr. 1);

42. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale
odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre Prestator a
prezentei clauze, Beneficiarul isi rezervé dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in
punctul 3.4 corespunzitor numérului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii

stabilite in punctul 10.3.

S, Standarde
5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre

Prestator in propunerea sa tehnica.
52 Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta

standardele sau alte reglementiri autorizate in fara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) s presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezenfu] Contract; A .

b) si anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, In fie‘c.urs de 5 zllf

calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea prestaril
Serviciilor;

c) s asigure condiiil
in termenele stabilite, in corespun
d) s asigure integritatea i calitatea Serviciilor pe toata peri
de catre Beneficiar.

6.2. in baza prezentului Contract, Beneficiarul se obligé: .
a) sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea recep{ion
Serviciilor prestate in corespundere cu cerinele prezentului Contract; o )
b) sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate In

prezentul Contract.

e corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de cétre Beneficiar,

dere cu cerintele prezentului Contract; .
oada de péna la recepfionarca lor

Arii in termenul stabilit a

—




7

71, ](’:R(;;lem::l?:‘i ::;:r.iltl:ﬁ(?cé neexecutarea contractului

obligatillor conform prezentului CCO ;térzrllzngcr; pentru neindeplinirea partiald sau integralf“l a

citcumstante care Justificd fieexecutat , dac acca?tq este caugaté de pr<.)du‘cerea unor cazuri de

inundatll cuttemure de Nl Dt ea clontr'ac‘tu ui (razboaie, calalmlt{m na'turale: 1pcend11,

79, Purtea care ivock C]a;m cir? §i at te cvlrcumstan.(c care nu depind de vointa Pértllo.r).

obligata sa informeze imediat (dar cums ?m%e (.vr care ‘]lls't|ﬁcé neexecutarea contractului e.zste
- | 72 11! ar nu mai tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea

circumstantelor care justificd neexecutarea contractului.

7'.3. Survenirea circumstan{elor care justifici neexecutarea contractului, momentul declangdrii
si termenul de actiune trebuie si fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod

corespunzator de catre organul competent din fara Partii care invocd asemenea circumstante.

7.4‘1 In cazul in care in circumstantele care justificd neexecutarea contractului, acesta se modifica
prin ‘acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executiri
ulterioare a contractului. Cand se executd pet.7.1 si pet. 7.3, pértile modifica contractul prin acord
- aditional, privind neindeplinerea parfiald sau integrald a obligatiunilor, inclusiv modificarea
termenilor in cazul suspendarii §i executdrii ulterioare a contractului.

8. Rezolutiunca
8.1. Rezolugiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cétre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b) Beneficiar in caz de nerespectare de cétre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plati a Serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cdtre una dintre Parti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3 Beneficiarul are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a

acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile
publice;

b) contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedurd de
achizitie publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

¢) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o incalcare
gravi a obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice §i/sau tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatata printr-o decizie a unei
instante judecatoresti nationale sau, dupi caz, internaionale.

8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligata si comunice in termen de 5 zile
Jucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5. Partea instiintata este obligatd sa raspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificarii. in cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea inifiatoare va

initia rezolufiunea.

9. Reclamatii -
9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul

receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de 5
zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o
organizatie independenta neutra si autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de § zile de la data
primirii acestora §i sd comunice Beneficiarului despre decizia luata.




recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sd presteze

9.4. Incazde steze
jar in caz de constatare a calitafii

suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicil, ‘ :
necorespunzitoare — sé le substituie sau si le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv

pentru viciile ascunse. . ' ‘ A ‘
9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmit de

organizafia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stafionare sau

intirziere sunt suportate de partea vinovata.

10.  Sanctiuni
10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile previzute in prezentul Contract, Prestatorul suporta o

penalitate in valoare de 3 % din suma totald a contractului.

10.2. Pentru prestarea cu intdrziere a Serviciilor, Prestatorul poarta plata despagubirei in valoare
de 0,1 % din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intérziere, dar nu mai mult de 3 %
din suma total a prezentului Contract. In cazul in care intérzierea depageste 3 zile, Prestatorul
prezinti Beneficiarului o explicatie in forma scrisa.

10.3. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poartd plata despagubirei in valoare de 0,1 %
din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 3 % din suma

totald a prezentului contract.
10.4. Prima zi lucritoare ulterioard datei ce constituie termenul limitd de prestare, precum i,

termenul limitd de achitare se considers zi lucritoare de intérziere.
10.5. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa

(retinuti) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11.  Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sd despagubeasca achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, madrci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legdtura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incilcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

12.  Dispozitii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale

amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd

conform legislatiei Republicii Moldova.
12.2. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, s convind asupra

modificarii clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora §i care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificarile si completirile la prezentul Contract sint valabile numai in

cazul in care au fost perfectate in scris §i au fost semnate de ambele Parfi.
12.3. Nici una dintre Par{i nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in

prezentul Contract unor terfe persoane fird acordul in scris al celeilalte parfi.

12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de citre ambele parti, acesta este
remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cdnd contractul este semnat
olografic se intocmeste in doud exemplare in limba romana, cate un exemplar pentru Prestator,

Beneficiar.
12.5. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii §i intrd in vigoare la data

inregistrarii la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele
financiare se aloci din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o alta data ulterioara
indicata in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazi prin

intermediul sistemului trezorerial.
12.6. Prezentul contract este valabil pani la 31.12.2026.



12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al parilor si se consider
aplicérii ultimei semndturi de citre una din parfi. i
12.8. Pentru confirmarea celor menfionate mai sus, Pértile au semnat prezentul Contract In
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

11. CONDITIILE
SPECIALE A CONTRACTULUI

13.1. Conditii speciale privind obligatiile prestatorului.

13.1. in cazul unui acces neautorizat care se soldeazi cu modific
acesta va fi reficut de prestator folosind datele salvate.

13.2. Termenul de remediere a erorilor va fi de 24 h, in caz de urgentd 4 h. o '
13.3. Actualizarea si intrefinerea paginilor web va fi realizatd de catre Prestator prin intermediul
modulului de administrare oricand este cazul.

13.4. Tehnologia utilizatd in procesul de deservire gi update nu ftre
suplimentare de licentiere din partea Beneficiarului. o
13.5. Toate drepturile de utilizare §i/sau copyright asupra pozelor gi elementelor grafice incarcate
pe paginile web revin Beneficiarului. .
13.6. Prestatorul va oferi asistentd Beneficiarului la solutionarea incidentelor aferente paginii-
web, indiferent de cauzele ce au dus la aparitia lor (ex. erori in aplicatie, probleme la nivel de s'oft
de sistem etc.). In acest sens, Prestatorul va receptiona si remedia incidentele respective, va gh1da
Beneficiarul in vederea aplicérii acestora si va intreprinde actiunile necesare pentru evitarea
acestora pe viitor.
13.7. Prestatorul va asigura ca cel putin 2 angajati ai acestuia sa fie implicati in activitatile de
deservire, update a paginilor web, obiect al contractului.

area continutului paginii web,

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE $I DE PLATI ALE PARTILOR

PRESTATORUL DE SERVICII BENEFICIAR

“ PAY GROUP” S.R.L. Directia generald economie, comert si
Adresa postald: MD-2068, mun.Chisinau, str. turism a CMC

Kiev, 10/2, 0of.50 Adresa postali: MD-2012, str. Columna, nr.
Telefon: 079309774 106, Chisinau

Email: office@kurtev.pro Telefon: 022-22-63-38, 022-22-23-27

Cod fiscal: 1017600038565 Email: smip.dgect@cmc.md

Banca: BC,,MAIB” S.A., suc. "Miron Costin Cod fiscal: 1020601000059

Business Centru” Banca: MF-TR Centru-Chisindu

Cod: AGRNMD2X437 Cod: TREZMD2X

IBAN: MD28AG000000022514428548 IBAN: MD21TRPDAK222210A16123AC

SEMNATURILE PARTILOR

PRESTATORUL DE SERVICII BENEFICIAR

“PAY GROUP” S.R.L. Directia generalid economie, comert si turism a
Administrator: CMC

Sef

Anna DMITRIEVA 5o L.§

pV = v
sy Blica MO“.
L t390q . 198

4 semnat la data

buie si implice plati




Anexanr. |
la contractul nr. 51/26
din ,,16” martie 2026

Specificatia tehnici a serviciilor

—

Denumirea Tara de Producitorul
serviciilor origine
Servicii de deservire | R.Moldova _-T‘"FX\T(‘:T(OIJ]AW
si update a paginilor S.R.L.
web  visit.chisinau,

invest.chisinau,
gherete.chisinau.md

Specificarea tehnici deplina

Procesul de  deservire si update a paginilor wcib
visit.chisinau, invest.chisinau, gherete.chisinau.md consta in
prestarea urmataorelor servicii: .

- Ajustarea si introducerea modificarilor in structura site-
ului (addugarea de noi sectiuni, module) la solicitarea
Beneficiarului.

- Introducerea modificarilor in continutul textelor plasate
pe paginile web, plasarea de text si informatii grafice,
tipografic web, furnizate de cétre Beneficiar.

- Monitorizarea performantei platformei tehnologice
(hosting) si a site-ului Beneficiarului, dacd este cazul,
transferul site-ului la un alt hosting.

- Monitorizarea securititii site-ului Beneficiarului si
restaurarea site-ului dintr-o copie de rezervd in caz de
defectiune.

- Monitorizarea si asigurarea functionalitatii site-urilor
24/24 si restabilirea functionalititii sistemului in regim de
urgenta.

- Asigurarea restabilirii paginilor web in cazul unor atacuri
informatice sau defectiuni ale serverurilor gazda.

- Ajustdri vizuale pentru compartimentele din site privind
prezentarea informatiei, la necesitate.

- Ajustarea versiunii mobile pentru ajustarile efectuate la
compartimentele din site.

- Ajustarea modului de afisare si prezentare a site-ului in
diferite browsere.

- Suportul administratorului de continut la activarea
versiunilor EN si RU ale paginilor web.

SEMNATURILE PARTILOR

PRESTATORUL DE SERVICII

BENEFICIAR

“PAY GROUP” S.R.L.

Administrator:

Directia generali economie, comert si turism a CMC

Roman VITIUC




Anexa nr. 2
la contractul nr. 51/26
din ,,16” martie 2026

Specificatia de pret a serviciilor

Cod CPV | Denumirea Uitate de | Cantitatea | Pret unitar | Suma Termenul | Clasificatie
serviciului masuri (lei), fird | totald (lei), | de prestare bugetara
TVA farda TVA ECO
72000000-5 | Servicii de deservire 1 unitate 240 000,00 | 240 000,00 | Pind la 222210
si update a paginilor 31.12.2026
web visit.chisinau,
invest.chisinau,
gherete.chisinau.md
rTOTAL: 240 000,00
SEMNATURILE PARTILOR
PRESTATORUL DE SERVICII BENEFICIAR
“PAY GROUP” S.R.L. Directia generalii economie, comert si turism a CMC
Administrator: Sef al Directiei generale:
A=
/,ﬂ e ‘
Anna DMITRIEVA ‘<A MG Roman VITIUC A% ' §
,,,,,,,,, Sof DMFT, kontabilget—
UND dna Aliona CARAMAN:
Inregistrat Nr.: V
Trezoreria:
Data:
|




		2026-07-15T21:34:59+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




