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  ANUNȚ DE PARTICIPARE
Achiziționarea soluției de distribuție automată a sarcinilor în rețeaua LAN

1. Denumirea autorității contractante: Banca Națională a Moldovei
2. IDNO: 79592
3. Adresa: bd. Grigore Vieru 1
4. Numărul de telefon: 022 822 237 / 022 822 338
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: achizitii.contracte@bnm.md, www.bnm.md
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP M-Tender  
7. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție a soluției de distribuție automată a sarcinilor în rețeaua LAN:
	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea bunurilor
	Unitatea de măsură
	Cantitatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată
	Valoarea estimată, fără TVA, MDL

	Lotul 1: Soluție de distribuție automată a sarcinilor în rețeaua LAN

	1.
	48210000-3
	









Soluție de distribuție automată a sarcinilor în rețeaua de transport date, inclusiv 12 luni de suport local și menținere de la producător
	buc
	1
	Tip: Soluție de distribuție automată a sarcinilor în rețeaua de transport date

Licențierea: Modelul de licențiere pentru soluția oferită va fi de tip perpetual sau subscriere. Totodată, modelul de licențiere oferit va permite ulterior extinderea atât a capacităților de performanță cât și de funcționalitate.

Soluția trebuie să asigure distribuția automată a sarcinilor în funcție de nivelul de încărcare a serviciilor importante utilizate în BNM. Totodată această soluție va permite redirecționarea automată a solicitărilor utilizatorilor către resursele de rezervă în cazul indisponibilității unora.

Cerințe generale față de soluție:
1. Soluția trebuie să fie propusă ca un Appliance Virtual, compatibilă cu platformele virtuale VMware și Citrix;
2. Soluția trebuie să consiste din 2 mașini virtuale configurate în regim de disponibilitate înaltă (HA);
3. Soluția trebuie să fie scalabilă;
4. Soluția trebuie să asigure minimum o performanță de procesare de 200Mbps;
5. Soluția trebuie să suporte rute statice;
6. Soluția trebuie să suporte NAT și Reverse NAT;
7. Soluția trebuie să suporte tehnologia link aggregation;
8. Soluția trebuie să suporte balansarea traficului de rețea în regim Transparent și Proxy;
9. Soluția trebuie să ofere posibilitatea integrării cu mai multe subrețele;
10. Soluția trebuie să suporte balansarea încărcăturii de rețea la nivelele Layer 4 – Layer 7 a modelului de referință OSI;
11.  Soluția trebuie să suporte cel puțin următoarele metodologii de balansare a încărcăturii:
11.1. Round-Robin - distribuirea încărcăturii prin rotație, indiferent de sarcină;
11.2. Least Connections - distribuirea încărcăturii către destinația care deservește cel mai puține conexiuni;
11.3. Least Response Time – distribuirea încărcăturii către destinația cu cel mai mic timp mediu de răspuns;
11.4. Least Bandwith – distribuirea încărcăturii către destinația ce operează cel mai puțin trafic;
11.5. Least Packets – distribuirea încărcăturii către destinția care operează cel mai mic număr de pachete pe secundă
11.6. Politici definite de utilizator pe bază de URL, Domen, Sursă, Destinație, Server Application State Protocol (SASP), etc.
12. Soluția trebuie să suporte mai multe opțiuni de monitorizare a serverului, serviciului – ICMP, TCP, HTTP, HTTPS, etc.
13. Soluția trebuie să suporte mai multe monitoare pe un singur server cu diferite priorități;
14. Soluția trebuie să suporte opțiunea X-Forward options;
15. Soluția trebuie să suporte minim următoarele protocoale: TCP, UDP, FTP, HTTP, HTTPS, DNS, SIP(over UDP), RTSP, RADIUS, SQL, RDP, SMTP
16. Soluția trebuie să suporte redirecționarea conexiunilor bazate pe sursă, destinație, sesiune;
17. Soluția trebuie să accepte SSL offload pe Load Balancer;
18. Soluția trebuie să accepte criptarea criptarea end-to-end SSL;
19. Soluția trebuie să permită blocarea renegocierii SSL;
20. Soluția trebuie să suporte protocolul TLS 1.0, 1.1, 1.2 și 1.3;
21. Soluția trebuie să suporte politicile de rescriere și redirecționare a răspunsurilor;  
22. Soluția trebuie să ofere managementul centralizat al tuturor componentelor și funcțiilor administrative dintr-o singură interfață de utilizator, bazată pe o interfață web, cu un coținut ”User Friendly” și intuitivă pentru administrarea sistemului; 
23. Soluția trebuie să asigure integrarea cu sistemele SIEM;
24. Soluția trebuie să suporte DDoS protecție la nivel de Layer 3, 4;
25. Soluția trebuie să suporte ACL la nivel de Layer 3, 4;
26. Soluția trebuie să suporte controlul ratei utilizării resurselor;
27. Soluția trebuie să suporte inspectarea solicitărilor HTTP, cu întreprinderea anumitor acțiuni în baza politicilor definite;
28. Soluția trebuie să ofere instrumente de raportare ce va include, dar nu se va limita la următoarele datele:
28.1. Numărul total de accesări pe server/serviciu, lățimea de bandă utilizată, timpul de procesare a solicitărilor;
28.2. Utilizarea resurselor, monitorizarea traficului  în timp real pentru investigații detailate;
28.3. Rapoarte generale conform anumitor criterii, ca ex: cele mai accesate resurse, clienții ce consumă cele mai multe resurse etc.
Perioada de suport local și menținere de la producător:
1.	Pentru soluția ofertată se solicită a fi 12 luni din data acceptanței finale a soluției.
2.	Producătorul trebuie să ofere suport  prin e-mail sau conectare de la distanță, inclusiv suport local din partea partenerului.
3. Suportul solicitat este de 8/5 (opt ore cinci zile ) conform orarului de lucru a Beneficiarului. 
Notă:
Pentru verificarea corespunderii cerințelor înaintate, după deschiderea ofertelor, la solicitarea autorității contractante în decurs de 3 zile lucrătoare Ofertantul va oferi versiunea trial a  soluției ofertate pentru testare.

Lucrările de instalare, configurare, punerea în funcțiune a soluției și asigurarea suportului la definirea/configurarea și exploatarea soluției pentru primul an de exploatare precum și transferul de cunoștințe Beneficiarului inclusiv furnizarea documentației de instalare, configurare și restabilire a serviciului oferit, trebuie să fie executate de Ofertant, iar costul acestora trebuie să fie incluse în ofertă. 

Termen de livrare: 30 zile lucrătoare de la data intrării în vigoare a contractului, care include și timpul lucrărilor de instalare, configurare și punerea în funcțiune a soluției.
	

	2.
	72267000-4
	







Componente de cost ale TCO (Costul total de deținere)
	buc
	1
	Ofertantul în funcție de tipul licenței ofertate va indica costul total de deținere (TCO) pentru următorii 4 ani după finisarea primului an de suport standard inclus de la Producător.
În cazul în care Ofertantul va oferi o licență de tip perpetual va indica prețul pentru suportul Standard de la Producător pentru următorii 4 ani și pentru  cazul când Ofertantul va oferi o licență de tip subscriere va indica prețul licenței, pentru următorii 4 ani. 
Informația dată este cu titlu de informare  pentru a fi utilizată în cadrul evaluării financiare.
	

	Valoarea estimată, lei, fără TVA, lot 1:
	310 555,00

	Valoarea estimată totală, lei fără TVA
	310 555,00
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8. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite
9. Termenii și condițiile de livrare: Toate bunurile vor fi livrate de către Vânzător la sediul Cumpărătorului în decurs de 30 zile lucrătoare din data intrării în vigoare a contractului care include și timpul lucrărilor de instalare, configurare și punerea în funcțiune a soluției.
10. Termenul de valabilitate a contractului: 31.01.2021.
11. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): Nu
12. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1
	Formularul ofertei 
 (F3.1)
	Original confirmat prin semnătura electronică – conform formularului F3.1. din documentația de atribuire
	Da


	2
	Garanție pentru ofertă
	Forma garanţiei:
a) Garanţia pentru ofertă prin transfer la contul autorităţii contractante, conform următoarelor date bancare:
Beneficiarul plăţii: Banca Naţională a Moldovei
Denumirea Băncii: Banca Naţională a Moldovei
Codul fiscal: 79592
IBAN: MD12NB000000000004914852
Contul bancar: NBMDMD2X
cu nota “Pentru garanţia pentru ofertă la procedura de achiziție prin COP” 
sau
b)  Oferta va fi însoţită de o Garanţie pentru ofertă (emisă de o bancă) conform formularului F3.2 din secţiunea a 3-a – Formulare pentru depunerea ofertei din documentația de atribuire.
	Da


	3
	Garanția de bună execuție  (la încheierea contractului atribuit)
	Forma garanției de bună execuție: 
a) Garanţia de bună execuţie prin transfer la contul autorităţii contractante, conform următoarelor date bancare:
Beneficiarul plăţii: Banca Naţională a Moldovei
Denumirea Băncii: Banca Naţională a Moldovei
Codul fiscal: 79592
IBAN: MD65NB000000000004914771
Contul bancar: NBMDMD2X
cu nota “Pentru garanţia de bună executare a contractului la procedura de achiziție prin COP” 
sau
b) Garanția de bună execuție emisă de o bancă conform formularului F3.3 din documentația de atribuire. 
	Da
(se va prezenta de către ofertantul câștigător la încheierea contractului)

	4
	Specificații tehnice
	Original confirmat prin semnătura electronică –conform formularului F4.1. din documentația de atribuire
	Da


	5
	Specificații de preț
	Original confirmat prin semnătura electronică –conform formularului F4.2. din documentația de atribuire
	Da


	6
	Formularul DUAE
	Original confirmat prin semnătura electronică
	Da

	7
	Certificat de înregistrare a întreprinderii/Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice, emis de organul împuternicit conform ţării de reşedinţă a ofertantului.
	Varianta scanată de pe original  confirmată prin semnătura electronică
	Da
(la solicitare)

	8
	Certificat de atribuire a contului bancar eliberat de banca deţinătoare de cont după data punerii în aplicare a codurilor IBAN
	Varianta scanată de pe original  confirmată prin semnătura electronică
	
Da
(la solicitare)

	9
	Raport financiar
	Copia ultimului raport financiar pentru anul 2019, semnat de reprezentatul companiei de audit, de contabilul certificat sau avizate de către Biroul Național de Statistică al Republicii Moldova –copii certificate conform cu originalul confirmată prin semnătura electronică a Ofertantului 
	Da
(la solicitare)

	10
	Demonstrarea experienței operatorului economic în domeniul de activitate aferent obiectului contractului ce urmează a fi atribuit
	Ofertantul trebuie să posede o experiență specifică în livrarea bunurilor similare de cel puțin 1 an în domeniu,  reputație bună, să fie dotat cu tehnică necesară şi să dispună de competențe profesionale, echipament şi alte resurse, inclusiv servicii post-vânzare, precum şi competențe manageriale, experiență specifică, personal calificat necesar pentru realizarea contractului şi alte capacități necesare pentru a executa contractul de achiziție publică la calitatea solicitată, pe toată perioada de valabilitate.
Pentru demonstrarea îndeplinirii acestor cerințe operatorul economic completează capitolele aferente în DUAE și Declarația privind lista principalelor u livrări de bunuri similare în ultimii ani (F.3.5) cu nominalizarea cel puțin a 1 (un)  contract în baza căruia se întrunesc cerințele stabilite. În scopul verificării și confirmării informațiilor declarate, Ofertantul trebuie să fie dispus la solicitare să prezinte documente suport ca copie (extras) ale respectivului/ respectivelor contract/ contracte, astfel încât autoritatea contractantă să poată identifica natura serviciilor prestate și/sau bunurilor livrate, valoarea acestora și prețul.
	Da
(la solicitare)

	11
	Demonstrarea accesului la personalul necesar pentru îndeplinirea corespunzătoare a obiectului contractului ce urmează a fi atribuit (personalul de specialitate care va avea un rol esențial în îndeplinirea acestuia)
	- Ofertantul trebuie să aibă cel puțin o referință de instalare pentru soluția propusă. 
- Ofertantul trebuie să prezinte CV-urile persoanelor nominalizate în implementarea soluției ofertate;
- Ofertantul trebuie să prezinte dovezi că poate pune la dispoziţia Beneficiarului pentru executarea contractului de achiziţie publică specialiști calificați care vor fi responsabili pentru instalarea/configurar-ea soluției ofertate în conformitate cu cerințele stabilite de Beneficiar (să fie anexate documentele corespunzătoare).
	Da
(la solicitare)

	12
	Actul care atestă dreptul de livrare a bunurilor/prestare a serviciilor
	Copia certificatului ce atestă relația Ofertantului cu Producătorul sau copia certificatului de partener autorizat al producătorului sau autorizației de livrare/prestare - varianta scanată de pe original  confirmată prin semnătura electronică
	Da
(la solicitare)

	13
	Declarația pe propria răspundere sau/Scrisoare de la producător
	Pentru lotul 1, poziția a 2-a:
Ofertantul va prezenta Declarația pe proprie răspundere privind asigurarea nemodificării prețului indicat în Ofertă pentru următorii 4 ani sau va prezenta o Scrisoare de la Producător privind menținerea cotei de preț pentru următorii 4 ani - varianta scanată de pe original  confirmată prin semnătura electronică.
	Da
(la solicitare)


IMPORTANT:   În conformitate cu Legea privind achizițiile publice nr.131 din 03.07.2015 și anume, art.65 alin. (4), prezentarea ofertei presupune în mod obligatoriu depunerea „ofertei tehnice (F4.1), ofertei financiare (F4.2), formularului DUAE și garanția pentru ofertă”.
13. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Prețul cel mai scăzut, fără TVA.
Evaluarea va fi efectuată pe lot, cu corespunderea cerinţelor faţă de ofertant şi corespunderea tuturor cerinţelor tehnice minime obligatorii privind obiectul achiziţiei.

14. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor:
· până la ora: 14:00
· pe data: 26.10.2020
15. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: 
Ofertele vor fi depuse electronic prin intermediul SIA „RSAP” M-Tender.
* Se va utiliza „licitația electronică”, în sistemul electronic M-Tender, platforma achiziții.md.
16. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile calendaristice
17. Locul deschiderii ofertelor: SIA „RSAP” M-TENDER.
         Ofertele întârziate vor fi respinse
18. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba română.
19.  Alte informații relevante: Operatorul economic desemnat câștigător, la contractare, va prezenta în mod obligatoriu ,,Chestionarul pentru Prestator/Furnizor”-formularul (F.3.4) din documentația de atribuire - varianta scanată de pe original  confirmată prin semnătura electronică


20. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 
Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md
21. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de anunţ: nu se aplică.
22. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: 08.10.2020

Conducătorul grupului de lucru:  Ion STURZU  (semnat electronic)
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