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Declaratie

Subsemnatul, Igor Grecov, Director General (reprezentant legal) al companiei IM Karcher SRL,

cu sediul in mun. Chiginau, str. Albisoara 78/5, declar prin prezenta urmatoarele:

1. M Karcher SRL garanteaza disponibilitatea pieselor de schimb (inclusiv accesorii) in stoc
si, in cazul in care acestea nu sunt disponibile, termenul de livrare sa nu depaseasca 15

zile.

2. Termenul de remediere pentru neconformitatile sau defectiunile aparute in functionarea
masinii 1.480-235.2 B 300 RI Bp Pack+SB+SSD pe toatd perioada de garantie,
constituind maximum 8 ore de la data si ora inregistrarii defectiunilor pe adresa
de e-mail a companiei Karcher (in afara de zile de odihnd si de sarbatoare).

Email: stanislav.nogai@karcher.com si in copia gheorghii.nicorean@karcher.com .



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1757073040323
mailto:stanislav.nogai@karcher.com
mailto:gheorghii.nicorean@karcher.com

Centrul de deservire tehnica Karcher autorizat se afla la adresa: mun. Chisinau, str. Maria
Dragan, 21. Tel. de contact: + 373 (22) 106 110 sau +373 688 06 066 (mobil/viber).

3. Confirmarea privind punerea in functiune, testarea parametrilor tehnici si instruirea
personalului de catre compania IM Karcher SRL in termen de 5 zile din data livrarii masinei
de spalat / maturat B 300 RI Bp.

Declaram ca masina de spalat pardoseli 1.480-235.2 Karcher B 300 Rl Bp Pack+SB+SSD
corespunde cerintelor si specificatiilor tehnice prevazute in documentatia de atribuire, fiind

conforme cu standartele de calitate aplicabile.

Mai mult decét atat, oferim o garantie extinsa pentru produsele noastre: 36 de luni pentru

echipamente si 12 luni pentru acumulatori.

Prezenta Declaratie este emisa pentru a atesta conformitatea bunurilor livrate si pentru a sustine

angajamentul nostru de respectarea cerintelor beneficiarului.

Cu respect,
Director General
al IM Karcher SRL

Igor Grecov
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