








Anexa nr. 1 

CAIET DE SARCINI 

pentru prestarea serviciilor de pază a unităților poștale și intervenții operative 

 

CONDIȚII GENERALE  

- Acoperire națională cu Grupe de Intervenție Rapidă; 

- Contract de asigurare de răspundere civilă generală cu Limita de răspundere per caz în suma 

de 1.500.000 lei; 

- Parvenirea semnalului de la sistemul de semnalizare minimum print trei canale de transmitere 

a datelor (obligatoriu linie telefonica fixa si Internet). 

- Disponibilitatea opțiunii sistemului de semnalizare de a transmite declanșările de la pupitru 

prin SMS la numărul de telefon al clientului; 

1. Activitatea de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracției şi antiincendiu se va 

asigura de către ofertanţi prin dispeceratele proprii de monitorizare avizate conform legii. 

2. Prin asigurarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracţiei şi 

antiincendiu se înţelege: 

- realizarea conexiunii sistemului de alarmare aflat în obiectiv cu un dispecerat de monitorizare 

care asigură recepţionarea semnalelor furnizate de centrala de alarmă a sistemului local şi 

interogarea stării sistemului local; 

- verificarea periodică a conexiunii cu obiectivul; 

- preluarea cu operativitate a semnalelor recepţionate de către operatorii staţiei de dispecerat şi 

verificarea veridicităţii alarmei prin dirijarea la faţa locului a echipajelor de intervenţie sau 

prin verificare tehnică la distanţă; 

- sesizarea autorităţilor competente în funcţie de situaţie, când s-a stabilit că autorii au săvârșit 

fapte contravenţionale sau penale; 

- asigurarea mentenanţei periodice a sistemului de alarmă, a sistemului de transmitere a 

alarmei; 

- asigurarea intervenţiei tehnice pentru eliminarea disfuncţionalităţilor echipamentelor tehnice. 

3. Prin dispeceratul propriu al ofertantului, trebuie să se asigure monitorizarea sistemelor de 

alarmă 24 din 24 ore, 7 zile pe săptămână. 

În funcţionare, dispeceratele de monitorizare asigură preluarea directă a semnalelor de la 

sistemele conectate, verificarea şi alertarea echipajelor de intervenţie, astfel încât să fie asigurată 

intervenţia rapidă (durata de timp de la preluarea semnalului şi deplasarea echipei de intervenție 

să fie minimă). 

4. Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmă împotriva efracției şi 

antiincendiu şi intervenţia în caz de nevoie operatorii economici trebuie să îndeplinească 

următoarele condiţii: 

- să fie autorizaţi în conformitate cu prevederile legale pentru activitatea de monitorizare şi 

intervenţie; 

- să deţină echipamentele de comunicaţii şi canal de date tip voce sau echipajele mobile de 

intervenţie; 

- să deţină autoturisme şi să aibă agenţi de intervenţie pază şi ordine pentru verificarea 

alarmelor şi intervenţia la evenimente; 

- să deţină tehnica necesară pentru înregistrarea convorbirilor operatorului - dispecerat cu 

echipajele, beneficiarul şi autorităţile competente. 

5. Ofertantul care va asigura serviciile de monitorizare şi beneficiarul au obligaţia de a 

întreprinde măsuri pentru preîntâmpinarea următoarelor situaţii: 

- sesizarea în mod eronat a autorităţilor pentru intervenţie la obiectivele monitorizate; 

- declanşarea de alarme false repetate datorate neasigurării condiţiilor de exploatare şi 

mentenanţă corespunzătoare a sistemelor de alarmă. 



6. Obiectele pentru care a fost întocmită prezenta invitaţie la concurs sunt amplasate pe teritoriul 

țării și al municipiului Chișinău. 

Zonele pentru care este necesară asigurarea supravegherii sunt: Conform anexelor 

Obligaţiile prestatorului: 

- să respecte îndatoririle ce-i revin, fiind direct răspunzător pentru supravegherea şi integritatea 

obiectivului, bunurilor şi valorilor încredinţate; 

- să organizeze, să conducă, să controleze şi să garanteze activitatea de supraveghere, precum 

şi modul de prestare a serviciilor de către personalul propriu; 

- să deţină mijloace de legătură între post, dispeceratul prestatorului şi responsabilul de 

derulare a contractului din partea beneficiarului; 

- să prezinte autorităţile necesare desfăşurării activităţii conform legislaţiei în vigoare; 

- să garanteze păstrarea secretului profesional privind datele legate de activitatea 

beneficiarului; 

Să respecte următoarele reguli în timpul executării serviciului: 

- să cunoască locurile şi punctele vulnerabile din perimetrul edificiului, pentru a preveni 

producerea oricăror fapte de natură să aducă prejudicii unităţii beneficiare; 

- să supravegheze edificiul, bunurile şi valorile primite în supraveghere şi să asigure 

integritatea acestora; 

- să oprească şi să legitimeze persoanele despre care există date sau indicii că au săvârşit 

infracţiuni sau alte fapte ilicite în edificiul supravegheat, cele care încalcă normele interne 

stabilite prin regulamente proprii, iar în cazul infracţiunilor flagrante să oprească şi să predea 

poliţiei pe făptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infracţiunii sau al altor fapte ilicite, 

luând măsuri pentru conservarea și supravegherea lor, întocmind totodată un proces verbal 

despre măsurile întreprinse; 

- să aducă la cunoştinţă imediat conducerii autorităţii contractate şi pe şeful său ierarhic, despre 

producerea fiecărui eveniment, în timpul prestării serviciului şi despre măsurile întreprinse; 

- în caz de accidente produse la instalaţii, conducte, reţele electrice sau telefonice şi în orice 

alte împrejurări, care sunt de natură să producă pagube, să aducă imediat la cunoştinţă celor 

în drept la asemenea evenimente şi să ia primele măsuri imediat după constatare; 

- în caz de incendii să ia imediat măsuri de localizare, stingere şi de salvare a persoanelor, 

bunurilor şi a valorilor, respective şi în caz de calamități; 

- să sesizeze poliţia în legătură cu orice faptă de natură de a prejudicia patrimoniul 

beneficiarului şi să petreacă concursul pentru îndeplinirea misiunilor ce-i revin poliţiei pentru 

reţinerea infractorilor; 

- să fie respectuoşi în raporturile de serviciu și cu angajații beneficiarului; 

7. Garanţii timp de intervenţie cât mai scurt în cazul producerii unui eveniment, deplasarea la 

obiect în timp de 5-7 min.; 

-   condiţiile de calitate, mediu, de sănătate şi securitate; 

-  respectarea normelor specifice privind securitatea în muncă, în conformitate cu prevederile 

Codului Muncii ale RM. 

Notă obligatorie:  

La pregătirea ofertelor solicităm vizitarea obligatorie a obiectivelor de către operatorii 

economici. 

Nr. Denumirea serviciilor solicitate  

1. 
Servicii de pază a unităților poștale și 

intervenții operative 

Ofertele se vor completa în urma inspectării 

obiectelor 

 Total oficii poștale și edificii la care urmează a fi prestate servicii de pază tehnică și antiincendiu 

– 208 oficii. 



 Oficii poștale și edificii care sunt dotate cu echipament:174 

 Oficii poștale și edificii care nu sunt dotate cu echipament (după dotarea cu echipament special, 

vor fi transmise pentru asigurarea pazei și intervenții operative): 34 
 

NOTĂ: Toate datele referitor la amplasarea obiectelor, suprafață, etc., se consideră confidențiale. 

Fiecare agent economic care va dori să participe la licitație, se va prezenta la sediul autorității 

contractante mun. Chișinău str. Bulgară 39, unde v-a primi setul de acte necesare pentru 

inspectare, sub semnătură, persoana de contact dl. Artur Vaghin  079284000. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Anexa nr. 2 

Formularul ofertei pentru bunuri și servicii 

 

Data depunerii ofertei:  „___” _____________________ 20__ 

Procedura de achiziție Nr.: _______________________________________ 

Anunț de participare Nr.:  ______________________________ 

Către:   ____________________________________________ 

[numele deplin al autorităţii contractante] 

________________________________________________________ declară că:  

[denumirea ofertantului] 

a) Au fost examinate şi nu există rezervări faţă de documentele de atribuire, inclusiv modificările nr. 

___________________________________________________________. 

[introduceţi numărul şi data fiecărei modificări, dacă au avut loc] 

b) ____________________________________________________________ se angajează să 

[denumirea ofertantului] 

 

presteze, în conformitate cu documentele de atribuire şi condiţiile stipulate în specificaţiile tehnice 

şi preț, următoarele: _______________________ 

________________________________________________________________________.  

[introduceţi o descriere succintă a bunurilor/serviciilor/lucrărilor] 

c) Suma totală a ofertei  fără TVA constituie: 

________________________________________________________________________. 

[introduceţi preţul pe loturi (unde e cazul) şi totalul ofertei în cuvinte şi cifre, indicînd toate sumele 

şi valutele respective] 

d) Suma totală a ofertei  cu TVA constituie: 

________________________________________________________________________. 

[introduceţi preţul pe loturi (unde e cazul) şi totalul ofertei în cuvinte şi cifre, indicînd toate sumele 

şi valutele respective] 

e) Prezenta ofertă va rămîne valabilă pentru perioada de timp _______ zile , începînd cu data-limită 

pentru depunerea ofertei, în conformitate cu Anexa 22. și Anexa 23, va rămîne obligatorie şi va putea 

fi acceptată în orice moment pînă la expirarea acestei perioade; 

f) Compania semnatară, afiliaţii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac 

parte din contract, nu au fost declarate neeligibile în baza prevederilor legislaţiei în vigoare sau a 

regulamentelor cu incidenţă în domeniul achiziţiilor publice. 

 

Semnat:________________________________________________     

[semnătura persoanei autorizate pentru semnarea ofertei] 

 

Nume:_________________________________________________   

În calitate de: ___________________________________________  

[funcţia oficială a persoanei ce semnează formularul ofertei]  

Ofertantul: _____________________________________________ 

Adresa: ________________________________________________ 

Data: “___” _____________________ 20__ 

 

 



_____________________________ 
(denumirea/numele operatorului economic) 

 

D E C L A R A Ț I E  

pe proprie răspundere privind îndeplinirea criteriilor de calificare și selecție  

 

Titlul achiziției: _____________________________________________________________ 

 

Subsemnatul,_______________________, reprezentantul legal al _____________________, 
(numele şi prenumele)(denumirea operatorului economic) 

 

în calitate de ofertant, la achiziție_________________________________________________, 
                                                                                                                                              (denumirea achiziției) 

organizată de Î.S.”Poșta Moldovei”, declar pe propria răspundere, sub sancțiunea excluderii din procedura de 

achiziție și a sancțiunilor aplicate faptei de fals în acte publice, că nu ne aflăm în situațiile prevăzute la: 

- art. 70 al Legii nr. 74/2020:  

a) nu se află în niciuna dintre situațiile de excludere menționate la art. 67 și 68; 

b) îndeplinește criteriile privind capacitatea astfel cum a fost solicitat de entitatea contractantă; 

c) dacă este cazul, îndeplinește criteriile de selecție stabilite de entitatea contractantă în conformitate cu prevederile 

Legii 74/2020. 

- art. 67 al Legii nr. 74/2020, alin. 3). 

- în ultimii 5 ani, a fost condamnat, prin hotărâre definitivă a unei instanțe judecătorești, pentru participare 

la activități ale unei organizații sau grupări criminale, pentru corupție, pentru fraudă și/sau pentru spălare 

de bani, pentru infracțiuni de terorism sau infracțiuni legate de activități teroriste, pentru finanțarea 

terorismului, exploatarea prin muncă a copiilor și pentru alte forme de trafic de persoane. 

- art. 68 din Legea nr. 74/2020, ofertantul declară că nu se află în oricare dintre următoarele situații prevăzute 

de art. 19 Legea 131/2015 și anume: 

a) se află în proces de insolvabilitate ca urmare a hotărîrii judecătoreşti; 

b) nu şi-a îndeplinit obligaţiile de plată a impozitelor, taxelor şi contribuţiilor de asigurări sociale în conformitate 

cu prevederile legale în vigoare în Republica Moldova sau în ţara în care este stabilit; 

c) a fost condamnat, în ultimii 3 ani, prin hotărîrea definitivă a unei instanţe judecătoreşti, pentru o faptă care a 

adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea unei greşeli în materie profesională; 

d) a prezentat informaţii false sau nu a prezentat informaţiile solicitate de către autoritatea contractantă în scopul 

demonstrării îndeplinirii criteriilor de calificare şi selecţie; 

e) a  încălcat obligațiile aplicabile în domeniul mediului, muncii și asigurărilor sociale, în cazul în care autoritatea 

contractantă demonstrează, prin orice mijloace adecvate, acest fapt; 

f) se face vinovat de o abatere profesională, care îi pune la îndoială integritatea, în cazul în care autoritatea 

contractantă demonstrează, prin orice mijloace adecvate, acest fapt; 

g) a încheiat cu alți operatori economici acorduri care vizează denaturarea concurenței, în cazul în care acest fapt 

se constată prin decizie a organului abilitat în acest sens; 

h) se află într-o situație de conflict de interese care nu poate fi remediată în mod efectiv prin măsurile prevăzute la 

art. 79. 

i) este inclus în Lista de interdicţie a operatorilor economici; 

j) nu respectă regimul de incompatibilități prevăzut la art. 16 alin. (6). 

- art.  16 legea 131/2015: 

persoanele fizice și juridice care sunt înregistrate, au reședința sau desfășoară activitatea economică principală în 

jurisdicții ori regiuni autonome ce nu implementează standarde internaționale de transparență, precum și persoanele 

juridice în componența cărora figurează, direct sau indirect, una sau mai multe persoane (fondatori, asociați, 

acționari, administratori, beneficiari efectivi) care sunt înregistrate, au reședința sau desfășoară activitatea 

economică principală în astfel de jurisdicții ori regiuni autonome. Metodologia de stabilire a jurisdicțiilor care nu 

implementează standarde internaționale de transparență, precum și lista jurisdicțiilor respective, în sensul prezentei 

legi, se aprobă de către Guvern, la propunerea Serviciului Prevenirea și Combaterea Spălării Banilor, după 

consultarea Băncii Naționale a Moldovei și a Comisiei Naționale a Pieței Financiare. 

 

Data completării ___________________________ 

 

 

 

Operator economic_______________________________  L.Ș  

                                               (semnătura) 
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